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Mitwirkung ist in einer sozialkulturellen Einrichtung nur 11. Gerd Briickner/Friedhelm Vahsen, Hildesheim:
7u ecreichen, wenn die Mitarbeiter dies wollen. Einfﬁhyung von . .
Mitwirkung k;nn zuar dienstliche Verpflichtung se%n, w%rd aber Palitische Aktivierung durch parteinahe Stadtteilkulturarbeit
durch Mitarbeiter, die ein solches Konzept gnnerllch‘nlght er-
tragen - oft unbewuSt - verhindert. Das gewuqschte.Mltw1rkungs— i
modell muB insbesondere den hauptamtlichen Mltarbeitern genau
bekannt sein. Die Berater der Mitwirkungsgremlen konnep lhre
Aufgabe nur erfiillen, wenn sie die Méglichkeiten dgr Einrich- L. Thoorobische AuscancsiiberLecuncen
tung kennen und Uber Entscheidungskompetenzen verfligen, da gft . gang qung
auBerhalb der Geschiftszeiten getagt wird und ad-hoe Be§chlus- L1 e Stetlorect von Stadtbe Kl turarhe it
se zu fassen sind. Der Berater vertritt als_Informator in den . .
Mitwirkungsgremien sowohl den Tréger als seine Kollegen, aber | e i w

h den Raumplan und die finanziellen vie sachlichen Mittel. In 3%2 - soz p d qtg en © eitschrift :
auc Arbeit Ermﬁ licht in einer komplexen Einrichtung erst adtte ilkul turarbeit verstanden, das s:c" ar zu machen,
Seine Arbel g"b dneten Belangen (Abstimmung von . uas Menschen in Stadtteil zustande bringen” (Sozialmagazin
Progranen; Zasamae ergeqi) 10/79 S. 55). Kett versteht unter Kultur "wie sich Menschen
Programmen, Zusammenarbelt).

2u ihren Lebensbedingungen #uBern" (Kett 1981 S. 2). Die
sich in beiden Definitionen andeutende Alltagsorientierung

‘ von Stadtteilkulturarbeit - fast schon ein Schlagwort sozial-
! padagogischen Arbeitens - verweist auf eine Idealvorstellung,
Kultur nicht als Reservat humanistisch-orientierter Bil-
dungsbiirger zu begreifen, sondern die Lebensbedingungen von
Menschen in ihrem sozial-Bkologischen Umfeld (Baacke) zum
Ausgangs- und Bezugspunkt stadtteilorientierter Sozialarbeit
zu machen. Diese auch in den Loccumer Thesen zur Stadtteil-
kultur verfochtene Orientierung von Stadtteilarbeit will
nicht nur Mitgestaltung und Alltagskultur férdern, sondern
strebt auch die Verdnderung der Lebensbedingungen generell
an.
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: Unterscheidet man in Anlehnung an Habermas drei analytische

1 Lebenssysteme Arbeit - Herrschaft - Interaktion, und unter-

_ i \. B . sucht man deren Wechselspiel und Verknupfung, dann wird

L -- deutlich, daB Stadtteilkulturarbeit zundchst auch nur einen

II“ I““““'. 1] : segmentellen Ausschnitt menschlicher Interaktionen erreicht.

= | Uberdeutlich wird dies bei der Betrachtung der Schwierig-

I |||||II l I|| - ~1-§L_J keiten vorhandener soziokultureller Zentren, eine Verbindung

\J; von Kulturarbeit und politischem Handeln herzustellen, namlich,

die in den Zentren erlernten Fdhigkeiten in politisches
Handeln in der Gesellschaft umzusetzen (Hiibener o.J. S. 191).
Das hier vorgestellte Projekt versucht nun unmittelbar im po-

| litischen System einer Partei selbst anzusetzen und Veridn-
derungsprozesse zu initiieren, die sowohl parteiliche Inter-
aktionsstrulkturen beinhalten als auch das Kommunikations-
system Stadtteil.
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1.2 Adressatenkreis und Aktivierungsschwerpunkte

Die von Offe u.a. dargestellte und untersuchte zunehmende
Disparitédt der Lebensbereiche spiegelt sich auch in den Par-
teistrukturen wider. Auf der horizontalen Ebene betrifft dies
u.a. die Distanz von Parteimitgliedern untereinander, die
Segregationserscheinungen einzelner Gruppierungen innerhalb
der Partei (z.B. junge versus alte Mitglieder), die Erlahmung




- 44 - - 45 -

von Parteialktivititen, aber auch die Trennung von Parteien Abb. 1:

und Lebensbereich. Vertikal lassen sich auf kommunalpoli-

tischer Ebene Hierarchisierungen feststellen, Funktionali- Sozialstatistik des statistischen Bezirks Nord mit Steuerwald (03)
sierungstendenzen einzelner Parteigremien fur (in-) formelle

Subgruppen, Ausblendung von Mitgliedern aus Entscheidungs- (Keil 1980)

prozessen und vieles andere mehr. Dieser ProzeB sall hier
als legitimatorische Krise definiert werden, der sowohl poli-

tische Apathie, aber auch Aggressivitit produziert als auch Be- Anteil Kinder Anteil Auslinder und

kommunalpol itische Entscheidungen zunehmend systemischer vilke- und Jugendliche Auslinderkinder

Kontrolle durch eigentlich vorhandene Kontrollmechanisme Tun ins—

entzioht. J chanisnen 9 06 612 12-15 15-18 ;22 0-6 6-12 12-16 16-18

Aus der hier nur knapp dargestellten Bestandsaufnahme poli- 12.729 734 J4z 490 507 1.163 163 149 30 22

tischer Entscheidungsstrukturen heraus und aus dem Vorsatz,

diesen zunehmenden DistanzierungsprozeB zu durchbrechen und

vielleicht sogar Formen des Geme inschaftshandelns (M.Weber)

zu entwickeln, entstand das Nordstadtprojekt Hildesheim.

D.h., diese Idee entstand nicht im Stadtteil selbst, son- .

dern im Vorstand einer Partei, mit dem Ziel, parteiliches Bild

Handeln zu verdndern! Die Auswahl des Stadtviertels - eines ildungsstand Unyol}- Besonders  Gesamt
(Ranguert) standige FE/ belastete  Index

traditionellen Arbeitsviertels, von der Bahnlinie gegeniiber
der Stadt abgetrennt - als Ansatzpunkt des Projektes erfolgte Schul-  Arbeiter-
im wesentlichen aufgrund der im Rahmen eines Forschungspro- abschluf anteil
jektes durchgefiihrten Untersuchung einzelner Hildesheimer )
Stadtteile und Angebotsdefiziten im Bereich der Jugendarbeit, 1 3 601 26 104 3 17
nach Problemgruppen, nach infrastrukturellen Méngeln etc. |

Fam.,ge- FEH JGH  StraBen
schieden § 5/6

. A . X X A +) Pferdeanger, Steuerw. StraBe, Martin-Luther-Str., Heinrichstr.,
Die Ergebnisse dieser Studie waren so eindeutig und er- Hochkamp, Langer Garten, Mastbergstr., Jungborn, RichthofenstraBe.
brachten eine so eindeutige Benachteiliqung dieses Stadt- }

bereiches, da8 hier ein Ansatzpunkt fir eine Aktivierung

nahelag. Die sozialstrukturellen Daten des Stadtviertels

lieBen auf der anderen Seite auf gewachsene Identitdts-

strukturen innerhalb des Gebietes schlieBen, auf. eine durch

eine gemeinsame Geschichte entstandene Identifikation mit

den umgebenden Lebensbeziigen. Fiir die Bewohner des Bereiches

sufert sich dies am prignantesten durch die trotzig selbst-

behauptende Identifikation mit ihrem Wohnbereich: Das

nhinter der Bahn" bedeutet Gemeinsamkeit und Ausgrenzung

zugleich.

2. Sozialstruktur des Stadtviertels im Vergleich zu vorhandenen
Freizeitstatten privater und offentlicher Tréger

Aus der Gegeniiberstellung der Sozialstatistik von Hildesheim ins-
gesamt und der Nordstadt wird deutlich, daB hier eine hohe Zahl
von Auslindern wohnt, der Bildungsstand - nach Schulabschliissen
bewvertet - der niedrigste ist und gleichzeitig Randgruppen hier
ibersignifikant reprédsentiert sind, so z.B. "Jugend-Gerichts-
hilfefille", angeordnete Fiirsorgeerziehung. FaBt man alle Werte
der Hildesheimer Sozialstatistik zusammen, dann ergibt sich ein-
deutig das Bild eines sozialstrukturell von den anderen Stadt-

teilen abweichenden Stadtteils. (Abb. 1)
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Auf der Angebotsseite steht dem relativ wenig gegeniiber:

Die Zahl der Institutionen, die sich z.B. an Jugendliche wendet,
ist nicht nur quantitativ gering; die Angebotsstruktur ist fast
ausschlieBlich auf den sportlichen Bereich ausgerichtet.
Insgesamt 6 Jugendverbandshduser (3 JVH I und 3 JVH II) und 4
'Sonstige Institutionen' sind in Nord ansdssig. Nach eigenen An-
gaben haben diese zwar keinen zusdtzlichen Personal-, wohl aber
Raumbedarf. Die 13 zur Zeit noch fehlenden RZume werden sich je-
doch bis zum Jahre 1985 voraussichtlich auf 7 reduziert haben,
98,33 % der Teilnehmer sind Mitglieder:Nichtorganisierte nehmen
kaum die Angebote wahr. Die Hdlfte der Institutionen erreicht
auch auslindische Kinder und Jugendliche: der Anteil der Aus-
ldnder an der Gesamtteilnehmer betrdgt 19,3 %. Nur 3 Institu-
tionen haben in geschlechtsspezifischer Hinsicht ein und ausge-
glichenes Verh#ltnis: doppelt so viele Einrichtungen haben
"iiberwiegend" oder gar "ausschlieBlich m&nnliche" Teilnehmer.
Nur 1 mal wird angegegen, daB weibliche Besucher iiberwiegen.
Mit Straffadlligen, Zigeunern und sonstigen Problemgruppen ar-
beiten zwei Einrichtungen. Sportliche Tatigkeiten, Freizeitge-
staltung/Regeneration, gefolgt von Gruppenarbeit, OT-Arbeit,
Beratung und Schulungen werden hinsichtlich der Arten/Ziele

der Angebote genannt. Die gebrduchlichste Form/Methode, die
angewandt wird, ist die Gruppenarbeit, gefolgt vom Wettkampf.
Fast ein Drittel der Einrichtung ist nicht ausgelastet und kann
evtl. noch zusdtzliche Angebote machen. Tdglich sind mindestens
3 und hichstens 8 Einrichtungen offen; die tdgliche Gesamt-
6ffnungszeit differiert zwischen 14 und 29 Stunden. Von montags
bis samstags 6ffnen die Einrichtungen um 14 Uhr und schlieflen
gegen 21 Uhr. 4 Institutionen haben auch sonntags gedffnet.
Eine Einrichtung &ffnet bereits um 9 Uhr; um 19 Ubr schlieBen
die letzten.

Angebots- und Kommunikationsdefizit in der Freizeit -
Ergebnisse der Voruntersuchung in der Nordstadt

Der im vorangegangenen Abschnitt erlduterten theoretischen Po-
sition der Projektgruppe und der daraus ableitbaren Zielsetzung
fiir ihre Arbeit lassen sich problemlos eine Reihe denkbarer
Realisierungsansédtze zuordnen. Vor dem Eintritt in die praktische
Arbeitsphase erschien es uns sinnvoll, die theoretische Posi-
tion durch empirische Daten iiber den Meinungsstand innerhalb der
Beviilkerung des Stadtteils zu ergénzen. Zu diesem Zweck wurden

1 % der Bevolkerung des Stadtteils befragt. Die Stichprobe war
nach den Kriterien "Lage der Wohnung im Stadtteil", "Alter" und
"Geschlecht" reprisentativ. Die Befragung sollte Antwort auf zwei
Hypothesen geben, die aus der im letzten Abschnitt formulierten
theoretischen Zielsetzung der Projektgruppenarbeit ableitbar
sind:

Hypothese I: Aufgrund des Mangels an Freizeitangeboten in der
Nordstadt bestehen defizitdre Kommunikationsstrukturen.
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Hypothese I1I: Die Bewohner haben den Wunsch, verstarkt mit-
einander zu kommunizieren.

Beide Hypothesen miissen aufgrund der Ergebnisse der Befragung
vorldufig aufrechterhalten werden: ‘

Zu Hypothese I: Deutliche Kommunikationsdefizite zeigen sich bei
Kontakten zu Nachbarn. Der Der Medianwert beziiglich der Ge-
sprachshéufigkeit mit Nachbarn liegt bei der Nennung "htchstens
einmal in der Woche". Beziiglich einer Frage nach gegenseitigen
Besuchen unter Nachbarn findet sich der Median bei der Nennung
"fast nie". Bei 22 % aller Befragten liegt ein dhnlich starkes
Kommunikationsdefizit, auch in bezug auf Freundes- und Bekannten-
gruppen, die Uber die unmittelbare Nachbarschaft hinausgehen,
vor. Sie fihlen sich keinem festen Personenkreis zugehirig
(Personenkreis = Freundesgruppe, Bekanntenkreis, Verein u.d.).

70 % der Befragten fiihlen sich einem (einzigen) Personenkreis
zugehorig, 8 % sind in mehreren festen Gruppen integriert. Fast
90 % derjenigen Befragten, die sich einer oder mehreren Persocnen-
gruppen zugehdrig fiilhlen, halten jedoch die Mdglichkeiten, sich
innerhalb des Stadtteils mit Freunden und Bekannten auBerhalb
der Privatwohnung zu treffen, fur unzureichend. Fir 50 % aller
Befragten sind die Méglichkeiten, in ihrem Stadtteil "neue Leute"
kennenzulernen, ungeniigend. Als Konsequenz daraus kann die Ant-
wort von 58 % der Befragten gewvertet werden, die sich mit
Freunden, Bekannten und Vereinskameraden meist auBerhalb der
Nordstadt treffen.

Zu Hypothese I1: Der Wunsch der Bevilkerung der Nordstadt nach
einer verbesserten dffentlichen Kommunikationsstruktur kommt im
folgenden Ergebnis auf die Frage: "Welche der folgenden Maglich-
keiten, sich auBerhalb der Privatwohnung mit Freunden, Bekannten
usw. zu treffen, halten Sie in der Nordstadt fiir unzureichend?"
zum Ausdruck (insgesamt 67 Befragte, 35 m#nnlich, 32 weiblich,
Mehrfachnennungen - Prozent-Angabe: unzureichend):

- Altenbegegnungsstitte (24 %)

- Kaffee-/ImbiBstube (67 %)

- Jugendzentrum (81 %)

- Kinderspielplédtze (64 %)

- tffentliche Begegnungsstitte (Kommunikationszentrum) (91 %)

- Sporteinrichtungen (58 %)

- Vereine (38 %).

In die gleiche Richtung weist der Wunsch von 88 % aller Befragten
nach einem Biirgerfest in ihrer Nachbarschaft oder ihrem Stadtteil.
64 % virden sich sogar an der Organisation eines Festes be-
teiligen.
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Weniger deutlich als der Wunsch nach verbesserten &ffentlichen
Kommunikationsmbglichkeiten im Stadtteil wird der Wunsch nach

einer Verdnderung der privaten nachbarschaftlichen Kommunika-

tionsmoglichkeiten artikuliert: nur ca. 20 % der Befragten

sprechen sich deutlich fir eine stdrkere Offnung den Nachbarn
gegeniiber aus. In individuellen Problemsituationen erhsht sich
dieser Anteil auf 44 %. (Eine gesonderte Analyse dieser im Ge-
gensatz zu dem Wunsch nach verbesserten &ffentlichen Kommunika-
tionsstrukturen recht geringen Tendenz zur Verbesserung der nach-
barschaftlichen Kommunikationsméiglichkeiten findet sich bei
Kokerbeck & Mertens, 1980)

Realisierungsansidtze stadtteilkulturellen Arbeitens

Die Ableitung der theoretischen Zielsetzung der Projektgruppen-
arbeit und die oben vorgestellten Ergebnisse einer Meinungs-
umfrage unter den Biirgern der Nordstadt haben die Projektgruppe
dazu veranlaBt, ihr Hauptaugenmerk auf Realisierungsansatz zur
Verbesserung der &ffentlichen Interaktionsmiglichkeiten innerhalb
der Nordstadt zu legen. Erst in einem zweiten Schritt - der noch
nicht realisiert werden konnte - war die Diskussion von Mog-
lichkeiten zur Verbesserung der nachbarschaftlichen Kommunikation
geplant. (Eine mittlerweile andiskutierte Mdglichkeit ist die

der Hinterhofsanierung unter Beteiligung der Bewohner der angren-
zenden Hiuser.)

Die Aktivitdten zur Verbesserung der &ffentlichen Kommunikations~
miglichkeiten wurden in 5 Bereichen entfaltet:

- Birgerberatung

- Stadtteilzeitung
-~ Sommerfest

- Bilrgerversammlung
- Stadtteilbegehung.

Die Reihenfolge der aufgelisteten Aktivitdten korrespondiert
mit der durch die Projektgruppenmitglieder eingeschitzten Wirk-
samkeit der verschiedenen methodischen Ansdtze im Hinblick auf
die oben formulierte Zielsetzung. Im folgenden sollen die ver-
schiedenen Realisierungsansétze kurz erldutert und Hinweise auf
ihre Wirksamkeit gegeben werden:

Die Biirgerberatung findet in einem angemieteten Laden in derp
Nordstadt (ca. 25 gm) statt. Der Laden dient dariiberhinaus
als Treffpunkt fir die Projektgruppenmitglieder, als Redak-
tionsraum fiir die Stadtteilzeitung usw. Die Beratungsarbeit
wird von einem Frilhrentner geleistet, der ehemals Amtmann

in der Verwaltung der Stadt Hildesheim und Personalratsvor-
sitzender war. Heute noch ist er aktiver Arbeitsrichter. Der
"Berater" -steht zweimal in der Woche fir jeweils 3 Stunden
ratsuchenden Blirgern zur Verfiigung.
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Zusammenfassend kann die Tédtigkeit dieses "Beraters", der
selbst in der Nordstadt aufgewachsen ist, folgendermaBen dar-
gestellt werden:

- Hilfe bei Antriigen an Amter der Stadt oder andere Behdrden

- Sammelstelle fiir Klagen von Biirgern tber MiBstinde im
Stadtteil

- Sammelstelle fir Verbesserungsvorschlage in bezug auf die
Umweltgestaltung im Stadtteil -

- Informationsstelle in Alltagsfragen

- Gesprédchsmdglichkeiten bei persdnlichen (psychosozialen)
Prablemen

-~ Vermittlungen an kompetente Behirden, Beratungsstellen,
therapeutische Einrichtung usw.

Einde detaillierte Auswertung der Beratungsarbeit konnt auf-
grund einer sorgfdltigen [agebuchfiihrung der Beratungskontakte
erstellt werden. Hier werden die wichtigsten Ergebnisse. do-
kumentiert. Diese Dokumentation bezieht sich auf den Zeitraum
vom 15. Februar 1980 bis zum 5. Mai 1981. Von Februar 1980

bis August 1980 wurden jeweils montags und freitags jeveils

2 stindige Sprechstunden durchgefiihrt. Aufgrund der groBen
Nachfrage wurden ab September 1980 zusdtzliche Termine,n@mlich
dienstags und donnerstags mit ebenfalls jeweils 2 stiindiger
Kontaktmdglichkeit eingerichtet. In dem o.g. Zeitraum wurden
insgesamt 343 Kontakte registriert. Davon wurden in 32 Fillen
Paarberatungen durchgefiihrt, d.h. insgesamt wurden 375 Per-
sonen durch den "Berater" erreicht.

Im folgenden sind einige sozialstatistische Daten der bera-
tenen Personen aufgelistet:

Alter: ~Jugendliche und junge Leute (bis 25 Jahre): 11%
-Ervachsene (25-65 Jahre): 54%
-#ltere Biirger (iiber 65 Jahre): 32%
-keine Angabe: 3%

Geschlecht: -ma@nnlich: 51 %
~weiblich: 47 %
-keine Angabe: 2 %

Beruf': ~Schiiler 5 %

-Berufstidtige/Hausfrau/arbeitslos 65 %
-Rentner 30 &

Vlohnort: -30 % der Ratsuchenden wohnten nicht in der
Nordstadt
-26 % wohnten in anderen Hildesheimer Stadt-
teilen
- 4 % wohnten auBerhalb Hildesheims
Nationalitd@t: -Deutschland 91 %
~Turkei 5%
~andere + 2%
~keine Angabe 2%

+ jeweils 1 Ratsuchender stammte aus Polen, Griechenlénd,
Spanien, Italien, GroBbritannien, 1 Staatenloser
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Behinderung:

Besonders .ausgezdhlt wurden Ratsuchende mit Behinderungen
oder Erkrankungen. Insgesamt 13 % aller Ratsuchenden wiesen
derartige Beeintrachtigungen auf:

-Schwerbehinderte 11 %

-sonstige Behinderungen 1 %
-Alkoholiker oder durch Krankheit
Erwerbsunfahige %

Die Inhalte der Beratungsvorgdnge lassen sich im wesentllchen

in folgende Kategorien einordnen:

-Informationen geben

-Weitervermittlung von Ratsuchenden an ge-
eignete Einrichtungen

-Hilfe bei Stellen von Antrdgen usw.

-Entgegennahme von Beschwerden und Verbesserungs-
vorschlégen

-psycho-soziale Beratung.

Informationen geben: In 85 % der Falle wurden Auskiinfte im

Rahmen persdnlicher Gespriche im Beratungsladen gegeben. 4 %
der Ratsuchenden wandten sich telefanisch an den "Berater",
ihnen wurde durch ein telefonisch geﬁjhrtes Beratungsgesprich
die gewiinschte Information gegeben. In 11 % der Fdlle be-
schriankte sich die Aktivitdt des "Beraters" auf das Ausgeben
von Informationsbroschiiren.

Weitervermittlung der Ratsuchenden an geeignete Einrichtungen:

In 34 % aller Beratungsvorgange wurden Ratsuchende an geeig-
nete andere einrichtungen weiterverwiesen. 62 % der Weiter-

vermittlungen erfolgten zu Amtern der Stadt oder anderen Be-
htrden mit Sitz in Hildesheim; 38 % der Weitervermittlungen

erfolgten an andere Einrichtungen. Im einzelnen finden sich

die Amter oder Einrichtungen, an die Ratsuchende weiterver-

mittelt wurden, in den folgenden Tabellen (die Zahlen geben

die absoluten Haufigkeiten an):

Sozialamt 19 AOK 3
Versicherungsamt 15 BfA 1
Versorgungsamt 5 Handwerkskammer 1
Jugendamt 4 IHK 1
Finanzamt 4 Betriebsrat 1
Ordnungsamt 2 Reichsbund 2
Bauamt (Bauftrde- Gemeinn.Wohn.bau.ges. 4
rungsamt, Liegen- Mieterschutzverein 14
schaftsamt) 3 ' Vermieter 1
Bauordnungsamt 1 Haus~u.Grundbes.V. 2
Bauverwaltungsamt 1 Rechtsanwalt 3
Verkehrsamt 2 Anwaltl.Rechtsberat. 1
Vertriebenenamt 1 Rechtsauskunftsstelle

Ausgleichsamt 1 am Amtsgericht 4
Ausldnderstelle 2 Dolmetscher 1
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Wahlamt 2 Altentagesstitte 1
Stadtverwaltung 1 Pflegehelferschule 1
Wohngeldstelle 2 Fa. Blaupunkt 1
Arbeitsamt 5 SPD 2
Stadtwerke 1 116
Standesamt 1

Hilfe beim Stellen von Antrégen: 30 % der Beratungsvorginge

waren Hilfen beim Ausfillen von Formularen, Antrdgen. In 18
Einzelfdllen half der Berater dabei, Schreiben in freier
Form an Behdrden aufzusetzen, weil den Ratsuchenden die not-
wendigen Fertigkeiten zum schriftlichen Ausdruck von Sprache
fehlten.

Entgegennahme von Beschwerden und Verbesserungsvorschlégen:

15 ¥ der Beratungsvorgénge bestanden im wesentlichen aus

der Entgegenahme von Beschwerden und Verbesserungsvorschlégen
einzelner Biirger beziiglich ihrer Lebenssituation im Stadt-
teil und der Weitergabe dieser AuBerungen an die Projekt-
gruppe bzw. politische Entscheidungstréger, mit denen der
"Berater" in perstinlichen Kontakten ‘'stand.

Psycho-soziale Beratung: Hauptinhalt der Beratungsvorgédnge .

war in 12 % der Fdlle das problemorientierte Gespréch mit
dem Ratsuchenden. Die Inhalte psycho-sozialer Beratungsvor-
gdnge sind in der folgenden Tabelle mit Angabe der jeweili-
gen absoluten H&dufigkeit aufgelistet:

- Vormundschaftssache

- Erziehungsberechtigung von GroBkind

- 16Jahrige: Eltern wandern aus, sie will

hierbleiben

- familidre u. Partnerschaftsprobleme

- Mutterschaft

- Ehepartner verstorben

- Vereinsamung dlterer Menschen

- Umsiedler findet sich nicht zurecht

- Nachbarin wird von Angeh@irigen nicht
ausreichend versorgt

- finanzielle Probleme

- Alkoholismus

- Arbeitslosigkeit

- Krebsleiden

- Fortbildung
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Zusammenfassend kann das Angebot einer Biirgerberatung
in der Nordstadt als von der Bevilkerung des Stadtteils i
angenommen bezeichnet werden. Der Erfolg des Beratungsan-
gebots beruht jedoch auf einer Reihe kaum zu generali-
sierender situationsspezifischer Merkmale. An hervorragender
Stelle ist hier die Qualifikation des Beraters zu nennen,
der nicht nur die Lebensbedingungen in der Nordstadt aus
eigener Erfahrung kennt und auf Grund seiner beruflichen
Tatigkeit mit Verwaltungsabldufen sehr vertraut ist, sondern
dariiber hinaus iiber pers@inliche Bezlige zu Mitarbeitern in
der Verwaltung und anderen &ffentlichen Einrichtungen der
Stadt Hildesheim verfiigt. Erst die Nutzung dieser vielfach
informellen Kontakte und Kenntnisse des Bilirgerberaters
machten seine Arbeit so erfolgreich.

Stadtteilzeitung

Neben der im vorangegangenen Abschnitt beschriebenen Biirger-
beratung stellt die Herausgabe eines Stadtteil-Informations-
blattes einen weiteren Schwerpunkt der Arbeit der Projekt-
gruppe dar. Die Zeitung, aufgrund der geographischen Lage

der Nordstadt in Hildesheim "Hinter der Bahn" genannt, er-
scheint alle zwei Monate in einer Auflage von 5000 Exemplaren.
Sie wird kostenlos an alle Haushalte des Stadtteils verteilt.
Im wesentlichen wird sie von Mitgliedern der SPD, die im
Stadtteil wohnen, zur Verteilung gebracht. Finanziell trigt
sich die Zeitung durch Anzeigen und Spenden. Die Zeitung um-
faBt 8 Seiten im Format B3. Diese GriBe wurde gew#hlt, um ;
einerseits rein optisch den Unterschied zu Reklamewurfsen- ;
dungen deutlich zu machen und andererseits die Druckkosten
niedrig zu halten. Die Zeitung berichtet {iber aktuelle Ge~
schehnisse in der Nordstadt und dient der Projektgruppe als
Publikationsorgan. Eine besonders zu eruwdhnende Serie ist die
Schilderung der “Stadtteilgeschichte" durch Bewohner der
Nordstadt selbst. Die Zeitung soll bei den Blirgern des Stadt-
teils ein "StadtteilbewuBtsein" schaffen und sie dazu an-
regen, ihre Bedirfnisse, Winsche und ihre Kritik @ffentlich
zu &uBern.

liber die Wirksamkeif der Stadtteilzeitung sind Aussagen z.Zt.
nur im Ansatz moglich. Die aktive Rickmeldung von der Le-

serseite ist sehr gering. Pro Ausgabe werden in der Regel

2-3 Leserbriefe geschrieben. Quantitative oder qualitative
Aussagen iber die Lesegewohnheiten der Adressaten der Zeitung
kinnen von der Projektgruppe z.Zt. nicht gemacht verden. Eine
indirekte SchluBfolgerung auf ein positives Echo der Zei-
tung bei ihrer Leserschaft lassen Aussagen von Inserenten zu.
Sie bringen zum Ausdruck, daB ihr Umsatz (z.B. Besucherzahlen
in Gaststatten) seit der Inserierung in der Nordstadtzeitung
leicht angewachsen ist und Gdste u.a. direkt auf die Anzeige
in der Zeitung hinwiesen.

4.3
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Sommerfest

Das Sommerfest ist ebenfalls als Versuch zu verstehen, ein
uStadtteilbewuBtsein” und ‘damit ein verstdrktes Engagement
bei den Biirgern der Nordstadt zu schaffen. Die Vorbereitung und
Durchfuhrung des als Biirgerfest fUr den gesamten Stadtteil
angelegten Sommerfestes im Spatsommer 1980 Uberstieg die
personelle Kapazitdt der Projektgruppe. Ein erheblicher Teil
der Vorbereitungen wurde von Mitgliedern der SPD, die in der
Nordstadt wohnen, geleistet. Dazu gehtrt u.a. das Verteilen
von ca. 5000 Handzetteln sowie das Anbringen von Werbepla-
katen an verschiedenen Stellen in der Nordstadt.Die &rtliche
Presse wurde iiber das geplante Fest informiert. Das Fest
shnelte einem Volksfest, neben einem grofen Festzelt war

eine "SchieBbude" auf dem Festgeldnde aufgebaut. Neben diesen

* iiblichen, volksfestsdhnlichen Angeboten waren jedoch zwei

4.4

Informationszelte vorhanden, in denen die Projektgruppe Aspekte
ihrer Arbeit den Besuchern des Festes vorstellte. Hier sind
im wesentlichen zwei Themenbereiche zu nennen:

- Information iber aktuelle Fragen der sozialen und

materiellen Lebenswelt in der Nordstadt

- geschichtliche Aspekte der Entwicklung der Nordstadt als
eigensténdiger Stadtteil in Hildesheim. Insbesondere
wurde hier auf die Zeit des Faschismus von 1933-45
bezug genommen.

Die erhoffte inhaltliche Diskussion zwischen den Mitgliedern
der Projektgruppe und den Birgern der Nordstadt wdhrend des
Festes blieb allerdings weitgehend aus. Von den Besuchern
wurden im wesentlichen die Konsumangebote im Festzelt (Ge-
trinke und Musik) und an den Verkaufsstiinden und der Schief-
bude wahrgenommen. Neben der groBeren Attraktivitét der ge-
nannten Angebote fiir die Besucher des Sommerfestes muB die
Projektgruppe jedoch auch eine Fehleinschitzung beziiglich der
Kommunikationsgewohnheiten der im Stadtteil lebenden Biirger,
die das Zeltfest besuchten, zugestehen. Es muS davon. ausge-
gangen werden, daB viele Besucher durch eine Art Schwellen-
angst vom Betreten der Informationszelte und dem inhalts-
bezogenen Gesprdch abgehalten wurden.

Die Projektgruppe filhrte insgesamt zwei Blirgerversammlungen
zu aktuellen Fragen beziiglich der sozialen und materiellen
Umweltbedingungen im Stadtteil durch. Die Versammlungen
wurden uber die ortliche Presse und lber die Stadtteilzeitung
bekanntgegeben. Dariiberhinaus wurden prominente Mitblirger
und Kommunalpolitiker eingeladen. Die Versammlungen wurden
in Gruppentiumen in Gaststdtten durchgefiihrt. Sie wurden von
ca. 40 Biirgern besucht. Die Besucher stammten jedoch nur zur
guten Halfte aus der Nordstadt. Darliber hinaus fanden sich
Kommunalpolitiker und andere, iiberwiegend auch parteige-
bundene Interessenten ein.
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Die als Forum der freien Aussprache zwischen Biirgern und
Kommunalpolitikern gedachten Versammlungen erreichten haupt-
sdchlich nur politisch organisierte oder zumindest stark en-
gagierte Biirger. Auch beziiglich der Aktionsform Biirgerver-
sammlung muBte die Projektgruppe eine Fehleinschdtzung der
Kommunikationsgewohnheiten der durchschnittlichen Stadtteil-

bewohner eingestehen.

Eine Stadtteilbegehung wurde von Mitgliedern der Projektgruppe
und interessierten Birgern im Juni 1980 durchgefihrt. Auch
diese Aktion wurde in der Stadtteilzeitung friihzeitig ange-
kiindigt. Leider fanden sich nur sehr wenige Bewchner der Nord-
stadt dazu bereit, an diesem ausaeweiteten Spaziergang durch
den Stadtteil teilzunehmen. Letztlich bestand die Gruppe nur
aus Projektgruppenmitgliedern und politisch interessierten
Mitbriigern, die Uberwiegend nicht aus der Nordstadt stammten.
Bei dieser Aktion sollten im Gesprach mit den Biirgern. vor Ort
Probleme und MiBstinde in der Nordstadt diskutiert werden. Zu
diesem Zweck wurden auch 3 Informaticnssténde in verschiede-
nen Bereichen des Stadtteils aufgestellt. An diesen Infor-
mationssténden sollte iiber die Arbeit der Projektgruppe infor-
miert werden, dartiber hinaus sollten sie die Mdglichkeit der
Kontaktaufnahme zu Mitgliedern der Projektgruppe durch in-
teressierte Biirger sein. Da die Projektgruppenmitglieder
wihrend der Stadtteilbegehung und an den Informationssténden
veitgehend unter sich blieben, muB auch diese Aktion als wenig
erfolgreich eingeschatzt werden.

5. Ergebnisse

5.1

5.2

Realisierungsansdtze

Die Realisierungsansédtze Biirgerberatung, Stadtteilzeitung
und Sommerfest waren dazu geeignet, den Blirger zu erreichen
und.mit ihm ins Gesprd@ch zu kommen. Die Versuche, iiber Biir-
gerversammlungen oder iber eine Stadtteilbegehung den Be-
wohner der Nordstadt zu erreichen und mit ihm ins Gesprdch
zu kommen, milssen zundchst als gescheitert gelten.

Mitarbeiter

Die Mitarbeiter der Projektgruppe sind zunidchst interes-
sierte Biirger, die sich auf der Grundlage verschiedener
Kontaktmiglichkeiten zusammengefunden haben. Eine wesentliche
Kontaktebene stellt dabei die Zugehdrigkeit zur SPD in
Hildesheim dar. Innerhalb der Projektgruppe kidnnen zwei sich
iiberschneidende Unteraruppen voneinander unterschieden
werden:

5.3

5.4
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die Gesamtgruppe, die aus ca. 30 Personen besteht und die
engere Gruppe der kontinuierlich aktiven Mitarbeiter, die
ca. 7-8 Personen umfaBt. Zu dieser "engeren Gruppe" gehéiren
ausschlieBlich akademisch vorgebildete Personen oder Studen-
ten (Lehrer, Soziologen, Psychologen, Jura-Studenten, Sozial-
padagogik-Studenten, Studenten der Ingenieurwissenschaft).
In der Gesamtgruppe arbeiten jedoch auch "Nicht-Akademiker"
mit. Die in Ansdtzen realisierte Planung und der vorliegende
Versuch einer Evaluation waren nur aufgrund der Qualifi-
kation der in der "engeren Gruppe" t&tigen Mitarbeiter még-
lich. Die konkrete Alltagsarbeit an den verschiedenen Pro-
jekten der Gruppe war jedoch nur aufgrund der aktiven Mit-
arbeit der Mitglieder der Gesamtgruppe miglich.

Die Mitarbeit in der Projektgruppe ist fiir alle Mitglieder
ehrenamtlich. Personalkosten entstehen aus diesem Grunde nicht.
Es handelt sich um Feierabendaktivititen politisch mehr oder
weniger aktiver und mehr oder weniger parteilich gebundener
Birger Hildesheims. Die Realisierung der einzelnen Aktivi-
téten erfolgte zum Teil auf der Grundlage einer Eigenfinan-
zierung, z.B. Finanzierung der Stadtteilzeitung durch Anzei-
gen und Spenden, zum anderen Teil aufgrund einer Unterstiitzung
durch die SPD in Hildesheim. Dabei werden vor allem die
Kosten fiir den Stadtteilladen neben Spenden von Privatpersonen
durch die SPD in Hildesheim sichergestellt. Sie iibernimmt
einen Mietanteil von ca. 1500 DM pro Jahr.

Probleme_

Im Hinblick auf das Ziel, durch eine verbesserte Kommuni-
kation der Stadtteilbewohner untereinander ein Stadtteilbe-
wuBtsein und damit eine Motivation der Birger zur Verbes-.
serung der Lebensbedingungen im Stadtteil durch selbstini-
tiierte MaBnahmen zu schaffen, konnten erste Schritte rea-
lisiert werden. Es ist der Projektgruppe gelungen, einen Kon-
takt zur Beviilkerung des Stadtteils herzustellen. Haupt-
transportmittel waren dabei die oben beschriebene Biirgerbe-
ratung, die Stadtteilzeitung und das Biirgerfest. Die im
nédchsten Schritt von der Projektgruppe erwarteten selbstor-
ganisierten Aktivitdten der Nordstadtbewchner sind bisher

ausgeblieben. Stattdessen scheint die Gemeindebiirokratie
(Rat und Verwaltung) auf die Projektgruppenaktivititen
reagiert zu haben: ein mehr als ein Jahrzehnt lang gefor-
dertes Jugendzentrum in der Nordstadt konnte im Rahmen des
Nachtraghaushaltes im Herbst 1980 kurzfristig realisierbar
gemacht werden. Zur Bestandsaufnahme der gegenwartigen Wohn-
und Lebensbedingungen in der Nordstadt und zur Konzeption
von Verbesserungsvorschlagen wurde ein Planungsbiirc mit der
Erstellung eines Gutachtens iiber die Nordstadt beauftragt.
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Das Gutachten soll dem Rat in den ndchsten Wochen vorge-
legt werden und als Grundlage fir die Planung baulicher MaB-
nahmen (Hoch- und Tiefbau) in der Nordstadt mit dem Ziel der
Verbesserung der Lebensqualitit der Menschen dienen.

Das Ziel, neben den 6ffentlichen Kommunikationsmdglichkeiten
vor allem auch die private, nachbarschaftliche Kommunikation
2u verbessern, konnte von der Projektgruppe nicht einmal an-
nahernd verwirklicht werden. Es ist der Projektgruppe bisher
nicht gelungen, Zugang zu den mehr privaten Kommunikationsfel-
dern der Nordstadt zu bekommen (z.B. Zugang zu Hausgemein-
schaften). Eine zur Verwirklichung des zuletzt genannten Ziels
konzipierte MaBnahme, die Hinterhofsanierung durch Eigenini-
tiative von Hausbewohnern ist bisher iber das Planungsstadium
nicht hinausgekommen. Eine Intensivierung der Arbeit der Pro-
jektgruppe in dieser Richtung ist dringend erforderlich.

‘ Als ein Dauerproblem ist in diesem Zusammenhang die Identifi-

i kation der Projektgruppe mit der Partei SPD in der Offent-
Tichkeit zu nennen. Dies schafft bei vielen politisch
indifferenten Biirgern und vor allem bei solchen, die sich in
anderen politischen Gruppierungen engagiert haben, Vorbehalte
beziiglich der Mitarbeit in der Projektgruppe oder auch nur
des wohlwollenden Anerkennens ihrer Aktivitdten. Verstrkt
wurde diese Problematik durch die Tatsache, daB die Akti¥i-
taten der Projektgruppe nahezu durchgehend kontingent zu Wahl-
kampfen der Partei waren und sein verden: 1980 Bundestagswahl,
1981 Gemeindewahlen, 1982 Landtagswahl, 1983 Europawahl, 1984
Bundestagswahl usv.

Der zuniichst von der Projektgruppe erhoffte und auch gerne

: vahrgenommene Vorteil der Ndhe zu einer politischen Partei,

i der sich in der Miglichkeit einer finanziellen Unterstiitzung

|\ ' und des Riickgriffes auf aktive Parteimitglieder fir die Projekt-

A gruppenarbeit darstellte, wird unseres Erachtens mittlerveile
durch die oben angedeuteten Nachteile, die durch die Identi-
fikation mit einer politischen Partei in der gffentlichkeit
einhergehen, aufgewogen. Eine Distanzierung der Projektgruppe

! von der Partei ist dehalb z.Zt. Diskussionsgegenstand inner-

. halb der Gruppe.
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