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REINHOLD POPP - SALZBURG / INNSBRUCK)

Wie leben wir morgen?
Trends und Tendenzen im Spannungsfeld zwischen Berufs- und
Freizeitwelt

Zukunfts- und Trendforschung

Etwa scitdem 2. Weltkrieg wurde zuerst von Ossip K. Fleehtheim (1943) in den USA
der Begriff ,,Futurologie“ und damit ein methodisches Repertoire zu systematischen
Erforschung der Zukunft entwickelt.

In den sechziger und sicbziger Jahren waren Olaf Heimer, Herinann Kahn und An-

tony Wiener die prominentesten Vertreter der Zukunftsforschung.

In Europa und insbesondere auch in Osterreich sorgte in diescr Phase vor allem Ro-

bert Jungk fiir die Popularitat dieses neuen Wissenschaftszweiges.

In den achziger und neunziger Jahren ist die Futurologie mit den Namen John Nais-

bitt, Gerd Gerken, Matthias Horx, Faith Popcorn und auch Horst W. Opaschowski

verbunden.

*k John Naisbitt veroffentlichte 1982 seine berithmten ,,Megatrends®, die er aller-
dings bereits 1990 weitgehend umschreiben muBte.

Seine Voraussagen sind von unerschiitterlichem Optimismus gepragt und gipfeln
in dem Satz: ,,Es wird keinerlei Grenzen des Wachstums geben!“ (Naisbitt: ...
1990, S. 26)

¢ Gerd Gerken hat mit seinem Worpsweder Institut fiir Trendforschung bisher
mehr als 160 Trends ermittelt, indem er ,,Neuigkeiten* aus Zeitungen und Zeit-
schriften aber auch aus Vortriagen, Kongressen und Konferenzen systematisch
auswertete.

sk Matthias Hoix, der 1992 das erste Trendbiiro in Deutschland griindete, ist eher
ein Experte fiir Trendahnungen als fiir Trendforschung. Vielleicht ist er gerade
deshalb einer der erfolgreichsten Lieferanten fiir sogenannte Zukunftsprogno-
sen an Medien und Industrie.

# Faith Popcorn ist die Leiterin des Marktforschungsinstituts BRAIN-RESERVE
in New York. Sieist die einzige Frau im Kreis der prominenten Zukunftsexperten
und présentiert thre Trendstudien, die sogenannten Popcorn-Reports, gleichzei-
tig als besonders optimistische Lebenshilfe-Ratgeber fiir Schule, Arbeit, Liebe,
Gesundheit, Alter und Tod.

¢ Horst W. Opaschowski beschiftig sich vor allem mit der Zukunft von Beruf und
Freizeit und propagiert — in ausdriicklicher Distanz zu Naisbitt, Gerken, Horx,
Popcorn und anderen ~ eine sozialethisch angeleitete Konzeption der Zukunfts-
und Trendforschung. (Opaschowski: ... Orwcll. 1994, S. 25f.)
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Opaschowski zéhlt — dhnlich wie in der vorhergehenden Generation der Zukunfts-

forscher Robert Jungk — zu den eher skeptischen und tendcnziell fortschrittskriti-

schen Vertretern dieses Wissenschaftsgebietes.

Die meisten Kollegen von Jungk und Opaschowski gehen dagegen von grenzenlo-

sem Wachstum und von unaufhaltsamem wisscnschaftlichem und technischem Fort-

schritt aus.

Sie sind fest davon iberzeugt, daf sich die Menschheit auf dem Weg zu paradiesi-

schen Zustdanden befinde. IThre Zukunftsgeschichten haben ein grandioses happy

end, was offensichtlich bei den kommerzicll orientierten Auftraggebern und Kun-

den grofle Freude aufkommen 148t.

Wisscnschaftliche Zukunftsforschung grenzt sich von den in manchen Marketing-

und Werbebiiros tétigen , Trendjdgern®, dic cher an zeitgeistigen und kurzlcbigen

Modcwcllen interessicrt sind als an kritischer Trendanalyse, deutlich ab.

Nach Nahrstedt (Bd. 1: 1974, S. 4) bedicnt sich die ,,Zukunftsforschung® vor allem

folgender Mcthoden, um die ,,Zukunft als ein noch nicht vorhandenes Objekt zu ob-

jektivieren*:

sk Fortschreibung von Trends (Bcvolkerungs-, Verkehrs-, Wirtschafts-, Freizeitent-
wicklung, ...)

sk Abschitzung von Innovationsméglichkeiten (ncue Erfindungen, neue politische
Bewcgungen, neue Gesellschaftsbediirfnisse, neucs Verhiltnis von Arbeit und
Frcizeit).

% Vergleich mit (zumindest hinsichtlich bestimmter Aspekte) ,fortgeschrittcne-
ren® gesellschaftlichen Systemen bzw. Subsystemen.

# Analogie mit ,dhnlichen* historischen Situationen (z. B. Sturm und Prang; Ju-
gendbewe-gung, Studentenbewegung, ...).

# Durchspielen (Simulieren) von alternativen Moglichkeiten {mogliche Teilaspck-
te kiinftiger Entwicklungen, Planspiele ...).

Nach Opaschowski (... Orwell. 1994, S. 25) versteht sich scrigse Zukunftsforschung
als ,,wisscnschaftiiche Orientierungs- und Entscheidungshilfe fiir Gesellschaft, Wirt-
schaft und Politik, was das Vorausdenken (...) von Zukunftsaltemativen (...) not-
wendig mit einschlief3t.“

Langfristige Voraussagen

Vor allem schr langfristig orienticrte Voraussagen sind offensichtlich eher von per-
sonlichen Vorlicben der jeweiligen Autoren als von seridsen wissenschaftlichen Ver-
fahren gepragt.

So stellten Kahn/Wiencr (1971) oder Olaf Helmer (1966), die sich vorwiegend mit
technisch-okonomischen Aspckten der Zukunfiscntwicklung der nichsten 5 — 6
Jahrzehntc beschaftigen, fast traumhalt anmutende Prognosen: bis zu S-fache Ein-
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kommensstcigerung, verdoppelte Frcizeit, ungeahnte technische Méglichkeiten
(besonders in den Bcreichen Biologic, Medizin, Verkehr, Architektur, ...) cine um
die Hilftc des heutigen Durchschnitts crhohte Lebenscrwartung .. ..

Weniger euphorische Zukunftsaussichten priasentierte —~ ebenso Anfang der siebzi-
ger Jahre — der Innsbrucker Wirtschaftsforscher C. A. Andreae:

,,Die Entwicklung dcr Produktivitdt macht die Arbeit der Vielen entbehrlich und
verlangt nur mehr die Arbeit der Wenigen. Diese Minderheit ... kann schon sehr
bald so klein sein, daB sie sich ausschlieBlich aus denbegabtesten Schichten rekrutie-
ren kann.

Gemesscn an den Wertmaf3staben unserer heutigen Zivilisation, deren Grundlage
das Evangelium der Arbeit ist, wird die gesamte iibrige Bevolkerung fiir die Gesell-
schaft nutzlos sein“ (Andreae: Okonomik ... 1970, S. 101).

Pollock (zitiert nach Habermas: ... Freizeit. In: Giesecke: 1968, S. 119) prophczei-
te: ,,Die Machtzsammenballung bci der Mindcrheit ebenso wic die menschliche Ver-
armung der Mehrheit kdnnte noch vor dem AbschluB der angedeuteten Entwick-
lung einen Punkt erreichcn, an dem der Ubergang in cin autoritéires Systcm unver-
meidlich wire“. Der durch Werbung und Propaganda véllig auBBengeleitctc Mensch
wire der idcale Untertan einer Diktatur.

Dicse Elite wiirde danach streben, die Mehrheit volilig fremd zu bestimmen und zur
wideotischen Seligkeit* dureh Konsum erziehen.

Soll ein derartiges Gesellschaftssystem crfolgreich sein, bedingt cs eine diflercnzier-
te Konsumform und eine differenzierte Produktion.

Das Hauptproblem des iiberwiegenden Teils der Bevolkcrung bestiinde in diesem
System darin, Beschiftigungen zur Uberwindung der ,,Alltagslangeweile“ zu su-
chen.

Zu recht dhnlichen Ergebnissen kommt auch Marquart (1974, S. 40), der sich in ei-
nem ,,fiktiven Riickblick aus dem Jahr 3000% die ,,Mutation der Menschen zu kollek-
tiven Freizeitwesen* vorstellt .. ., , dieihre individuelle Lebensfahigkeit verloren ha-
ben... Sielebenwie Zellkerncin den Zellen ihrer Wohnberge, welche die neuen In-
dividuen wurden. Gliick und Erfolg, aber auch Krankheiterfassenjeweils dasWesen
‘Wohnberg* als Ganzes ...“

Wihrend hier — mit Blick auf einc fangfristige Entwicklung — das Bild cines ,,totalita-
ren nachindustriellen Freizeit-Faschismus* (Kohl 1976, S. 90) heraufbeschworen
wird, was fast automatisch Sehnsucht nach der ,,guten alten Zeit“ aufkommen l48t,
willich mich nun letzterer (fiir uns Heutige rccht neu und gar nicht immer gut) wie-
der stdrker ndhern.

Mittelfristige Prognosen

Wenn Langfristprognosen wie dic obigen auch durchaus Ichrreich sind, indem sie auf
die moglichen Konsequenzen einer ungebrochenen Fortschreibung einzelner Trends
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z.T. recht drastisch hinweisen, scheint cs mir doch fiir mittelfristig orienticrte Pla-
nungszusammenhénge fruchtbarer zu sein, von heute feststcllbaren Trends ausge-
hend dic voraussichtlich abschiatzbare Entwicklung fiir die nachsten 15-20 Jahre zu
diskuticren.

In dicsem Sinne mochte ich einige thematisch besonders relevante Aspekte der mit-
telfristigen Entwicklung herausgreifen und die in der einschlégigen Litcratur (siehc
Literaturverzeichnis) vorgefundenen, jewcils aspektbezogenen Aussagen zusam-
menfassend kommentieren, wobci unvermcidbar auch subjektive Wiinsche und Be-
fiirchtungen in die Diskussion einflieflen:

Geht man von der Annahme aus, daB in den nichsten eineinhalb bis zwei Jahrzehn-
ten keine weltweite kriegcrische Auseinandersctzung bzw. schwere wirtschaftliche,
politischc oder tkologische Krisen bevorstehen, darf man den folgenden mittel{ri-
stig oricntierten Voraussagen ein durchaus ernstzunehmendes MaB3 an Realisie-
rungschancen zuschreiben:

Fortschreitender Wertewandel im Spannungsfeld zwischen Beruf
und Freizeit

Im Gegensatz zu manchen dicsbeziiglichen Schlagzeilen gibt es bei scridser Betrach-
tung der cinschligigen Daten keinen Grund zu der Annahme, Beruf und Arbeit wiir-
den in der Zukunft vollig bedeutungslos werden und wir wiirden auf eine ,hedonisti-
sche Frcizeitgescllschaft® zugehen.

Richtig ist frcilich, daB der Lebensbereich ,,Beruf* schon heute seine zentralc Be-
deutungim Lebcn der meisten Menschen verloren hat und weiter verliert. Dic Ein-
stellung des GroBteils der Bevoikerung — insbesondere der jiingeren Generation —
zum Beruf 14f3t sich immer mehr mit dem Slogan ,,Ich arbeite um zu lcben* zusam-
menfassen.

Die Zeitcn, in dencn die Mehrheit der Mcnschen glaubwiirdig sagen konnte ,, Wir le-
ben um zu arbeiten“, und die spérliche Freizeit iibcrwiegend der Erholung fiir den
Beruf dicnen muBte, sind langst vorbei

Der wahrscheinlich wichtigste Trend dieses ausklingenden Jahrhunderts bestcht also
in einem tiefgreifenden Wertewandecl im Hinblick auf den selbstbewuf3ten Umgang
mit der Lebenszeit!

Die materielle Basis dieses Wertewandels besteht in 4 historisch vollig neuartigen
Entwicklungen, ndmlich im ungeahnten Anwachsen von 4 ,,Budget-*“Typcn:

1.) Zeitbudget:

Noch nie in der Menschheitsgeschichte hatte der GroBtcil der Mitglieder einer Ge-
sellschaft ein so beachtliches Lebenszeit-Budget (ca. 660.000 Stunden) zur Verfi-
gung. Allein in unserem 20. Jahrhundert stieg die durchschnittliche Lcbenszeit um
mehr als 30 Jahre bzw. ca. 265 .000 Stunden. Die Tendenz ist bekanntlich steigend!
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Noch nie in der Menschheitsgeschichte kam dem beruflich gebundenen Teil des Le-
benszeitbudgets ein vergleichbar geringer quantitativer Stellenwert zu: ca. 70.000
Stunden bzw. ca. 11 % der gesamten Lebenszeit.

2.) Raumbudget:

Noch nie in der Menschheitsgeschichte stand dem Grofiteil der Bevdlkerung die
Ressource ,,Raum* in vergleichbarem AusmaB sowic in vergleichbarer Form zur
Verfiigung:

in Form von qualitatsvollem Wohnraum,

in Form von vielfiltig nutzbarer Infrastruktur,

in Form der - durch schnelle und bequeme Verkehrsmittel — technisch ermdglich-
tcn Mobilitdt u. a. auch zu weiter entfernten Raumeinheiten,

aber umgekehrt auch die durch die moderne Kommunikationstechnologie ge-
schaffenc Moglichkeit, Mobilitat ohne Verlust von Kommunikationsqualitat zu
vermeiden.

1

3.) Wissensbudget:

Noch nie in der Menschheitsgeschichte stand einem &hnlich groBen Anteil der Be-
volkerung cine vergleichbare Menge an Wisscn sowie cine vergleichbare technische
Madglichkeit des Zugriffs auf dicses Wissen zur Verfiigung.

4,) Geldbudget:

Noch nie in der Menschheitsgeschichte stand einem so groen Teil dcr Bevolkerung
—jedenfalls in den Gescllschaften der sog. 1. Welt — ein vergleichbar groes Ausmalf3
an finanziellen und materiellen Ressourcen zur Verfiigung.

Zcitsouverianitit

Auf der Basis dieser 4 ,,Budget-Typen* wichst also seit einigen Jahrzehnten das Be-
diirfnis nach-aberauch die Fahigkeit zu— eincrmdglichst souveranen, selbstgesteu-
crten und subjektiv befriedigenden Gestaltung des Zeitbudgets — mit Hilfe der Res-
sourcen Geld, Raum und Bildung sowie mit dem Ziel einer mdglichst groen Le-
bensqualitit.

In diescm Sinne begreift sich das Individuum der Zukunft selbst ,.. . als Handlungs-
zentrum, als Planungsbiiro in Bezug auf scinen cigenen Lebenslauf, seine Fahigkei-
ten, Oricntierungen und Partnerschaften®. (Beck, 1986, S. 217)

Der Wunsch nach Zeitsouveranitat und damit verbundener Lebensqualitét bezieht
sich aber mit stcigender Tendenz keincswegs —~ wie in frithercn Lebensentwiirfen —
nur auf den Lebensbereich der sog. ,,Freizeit” sondern auf die gesamte Lebenszeit,
also durchaus auch auf die Arbeitszeit.

Arbeitszeitund Freizeit stehen sich in den Lebensentwiirfen der jiingcren Generati-
onimmer weniger als ,,Gegenwelten“ feindlich gegentibersondcra bilden, wie H. W.
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Opaschowski dies ausdriickt, ,,Zwillingswelten“ mit jeweils eigenstdndigen Quali-
tatsprofilen.

Beruf

Im Sinne der bisherigen Uberlegungen 148t sich fiir die mittelfristige Zukunft abse-
hen, daB bisher weitgehend der ,Freizeitwelt* zugeordnete Werte noch mehr als
heute in die Berufswelt eindringen.

Ein besonders gutes Beispiel fiir derartige Wertverschiebungen ist die selbstindige
Gestaltung der Zeit. Ein Wert, der sich in Anbetracht der — u.a. technologisch be-
griindeten-radikalen Veranderung vieler Berufsbilder und Berufsprofile von einem
Privileg einer kleinen Minderheit geradezu zur neuen ,Arbeitstugend* fiir die
Mehrheit der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer wandelt.

Die Unterscheidung in ,selbstandig” und ,,unselbstandig” Erwerbstatige wird sich
im Lichte dieses Trends immer mehr relativieren.

Im Gegensatz zu manchen medial verbreiteten einschlagigen Befiirchtungen gibt es
keinerlei Hinweise darauf, daB die heutige junge Generation immer mehr zu berufli-
eher Leistungsverweigerung an sich neige.

Verweigert werden zunehmend nur jene beruflichen Funktionen, die durcheinen er-
heblichen Mangel an Sinn, Abwechslung, echten Herausforderungen, kommunika-
tiven Qualitdten sowie natiirlich auch an 6konomischer Vergiitung der eingesetzten
Arbeitskralt gekennzeichnet sind.

Zukiinftige Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die die Herausforderungen der
zunehmenden Leistungsdichte mit Engagement annehmen sollen, brauchen ein Ar-
beitsklima, das (nach Opaschowski: ... Orwell, 1994, S. 46) folgendermaBen ge-
kennzeichnet werden kann:

— Spass in der Arbeit fordert die Motivation.

- Geld fir die Arbeit fordert den FleiB.

~— Sinn der Arbeit fordert die Identifikation.

— Zeitsouverdnitit und -flexiblitat in der Arbeit fordert die Zufriedenheit.
~ Status der Arbeit fordert das Erfolgserlebnis.

Insozialpartnersehaftliehen Tarifverhandlungen der Zukunft sowie in Einstellungs-
gesprichen von morgen wird es deshalb wohl immer weniger nur um'‘s Geld gehen
sondern immer mehr auch um Fragen der Entfaltungsmoglichkeiten, Gestaltungs-
spielrdume und Zcitsouverénitit (a.a. 0., S. 57).

Der Leitsatz ,,Erst die Arbeit, dann das Spiel“, wird woh! in absehbarcr Zeit aus dem
Sprachgebrauch der meisten Menschen gestrichen werden.

Insgesamt bleibt freilich das alte Problem der gerechten Verteilung der bezahlten Ar-
beit auf alle arbeitssuchenden Biirger einer Gesellschaft bestehen. Arbeits- bzw.
besser: Berufslosigkeitsdaten jenseits der 18%-Marke in vielen EU-L#ndern oder
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die aktuelle Diskussion iiber dic ,,Globalisierungsfalle* weiscn darauf hin, da wir
von sozialvertriglichen Losungen dieser Problematik sehr weit entfernt sind.

Strukturwandel der beruflichen Arbeit

Die mit der auch weitcrhin rasch zunchmenden Automatisierung verbundene Frei-
setzung menschlicher Arbeitskrifte wird sich allem Anschein nach einerseits in der
Verkiirzung andererseits in einem deutlichen Strukturwandel von beruflicher Ar-
beitszeit auswirken:

Arbcitszcitverkiirzung wird direkt und indirekt erfolgen (Kohl: 1976, S. 98). Untcr
~direkter Arbeitszcitverkiirzung” sind MaBnahmen zu verstchen wie: kiirzcrc Wo-
chenarbeitszeit (z.B. ,,35-Stundenwoche®), kiirzere Jahresarbeitszeit (Urlaubsver-
ldngerung, Bildungsurlaub, ...), kiirzere Lebensarbeitszeit (Herabsetzung des Pen-
sionsalters, ...), ....

Sofcrn direkte Arbcitszeitverkiirzungen realisiert werden, wird dies in den kom-
mendcn Jahren nach dem Motto ,,Mehr Freizcit, weniger Lohn* crfolgen.

»Indirekte Arbeitszcitverkiirzung” meint vor allem ,,zeitintensive Ma#nahmen der
Grundbildung® (ebd.) wie z.B.: vermehrter Zugang zu allgemein- bzw. berufsbil-
denden mittleren und héheren Schulen, zZu Akademien, Hochschulen und Universi-
titen, ....

Vor allem dicse Form der Arbcitszeitverkiirzung diirfte in Zukunft einc wachsende
Rolle spielen.

Bei Anhaltcn des Trends zur Blockung von Arbeitszeit konnte die 4-Tage-Woche fiir
einen erhcblichen Teil der Arbeitnehmer schon um dic Jahrtausendwende nicht
mchr ungewdhnlich sein.

Das Problem der fiir viele Arbeitnehmer langen und mithsamen Verkehrswege von
und zu ihrer Arbeitsstitte — an cine zufriedenstellende Verkehrswegesanierung ist in
dernichsten Zukunft wohlin denmeisten Fillen aus stddtcbaulichen und 6konomi-
schen Griinden nicht zu denken — kdnntc diesen Trend unterstiitzen, nehmen diese
Wege ja einen spiirbaren Tcil des Zeitbudgets weg.

In weitercr Zukunft konnte es in manchen Produktions- und Dienstleistungssekto-
ren zur Einfiilhrung der ,,rollenden Arbeitswoche“ kommen, was u.a. erhebliche
Auswirkungen auf die Nutzung von div. Infrastruktureinrichtungen — vom Super-
markt iiber Kulturstitten bis zum Kindergarten — haben wiirde.

Jedenfalls diirftc sich die ,,Flexiblitat* hinsichtlich decr zeitlichcn Struktur der Be-
rufstdtigkeit der Arbeitnchmer durch Teilzeitbeschiéftigung, Job-Sharing u. 4. deut-
lich ausweitcn.

Inzunchmendem MaBe kdnnen wesentliche Teile der Arbeitszeit von den Angehéri-
gen einiger Berufsgruppen am PC zu Hause statt im Biiro verbracht werden.
Dadurch wird zwar kostbare Fahrzeit eingespart. Allerdings werden auch psychohy-
gienischwichtige auBerfamilidre Sozialkontakte abgebaut und wirdsoziale Isolation
gefordert.
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Jedenfalls miissen die bestehenden rechtlichen Bestimmungen zum Schutz der Ar-
beitnehmer den neuen flexibleren Bedingungen entsprechend modifiziert werden.

In Anbetracht der wachscnden Flexibilisierung der beruflich gebundenen Zeit
konnte es zu einer neucn Strukturierung von ,,Arbeit” in Form der Ausdiffcrenzie-
rung cines priméir-okonomischen und eincs sekundér-6konomischen Bereichs kom-
men.

Im primir-6konomischen Bereich wird der existenzsichernde, sehr intensive und
zeitlich geblockte Teil der beruflichen Arbcit absolviert. Daneben konnte sich im-
mer starkerund im Spannungsfeld zwischen Berufund Frcizeit ein Typus von Arbeit
cntwickeln, der als sekundir-6konomisch bezcichnet werden kann. In diescm Be-
reich wiirden u.a. die Erfiilllung diverser handwerklicher oder kaufménnischer
Funktioncn auf der Basis von Gegenieistungen oder von geringer Bezahlung ebenso
fallen wie die Mithilfe bei dcr Selbstorganisation von Einrichtungen und Angeboten
der Sozial- und Kulturarbeit sowie die Erfiillung einfacher sozialer und pflegerischer
Betreuungsfunktionen im Verwandten- und Bekanntenkreis.

@paschowski {1/1982, S. 4) spricht in diescm Zusammenhang von ,,sclbstbestimm-
ter Eigenarbeit in der freien Zcit“, Gehmacher (10/1983, S. 1) von einer ,,Zeitver-
wendung der ‘dritten Art™ und Nahrstedt (1-2/1983, S. 18) - in Anlchung an das
Konzept einer ,,dualistischen Gesellschaft“ (Gorz: 1981) — von ,gesellschaftlicher
Arbcit im Freizeitbereich® (ausfiihrlicher dazu in den angegebencn Aufsdtzen der
genannten Autoren). Dicsen Ubcrlegungen kommt iibrigens fiir den rasch wachsen-
den Bevolkerungsantcil der dlteren und alten Menschen, die ja ihr Leben weitge-
hend freigestellt von beruflichen Verpflichtungen gestaiten kdonnen, besondere Be-
deutung zu. (Der Anteil der iiber 60 Jahre altcn Menschen betrigt derzeitin Oster-
reich ca. ein Vicrtel. In Anbctracht eincr verlingerten Lebenserwartung, cines spiir-
barcn Absinkens der Geburtenrate und einiger anderer demographischer Faktoren
wird sich diese Bevolkerungsgruppe nach der Jahrhundert- bzw, Jahrtauscndwende
schrittweise dem Drittelanteil ndhern.)

Wihrend also fiir die iibciwiegende Mehrheit der erwerbstitigen Bevolkerung
hochindustrialisierter Lander die oben skizzierten Berufsbedingungen zu erwarten
sind, konnte moéglicherweisc die Planung und Gestaltung der Bedingungen im dko-
nomischen (und soziokulturellen) Bereich in den Handen einer kicinen Gruppe von
»Machern® (Kohl: 1976, S. 92) liegen, dcren Lebensbedingungen sich durch um-
fangrciche berufliche Arbcitszeit, groe Verantwortung, hohes Einkommen, erheb-
lichec Chancen zur Personlichkeitsbildung und -entfaltung im Arbeitsprozef3, griind-
liche Bildung sowie durch aktive und ,,anspruchsvoilc* Gestaltung der (freilich nur
geringen) Freizeit ... von der Lebenssituation breiter Bevolkerungsanteile (,Mit-
macher“-ebd. ) stark unterscheiden wiirde.

Kohl (ebd.) weist auf dic damit verbundenen Gefahren ciner modifizierten ,,Klas-
sentrennung® hin: in die kleine, hochprivilcgicrte Gruppe der ,,Macher*, der ,,Ge-
staltcr von Produktions- und Freizeitbedingungen,, cinerseitsund andererseitsin die
gro3e Masse derer, die bei den vorgegebenen Produktions- und Freizcitbedingun-
gen* mitmachen (,,Mitmacher*).
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In Anbctracht der ungeheuren Viclfalt der zur Entschadigung fiir fehlende Gestal-
tungs- und Partizipationschancen am Warenmarkt angebotenen Produkte und
Dicnstlcistungen wire dicse Form der Unterpriviliertheit wahrscheinlich fir viele
nur schwer durchschaubar.

Dic bisher angesprochenen Entwicklungenim beruflichen Sektor stehenim Kontext
umfangreicher Wandlungen in allen Lebensbereichen und somit auch in den Sekto-
ren Konsum, Freizcit, Kultur und Soziales.

Auf einige dieser bevorstehenden bzw. zum Teil bereits heute erkennbaren Wand-
lungsprozessc im riesigen Zcitbudgetbereich des auBerberuflichen Lebens méchte
ich im folgendcn Teil meines Vortrages kurz eingehen:

Der Wandel vom Versorgungs- zum Erlebniskonsum

Sieht man von dcr Schlafzeit ab, ist das Leben auBerhalb des Berufs schon hcute
tiber weite Strecken Konsumzeit.

Fiir fast jedes (auf kommerzieller Basis) befriedigbare Bediirfnis scheint es ein cnt-
sprechcndcs Warenangebot zu geben.

Dabei sind freilich nicht nur Waren zu nennen, die den alltéglichcn Haushaltsbedarf
abdecken, auch nicht nur Waren wie Grund und Boden, Wohnungen, Fahrzcuge,
Sportartikel, Drogen, Spiclzeug, .... Als ,,Ware* angeboten und verkauft werden
viclmehr auch Dicnstleistungen wie Rcise~ und Ferienorganisation, Information,
Unterhaltung, Animation, Stimmung, Beratung, Betreuung odcr Bildung.

Die groBten Wachstumsraten innerhalb des Konsumsektors verzeichnen dic Frei-
zcitgiiter (einschlieBlich freizcitbezogencr Dienstleistungen).

Laut Bercchnungen des Zukunftsforschers Horst Opaschowski (,Herausforderung
...“ 1990, S. 34) haben sich dic Ausgaben fiir Freizeit seit 1970 verdreifacht. Das
heift mit anderen Worten: Die Ausgaben fiir den freizeitbezogenen Konsum ver-
doppeln sich im Zehn-Jahres-Rhytmus. Diese Tendenz scheint sich — etwas verfang-
samt — fortzusetzen!

Der Konsum wandelt sich immer mehr vom Versorgungskonsum zum Erlebniskon-
sum. Die Auswahl der Konsumgiiter in den Bereichen Hobby, Sport, Medien und
Unterhaltung erfolgt offensichtlich in zunehmendem Mafic nach dcren Erlebnis-
wert,

Auch die Einkaufswelt wandelt sich Schritt fiir Schritt hin zu einer freizeitoricntier-
ten Frlebniswelt.

Dic allerorts aus dem Bodcn schieBenden Shopping City‘s sind besonders gutc Bei-
spiele fiir dicse Entwicklung,

Wihrend heute der Anteil jener Menschen, die nur solche Freizeitgiiter erwerben,
die sie unbedingtbrauchen, mitca. 55 % noch immer dic Mehrheit der Bevolkerung
ausmacht, verstehen sich bcreits 45 % der Biirger als ,Erlebniskonsumenten®
(a.a.0., S. 44ff.).
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In der Zukunft wird der Anteil der ,,Erlebniskonsumenten® deutlich wachsen.

Freilich ergibt sich auch beim Konsum keineswegs ein einheitliches Bild. Vielmehr
wird die uniiberschaubarc Fiille von Konsumgiitern nach cinkommens-, alters- und
geschlechtsspezifischen Aspekten sowie nach Lebensstiltypen aufgesplittert.

Die herkommlichen Sozialmilieus und ,,soziale Kiassenwelten* lasen sich so immer
mehr in individualistische Lebensstile auf.

Der Konsument im Spannungsfeld zwischen Kauflust und
Kaufkraft

Die Gestaltung des Zeitbudgets aulerhalb des Berufes kostet Geld. Die Verbesse-
rung von auBerberuflicher Lebensqualitit ist — so paradox das klingt — vielfach nur
durch verstirktes berufliches Engagement (Uberstunden, Zweitarbeit, Schwarzar
beit,. ..) moglich.

Fiir cinkommens- und damit kaufkraftschwache Bevolkerungsgruppen (unteres
Einkommensdrittel) sinken dadurch die Chancen zur Nutzung einer Reihe von vor
allem finanziell aufwendigeren Konsumangeboten und damit die Méglichkeiten der
Teilnahme an bestimmten Bereichen des gesellschaftlichen Lebens.

Eine gewisse Zeit lang lassen sich freilich finanzielle Engpasse durch Bankkredite
und Einkauf bei Versandhéusern iiberbriicken.

Das bisher anscheinend dem angloamerikanischen Raum vorbehaltene coole Ziik-
ken der Kreditkarten beherrscht zunehmend auch die mitteleuropéische Konsum-
welt.

In dieser Situation wird sich méglicherweise in absehbarer Zukunft bei der neuen
»~Erlebnisgeneration®, die mit Geld — auch mit zu wenig Geld — ganz anders umgeht
als ihre Vorfahren, die ,,Kreditsucht zur meist verbreiteten Sucht entwickeln.

»Menschen, deren Kauflust gré8er ist als ihrc Kaufkraft, sind ihre Opfer.*

Der Konsum cmotional aufgeladener Erlebnisobjekte wird zum Ziel und wichtig-
sten Lebensinhalt jener, die an der ,,Kreditsucht* leiden.

Die groBte Sehnsucht dieser ,,Spendaholics“: ,,Ich mochte endlich so viel Geld ver-
dienen wie ich ausgebe“. (Opaschowski: ... Orwell. 1994, S. 87 ff.).

Konsumerziehung wird in der Zukunft zum wichtigsten Bereich der schulischen und
auflerschulischen Bildungsarbeit aufsteigen.

»Schuldnerberatungstelien werden ein zentrales Handlungsfeld der Sozialpadago-
gik/Sozialarbeit werden. Sozialpolitisch betrachtet wire es recht und billig, derarti-
ge Beratungsangebote aus Sponsormitteln der Kreditinstitute und Versandhduser zu
finanzieren.
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Konsum statt politischer Beteiligung

Abgesehen von Okonomischen Aspekten der Lebensgestaltung ist unter gesell-
schafispolitischen und sozialpadagogischen Gesichtspunkten vor allem auch der Be-
fund entscheidend, daB durch zunehmende Konsumoricntierung Menschen heraus-
gebildet weren, fiir die Probleme nicht durch (solidarische) Aktivitit und Initiative
losbar scheinen sondern durch Konsum eines am Warenmarkt angebotenen Pro-
dukts (wobei es sich bei den hier gemeinten Waren um einc breite Produkt-Palette
im Spannungsfcld zwischen einem frustrationskompcnsierenden Lebensmittel wie
Mehlspcisen, Alkohol u.4. bis hin zu manchen Therapie-Angeboten am expandie-
renden Psycho-Markt handelt.)

Die Parole der Konsumwclt lautct also: ,,Wenn Du ein Bediirfnis hast, dann befrie-
dige dieses durch den Einkauf des jeweiligen Konsumgutes.*

So wohltuend dieses Befriedigungskonzept auch fiir uns allc immer wieder ist, so
wenig darf die folgende fiir ein auf die aktive Beteiligung der Biirger angewiescnes
demokratisches System unverzichtbare Parole in Vergessenhcit geraten: ,, Wenn Du
ein Bediirfnis hast, dann engagiere Dich -~ moglichst gemeinsam mit anderen Biir-
gern —und befriedige Dein Bediirfnis durch Aktivitat.

In der Zukunft wird die Animation zugunsten dcs zuletzt genanntcn Modells der Be-
diirfnisbefriedigung cine der grofitcn Herausforderungen fiir die schulische und au-
Berschulische Péadagogik werden.

Privatisierung des Alltags

Insgesamt scheint einc Konsumtendenz feststellbar zu sein, die in Richtung Privati-
sierung des Alltags geht:

Konsumanspriiche, die friither eher durch haushaltsfremde Dienstleistungen befrie-
digt wurden, werden zunehmend durch eine verbessertc haushaltsinterne Konsum-
ausstattung gestillt (z. B. Fernsehprogramm bzw. Videokassette statt Kinobesuch;
bequeme Wohnzimmer-Ausstattung und ,,Hausbar* statt Lokalbesuch; .. .). Infra-
strukturell betrachtet fithrt dies u.a. zum Riickgang der ,,BeisIn“, Gasthéuser und
Cafes auBerhalb der vom Fremdenverkehr stark gepriagten Raumeinheitcn bzw.
iiber touristische Zwecke hinaus.

Gleichzeitig sinkt dic Einbindung in Organisationcn und Vereine.

Einedcr Folgen diescr Privatisierung- und Individualisierungstendenz bestcht in der
Zunahme von Einsamkeit.

Immerhin fiihlt sich ca. 1 Drittel der OsterreicherInnen zumindest gelegentlich ,,cin-
sam* (Popp/Zellmann: Freizeit in Osterrcich ... 1994, S. 16).

Entgegen einschligiger Vorurteile tritt das Gefiihl der Einsamkeit bei Schiilern und
Studcnten sowie bei jiingeren Singles signifikant hiufiger auf als bei dlteren und al-
ten Menschen.
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Unter diesen Bedingungen wird das Geschift der professionellen Zuhorer, der Psy-
chothcrapeuten und der Berater, der Single-Clubs und Single-Reisen, der Telefon-
und Kontakt-Dienste weiter boomen. Sozialberufe miissen zunehmend Ersatzbe-
friedigung fiir mangclnde zwischenmenschliche Beziehungen anbicten.

Hopping & Thiill: Action statt Alltagslangeweile

Fiir immer mehr Mitglieder der jiingeren Generation scheint die beriihmteste Tu-
gend des Osterreichers, die ,,Gemititlichkeit* der Vergangenheit anzugehdren.

Zeitdruck und Hektik, seit lingerem schon feste Bestandtcile der Arbeitswelt, wer-
den scit kurzem auch — mit steigender Tendenz — Kennzeichen dcs auBerberuflichen
Lebens (einstweilen noch insbesondere der jiingeren Generation).

Immer mehr Aktivitdten sind von der Logik des ,,Hoppings“ gekennzeichnet:
Neben den bereits hinreichend bekannten Auspragungsforinen wic Tele-Hopping
(zwischen den Fernsehkanilen) und Rail-Hopping {mit ,,Inter-Rail“ zwischen den
Grofistddten hin- und hersurfen) diirften sichin derZukunftu. a. folgende Hopping-
Varianten entwickeln: Party-Hopping, Kino-Hopping, Island- Hopping (Rcisen von
Insel zu Insel) oder Schi- bzw. Snowboard-Hopping (von einem bekannten Schige-
bict zum anderen).

,»Moglichst viel in méglichst kurzer Zeit erleben und konsumiercn®, heif3t die Paro-
le. (a.a.0., S. 93ff.)

Der FAST-FOOD-Stil iibertrigt sich auf immer mehr Lebensbereiche.

Die wachsende ,,Reizsucht“ hat aber nicht nur eine quantitative sondern auch einc
qualitative Dimension.

Es geht also nicht nur um ein ,,méglichst viel* in kurzer Zeit, sondern auch um
»moglichst intensiv* (ebd.).

THRILL heiBt das dazu passende Reizwort. Freeclimbing, Paragliding, Bungy-
Jumping fordern den modernen , Kurzzeit- Heldcn“ zum erlebnisintensiven Spiel
mit der Schwerkraft heraus.

Die Zukunft wird uns immer ncue Kurzzeitactions dieser Art bringen — Symptome
fitr eine Arbeits- und Freizeitwelt mit zu wenig Herausforderungen (ebd.).

Der Sport (,, Abenteuersportarten*) und dic Pidagogik (,, Erlebnispddagogik*) wer-
den diesc Trends immer stédrker in ihre Handlungssysteme integrieren —u. a. auch als
sozialtherapeutische Angebote fiir ,reizsitchtige“ Randgruppen am obercn Ende
(z. B. Manager) bzw. unteren Ende (z. B. aggressive Fu3balifans) des gesellschaftli-
chen Spektrums.

Als alternative Bewegung gegen die wachsende Hektik wird die aufstrebene Esote-
rik-Bewegung vielleicht eine Art ,,Management-“Therapie anbietcn — orientiert an
Zeitverwendungsmodellen anderer bzw, fritherer Kulturen.
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Medien

Einc zentrale Funktion im breiten Spektrum der informations- und unterhaltungs-
orientierten Dienstleistungsan gcbotc wird den elektronischen Medicn zukommen.

So wird sich bereits in schr naher Zukunft die Programmzeit der 6ffcntlich-re chtli-
chenFernsehanstalten weitcr verldngern. Eine wachsende Zahl von privaten Anbie-
tern wird das Programmangebot im Vergleich zur derzeitigen Situation verviclfa-
chen. Diese Entwicklung ist bekanntlich bereits hcute voll im Gange.

Im Zuge der rasant fortschreitenden elektronischen Technisierung ist weiters eine
umfangreiche Vernetzung verschiedenster Daten- und [nformationssysteme zu er-
warten,

Die damit verbundene Moglichkeit, mit Hilfe elektrogischer Medien eine Vielzahl
von Informationen abzurufen bzw. eine Reihe geschiftlicher Erledigungen (wie
Zahlungen, Bestellungen, ...) durchzufithren, ohne den IN-DOOR-Bereich, die
Wohnung verlassen zu miissen, wird den Trend zur ,Privatisierung* bisher haus-
haltsfremder Dienstleistungen noch erheblich verstérken.

U.a. diese Uberlegungen weisen auf die zukunftstréachtige Bedeutung einerbediirf-
nisgerechten Wohnraumplanung und -gestaltung hin.

Die Bedeutungserweiterung der technischen Medicn insgesamt und die damit zu-
sammenh &n gende Verbesserung des allge meinen Standards der Ausstattung mit ent-
sprechendcn Geréten, sowie diesich bereits heute abzeichne nde rasche Verbreitung
des cinschldgigen technischcn Bedienungs-IKKnow-how konnte freilich auch den ver-
starkten aktiven Umgang mit elektronischen Mcdien fordem.

Sowohl schulische als auch au erschulische Padago gik werden sich in Zukunft deut-
lich mehr als hcute medicnpéadagogischen Fragestcllungen zuwenden und tcchni-
sche Medicn in péadago gische Handlungszusammecnhén ge cinbcziehen miissen, wer-
den doch nicht nur die Kommunikationsformen der Arbeitswelt sowie die Konsum-
gewohnheiten der Freizeitwelt sondern auch die kulturellen Ausdrucksforinen von
der allge genwirtigen Medienprascnz stark geprégt sein.

Dic Multi-Media-Kids der Zukunft werden allerdings ncben den — fiir sie selbstver-
standlichen -~ clek tronischen Medienauch am Lescnvon Biichen, Zeitschriften und
Zeitungen Gefallen finden. Die Herausforderung der zukiinftigen Medienp ddagogik
besteht u.a. in der Forderung einer moglichst ausbalancierten Nutzung der vielfélti-
gen Angebotsstruktur im Spannungsfeld zwischen ,,alten® und ,,neucn* Mcdien,

Medienpadagogischc Uberle gungen bzw. Be mithun gen werden sich allerdin gs nicht
auf die Lernortc der herkdmmlichen schulischen und auB erschulischen Bildungsar-
beitbeschrénken diirfen sondern miiiten auch in die Scktoren,,Unterhaltung®, ,In-
formation* und ,,Bildung” der groBen Fernsehanstalten hincinreichcen.

Uberhaupt diirfte sich der Trend zur umfasscnden ,,Padagogisierung® aller Lebens-
bereiche massiv verstarken, wobei verschiedene Formen der aufler- und nachschuli-
schen Bildungsarbeit voraussichtlich cincn besonderen Bedeutungszuwachs zu ver-
zeichnen haben werden.
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Bildung

Schulische Bildungsarbeit in ihrer heutigen (anachronistischen) Form wird rapid an
Bedeutung verliercn.

Bildungsarbeit der Zukunft wird sich in einem vielseitig, vieifdltig und multimedial
angelegten Netzwerk von kognitiv, psychomotorisch, cmotional und sozial orientier-
ten Lcrnangeboten und an unterschiedlichen Lernorten abspielen.

Diese bildungsorientierte Angebotsstruktur wird differenziert nach individueflen
Neigungen und Interessen sowic zeitlich flexibilisiert genutzt werden kénnen.

Dic heutige Hauptfunktion des Lehrers, die Vermittlung von Inhalten, wird zuneh-
mend von elektronischen Medien iibernommen werden. Bildungsarbeit wird sich
vielmehr in Form der Sozial- und Bildungsbcratung, der Begleitung und Koordinati-
on von Bildungsprozessen, der Animation und Motivation sowie z. T. auch der Kon-
trolle und Zertifizierung von ,,Produkten* der Lernprozesse rcalisieren.

Bildungspolitik wird nicht mehr in erster Linie auf Schulpolitik reduziert sein son-
dern wird sich mit der Planung und dem Management der Vielzahl von Bildungsan-
geboten und Bildungsorten zu besehaftigen haben.

In diesem Zusammenhang wird sich wohl auch eine neue individualisierte und flexi-
bilisierte Variante der Bildungsékonomie, z. B. in Form von ,,Bildungsgutscheinen®,
entwickeln missen.

Die oben angesprochene bildungsbezogene Angebotsstruktur wird sowohl aus di-
daktischen als auch aus organisatorischen und 6konomischen Griinden zunchmend
mit den vielfaltigen Angebotcn der sport- und kulturbezogenen sowie der sozialen
Infrastruktur vernetzt werden.

Die Finanzierung und planerische Stcuerung dieser umfassenden Angebotsstruktur
durch das politisch-administrative System wird nur méglich sein, wenn die tendenzi-
elle Mitverwaltung der einzelnen Angebote und Einrichtungen durch die Adressa-
ten gesichert ist.

Eine derartige Mit- bzw. Selbstverwaltung (im Sinne der weiter oben angesproche-
nen ,,Zcitverwendung der dritten Art“ bzw. von ,,gesellschaftlicher Arbeit*) kann
freilich nur durch die begleitende Mitarbeit von professionellen, gut ausgebildcten
Experten fiir diesen neuen Typus padagogischen Handelns gewéhrleistet werden.
Die Mitarbeit in den angesprochenen Selbstverwaltungsgruppen konnte iibrigens
fir cinen nenncnswerten Teil der Bevolkerung mittelfristig zum zentralen Moment
gesellschaftlicher Integration und politischer Sozialisation werden.

Masscnerlebnisse

Eine nicht unbedcutende Kommunikationsfunktion — allerdings mit erheblich gerin-
gerer Bedeutung des Partizipationsaspekts — wird auch den voraussichtlich deutlich
wachsenden Angeboten der ,,Massenunterhaltung“ zukommen.
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So werden interregionale und internationale Wettbewerbe — vor allem im sportli-
chen Bereich — wichtige Hohepunkte im Alltag groBer Teile der Bevélkerung dar-
stellen.

Alte Spiele und Brauche kénnten von derVergniigungsindustrie und dem Fremden-
verkehrs-management wiederentdeckt und reaktiviert werden: Kirtage, Volksfeste,
Karneval, ... kulturelle Massenaktionen, Happenings und popularisierte Spiclfor-
men der ,,Gruppendynamik* kénnten diesc Angebotsstruktur erweitern, wobei tra-
ditionelle kulturelie Ausdrucksformen in diesen neuen massenkulturellen Phano-
menen zum Teil aufgehen, oder teilweise vielleicht auch als Ausdruck der ., kultivier-
ten” Lebensform fithrender Gesellschaftsschichten (,Macher*},alsTeil cincr Art ex-
klusiver Prestigekultur bzw. Hochkultur erhalten bleiben werden.

Popkonzerte, Clubbing-Aktionen, Mega-Events wie z. B. Olympiaden u. 4. aber
auch die Gesamtinszenierung der gro3en Urlaubszentren von Lignano bis Mallorca
sind schon heute zur Kathetralen des lustvollen Massenerlebnisses geworden —Ten-~
denz steigend.

Doch selbst das Massenphdnomen des Staus auf den Autobahnen iibt eine wachsen-
de Faszination auf Menschen — nicht nur der jungen Generation — aus, wie ®pa-
schowski in einer ausfiihrlichen Studie nachweisen konnte.

Einige Gedanken zum Abschluf}
Selbstverstandlich konnte ich nur ausgewéhlte Segmente der zukiinftigen Lcbens-
welt beleuchten.

Andere sicherlich ebenso wichtige Problembereiche habe ich aus Platzgriinden nicht

behandelt - z.B.

% dicZukunft der ,,Familie“ (in Anbetracht der wachsenden Ubcrforderung dicses
sozialen Mikrosystems),

& die Zukunft des Generationsverhiltnisses (in Anbetracht der steigenden Zaht
von Pensionsbeziehern und der sinkenden Zah! von Einzahlern in die Pensions-
kassen),

& die Zukunft des ,,Sozialen“ (in Anbetracht zunehmender Individualisierungsten-
denzen),

%k die Zukunft der Religion (in Anbetracht des rasanten Bedeutungsverlustes der
traditionellen Kirchen und des Bedeutungsgewinns vielféltiger Spielarten der
Esoterik),

¢ die Zukunft des privaten und offentlichen Verkehrs aber auch
% die Zukunft der Medientechnologie
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