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DIETER NEUMANN - LUNEBURG

»2eit fiir Gefithle**. Zur Biologie menschlicher Gefiihls-
und Verhaltensweisen. Bedeutungsaspekte fiir Clubur-
laubsgestaltung.

Das Cluburlaubskonzcept hat Erfolg. Trotzdem moditizieren jetzt einige Veranstalter
ihr Erlebnis- und Animationsprogramm. Der folgende Beitrag liefert auch auf der
Basis eigener Erfahrungen mit Robinson-Cluburlauben einige Uberlcgungen zu
Formund Funktion solcher Gestaltungselemente, wobei insbesondere mit Erkcnnt-
nissen der moderaen Verhaltenstheorie operiert wird.

Es geht hierbei nicht um eine grundsitziiche und vcrglcichende Bewertung dicscr
Urlaubsform. Es geht vielmehr um die Stimmigkeit von Intention und Wirkung

Die Botschaft, sichim Rahmen einer bestimmtcn Urlaubsgcstaltung Zeit fiir Gefiih-
lc zu nehmen, zielt fraglos nicht auf das wahllosc Auslcben der gesamten Palette von
mcnschlichen Emotionen, zu der auch Angst, Furcht, Verzwciflung oder Haf} geho-
ren, sondern aufdic Herstellung und den Genuf} dessen, was wir als gute oder ange-
nehme Gefiihle empfinden, und dazu zéhlen wir iiblicherweise Empfindungen wie
Zufriedenheit, Wohlbehagen, Entspannung, Frohlichkeit oder Liebe. Hicr ist nicht
nur die geschlechtliche Liebe gemeint, sondern die Emotion einer sozialcn Zunci-
gung in ihrer aktiven wie passiven Form, die uns ein Gcfiihl der Geborgenhcit ver-
mittelt.

Bci bestimmten Gefiihlen ist man nicht sicher, obsie zu den positiven oder negativen
gezahlt werden sollen, weil hicr olfcnsichtlich der Grad ihrer Intensitét von Bedeu-
tung ist; von Bedcutung vor allem fiir den Gegeniiber, der damit konfrontiert wird
und sozial damit zurccht kommen muf. So kann das subjektive Gefiihl von Stolz
odcr ,,restloser Begeistcrung® fiir den, der dics empfindet, auBcrordentliches Gliick
bedcutcen, fiir den andcren sozialen Kontaktpartner aber, wenn zcitlich und in der
Ausprigung ohnc MaB, cin stérendcs Argernis scin, also ungutc Gefiihle auslosen.
Dics gilt natiirlich in begrenzter Form auch fiir die oben genannten ,,guten Gefiih-
Ic“, wenn sie in gar zu liberstcigerter Form ausgelebt werden. So kann cin volligent-
spannterund vor Wohlbehagcen ,,grunzender” Zcitgenosse auf andcrc Icichtindolent
und wenig unterhaltend wirkcn, und wihrend die Betrachtung des Flirtspiels von
Verliebten als angenehm empfundcn werden kann, seies nun ineincm anregendcn
oder melancholisch-vertraumten Sinnc, so muf dies beim Blick auf cxtrovertiert
gockelnde Ménner und sich lasziv rakelnde Frauen nicht so sein. Es kommt also wic
bei Arzneimitteln oder Alkohoi auf die Dosicrung an: I(ann uns cin lcicht angchei-
terter und sich selbst sichtlich wohlfiihlendcr Mcnasch amiisieren, so ist ein betrunke-
ner eben fiir sich und andcrc ,,zu“.
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Der Gesichtspunkt der Dosierung fiihrt zu einem anderen, heute geradezu modisch
gewordenen Begriff fiir einc Befindlichkeitsumschreibung, der noch vor wenigen
Jahrzehnten ganz unbckannt war und dessen Nennung heute schon wie selbstver-
standlich fiir die Begriindung von ,,Urlaubsreife” ausreicht: ,,Stress“! Der Begriff
wird im alltaglichen Sprachgebrauch negativ assoziicrt, weil man darunter das Ge-
fiihl cincr andauernd iiberfordernden Belastung versteht.

Die Ursachen dafiir werden tiblicherweise in den Auswirkungen der Arbeits- und
Lebensverhiltnisse heutiger Industriegesellschaften vermutet. Nun hat sich aber in
der Diskussion dariiber herausgestellt, da3 eine Belastung, also ,,Stress*, nicht nur
dann besteht, wenn ein Mensch durch die erwihnten Zwinge iibcrfordert wird, son-
dern auch dann, wenn ihm nicht gentigend Herausforderung und Vielfalt geboten
wird.

Es ist also eine Frage der Dosierung von ,,Erregung®, die sich durch jede Konfronta-
tion mit Neuem hcrstcllt und die wir als ,,Anspannung*“ empfinden, weil sich durch
sie cinc erhohte Aktivitat dcs autonomen Nervensystems auslost, ob wir dicse An-
spannung als unangenchm oder als angenehm registrieren. Man spricht dann von
sog. ,positivem Stress“. Auf eine Urlaubssituation tibertragen, bedeutet dics, da3
ein an Neuem und damit an Reizen armer Urlaub, etwa der langere Aufenthalt in ei-
ner gleichférmigen Landschaft mit gleichformigem Verlauf stressig wirken kann,
wihrend ein an Ereignissen wie an Auf- und Anregungen reicher Urlaub durchaus
cntspannen kann. Wobei hier natiirlich die verschiedenen Temperamente, die aku-
tcn Befindlichkeiten und Lebensformen der Menschen eine Rolle spielen.

Projczicren wir diese Tatsache gleich einmal auf ein Problem des Cluburlaubs, nam-
lich auf das dcr sogcnannten ,,Animation® — und dics bedeutet im urspriinglichen
Wortsinn beleben, anregen oder ermuntern der ,,Secle* - so ergibt sich daraus, dal3
einc richtige, also gute Gefiihle auslosende Animation dann gegeben ist, wenn das
Anregenund Ermunternder Géste zu eigenem ,,Tun“ ineiner so dosierten Form ge-
schieht, daB diese sich zwar gefordert, aber nicht tiberfordert sehen. Das ist natiir-
lich immer ein Balanceakt, weil es vom Anrimateur ein intuitivrichtiges Erfassen von
Situation und Person erfordert. Diese Fihigkeit ist kaum erlernbar — also nicht
»technikfihig®, wie die Sozialwissenschaft sich ausdriicken wiirde —sie zeigt sich in
Form cines ,sozialen Gefiihls“, eines ,, Taktempfindens*, das zur Eigenschaft eines
Personlichkeitstypus zahlt. Man kann auch knapp sagen, ,,der eine hat es und der an-
dere nicht“, und das Problem besteht dann nur darin, die herauszufinden, die cs ,,ha-
ben*. Uber cine genauere Betrachtung von ,,Tecmperamentslehren* lieBe sich der
geeigncte Personlichkeitstypus als ,,sozialer, menschenoffener Typus, wie er sich
vorzugswecise im sanguinisch/melancholischen Mischtypus und weniger im chole-
risch/phlegmatischen Typus findet, genauer bestimmen. Das wire aber hier ohne
praktischen Wert, weil damit noch nichts liber die Mo glichkeiten seiner Identifizier-
barkeit ausgesagt wire.

Der Hinweis auf angemessenc Dosicrung darf nicht als Konzcpt der ,,mittleren Do-
sis“ miBverstanden werden. Dann bestiinde dic Gefahr, daB sich die Animation auf
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eine lockere, seichte und schlieBlich als rcizarm und langwecilig empfundene ,,Be-
treuung“ begrenzt. Nur iiber eine starke Stimulicrung kénnen cinschneidende Er-
iebnissituationen hergestcllt werden, die dann gewohnlich noch lange nachwirken.
Aus Angst vor Widerstand und Arger, ganz auf solche Risiken zu verzichten, hétte
zur Folge, daB die Ebcnc starker Gefiihlsausschlédge, also hoher Emotionen mit ge-
wohnlich pragendem, auf Cluburlaub priagenden Charakter nicht mehr erreicht
wird.'

Wir kennen dieses Phianomen aus dem Bereich der Risikosportarten, wo der Gefah-
renkitzel um des ,,starken Gefiihls“ danach regelrecht gesucht wird. Physiologisch
erklarbar ist dieser Vorgang durch einen Zusammenhang zwischen hoher Adrcnalin-
ausschiittung bei Spannung und Angst und dcr entsprechenden Gegenrcaktion en-
dorphiner Botenstoffc, sog. ,,Gliicksstoffe*, die als Ausgleich wirken. Extrem deut-
lich wird dieser Vorgang bei kiinstlich chemischer Stimulanz durch Rauschgifte:
Auch hier folgt dem extrem hohen Wohlgefiihl ein entsprechend tiefer Absturz zur
anderen Seite hin. Nur so ist auch das geselischaftlichc Phdnomcn eines gro3en Si-
cherheitsverlangens auf der einen Seite und der bewuB3ten Risiko- und Gefahrensu-
che auf der anderen Seite erklirbar.

Zu diesen einleitenden Hinweisen auf Eigenarten unserer Emotionssteuerung noch
einige grundsitzliche Feststellungen: Von welcher Art und Funktion sind unsere
,» Gefiihle®, fiir die wir uns nach dem Credo des ncuen Clubkatalogs im Urlaub Zcit
nehmen soliten? In dicsem Zusammecnhang intercssiercn nicht die zahlreichen phi-
losophischen und deshalb meist widerspriichlichen Spekulationen zu diesem The-
ma, sondern die Aussagen der naturwissenschaftlichen Forschung iiber den Men-
schen, also die Erkenntnisse der modernen evolutionsbiologischen Anthropologie.

Bereits Darwin hattc 1872 in seinem Buch ,, The Expression ofthe Emotions in Men
and Animals* auf dic erbliche Bedingthcit und damit die genetische Fixierung unse-
rer ,,Gefiihic* hingewiescn.

Spétere Forschungen der sogenannten ,,Ethologie®, dcr biologischen Verhaltens-
theorie, haben diese Vermutung erhirtet. Durch die Erforschung tierischer Instinkt-
programme in Vergleichsstellung zu menschlichem Verhalten und durch cinen kul-
turanthropologischen Vergleichsansatz, aus dem sich crgab, daf3 qualitativ unver-
wechselbare Emotionen wie HaB3, Liebe, Neid, Trauer, Begeistcrung, Emporung,
Freude oder Eifersucht univcrsell, also in allen menschlichen Kulturcn auftretcn,
konntc die lange dominierende und in bestimmten Geisteswissenschaftcn bis heute
vertrctene Auffassung, daB jeder Mensch scinc Verhaltensprogrammec und die dazu-
gehorigen Gefiihle im Laufe seiner Jugendentwicklung (Erziehung und Soziali-

! Die Ubetwindung einer Scheu, eines Widerstandes, ja einer Furcht, auch wenn dabei kraftig nachgeholfen

wird, {ihrt za einerbesonders positiven Emotion, wenn man sich dann iiberwunden hat oder auch iiberwonden
wurde,
Die Psychologiearbeitet hier mit dem Bild des Amplitudenausschlags, wonach das Abweichen von einer mitt-
leren Linie des emotionalen Gleichgewichts mit einem Ausschlag zur anderen Seite hin beantwortet wird, Nach
einem groBen Schrecken folgt eine um so gréfiere Erleichterung, je groBerdie Angst vor etwas, um so groBer
die Befriedigung, wenn sie bewsltigt wurde.
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sation) durch Lernprozesse erwirbt, widcrlegt werden. Diese Position der sogenann-
ten Milieuthcorie, wie sie insbesondere durch dic amerikanische Forschungsschule
des Behaviorismus vertreten wurde, stellte die Pramisse, daB3 alles, was den Men-
schen formnc, von au3cn komme und so auch entsprechend unkonditioniert, also ver-
andert werden konne. An eine solche Vorstellung lassen sich zahlreiche Hoffnungen
kniipfcn, auf ewige Friedfcrtigkeit, aggressionsfreie Sozialbeziehungen oder angst-
frcic Zustdande, weshalb, wic Sie sich denken kénnen, dieser Ansatzinsbesondere in
dcr Pddagogik attraktiv war und auch dort bis heute verteidigt wird. Aber dieser An-
satz ist wissenschaftiich nicht haltbar. Man stellte sich die Schaltzentralc fiir Verhal-
ten und Gefiihle, das Gehirn, als eine ,,black box* vor, als einen ,,Jeeren*“ Organis-
mus, der erst im Laufe cinesindividuellen Lernprozcsses seine Auspragung erfahrt.
Hecute wissen wir so viel iiber den Aufbau des Gehirns, daf3 es moglich ist, iiber ge-
zielte mechanische Reizungen bestimmter Hirnregionen— vor allem im Bereich des
»Lymbischen Systcms* — Gefiihlc wie Angst, Freude oder Aggression kiinstlich zu
erzeugen, also ohne dal3 es dafiir in der Umgebung (Umweclt) irgendeinen Anlal3
gibt. Esist schon beeindruckend zu sehen, wie aus einer mit Elektroden verdrahte-
ten Katzc in einem Iceren Kifig jc nach clektrischer Reizung ein fauchender Tiger
oder cinc sich zusammenkrauchcnde, vollig verdngstigte Kreatur gemacht werden
kann. Beim Menschcn wirc &hnliches moglich:

So sind wir ja zum Beispicl schon in der Lagc, durch Verodung bestimmter Hirntcile
den Sexualtrieb vollig stillzulegen. Auch durch chemische Einwirkungen, sprich me-
dikamentosc Therapie, lassen sich ja bekanntlich Stimmungen, also Gefiihle, ver-
dndern.

Zu den menschlichen Verhaltensprogrammen, dem instinktméBigen ,,Ethogramm*
unserer Art gchoren also entsprcchende Gefithle. Oder anders ausgedriickt: In-
stinktprogrammc meldcn sich bei uns als ,, Gefiihlc“; wir konncn sie tiberhaupt nur
als Gefiihle wahrnehmen. Siesind von endogen-spontanem Charakter, das heiBt, sie
kommen von innen und werden durch bestimmutce ,,Schliisselreize® ausgelost. Die
falsche, aber wie schon gesagt, schr verbreitete Gegenvorstellung ist die, da Ge-
fithlerein rcaktivhervorgerufen werden, weshalb es dann tiber die Herstellungeiner
entsprechcnden Umgebung, cines ,,Milicus*, moglich wére, bestimmte ,, Gefiihle*
regelrecht ,,abzuschaffen®, ncuc Gefiihle zu bilden oder nur noch als positiv bewer-
tcte Gefiihlc wie etwa Freudc, Liebe oder Friedfertigkeit zum Ausdruck kommen zu
lassen. Wir miissen aber erkennen, und das ist fiir die Bewertung von und den Um-
gang mit Gefiihlen wichtig, da von uns als positiv oder negativ bewertete Gefiihle
inihrer cxtremen Ausformung jeweils Endpunkte auf der Skala eines Verhaltenspro-
gramms darstellen: ohnc a8 keine Liebe, ohne Empo6rung kcine Begeisterung, oh-
nc Trauer keine Freude und ohne Aggression keine Fricdfertigkeit, ohne Angst kcin
Mut. Wie naturwissenschaftliche Erklarung dafiir: Dic uns angcborene Bereitschaft
fiir bestimmte Gefiihle ist cine angeborene Form der Erfahrung; die in der stammes-
geschichtlichen Entwicklung des Menschen entstanden ist und genetisch fixiert wur-
de. Unsere Sinne oder Wahrnehmungsorgane sind wie unserc Gefiihle also das Er-
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gebnis ciner iiber Tausende von Jahren verlaufenden Anpassung an die rcalc Welt.
So sind wir also biologisch unscrer Umwelt angepal3t, und das hat jetzt zur Folge,
daf allc Gefiihlce, also auch dic oft als ,,schlecht® benannten, einc Funktion besitzen,
einc iiberlcbensdicnliche Funktion. Ohne Aggression, Eifersucht, Neid, Hinterlist
oder Traucr wire cin Leben und Uberleben ebenso wenig moglich wie nur mit den
»positiven® Gefiihlen der Liebe, Freundschaft, Begeisterung oder der Friedfertig-
keit. Esistnun in diesem Zusammenhangbemerkenswert, daf3 aufgrund ihresendo-
gen-spontanen Charakters Gefiihlelatent vorhanden sindundsichihre Ausldsereize
inder Umgebung regelrecht suchen {,, Appetenz“). Man hat sich das so vorzustellen,
dal3, wenn es iiber eine lingere Dauer keinen zuf3eren Anla8 [iir cinc bestimmte Ge-
fiihlsregung gibt, die Schwelle fiir das Auslosen des Gefiihls sinkt. Es geniigt dann
manchmal der ,,geringste Anla3*, die sprichwortliche ,,Flicge anderWand“, umsich
deftig zu drgern. Wenn ,sonst nichts geschieht“, kann auch dic klcinstc Aufmerk-
samkeit iibcrgrole Frecude auslosen und die geringste Stérung die ,hellsie Empo-
rung‘.

Wenn man dics verstanden hat, kann man sich auch erkliren, warum plotzlich in ci-
nem Urlaub, wo im Prinzip ,,alles in Ordnung ist“, geringste Anlédsse zu Strcit und
Arger fithren. (Auch dic oft gerade nach cincr , friedlichen Weihnachtszeit“ urplotz-
lich losbrechenden Familienstreitigkeitcn finden in diesem Mechanismus ihre Erkld-
rung).

Es ist nun gewohnlich so, dal eine solche naturwissenschaftliche Erkldrung iiber die
genetische Fixierung unseres Gefiihlsenscmblcs beim Menschen deshalb auf keine
grof3e Zustimmung stoRt, weil der Gedanke, nicht frei, sondern nach doch weitge-
hend festgelegten Mustern zu handeln und zu rcagieren, mit der Idee eines [rei steu-
erbaren Willcns nicht iibcreinstimmt.

Diese Instinktmustcr, das gchort zu ihren Eigenarten, laufen weitgehend unbewuf3t
und nicht bewufB3t kontroiliert ab. Das hat zur Folge, dal Menschen sich hiufig ganz
anders verhalien und anders handeln, als sic selber glauben. Aufgrund der unbe-
wuliten Motivsteuerung haben so Menschen in der Regel ein falsches Bild von sich
selbst.'

Es fillt auf, daf andcre, eindeutig stammesgcschichtlich erworbene Anpassungs-
merkmale des Mcnschen von diesem als solchc ohne weiteres akzeptiert werden. So
vor allem die im physiologischen, also im korperlichen und motorischen Bereich.
Niemanden wundert es, daf3 alle Menschen zwci Armc und zwei Beine haben, Au-
gen, Ohren und Nasen, mit denen alle ungefidhr gleiches sehen, horen und riechen.
Auch sind die unbewul3t gesteuerten Bewegungen und unsere Reflexe erbkoordina-
tiv, beruhen also beim Menschen aufden gleichen Grundlagen und stimmen deshalb
tiberein. Dies gilt interessanterweise auch fiir den Bereich dcs mimischen und gesti-

} Zahlreiche Verhaltensexperimente mit Menscien bestitigen diese Annahmeeindrucksvoll. Erwihntseien hier
nur das Milgram-Aggressions-Experiment und das Kollektiv-Anpassungscxperiment. Menschen, die an einem
solchen Experiment teilgenommen haben, zcigen sich anschlicBend oft {iberrascht bis entselet tiber ihre Ver-
haltensweisen.
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schen Ausdrucks, mit dem wir gewdhnlich unsere inneren Gefiihlslagen kérperlich
unterstreichen. Kulturverglcichendc Untersuchungen haben ergeben, dal vom Ho-
pi-Indianer iiber den Kalahari-Buschncger bis zum Eskimo dic Gefiihle der Angst,
Freude oder Verachtung mit einem ungeféhr gleichen Gesichtsausdruck signalisiert
werden. Das 148t sich bis in den Bereich unsercr niachsten tierischen Verwandten ver-
folgen, weshalb cs uns auch keine Miihc macht, die jewcilige Stimmungeines Schim-
pansenrichtig ,,abzulesen®. Als zusitzlicher Beweis fiir die genetische Fixierung die-
ses Ausdrucksvermogens gelten Beobachtungen an ,taub-blinden* Kindern, die,
ohne jc etwas von ihrer Umgebung gesehcn oder gehort zu haben, im ProzeB ihrer
biologischcn Reifung die gleiche Palette von Gestik und Miencnspiel entwickeln wie
Sehendc und Horende.

Wihrend also im morphologischcn Bereich dasstammesgeschichtliche Erbc eindeu-
tig erwiesen ist und auch akzeptiert wird, tun Menschen sich schwer, dies auch fiir
den Bercich des ,,sozialcn Verhaltens* und der Gefiihlsempfindungen zu akzeptie-
ren. Hicr, wo unser Gewissen, unsere Secle beteiligt seinsoll, mochtenwir, daB alles
bewuBt gesteuert ist.

Aus derTatsache, daB wir es aber besscr wissen, ergeben sich fiir unseren Aspekt der
Urlaubsgestaltung, genaucr der Inszenierung von Cluburlaub, zunichst zwei allge-
meine Hinweise: Weil Gefiihlsreaktionen und emotionales Verhalten weitgehend
unbewuflt gesteuert werden, kdnnen Urlauber auch nichtimmer genau rekonstruie-
ren, warum und durch welche gcgebenen Bedingungen cin Urlaub so besonders gut
gefallen hat, warum man sich so besonders wohl-, fithltc*. Denn : Man weiB nicht,
was man nicht wei. So kann natiirlich wahrgenommen werden, da3 Unterkunft,
Verpflegung, Sportangebot und Wetter ausgezeichnet waren, auch daf3 die Atmo-
sphére ,,nett” war; vicl seltener aber kann noch gesagt werden, warum die Atmo-
sphére insgesamt als so angenchm empfundcn wurde. Dies gilt in ctwas cinge-
schriankterem Mafc auch fiir genauere Begriindungen fiir insgcsamt positivempfun-
dene Gestaltung von Wohnanlagen, Gelandeforni und Gebiudeaufteilung. So mul3
man in Rechnung stellen, daf3 bei einer Cluburlaubsgestaitung nach ciner erfragten
Wunschliste von Gisten nicht alles crfal3t wird, was fiir den Gast nicht bewuf3t, noch
zum Gelingen seincs Urlaubs bcigetragen hat. Dieser kann dann hochstens bemer-
ken, daB eigentlich alles gut war, daB aber ,irgend etwas* gefehlt hat. Uber dieses
»irgend etwas* konnen dann nur selten genauere Angaben gemacht werden. Kurz-
um: Der Konzcepteur von Urlaub muB iiber die Art und die Bedingungen der ,,Ge-
fiilhlswelt“ seiner Giste besser Bescheid wissen als dieser selbst. Denn er schafft die-
se spezielle Umwelt, indie er die ,Schliisselreize* fiir die Auslosung moglichst ,,posi-
tiver Gefiihle® in verschicdensten Formen, auf die gleich néhcr eingegangen wird,
einbauen muf.

Der zweite Hinweis ergibt sich aus der angcsprochenen Verbindung, dem Zusam-
menhangzwischen ,,negativem*“und ,,positivem* Gefiihlsausschlag. Wenn man ganz
»starke Gefiihle“, sich einpragende ,,Erlcbnisse* crecugen will, so gelingt dies nicht
auf der Basis einer ruhig dahinplédtschernden, rcizarmen Atmosphéire. Will man
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dies, muB3 man etwas riskieren. Man muf3 fordern, provoziercn, was im anfénglichen
Stadium durchaus auch Gefiihlc auslésen soll, die nicht als angenehm cmpfunden
werden. Gerade deren inszenierte Uberwindung fiihrt dann zu besonders starken
Gefiihlscmpfindungen der positiven Art, die dann als nachhaltige Impressionen, als
»echtc Erlcbnisse* lange im Gedéchtnis bleiben.

Dic Qualitét solchcr Anregungen, Forderungen odcr Inszcnicrungen steht und fallt
mit der Qualifikation derer, die diese Aufgabe haben und die, wie OPASCHOWSKI
dies ebcnso allgemcin wie zutreffend ausgedriickt hat, ,idealiter aus allen Poren
kommunikationsfahig“ sein sollen (OPASCHOWSKI 1989, S. 41). Eine Diskussion
dariiber, inwieweit sich die Funktion der ,,Animation“ von der der ,Motivation*
oder dcr ,,Manipulation abgrenzen 14Bt, erschcint mir in diesem Zusammenhang
kiinstlich. So macht es vor dem Hintergrund der hier erlduterten These tiber die
weitgehend unbewuBte Steuerung unscrer Gefiihlsempfindungen kcincn Sinn, dann
von Manipulation zu sprechen, wenn ,vor-rationale Gefiihle* angesprochen wer-
den, die sich dem klaren Erkcnnen des Angesprochenen entziehen. Dics gehort zu
den ganz normalen Bedingungen, untcr denen sich menschliches Zusammenlcben
vollzieht. So bemerkt der Verhaltensforscher EIBL-EIBESFELDTim Zusammen-
hang mit seinen Studien zur kulturvergleichenden Interaktion, daB3 dic wenigsten
Leute iiber Funktion und Ursprung ihrer alltdglichen sozialen Verhaltcnswcisen
Aufschlufl geben konncn. Warum zum Beispiel jemand beim GriiBen an den Hu-
trand tippt oder warum cr in bestimmten Situationen des GriiBens dic Augenlider
senkt und welche Wirkungcn dies auslést, weill kaum einer zu sagen. Genau aus die-
sem Grund ist die methodischc Form der Befragung zum Zwecke dcs Informations-
erwerbs nur sehr eingeschriankt geeignet. Dies gilt nicht nur fiir diescn Forschungs-
ansatz, sondern gleichermal3cn, wie bereits angesprochcen, auch fiir dic Befragung
von Clubgisten (vgl. EIBL-EIBESFELDT 1982, S. 247).

Ein Handlungskonzept der Animation, das mit Begriffen wie ,,Aktivieren“, ,,Ermu-
tigen“, ,,Anrcgen”, ,Faszinieren“, ,,Beseelen* oder ,,Motivieren“ belegt wird (vgl.
OPASCHOWSKI 1989, S. 18 ff.), zielt natiirlich nicht nur auf den reinen Verstand,
sondern auch auf UnbewuBtes.

[m folgenden sollen nun einige Elemente angeborenen, also determinierten Verhal-
tens gesondcrt angesprochen und auf ihre mogliche Bedcutung fiir die Konzeption
von Cluburlaub hin untersucht werden.

Dabei kann schon vorweggcsagt werden, da3 der offensichtliche Erfolg von Urlaub
mit Clubatmosphére als Beleg dafiir genommen werden kann, daB mit dem richtigen
Konzept gearbeitet wird. Wenn, wie in der B.A.T. Repriscntativumfrage von 1988
dokumentiert, vicic Millionen von einem Cluburlaub triumen, obwohl zum Zeit-
punkt der Umfrage erst 300 000 Bundesbiirger von diesem Angebot Gebrauch
machtcn, weshalb dann auch von ciner ,,Urlaubsform der Zukunft*“ gcsprochen
wird, so spricht dics fiir den richtigen Einsatz von Programm-Baustcincn zur Her-
stellung eines ,,Erlcbnisprodukts®, in welchem die Spannung zwischen Freiheitsstre-
ben, Individualisicrungsanspruch, Abenteuerlust und Neugierverhaltcn auf der ei-
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nen Seite und Sicherheits- und Bequemlichkeitsanspruch auf der anderen Seite in
cin verniinftiges Gleichgewicht gcbracht wurde.

Die Erorterung von determinierten Verhaltens- und Gefiihlsdispositionen und de-
ren jeweiliger Bezug zu den einzelnen Elementen des Clubkonzepts (Angebots-Va-
rianten) dient denn vielleicht auch nur einer genauercn Vergewisserung dcs bereits
Selbstverstandlichen. Moglicherwcise aber wird doch noch deutlicher, was an den
einzelnen Konzeptclementen hiangt und wasbci eincm eventuellen Wegfall von Tei-
len verloren zu gchen droht.

Im Bereich des menschlichen Sozialverhaltens geht die biologische Forschung vor
allem bcim Sexualverhalten, bei der Mutter-Kind-Bindung, hinsichtlich des Verhal-
tens gegeniiber Fremden und bei Bindungen an Verwandte, aber auch an Glaubens-
vorstellungen und Ideen (ldeologien), von instinktartigen Verhaltensmustern aus,
deren Modifikabilitat durch Lernen und Erfahrung gar nicht oder wenig beeinfluB-
bar erscheint. Wir sprechen deshalb von ,,angeborenen® Verhaltensdispositionen.

So gehort die Scheu oder gar Furcht vor fremden Mitmenschen zu den Universalien
unseres sozialen Zusammenlebcens. ,,Fremdcnangst* ist nicht nur eine in der friih-
kindlichen Phase zu beobachtendc Vermeidungsreaktion, sie stellt auch bei Erwach-
scnen ein entwicklungsspezifischcs Phanomen dar und steht im Zusammenhang mit
cinem weiteren Phinomen, das als ,territoriales Verhalten bezeichnet werden
kann.

Die langste Zeit seiner ihn pragenden Geschichte hat der Mcnsch inrelativ geschlos-
senen Kleinverbanden gelebt, in groBeren Gruppen oder Horden von groBer Be-
standigkeit, mit einem entwickelten Gefiihl der Zusammengehdérigkeit. Diese Men-
schen waren einander Bekannte oder Vertraute und die sozialen Regelungen waren
nicht frei von Aggression oder egoistischen Bestrebungen des einzelnen, aber doch
von einem relativen Vertrauen gepriagt. Heute in den anonymen GroB- oder Massen-
gesellschaften sind die meisten Menschen, denen man im Alltag begegnet, Fremde,
weshalb angstauslosende Signale der Mitmenschen zur Wirkung kommen und das
gesamte Verhalten in Richtung MiBtrauen verschoben ist.

Ein auf den ersten Blick vollig paradoxes Umfrageergebnis, aus dem hervorgeht,
daB Urlauber an fremdcn Orten, die sie vollig freiwillig aufgesucht haben, am mei-
stendas eigene Betl, die Iicimatzeitung und das eigene gemiitliche Zuhause vermis-
scn, findet in dieser tiefsitzenden Bindung an vertraute Gemeinschaften und Territo-
ricn einerseits und Frcmdenfurcht andererseits eine plausible Erklarung. OPAS-
CHOWSKIs Erklirung dieses Ergebnisses mit der Wirkung alltaglicher Gewohnhei-
ten ziclt in dic richtige Richtung, greift aber noch zu kurz. Desmond MORRIS
schitztdie GroBBe der urzeitlichen Stammes- oder IHHordenformationauf80-120, an-
dcrc gehen bis zu eincr Zahl von 300/400. Wie auch immer, irgendwo in dieser Gro-
Benordnung liegt die Grenze zwischen dem, was wir noch als uns vertraut empfinden
kénnen, und dem, was uns fremd erscheint. AufschluBreich ist in diesem Zusam-
mcnhang, daB bei fastallen Menschendie Zahl ihrer persénlichen Bekanntschaften,
dicse GriBenordnung des alten Stammes nicht {iberschreitet (vgl. MORRIS 1994,
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S. 85). Hier liegt also offenbar eine Grenze unserer gefiihlsmaBigen Aufnahmeka-
pazitét fiir die Empfindung ,,Mitmensch*. Deshalb auch die relative Vergeblichkeit
postulativer Ethiken, andere Menschen zu lieben wie sich selbst oder alle Menschen
als Briider zu begreifen und zu behandeln.

Fiir die kapazitative Gestaltung von Clubanlagen ist dieser Gesichtspunkt sicher
nicht ohne Bedeutung. Zwar miissen die Zahlcn keinen gcnauen Orientierungswert
ergeben, man lebt ja im Urlaub nicht in ciner direkt funktionalen Zweckgcmein-
schaft, aber das gute, weil cntspannende Gefiihl, sich in einer ,,vertrauten* Gemein-
schaft aufzuhalten, kann bei einer deutlichen Uberschreitung dieser GroBenord-
nung kaum mehr erzeugt werden.'

Beobachtungen und Experimente haben gezeigt, da3 es in GroBstddten zu Kontakt-
vermeidungen und Maskierungen des Ausdrucks kommt. So werden Blickkontakte
und mimische Gefiihlsregungen in U-Bahnen, Geschiften und auf der Strale ver-
micden. Aulerdem hat manfestgestellt, daBdie Gehgeschwindigkeit von Menschen
mit der GroBe der Stddte zunimmt. In Kontrast dazu nehmen die Blickkontakte in
dorflichen Gemeinden zu und die Gehgeschwindigkcit hingegenab. Bei einem vor-
getduschten Zusammenbruch ignorierten fast alle Passanten in Grof3stddten ihren
hilfebediirftigen Mitmenschen. Die meisten schauten gar nicht hin, wahrend es im
Dorf auch bei einem Fremden zu einem regelrechten Zusammenlauf von sich kiim-
mernden und besorgten Einwohnern kam. In kleineren, iiberschaubaren Gemein-
schaften ist also offenbarder Anti-Fremden-Mechanismus nicht so schnell aktiviert.
Zuviele Fremde, die einenim Alltag umgeben, werden zum Stressor. Und die Reak-
tion darauf ist eine abweisende, neutrale Haltung, die sich unter giinstigen Bedin-
gungen ein System unpersonlicher Hoflichkeiten — ,,Manieren* oder ,,Etikette* —
gibt.

Strategien der Kontaktvcrmcidung aber sind fiir ein Clubleben mit positiven Ge-
fiihlsakzentcn kontraproduktiv.

In diesem Zusammenhang sind kulturanthropologische Forschungcn tiber menschli-
chc Ausdrucksbewegungen im mimischen GruBBverhalten bemerkenswert. Die For-
schungen haben ergeben, daB3 es hier zwischen den verschiedensten Kulturen und
Volkern klare Ubereinstimmungen gibt, weshalb auf kulturunabhangige Invaria-
blen im mimischen Repertoire zu schlieBen ist.

Angeborene Auslosemechanismen reagieren auf bestimmte Schliisselreize. Und wie
wir aus dem Bercich der Bewegungsmotorik, dem Brutpilegeverhalten (,,Kindchen-
schema*) und dem Sexualvcrhalten wissen, rcagiercn alle Menschen auf spezifische
Reize oder Rcizkonstellationcn in gleicher Weise. Geschitzte 70 % der Informatio-
nen werden beim Dauerredner Mensch nicht verbal ausgetauscht. Autistische Men-
schen sind gerade durch ihren Mangel an Korpersprache und Mimik nicht sozial-

! Bemerkenswert ist, daB bei institutionellen Griindungen von Bildungs- oder Ausbildungssystemen dann, wenn
man dem erzieherischen West von ,,Gemeinschaft“ oder ,Gemeinschafisgefiihl“ einen Stellenwert einriumen
wollte, immer wieder eine Zahl zwischen 300/400 als Obergrenze benannt wird. So etwa bei den Pédagogischen
Akademien f8rdie Lehrerbildung in Deutschland.
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fahig. Es ist diese auf evolutiondren Konventionen beruhende nonverbale Kommu-
nikation, die die eigentlichen Bindcmechanismen in soziajen Gruppen bewirkcn
(vgl. GRAMMER 1993; KOTRSCHAL 1995, S. 220). Mimik und Kérpersprache
sind die Basis fiir alle Gemeinschaftsaktivitaten in unserer menschlichen Kultur.
,Liigen® tut man mit dem Mund. Und es bedarf eines auBBerordentlichcn Trainings,
auch tiber die Korpersprache ctwas anderes als die richtige Gestimmtheit vorzutau-
schen.

Sclbst auf den hochsten Ebenen in Wirtschaft und Politik tragen ein Léacheln und ei-
ne gewinnende Korpersprache malgeblich dazu bei, wer mit wem ,kann“ und wer
mit wem nicht.

Auch Rangstellungen beim Menschen, der im iibrigen wie hoher entwickeltc Ticre
eine klare Bereitschaft zur Unterordnung unter ancrkannte Autorititen erkenncn
1aBt (vgl. LORENZ 1983, S. 222), werden iiber dieses Medium ausgedriickt. Ag-
gressive Neigungen, zu denen wir disponiert sind, werdcen nun durch ein ,,Zusam-
mengehorigkeitsgefiihl“ gemildert bzw. in freundlichc Bindebereitschaft umge-
formt. Das Band der ,,personlichen Bekanntschaft* wird durch bestimmtc Ritcn be-
stirkt. Diese vom Brutpflegeverhaltca abgelciteten Riten sind der ,,Gruppenkitt.

Dazu gehort das GruBBverhalten bzw. GruBzeremonien, denen bei vielfiltiger kultu-
reller Abwandlung grundsétzliche Gemeinsamkeiten anhaften. Sie sind von ganzau-
Berordentlicher Bedeutung, weil sie Schliisselreize darstellcn, auf die wir instinktiv
durch Auslosung bestimmter Gefiihle in uns reagiercn.

Und diese Gefiihle sind positiver Art: Sie nehmen die Scheu, schaffen Vertrautheit,
hemmen Aggressionen und steigern so das allgemeine Wohlbefinden. Das freundli-
che GruBverhalten befordert die Scha{fung einer vertrauten Stammes- oder Dorfat-
mosphére in nicht zu unterschétzender Weisc.

Das altc Club-Prinzip des Duzens besitzt in diesem Zusammenhang eine nicht un-
wichtige Verstarkerfunktion, weil sie die Ebenc von Etikette oder ,,guten Manieren*
noch absichtsvoll unterschreitet und das Zugehorigkeitsgefiihl zu einer Gemein-
schaft auf Zeit noch unterstreicht. Im iibrigen ist dieses Duzen aus der historischen
Robinson-Idee des 18. Jahrhundert ableitbar, weil die philosophisch und padago-
gisch interpreticrte ,, Inselsehnsucht* auch als eine Sehnsucht nach menschlicher Na-
he und Anteilnahme ausgelcgt wird. Sie ist als Prinzip der ,,natiirlichcn Gleichheit®
von ROUSSEAU anthropologisch bestimmt worden und wendet sich gcgen den
Druck eines hierarchischen Denkens.

Es ist nicht auszuschlieBen, daB sich durch Abschaffung oder Vernachlissigung die-
scs Duz-Prinzips die Atmosphére des Clubs allméahlich verandert. Kénnic es doch
sein, daB3 Gaste, die sich an diesem Prinzip storen, an einem Zugehorigkeitsgefiihl
nicht interessiert sind, weshalb sie auch nichts dazu beitragen werden und vielleicht
in einem luxuriésen Hotel besscr aufgehoben wiren.

Die Animateure und alle iibrigen Clubbedienstcten besitzen hinsichtlich des GruB-
verhaltens eine wichtige Initiationsfunktion. Sie sind das anregende Vorbild. Wih-
rend nach meiner Beobachtung dieser eigentlich kicine Aufwand mit groBer Wir-
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kung frither in den Clubs stark becachtet wurde, sind doch in jiingster Zeit, sicher
auch bedingt durch die neuen GréBenordnungen der Clubs, immer haufiger Anima-
teure mit ,,Arbeitnehmermiene* anzutreffen, die deutlich signalisieren soll, daf3
man zur Zcit nicht im Dienst ist. Das ist eine fiir die Schaffung gutcr Atmosphire
und damit guter ,,Gefiihle* ungute Entwicklung. Die Scheu des Menschen vor dem
Mitmenschen gehort zu den natiirlichen Universalien und sic beeinfluBtunsersozia-
les Zusammcnlcben entscheidend. Formen des GruBverhaltens mindern dicse
Scheu.

Zusitzlich verstarkt wird ein ,,Gruppenband* auch durch den Ritus des Schenkens.
Das weiB3 auch der Volksmund: , Kleine Geschenke erhalten die Freundschaft*. Von
den Volkerkundlern und Verhaltensforschern wissen wir um die Bedeutung des
Schenkens, vor allem des Nahrungsmittelschenkens bei den Naturvolkern. Fremden
Besuchern wird oft spontan irgend ctwas iiberreicht, und die Freude des Gebers
tiber die Freude des Beschenkten stiftct so ein vermittclndes Band. Die bis heute in
vielen Bereichen von Politik und Wirtschaft gepflegte Form des Gastgeschenkes
zeigt, daB diese Funktion heute noch genauso gesehen wird. Die in den Clubs iibli-
che Form dcs kleinen Geschenks in der Art des BegriiBungstrunks, des Clubchef-
cocktails, cines kostenlosen Kaffees oder eines auB3eriiblichen Anbietens von lukul-
lischen Spezialitdten erfiillt diese Funktion in ausgezeichneter Weise. In diesem
Punkt solltc man auch nicht nachlassen. Gesichtspunkte der Wirtschaftlichkeit soll-
ten dannlicber iiber den Preis verhandelt werden, als dal man diescs fiir die Binnen-
atmosphérc bedeutsame Element reduzicrt.

Es gibt aber noch eine andere Form des kleinen Geschenks: das Schenken von Auf-
merksamkeit. Was ist gemcint? Nehmen sie zwei iiber die Poolterrassc spazierende
Animateure, die registricren, daB Géste sich auf den Weg zur Bar machen wollen.
Fiir eine kurze Zeit nehmen sic allen dic Wege ab und spiclen freundlichc Bedie-
nung.

Nehmen Sie einen Clubchef, der mit Gattin beim Friihstiick erscheint, um einem
Gast, der an diesem Tage 80 wird, mit Champagner und einer kleinen Ansprache zu
gratulicren.

Ein zugeworfener Satz, ein kleiner Scherz, das sind die vermeintlichen Kleinigkei-
ten, die sich zum Ganzen einer guten Atmosphére verdichten. Es sind diese schein-
bar kleinen Dinge, auf die man achten und dic man nicht unterschétzen solltc, um
die Distanz zu den zahlreichcn Plagiatoren dieser Urlaubsform zu wahren.

Das Abstecken von Territorien, ein sogenanntes ,,Rcvierverhalten®, bei dem Raum-
bezirke besetzt und verteidigt werden, ist den Biologen von héheren, aber auch nie-
dercnTierarten bekannt (vgl. EIBL-EIBESFELDT 1984, S. 98 ff.). Man gcht davon
aus, daB auch die Instinktausstattung des Menschen noch , tcrritoriale Neigungen®
enthilt. Das heift, unsere Gefiihlswelt wird auch bestimmt von Platzvcrtrautheiten,
Platzgewohnheiten. Der Begriff des ,,Heimatgefiihls* umschreibt also nicht nur cine
Identifizierung mit groBeren Rdumen wie Lander oder Regionen, sondern auch mit
dem engeren individuellen Lebcnsraum, dem Dorf, dem Haus, der Wohnstube.
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Diese Form dcr Vertrautheit verschaftt uns cin Gefiihl der Sicherheit, der Ordnung
und Stabilitat und tragt sozum Wohlbefinden der Individuen bei. Das zunéchst skur-
ril anmutende Umfrageergebnis von OPASCHOWSKI, das offenbarte, wie sehr
man im Urlaub sein cigenes Bett vermissen kann, findet in diesem Neigungsprinzip
seine ticfere Erklarung.

Dic Bedcutung dieser menschlichen Eigenschaft fiir die Cluburlaubsgestaltung
braucht an dicser Stclle nur kurz angedeutct werden, weil die architektonische Ge-
staltung von ROBINSON-Clubanlagen hicr erstens nicht im Mittclpunkt der Eror-
terung stehen kann und weil zweitens die gefundenen Losungen zumeist in hervorra-
genderWeise die entsprechenden Bediirfnisse beriicksichtigen.

Auch hier gcht es um cine spiclcrische, abwechslungsreiche Architektur, die im Ge-
gensatz zu glcichférmigen Hauserzeilen oder Betonburgen Sinne und Gedanken an-
regt, unddamitum die Nachbildung unserer urspriinglichen Wohn- und Lebenswci-
se eines kooperativ orientiercnden Stammecs. Diese wics die Form klciner Siedlun-
gen auf, bestand aus einer Ansammlung von Hiitten mit einem Zentralplatz fiir ge-
meinschaftliche Versammlungen. Ein solcher architektonischer Dorfcharakter wird
bereits vonden meisten Clubanlagen mit ihren verschachtelten Wohnbungalows und
einem Zentrum fiir das Gemeinschaftserlebnis dargcestellt. Auch hier gilt wieder,
daB die Gesamtheit einer solehen Anlage positive Gefiithle des Wohlbefindens aus-
16st, ohne daB Menschen/Gasteimmer in der Lage wiaren, genaue Einzelheiten da-
[tir anzugebcn.

So weill man fiir den Bereich der Innenarchitektur, da3 die Farbwahl fiir die einzel-
nen Wohnbereiche unbcwuBlt, aber keineswegs zufillig erfolgt. Untersuchungen an
1500 Hausern in GroBbritanien haben crgeben, daB in hoher statistischer Uberein-
stimmung Rottonc fiir das Schlafzimmer, Blautonc fiir das Bad, Orange fiir dic Kii-
che, Beige fiir das Wohnzimmecr und Griin fiir den Flurbereich gewéhlt werden (vgl.
MORRIS 1994, S. 98).

Es ist festzuhalten, daB3 die auf DEFOEs Robinson-Roman im achtzehnten und
neunzehnten Jahrhundert abgeleiteten Erziehungsprinzipien und Lebensideale in
erstaunlich konsequenter Weise Eingang in das Grundkonzept von Robinson-Club-
urlaub gefunden haben.

So richtcte etwa die ,Landkommunenbcwegung* als eine Stromung der deutschen
»Jugendbewegung im Ausgang des 19. Jahrhunderts ihr Vorbild an der Robinson-
Idee aus, indem sie fiir industriegeschéddigte Intellcktuelle Refugien anbot, in denen
diese sich beiTopfern, Weben, Malen und Brotbacken vom Zivilisationsstress erho-
len sollten.

Das Motiv der ,,Insclsehnsucht“ wird auch\als Prinzip des ,,einfachcn Lebens* ge-
deutet und verbindet sieh hicr mit dem péadagogischen Prinzip der ,,Sclbsttatigkeit*
oderdes ,cigenenTuns®, wic es von den deutschen Philanthropen, einc Erziehungs-
bewegung dcs 18. Jahrhunderts, in Anlehnung an ROUSSE A Us Interpretation des
Robinson-Romans herausgearbeitet wurde.
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Das Clubangebot spiegelt diese Idee wiedcr, wobci dic Ergédnzung von Malerei, Ba-
tik und dhnlichem mit Sportangeboten wic Tauchcn, BogenschieBcn oder Surfen
den Ubcrgang zum ,,Erlebnis- bzw. UngewiBhcitsprinzip“ verkdrpem.

Zuvor aber noch eine Bemerkung zum Prinzip der , Einfachheit“ und dcs ,,Ur-
spriinglichen®. Wenn ich nicht irre, wurde dieser Idee in der Clubkonzeption durch
cinc bewuBt schlichte, jedenfalls nicht luxuridse Gestaltung der Unterkiinftc Rech-
nung getragen. Essenund Trinken dagegen sollte sich wic in der siidlich-cxotischen
Natur iippig prasentieren. Auchim alten Konzept des sogcnannten ,,Achtcrtisches®,
das glcich mehreren Prinzipien dient, kommt dieser Gedanke durch Verzicht aul ei-
ne Luxusbedienung des einzelnen, stattdessen selber aulfiillen, zuteilen und abrau-
men, zum Ausdruck.

Ein anderes bedeutsames Motiv der ,Inselsehnsucht®, namlich das Prinzip des
»Abentcuers®, das ein Moment des Risikohaften bewuf3t einschlieBt, spiclt auch bei
der inszcnicrten A chtertisch-Begegnung eine Rollc, denn die Uberwindung der natiir-
lichen Schcu vor gegenseitigem Sichkennenlernen ist auch ein Abenteuer.

Das eigentlich Abenteuerliche in Form von Erlcbnis-Touren odcr Wetitkampfspielen
spiclt so als ,,UngewiBheitsprinzip“ und ,,Ncugierprinzip“ in dic vcrschiedenen Er-
Icbniselemente hinein.

Die eigentliche Funktion des,,Achtcrtisches“ aber dient dcm ausder Robinson-Idee
abgeleiteten Prinzip dcr ,,Schicksalsgemeinschaft“. Dicscr ,Inselgedanke” einer
iiberschaubaren Schicksalsgcmcinschalt [iir eine begrenztc Zeit, mit einer besonde-
ren Binnenatmosphire, der ja dic Kcrnidee von Cluburlaub repréasentiert, wird
beim A chtertischkonzept nur noch einmal aul eine Mikroebence projiziert.

In der Animations- odcr Untcrhaltungsidee steckt cinmal das Motiv der Auflocke-
rung und damit Verbesserung der Binncnatmosphire, zum anderen das Motiv der
Anregung zu ,eigenem Tun* im Sinnc dcs Prinzips der ,,Sclbstiatigkeit®.

Der Animatcur tragt als Darsteller von Rollen im Bcereich der inszenierten Abcnd-
show durch scinc schauspiclerischen, tdnzerischen oder musikalischen Tétigkeiten
zur Unterhaltung bci.

Die Bewundcrung und Begeisterung von Giisten iiber besondere Leistungen von
Amateurcn, dic Animateure ja sind, starkt das Zusammengehorigkeitsgefithl und
die Identifizicrungmit dcr cigenen Clubgruppe, zu der ja die integrierten Animatcu-
re gehoren.

Dic Verhaltensforschung hat die Funktionvon Idcen oder Glaubensformen und den
dazugchorigen Symbolen wie Fahnen, Abzeichcn, Uniformen oder Hymncn als
,»Bindcmittcl® charakterisiert, und das durch cinc starke Identifikation mit L.cistun-
gen wic Symbolen der Eigengruppe erzeugte Geliihl wird als Ubertragung der Stér-
ke andcrer aul die je eigene Person und damit als Starkung des eigenen Sclbstwert-
gefiihis crklart. Identilikation mit Starke verlceiht Sicherheit, und das gibt cin positi-
ves Gefiihl.
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Wir kennen diese Funktion aus der cngen Bindung von Fans und Zuschauernan dic
je cigenen FuBballclubs und aus anderen Bereichen des I eistungssports.

Bci den in einigen benachbarten Robinson-Clubs veranstalteten Vergleichskdampfen
(Volleyball, Wasserball, FuBBballtennis) ist gut zu beobachten, wclch starkes , Wir-
Gefithl* man sich bei Kampf und Sicg der eigenen Truppc verschaffen kann.

Ist eine solch starke Identifikation schon mit weitgchend anonymcn, also persénlich
nicht bekanntcn Personenmoglich, so verstiarktsich dicse noch, wenn essich, wie im
Fall der Animateure, um Personenhandelt, die man genauer kennt, die man ansprc-
chen kann, die im sozialen Gefiige des Ciubs in keinem groBen Abstand zu eincm
selber stehcn. Daraus kénnte man zum Bcispiel den SchluB ziehen, daB eine denk-
bare Gestaltung der Show durch eingeflogene und herumreisende Profis, die man
mit Abstand nur einmat auf der Biihne crlebt, fiir die Binnenatmosphare dcs Clubs
nicht so produktiv wire, selbst dann, wenn dercn Leistungen perfekter sind als die
der ,.,cigenen Leute“. Beim Konsumiercn blcibt hier eine Distanz, die bei dcn eige-
nen Animatcuren durch das ,, Wir-Gefiihi“ entfalit.

Zur Form, Artund Gestaltung der Abendshows soll hier nur kurz angemerkt wer-
den, daB bei aller Wertschatzung der im Programm immcr starker dominierenden
Playbackshows mit, zugegeben, oft beeindruckender Ausstattung doch auf die Mi-
schunggeachtet werden sollte. So darf die Abteilung Humor in ihren verschiedenen
Spielarten nicht zu kurz kommen, weil kaum ein menschlicher Gefiihlsausdruck so
entspannt und verbindet wie das Lachen.

Die andere Funktion des Animateurs, die des ,,Anregers“ oder Initiators von T4tig-
keitcn und Untcrnchmungen der Giste (,,Jnszcnierung zur Sclbstinszenicrung*),
kennt vieleriei Formenim Bereich des Sports, dcs Spielsund der Erkundung, auf dic
bercits schon eingegangen wurde. Fiir den Bereich von Unterhaltung/Show wird
diesem Gesichtspunkt durch dic sogenanntcn ,,Géstcshows* Rechnung getragen.
Hier sollte man darauf achten, daB diese nicht allméhlich zu standardisiert und ste-
reotyp geraten. Auch auBerhalb dieser Shows sollte ein genuines und kreatives Ein-
bringen gefordert und geférdert werden, weil die Identifizierung von Giasten mit
Gisten das bereits beschriebene ,,Wir-Gefiihl*“ in besonderer Weise zu stirken ver-
mag. Dal} hier nicht irgendeincr dilletantischen Selbstdarstellung eincs , Kcgel-
clubs* das Wort geredct wird, versteht sich von selbst.

Die hier vorgetragenen Erklarungen der naturwissenschaftlichen Anthropologie
iibcr unser stammcsgeschichtlich crworbenes ,,Gefiihlsteben” und desscn Funktion

sind in Bezug zu den einzelnen Gestaltungselementen des Robinson-Clubkonzepts
gebracht worden.

Ubcrdies wurde aufgezeigt, wie stark die aus der historischen Robinson-Idee abge-
leitctecn philosophisch-padagogischen Prinzipicn, das Gemeinschaftsprinzip, das
Gleichheitsprinzip, das Abenteuerprinzip und das Selbsttétigkcitsprinzip in das
Cluburlaubskonzept Eingang gefundcn haben.

|~ =S8
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Es ist nicht beabsichtigt, daraus jetzt konkrctcre SchiuBfolgerungen fiir zukiinftige
Entwicklungen zu ziehen. Dic anthropologischc Analysc erklart allcrdings den Er-
folg des traditionellen Konzcpts recht gut. Dic hier vorgetragenen Erkldrungen und
Hintergriinde fiir die gefithlsstimulicrende Wirkung einzelncr Konzeptelementc
konnte allerdings als eine Art Priiffolie fungieren, wenn sich aufgrund bestimmter
Faktoren cin Grund zum Uberdenkcen der Gesamtkonzeption ergibt.

Das kinnen Gesichispunkte derWirtschaftlichkcit oder aber Verdanderungen in der
Publikumsstruktur sein. Es ist schon vorstellbar, da$3 ein in den siebziger und achtzi-
ger Jahren auf den Clubgesprégtesund nun allmihlich in dic Jahre gekommenes Pu-
blikum scinc Anspriiche verdandert. Wahrend man vom ,,Club der jungen Jahre*
traumt und ihn auch nicht missen méchtc, hiattc man esjetzt mit Frau, Freundin und
Kindern méglichcrweise etwas ruhiger, bequemer oder gar luxuriéscr. Wenn man
dem Rechnung tragen méchte, solltcn ailerdings die Griinde fiir den so positiven
Pragungscharaktcr des traditionellecn Konzepts nicht aus dem Blickfeld gevaten.

Es kann dann besser geprifft werden, ob und in welcher Form an dic Stelle eines mo-
difizicrtcn oder ganzentfallenden Elementes ein anderes trctcn kann, das im Sinne
eines ,,Aquivalents® eine gleichc oder dhnliche Funktion iibcrnimmt.
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