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I: Ja, vielen Dank Herr C, dass Sie sich bereitaerihaben, mit mir dieses Interview zu machen.
Mm, meine Erste geht dahin, wie ist es denn so meken, dass Sie hier arbeiten? Wenn Sie
einfach mal so anfangen wurden, zu erzahlen.

E: Ja, das geht ganz schnélhd zwar find das mit meinem Zivildienst doh habe nach meinem
Abitur nicht gewusst, was ich tun soll, da kam Gt Dank der Zivildienst, den hab ich dann in
einer Behindertenwerkstatt gemacht, im Forderberdic Hm) Dort sind die Anforderungen auch
recht hoch gewesen, weil schwerst, schwerst méhriaehinderte dort eben betreut werden
musstenUnd, ah, da hab ich als Zivi angefangen und dieaM#iter waren nicht so zuverlassig,
sodass ich da ofter. Ofters auch mal als, ah,nalleiirklich fir zwei Gruppen zustandig war. (I:
Hm) Und das war wirklich auch ne Herausforderungil @lle miissen, mussten aufs Klo oder, oder
satt werden, und was essen und die meisten sal3Bolistuhl.Da hab ich halt gemerkt, dass, dass
ich das kann, irgendwo, dass ich das &h, leistam.k&var jetzt nicht in dem Ausmalper ich
wusste, das ist ein Beruf fur mich und, alda kam dann eine Praktikantin in unsere Einrichéung
die hatte mir einen Prospekt mitgebracht von eBwtule, eine Fachschule. (I: Hm) Und, &hm, dort
hab ich mich dann auch angemeldet nach nem JalseRawgefahr. Als ich mir das gut Uberlegt
hatte. Und das ging das alles zack-zack, eins nach deneramd Praktika, eben dort in der
Ausbildung und danach das Anerkennungsjahr direkt im Haus angefangeimMas Haus hier ist
halt recht neuich war halt mit einer von denen, die das hier hakth ein bisschen mit aufgebaut
haben Es war halt alles noch in der Anfangsphase undtsaimi bin ich dann spéter auch direkt mit
ubernommen worden. Also, ging alles stufenlos ineei Weg durch. Immer Glick gehabt.
Brauchte auch keine Bewerbungen, schreiben grgRartmer nur eine, und die war pro forma fur
meinen Arbeitgeber. Also wirklich Gliuck gehabt, kaman sagen. (I: HM$o. Und somit bin ich
jetzt seit drei Jahren etwa hier. (I: Hm)

I: Und schon immer fur die Behindertenarbeit entstén?

E: Ja, ja, also, das liegt mir mehr, hab ich festtglt. Rein gefuhlsmalig komm ich mit den
Menschen, die besonders, auch die Erwachsenenerbklss, als wie mit Kindern, das mag
wahrscheinlich an der Lebenserfahrung liegen, deaEhsene eben auch schon habendatkann
ich besser mitarbeiten. Ganz einfach. (I: Hm) Adich mich personlich, rein, ah, rein meinen
Kompetenzen gegenuber, (I: Hm) rein nervlich uras dab ich so gelernt, das weil} ich, dass ich
das kann.Das andere war wieder ne neue Herausforderung. Ossten ich mich dann wieder
einarbeitenAlso, mit &lteren Leuten oder mit Kindewhwohl, das mit den alteren Leutelas wird

in unserem Haus ja auch kommen mit der Zeit, (I) ldas bleibt ja nicht auaper da werden schon

einige Fortbildungen stattfinden und da werdenawich drauf vorbereitet, denke ich. (I: Hm)
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I: Und Uberhaupt, Behindertenarbeit, &h, am Weghalmen Sie da so gemerkt, dass Sie das kdnnen?
E: Ja, besonders, ah, hab ich das gemerkt, alutibildung angefangen hahd ich halt auch die
Dinge, &hm, lernen durfte, die halt wichtig sindl,der Behindertenarbeit, ebatgss man auf nem
ganz anderen Level arbeitet, als das, was maalalgjvi macht, &h, im Vorfeld, wo man ja einfach
nur dafir sorgt, dass die Leute (I: Hm) im Grunémamnmen satt und sauber sind, mal so auf
Deutsch gesagt. (I: Hm) Und die Leute, die dort gexgestellt waren, das waren manchmal noch
nicht mal ausgebildete Fachkrafte, so das, ahmMdter gearbeitet haben, die Kinder groR3
gezogen haben und aufgrund dessen eben dort inerBéreéich tatig warerllerdings hab ich
dann nach nem Besuch dort wahrend meiner Ausbikhgiyfestgestellt, dass die da eigentlich
nichts gelernt haben. (I: HmMYnd wé&hrend meiner Ausbildung fand ich das dannhdecht
spannendyie mit Behinderten umgegangen wird, welche Modaten es da gibt und, &hm, wie
umfassend das Ganze ist. (I: Hm) Wie viel, ah, fiadinge man da alles beachten, was man da
wirklich alles beachten muss, dass man standigdaof neuesten Stand bleiben muss, ahm, die
Wissenschaft verandert siatie Menschen verandern sich. Und irgendwo kanraesudh gar nicht
langweilig werden. Das ist bei, bei alteren Leut&nm, zum Beispiel jetzt in der Altenpflege ja
weniger der Fall, weil da der Ruckschritt eben gro(d: Hm) ist als der Fortschritt. (I: Hm, hm.)
Und, ah, ich hoffe halt einfach, ein paar Erfolgehaben, und, ah, sehe das ja, Moglichkeiten sind
schon gegeben, wenn man verninftig mit den Mensahieeitet. (I: Hm) Im gewissen Mal3e, im
Rahmen, lauft das ja auch schon. (I: Hm)

I: Was meinen Sie mit verniinftig arbeiten?

E: Ahm, ich glaube, dass das, dass, wenn man eitee Ausbildung hatywenn man personlich
Einstellung, also, wenn die echt stimmt, dass manndauch einen grof3en Einfluss auf die
Menschen austben, kann irgendwo, im positiven Sauweh.Wo, ahm, wo man halt, jetzt, wenn
man jetzt beispielsweise im Kindergarten arbedatin doch eher die Eltern den (I: Hm) grol3eren
Einfluss haben, weil die dort nur den Vormittag brergen. Hier ist es, bei uns, bei der A
[Einrichtung] halt auch so, dass die Eltern einaol3gn Einfluss haben, dadurch, dass es
urspriinglich ne Elterninitiative war. (I: Hm) Abé&thm, irgendwo ist man doch die meiste Zeit ist
den Leuten zusammen und eben nicht die Eltenxd das finde ich halt schon sehr wichtig,
irgendwo. (I: Hm)Weil die sind von zu Hause ausgezogen und jetz, &huss da halt ne Grenze
irgendwo entstehen, wo eben die Selbststandigkegeht, irgendwo. (I: Hmlrgendwann muss der
Schritt, von zu Hause weg zu gehen, eben auchigschen, da muss auch dran gearbeitet werden.
Denn das finde ich, kann ich ganz, ganz gut, s&9.all: Hm) Ich hoffe, ich hab die Frage

beantwortet.
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I: Hm. Ah, nur noch mal ne ganz kleine Nachfragie Saben die Ausbildung berufsbegleitend
gemacht?

E: Nee, gar nicht. Gar nichith bin zwei Jahre, war es Theorie, (I: Hompd &hm, hier bei uns, in
jedem Jahr zwei Monate ein Praktikum. (I: Hm) Imifgihtungen, einmal in ner Werkstatt und
einmal in Wohnstétten. Ja, und dann kam das Anatkaysjahr im dritten Jahr. (I: Hhdnd somit

ne komplette Ausbildung. (I: Hm)

I: Sie haben ja jetzt so Stichworte jetzt, so, gdsagt. Wie wirden Sie denn lhre Professionalitat,
mm, beschreiben?

E: Ja, also, ich denke schon, dass ich da jettemikile recht professionell an die Sache rangehe.
Weil, durch die ganze Praxiserfahrung, die man fiatim) indem man jetzt vorher ein Jahr ein
Vorpraktikum machen muss. Das war mein Zivildigngdem Fall, und dann kommt noch etwa vier
Monate insgesamt an Praktika in, in der zweijamri§ehulausbildung und danach (I: Hm) kommt
das Anerkennungsjahr, dann hat man schon fast imkaib Praxis, bevor man tberhaupt anfangt,
(I: Hm) und dadurch, dass ich ja auch in derselben Einmghgeblieben bin, hab ich mich ja hier
auch gut eingearbeitet. (I: Hm) Dadurch, ah, dialifung ist einfach da, das merk ich, halt auch
wenn Studenten kommen, die jahrelang studiert haienke ich doch schon, dass man da, dass
man mir da auch nicht mehr so viel vormachen kdass, weil die Praxiserfahrung, die ist, einfach
gegeben und die (I: Hhmacht halt, die macht halt, finde ich, das meiste 8: Hm)

I: Jetzt kann mir nichts so darunter vorstellermakielleicht erzahlen Sie mir einfach mal so, ah,
wann sind Sie denn professionell? Haben Sie eiggBdidafir?

E: Professionell bin ich geworden etwa ein halksg hach meiner Ausbildung. (I: HM)so, so
hatte ich das zumindest, ich sag jetzt mal (I: Hm) gefiihlsmalig, geflihlsmaliig (I: HWkeil ich
jetzt, dort erstmal war man nicht mehr der Auszidnlde, man war pl6tzlich in der Verantwortung.
(I: Hm) Eltern gegentber, den Bewohnern gegenilieHm) Auch vorher schon, aber es wurde
immer noch von Mitarbeitern irgendwo, entweder atdggen oder alles vorbreitet, (I: Hm) oder
wie auch immer, man hatte mehr zusammengearbéstizt. ist es nicht mehr der Fall und etwa nach
nem halben Jahr ist dann so, &h, der Ubergang affisgewesen, (I: Hm) vom Praktikanten zum
Profi, sag ich malund das merkt man einfach auch, &h, in der Arbéiden Leuten, man ist nicht
mehr der Praktikant, auch den Eltern gegeniibemuend merkt das Vertrauen, was kommt. (I: Hm)
Und, ah, ich denke mir, das ist einfach das Widttigwenn die Leute merken, man kann
demjenigen vertrauen. Der macht gute Arbeit, ichnkaneinen Sohn guten Gewissens jetzt ihm
uberlassen. (I: Hm)ch denke, dann ist das irgendwo gegeben, weil, isafa hier so ne Art

Dienstleistung und wenn man diese auch (I: Hm) etebiund auch vollbringt im Endeffekt, dann
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hat man seinen Beruf. (I: H)ann macht man seinen Beruf im Prinzip. (I: Hm)

I: Wann machen Sie denn lhre gute Arbeit?

E: Ah, (9) das ist ne gute Frage, ich weil jetzhhiganz genau, auf was Sie das jetzt beziehen.
Wann machen Sie ... . (I: Sie haben, mm, ich hagejaagt eben nach nem Beispiel.) Ach so,
Beispiele.

I: Hm. Und jetzt frag ich Sie, wann machen Sie dima gute Arbeit? Das ist mir nicht so ganz klar
geworden.

E: Mm. Also, ich find, gute Arbeit mach icljenn, ah, ich bin sehr auf die Nutzer dieses Hauses
bezogen, also, die Bewohner, also, sehr nach demtBern orientiert. Und, ah, denke, ich hab
ganz guten ein, gute Ein..., Empathie, den Bewahgegeniber, indem was sie, was sie (I: Hm)
subjektiv am liebsten, ja, schaffen wollen oderHin) auch machen wolletund ich glaube, ich
kann ganz gut Einfluss nehmen und ah, hab bis geitzh noch keine Beschwerden von den Eltern
gehort, mm, obwohl Elternarbeit eigentlich nicht seine Starken sind, ah, besonders auch
Gesprache zu fuhren mit den Eltern. Aber irgendin ist immer der Erfolg einfach da. (I: Hm) ich
denke, so lange, so lange der Erfolg kommt, (I: Bm)ang man Schritt fur Schritt weiter arbeitet,
macht man auch gute Arbe8onst musste man sich man da Gedanken driber madbem ah, ja,

ich denkeam besten kann ich so in Gesprachen mit, mit, demoBnern wirklich, &h, da Vertrauen
aufzubauen, (I: Hm) und ein guter Betreuer zu seiAnfihrungsstrichen Betreuer, das sagt man
zwar nicht. (I: Hm)Wir haben hier ein Bezugsbetreuersystem im Hausnao, wo ein Mitarbeiter
eben fur zwei Leute zustandig (I: Hm) mit denen rsai dann ganz konkret beschaftigen kann.
Und, &hm, da hat man wirklich die Mdglichkeit, arallBzu bleiben irgendwo. (I: HmYnd wenn
man da nicht faul ist und gut reflektiert und dolamtiert, ah, dann, denke ich, macht man gute
Arbeit. (I: Hm)

I: Jetzt frage ich, ich kenne lhre Einrichtung feethaupt nicht. (E: Ja) Wie sieht den Ihr Alltag,au
Ihr beruflicher Alltag? Wenn Sie mir einfach mallseschreiben, was machen Sie hier?

E: Ja, also, ich bin dafur zustandes, gibt erstmal ist das in verschiedene Bereiche éuifgeteilt.
Man hat hauswirtschaftliche Tatigkeiten, (I: Hmbegferische Tatigkeiten, padagogische Tatigkeiten
natarlich, &h, den Eltern gegenuber audnd, &h, im Grunde geht's hauptsachlich um die
Selbststandigkeit, die Forderung der Bewohner &h, Bezug auf nen eigenen, eigene
Lebensgestaltung, quasi. (I: Hm) Nah. Man versuehableme aus dem Weg zu raumen oder oder
neue Herausforderungen auch zu suchen. (I: Hnd, ah, hier geht's hauptsachlich darum, dass
dem Bewohner die Moglichkeit geschaffen wird, alighthst selbststandig auch sich selber zu

fordern.Eher so ne Art Hilfe zur Selbsthilfdass man jetzt zum Beispiel sagt, ah, jetzt niaft:s
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~-Komm, wir machen nen Ausflug,” sondern man sagfier, ich geb dir dieses Programmbheft, such
dir was aus.“ (I: Hm)So, nach dem Motto. Oder, ob’s die Arztewahl istragbnst irgendwelche
freizeitlichen Geschichtemlas ist eigentlich relativ ungezwungénm, ich glaub, jetzt hab ich den
Faden verloren, wie war jetzt noch mal die Frage?

I: Was Sie so, Beschreibung lhres ... .

E: Ach ja, der Alltag, der Alltagla, der Dienst beginnt um sechs, ah, im Fruhdiemst,hort um
halb zehn auf, das ist die Zeit, wo die Leute damnArbeit kommenDa bleibt nicht viel Zeit fur
Forderung, weil, ah, das ist mehr oder weniger Reutweil die Leute eben vom hupenden Bus
abgeholt werden hier vorm Haus und, &h, da ist argnunter Zeitdruck irgendwo. Das ist jetzt
nicht so extrem, dass man sagen musste, alle wird&arz kommen, es geht nur darum, aus dem
Haus raus zu kommen, das ist jetzt nicht so deéy fah hat schon genug Zeit, &h, bestimmte Dinge
auch ah, weiterhin zu fordern, was die Hygienegd®langeht und so weiter. Eben, dass die Leute
sich auch wohl fuhlen, wenn sie aus dem Haus geti@ss sie (I: Hm) jetzt nicht einfach nur
saubere Klamotten anhabaondern wirklich auch auf die Arbeit eingestelltrden irgendwo, was

ja mit der Behinderung oft ein bisschen ProblemUsterhaupt auch die zeitlichen Strukturen zu
erkennenJetzt nur Mal so als Beispiel genannt. (I: Hdnd, ja. Da vergeht im Prinzip, &h, ist jeder
Tag auch irgendwo ein bisschen anders, obwohl digifRe immer da ist, und das ist auch gut so.
Weil die Anforderungen, die verandern sich ebenhaund es sind halt ah, die Anspriche der
Einzelnendie dann morgens, auch im Fruhdienst (I: Hm) zemirkommendie sind halt einfach
da. (I: Hm) Ob’s jetzt finanzielle Dinge sind odgrsundheitliche, weil es muss noch jemand zum
Arzt, der hat plotzlich irgendwas. (I: Hlgnd man muss da schon flexibel sdim Endeffekt kann
man sagen, ahntlexibilitdit muss man habemuss man haben, ganz einfach, (I: Hm) man kann
sich jetzt vormittags nichts vornehmen, alwejl es kann, ja was passieré&s braucht nur jemand
krank zu werdenJa, und nachmittagsja gibt's ne gewisse Wochenstruktur, und, ahm,edies
Struktur ist jetzt aber nicht so festgelegt, dash alles standig wiederholt an jedem Tag, (I: Hm)
sondern man hat so bestimmte Zeitpunkte irgendwoman bestimmte Dinge erledigen mussil

es dann einfach am gunstigsten ist. (I: Hm) N&hl bestimmte Leute dann, sagen wir mal, schon
von der Arbeit zuriick sind, die mithelfen kénnein.Hm) Und wir machen das jetzt nicht wie ein
Hotelbetrieb, dass dann hier alles sauber ist, vdgamheute kommen, sondern wir beschéaftigen uns
dann schon mit den Leuten so nach dem Motto, Lediga wirklich, also, wohnen ist halt, hier zu
Hause zu sein und so soll das auch deirEndeffekt sorgen wir dafir, dass die Leute kiehnen.

(I: Hm) Nah, es geht im Prinzip uns Wohnen und alless das Wohnen angeht, versuchen wir hier

umzusetzen. (I: Hm) So gut, wie’s gednd wir sind daflr eigentlich auch ganz gut besetater
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Regel, wenn keine Urlaubszeit ansteht, mm, sindseiron so zwei Mann in der Gruppe. Und da
bleibt immer Zeit, dass einer, irgendwie ne eins eins Betreuung, sag ich jetzt Mal, in
Anfuhrungsstrichen, dann durchfiihrt und ein anddoet eben die Gruppe so lange beaufsichtigt.
(I: Hm) Es sind Mdglichkeiten ddadurch, dass einfach auch die Bezugsbetrewlsg, wir haben

ja dieses System, (I: Hm) wo ein Betreuer fir zavestandig ist, und in dem Rahmen, Eémn man
dann auch wirklich was macheWas sinnvolles. (I: Hm)a. Mm, ja natirlich bleibt die ganze
Hauswirtschaft ja dann auch nicht aléan versucht ja dann schon, die Bewohner mit &h,zta
ziehen, (I: Hm) wenn’s um die Reinigung der KichmBeispiel gehtnur, ahm, gibt's ja da auch
ne Heimaufsicht und (I: Hm) Gesundheitsamt und ettew und es bleibt halt schon viel an uns
hangen. Weil, wenn mal irgendwo ein Fleck an dendlVist oder, ah, die Kiche nicht sauber ist,
dann mussen wir das machen, ist kldso, hauswirtschaftliche Tatigkeiten sind wir augh (I:
Hm) Allerdings macht das, &h, &h, hat das einen Eimfausch auf das Privatlebengil, man hat
dann nicht mehr unbedingt Lust, zu Hause dieselliigkeiten zu machen, wie auf der Arbeit.
Néah, kennt man ja vielleicht, wenn man hier schen 8oden gewischt hat in der kompletten
Gruppen, dann hat man keine Lust, das zu Hauseraathmal zu machen. (I: Hm) Und so hat man
schon einen gewissen Einfluss, man kommt sich ssbbom bisschen vor wie ne Reinigungskratft,
aber im Prinzip wird das hier schon von Fachkratibarnommen hier im Haus, nur es gibt schon
mal so Zeiten, wo dann einfach alles dreckig ist] dann muss es halt sauber gemacht werden. (I:
Hm) Ja. Hab ich alles? (dg, das muss halt alles in nem gewissen Einklaing e darf halt nichts
zu kurz kommen, die Pflege, pflegerische AufgadeHRlifn) missen genau so gewahrleistet werden
wie, wie padagogische Dinge oder. (I: Hmgd da muss man halt das Gleichgewicht findem.
Team; in der, in der, bei allen Mitarbeitern in @&nuppe. Und wenn das da ist, ich denke einfach,
die Teamarbeit geht vor, das ist halt das A undM@nn der eine dem anderen Arbeit liegen lasst,
dann, &h, kommt der selber nicht mehr weiter uetzt pur mal zum Beispiel dann bringt das alles
einfach nichts. (I: Hm) Aber das ist bei uns Gefit Bank wirklich gegeben, im ganzen Haus, man
kann da auch wirklich Gruppen Ubergreifend arbetiad da gibt's, ich hab bis jetzt noch keine
Probleme feststellen konnen. (I: Hm)

I: Sie sagten so am Anfang erzahlt, so die ArbeitEltern, mit den, mit den Behinderten, wie
sehen Sie denn lhre Padagogik?

E: Meine Padagogik, das ist ne gute Fragem, also, es ist immer ziemlich unterschiedlichu

ich, ganz auf die PersoDadurch, dass wir uns ja hier auch mit Behinderarge tun haben, (l:
Hm) ah, muss man da ja nun wirklich erstmal thésches Hintergrundwissen irgendwo ein

bisschen, (I: Hm) sich fur sich, sich auch mal aahinachen, in Blchern, eventuell, wenn man es
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selber nicht gelernt hatlind, &h, somit gibt's aber auch verschiedene Aes&ip man ausprobieren
kann.Ilch wird da jetzt, ich hab da jetzt keine speziBliehtung,in die ich da irgendwie gehe, also,
ich denk mal, man muss die bestimmten Grundregelfach &h, beherzigen, dass ein gewisses
Vertrauen aufgebaut wird, und, ah, alles anderitesich (I: Hm) im Laufe der Durchfihrungen,
der Arbeit mit den Personen. (I: Hi{pmmt ja auch bei uns auf die Motivation der Peraanich
kann ja nicht sagen, ich vertret die und die Pad&gavenn die Person da uberhaupt nicht drauf
anspringt, (I: Hm) n&h? Oder von ihrer Behinderitneg da gar nicht zu in der Lage ist. (I: Hm)
Also, das kann ich jetzt so nicht, &h, pauschaésiewas ich da vertreten. (I: Hm) muss ich sagen.

I: Haben Sie denn vielleicht ein konkretes Beisfielmich, wo Sie sagen, da kann man erkennen,
wie ich padagogisch handle?

E: Ja, also, ich bin schon sehr fur die Indivicigalider einzelnen Leute, irgendwo. (I: HAHm, bin
auch selber keine Person, die sich gerne anpasbst,an daher denke ich, @&hm, soll hier niemand zu
seinem Gluck gezwungen werden auch, (I: Hisp, es wird einfach, ein Beispiel ist, eine Peyso
die ist, ah, die kommt aus dem Kinderheim, ist déint mehr oder weniger gezwungen worden zu
bestimmten Dingen, wenn er zum Beispiel nicht &ifs gehen konnte, kam er unter die kalte
Dusche, oder, ah, musste frih ins Bett und solabsciBchtenAlso, wirklich, (I: Hm) unmdglich
und &hda hab ich jetzt ein ganz gutes Beispilelnjenigen irgendwo wieder so weit zu bringen, der
ist Ubrigens lernbehindert, ist auch wirklich scémg, der handelt sehr emotional, und, &h, wenn das
passiert, dann setzt die Vernunft eben einfachbaushm, und, &hm, es kommt alles wieder hoch,
was er friher erlebt hat. (I: Hm) Und das dann b&runs im Haus, ah, wirklich so das Gefuhl zu
vermitteln, das er hier wirklich zu nichts gezwungeird und (I: Hm) hier individuell leben kann,
ahm;ist bei ihm zum Beispiel, hab ich so gemacht, detsshm einen Rahmen geschaffen hab mit
Hilfe von Absprachen, (I: Hm) in welchem er sichndatrei bewegen kann, vdllig frei, ahm, nur
bestimmte Absprachen muissen halt eingehalten wesehat man gewisse Grenzen gesetzt, aber
die Individualitat der Person kann weiterhin, &hkann weiterhin so leben, wie er meint, dass er
leben mdchte. (I: Hm) Es werden halt keine Vordtdmi gemacht, im Endeffekt nur, &hm, auf ner
gewissen Vertrauensbasis eben auch mithilfe digssprachen, (I: Hm) ah, und da muss das halt
funktionieren, es beruht dann eben auch auf Gedmyksst und das klappt ganz gut, muss ich
sagen, und, &h, &hm, es hat auch Erfolg, derjestigetzt nicht mehr ganz so negativ gegentuber uns
Mitarbeitern eingestellt. (I: Hmlch denke, der lebt sich langsam ein. (I: Hm) Uld dt halt die
HauptsacheMan muss halt ne Perspektive habeicht nur als Mitarbeiter, sondern auch als
Bewohner und diese Perspektiven miussen halt irgemgschaffen werdeerjenige hat sich jetzt

zum Beispiel nen Computer gekauft, mit Internet, stdreibt jetzt E - Mails und, ah, das sind alles



232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264

Dinge, die waren friher in der alten Einrichtungfach nicht moglich gewesen. (I: Ho)nd, ich
denke, man muss versuchen, solche Dinge mdglichaahen. Mdglichst ein selbststandiges Leben
jemandem zu schaffen irgendwo. (I: Hm) Ja.

I: Mm, wie gehen Sie denn dann so mit Distanz uAdéNum?

E: Ja, das ist halt, &h, folgendermalReenn, &h, wenn es, wenn man im Privatleben nenléigsg
hat, ein eigenes Leben, sag ich mal, (I: Hm) d&m, gibt's da Uberhaupt keine Probleia.
konnten, also ich personlich, das klingt jetzt keieht hart, aber da kdnnte jemand im Krankenhaus
landen, und ich wirde das nur als meinen Berufabbten. (I: Hm) Diese Person, die da im
Krankenhaus landet. (I: Hm) Ohne da jetzt ganzniich personlich &h, ranzugehen. Und, &h, ich
denke, ich betrachte das hier als meinen Berufhaiien eben eingestempelt, dann fing mein Dienst
an, und nachher stempel ich wieder aus, dann lkdmaenst auch auf. Man braucht dann vielleicht
noch etwa ne halbe Stunde wéhrend der Fahrt naokeliavo man noch mal alles so durch den
Kopf gehen lasst, aber spatestens, wenn man zweHstghm, hab ich da kein Problem mehr mit.
Und das ist, ich denke, auch ganz wichtig in demuBgl: Hm) Besonders, weil man keine
regelmafiigen Arbeitszeiten hatuss man einfach in der Lage sein, ah, die Arbeieh sein zu
lassen. (I: HmEs ist schon mal schwierig. (I: Hrigs ist schwierig, wenn man beispielsweise nach
dem Spatdienst nach Hause kam, am nachsten Tag sdbder Fruhdienst hat. Man hat zwar
friher frei gehabt, aber im Endeffekt geht man aem und dann wieder zur Arbeit, dann wird das
irgendwo schon zum Teil vom Leben, irgendwo. (I: )HDas ist natdrlich richtig, aber die Zeit geht
auch vorbei und man muss sich einfach bewusst dags, das nur der Job ist. (I: H&&nz einfach.

Ist ne Arbeitsstelle. Und, ahm, ich weil3 nicht, @b da eigentlich keine Probleme mit.

I: Hm. Wo wurden Sie denn lhre Grenze ziehen?

E: Also, ich wirde niemals Leute zu mir nach Halassen, &hm, alschwierig wird's dann schon
beim Annehmen von Geschenken, wenn man alle Geselimrhalten wirde oder, dann hatte man
ne Riesenkiste vollch mein, ich schmeild das jetzt auch nicht wegr alsehangt jetzt auch nicht
unbedingt bei mir an der Wand, zu Hause, nah. ifh) ind, a&hm, ich denke, das hat einfach was
mit Privatheit zu tun. Man guckt halt, was ist mir privat und welche Fragen beantworte ich,
welche nicht. Und das mussen, miussen auch dietauBsgvohner akzeptieren, weil, die wissen, wir
sind hier Mitarbeiter und keine Kumpels und derstrdas bewusst und von daher, &hm, klappt das
eigentlich ganz gutAlso, die Grenzen setz ich ganz klar, wenn meind®eben anfangt, dann geb
ich vielleicht ne kurze Antwort darauf, moglichstrildhaft und, &hm, dann lenk ich auch schon
wieder vom Thema ab. (I: Hm) Ja. (7) Ja.

I: Sie sagten am Anfang, Sie sind zum Profi gewordgelleicht auch noch mal so weiter so die



265 Frage, ah, hat das, die Arbeit hier Sie verandert?

266 E: Ja, auf jeden Falhlso, das kann ich definitiv bejahen, weil, ahm,mggeht doch analytischer an
267 Menschen ran, man ist irgendwo, man beobachtet inman, ahm, wenn Leute sich unterhalten,
268 dann hat man direkt den analytischen Blick daftw, denkt direkt, denkt direkt an irgendwelche
269 Losungsvorschlage, (I: Hm) die man vielleicht ir ieamsitzung vorschlagen wirddnd das ist
270 schon so, das ist schon &ch bin jetzt, ah, auch, muss ich sagen, soziaerogden, dadurctivian

271 st ja, ah, damals, wie das angefangen hat in meidildienst ist man ja doch, man kommt als
272 Schiler von der Schule, man ist ja da doch nichécsmal eingestelltwie jetzt jemand, der nach
273 dem Zivildienst das Ganze kennen gelernt hat usdvénschen kennen gelernt hat, die dahinter,
274 hinter dem Wanden quasi arbeiten, die man ja dadit so oft sieht. Und, ah, ja, das hat mich auf
275 verandert, man ist sozialer, man ist menschliclegragden Das wird ich schon sagen. (I: Hivian

276 ist mehr fur den Menschen, man ist weniger matstisth.Ah, weil einfach auch die Arbeit, ahm,
277 dadurch, dass man nicht viel mit irgendwelchen @ahmit, &h, mit Materialien und technischen
278 Anforderungen, und so, mit so was hat man auch diafach nichts mehr zu tun (I: Hm) grof3.
279 Wenn man nicht gerade den Videorekorder zu Hausgrgmmiert oder so, (I: Hm) und von daher
280 wird man auch, wird man auch zu so ner Art Typnidygo. (I: Hm) Ich denke, so Menschen, ich
281 weil3 nicht, das muss den Menschen ja auch liegensonDer kann denken, ich war noch nie
282 jemand, der, der mit Technik was am Hut hatte wnddaher passt es auch einfach auch. (I: Hm)
283 | Wenn Sie jemand auf3en Stehendes so, nachdenSiwasir jetzt so geschildert haben, erklaren
284 wollten, wie diese, was Sie hier machen, wie lhreeit aussieht, was wirden Sie dem denn sagen?
285 E: Was ich hier mache, j&rstmal kommt immer: ,Ja, das konnte ich nichtHin) wie kann man
286 nur so nen Beruf machen,” (I: Hm) &h, und, ah: ,dga ekelhaft,” (I: Hm) &h, weil3 ich nicht,
287 solche Aussagen kriegt man dann auch. Ich konrfié aecht, &h, beim Zahnarzt arbeiten oder
288 Autos lackieren, (I: Hm) konnte ich jetzt nicht,ma@glich, nah. (I: HmJUnd ich sag dann einfach,
289 ich arbeite mit Menschen, (I: Hm) die von zu Haassgezogen sind, (I: Hm) die ein eigenes Leben
290 beginnen, ah, weil3 ich nicht, ob die das wollenncha wollen das, manche weniger, manche
291 wollen sich lieber ein bisschen noch weiter verwgihtassen. Aber, &hm, dass ich ah, fur acht Leute
292 zustandig bin und diese acht Leute eben, ah, ZoeiAgehen missen, ich dafir sorgen muss, dass
293 die ne normale Lebensstruktur haben (I: Hm), wieauch. Im Grunde (I: Hm) genommen (I: Hm)
294  ein normales Leben. (I: HMAIso, ich erklar das einfach so, dass, was wir habell halt fur andere
295 moglich gemacht werden. (I: Hm)

296 I: Und wen die sagen: ,Du sitzt hier nur rum unidkst Kaffee und, &h, machst den Tag Uber nen

297 Ausflug, gehst mit denen vielleicht sogar nochKingo. Ist doch keine Arbeit.”
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E: Ja, das lasst sich ja dann an Beispielen, &lgren, (I: Hm)das ist ja kein, nicht so das Thema.
Ich werd da jetzt nicht, ich werd da nicht genae Berson personlich beschreiben, (I: Hm) weil
Schweigepflicht gibt's ja auch noch, aber, ah kighn das, ich kann das schon plausibel machen, (l:
Hm) ich denke, die Leute verstehen das auch, wasngine.Wenn ich (I: Hm) sag, ah, weil} ich
nicht, der lebt halt noch ein bisschen in ner asaét/elt, der muss halt eher noch lernen, das, was
suld ist, was sauer ist, (I: Hm) oder oder, irgeridwes anderen, ist einfach alles auf nem anderen
Level. (I: Hm) Ich erklare das einfach so, dasstibeste, wenn die Wahrnehmen nicht so
funktioniert, missen halt andere Dinge gefordentdee. Das kann man halt an Beispielen einfach
auch ganz gut erklarefch hab bis jetzt noch jede Frage beantworten kdémume so lang das so ist,
ja. (I: Hm) Kommt nattrlich auch aufs Umfeld an, néh, in wetohman lebt.\WWenn man mit
aufgeschlossenen jungen Leuten eher zu tun hagsistatirlich einfacher, als wenn man, ah,
irgendwelche Nachkriegs..., &h, Menschdie,da vielleicht noch ein bisschen andere Einstellzu
haben. (I: Hm) Die eher noch das verstecken undyéifé nicht, sich Sorgen haben, im Kopf haben.
(I: Hm) Es kommt drauf arMan muss sich auch einfach auf die Leute halt elilest. Wem man das
gerade erklart. (I: Hm)

I: Sie sagten ganz am Anfang, dass Sie das Hausufgiemacht haben.

E: Nicht ganz, nicht ganz. Ich kam ein Jahr spdsau, aber es war halt noch, ah, in der, wie soll
ich sagen, man lebte sich noch ein. (I: Hm) BestienBinge waren noch nicht so ein-, eingespielt.
(I: Hm)

I: Meine Frage ging so da hin, wie ist das denhdaa Haus ein Konzept?

E: Ja, ja.

I: Ist Innen das bekannt?

E: Ja, also eigentlich schofth kann das jetzt nicht auswendig, weil das ishos ein Buch,
irgendwo, wo dann wirklich alles aufgelistet isglehe Tatigkeiten die einzelnen Mitarbeiter haben,
welche Ziele das Haus verfoldtind das ist auch alles &h, aufgeschrieben wordenwiseren
Gruppenleitern, die haben sich da zusammen gesdtzinserer Hausleitung, ah, das wurde dann
jetzt noch von der Geschaftsfihrung bewilligt. Samit haben wir ne Konzeption. Kénnen wir als
Haus auch schon ganz stolz drauf sein, denke ieh, iwh kenne immer noch Hauser, die kenn ich
seit Jahren, die haben immer noch keine KonzepWas ich eigentlich, &h, recht traurig finde. (I:
Hm) Weil, man muss wissen, wo man eingestellfistim)

I: Was ist lhnen denn besonders wichtig aus dikserzeption?

E: Also, ich find's wichtig, dass es, ah, jetzthbjch, religiés angehaucht isty wie es oft bei, bei

der Caritas beispielsweise auch ist. (I: Hm) Ahondern eher sehr menschlich ist. Dass hier im



331
332
333
334
335
336
337
338
339
340
341
342
343
344
345
346
347
348
349
350
351
352
353
354
355
356
357
358
359
360
361
362
363

Grunde auch keiner zu kurz kommt, ob's die Eltend,sob's die Mitarbeiter oder die Bewohner
sind, d4hm, da ist, finde ich, einfach ein ganz gu@eichgewicht geschaffen, irgendwo. (I: Hm)
Kann man da, auf der einen Seite kann man da mecjerEltern nehmen zu viel Einfluss auf
unsere Arbeit, das macht das natirlich alles satnweveil da ne andere, weil da Einstellungen
aufeinander (I: Hm) prallen. Auf der anderen Selter, &hm, gibt's ja auch Tréager, wo einfach da
,Nein" gesagt wird, (I: Hm) den Eltern gegeniibed wann ist das so. (I: Hm) Ahm und wenn man
da ne gewisse Kompromissbereitschaft findet, isinealler, aller Leute Sinn. (I: HmYnd das
gefallt mir halt bei der C [Trager von Einrichtumyjem Prinzip ganz gutDadurch, dass auch ah,
keine,keine Regeln von der Kirche auferlegt werdemnl, &h, man im Endeffekt recht frei arbeiten
kann. (I: Hm)Man hat die Mdglichkeit dazu. (I: Hm) Ohne grol3, Regeln beachten zu mussen. (I:
Hm) So lang man die Verantwortung fur die Leute Gbemmeh kann. Ja.

I: Mm, vielleicht mal ne Nachfrage, &hm, was hatrdelas Konzept mit lhrer taglichen Arbeit zu
tun?

E: (8) Ja, im Endeffekt mach ich das, was da dghitsAlso, (I: Hm) muss ich schon, schon sagen,
ahm, dadurch, dass das ja auch ein relativ neurgefo (I: Hm) ist, was unsere Gruppenleiter, ah,
geschrieben haben, die ja auch standig mit unsrausaarbeiten, (I: Hm) wo wir doch einmal in
der Woche oder alle zwei Wochen in ner Teamsitzugammen sitzen, die kennen das Haus, die
kennen uns Mitarbeiter, die wissen, was wir fur éitbn machenAh, viele Dinge wurden zum
Beispiel auch von den Mitarbeitern selber mit, étarbeitet, (I. Hm) mit Hilfe von Fragen, die wir
auch selber erarbeitet haben, im Endeffekt das eler an dem Konzept gearbeitet, und das ist,
das Konzept spiegelt auch wirklich das wieder, was macht. Ahm, ich hab das neue Konzept
jetzt auch noch nicht durchgelesen. (I: HAl%o, ich kann jetzt nicht sagen, ob das jetzt gena
treffend ist, aber, &h, ich weil3, dass, dass darsecerninftige Sachen drinstehén. Endeffekt sind

es meine Téatigkeiterdie stehen zum Beispiel da drin, (I: Hm) und dibarfich ja dann auch aus,
nah,also, das sind jetzt, wie eben schon besprochergatizen hauswirtschaftlichen, pflegerischen
Sachen, da sind, ist alles aufge..., aufgelistet die Dinge mach ich dann. (I: Hm) Und die
padagogischen Konzepte, die da drinstehen, dhsidieim Endeffekt, &hspiegeln die das auch
wieder, was man hier im Haus so tut. Kann man sggeim) (10)

I: Jetzt kam schon ein paar Mal der Begriff TeadhhWer arbeitet, was fur Leute arbeiten denn
eigentlich hier?

E: Hier arbeiten hauptséchlich, ah, padagogischéft&r Sozialpddagogen, Heilpadagogen, ah,
Heilerziehungspfleger auch, also, man hat auchemésge pflegerischen Bestand im Team. (I: Hm)

Ahm, Erzieher haben wir auch, aber ahm, die komwieklich alle aus padagogischen Berufen. (I:



364
365
366
367
368
369
370
371
372
373
374
375
376
377
378
379
380
381
382
383
384
385
386
387
388
389
390
391
392
393
394
395
396

Hm) Es ist jetzt niemand, ahm, dabei, der jetzt KrapKeger ist, nur in der, in unserer
Nachtbereitschaft, da ist jemand dabei. Ah, ansonsind da alle komplett ausgebildet, kann man
sagen. (I: Hm) Der eine in anderen, in einigen &eoi mehr als der andemas zum Beispiel das
Pflegerische angeht, sind die Heilerziehungspfleg#iirlich ein bisschen im Vorteil, aber, ahm,
dadurch, dass man zusammenarbeitet, dd, entsteht natirlich jetzt kein Neid oder, oder
irgendwelche, oder man sagt jetzt nicht: ,Ich kalas besser als du, lass mich das machen,” oder
sonst so'n Quatsch, also, néliso, wir haben, ich denke auch von den Personditbk herjetzt
nicht nur von den fachlichen Wissen sondern auchH(h) eben ne gute Mischung, was das
Méannliche und Weibliche betrifft und was auch, gzt sagen wir mal, Autoritdten und eher der
Spaldfaktor auckes sind halt irgendwo alle Menschentypen vertrgeer)nd, ah, somit ist es auch
ganz gut aufgeteilt auf unser BezugsbetreuersysiemPersonen, die da betreut werden von den
Einzelnen, die passen auch zu den Personen, (I: @md) &h, wenn man dann im Team
zusammensitzt ah, kommt man aber trotzdem aberiaunler auf ein gemeinsames Ergebnis, also
immer,ich wisste nicht, dass man sich da mal gestritsgrotier so. (I: HmUnd es ist auch alles
sehr offen, locker, kollegial, &h, menschlich, gdygjetzt mal einfach auctba kann man auch mal
Fehler machen und, &h, das ist mir auch echt vgalnd, ich denke, es ist auch in dem Beruf sehr
wichtig. (I: Hm) Dass man jemanden hat, mit dem msigh austauschen kann. (I: Hibhd einfach
auch mal sagen kann, wenn man die Schnauze voll(hatim) Auf deutsch gesagt, von ner
bestimmten Person oder nem bestimmten, ah, ah,ddchssagen wir mal, der Dienstplan ist nicht
so, wie man sich den vorstellt, weil man was amslemhatte. (I: Hm) Ahm, aber es ist nicht so,
dass die einen den anderen jetzt irgendwie, atemachen wollen oder so wadso, das hab ich
noch nie erlebt, ahm, das ist vorgekommen, aldhiiehmein Praktikum gemacht hab, hab mich da
aber vollig raus gehalten, weil da hatte ich nighiszu tun, da gab’s halt Streitigkeiten zwischen
den Gruppenleitern, zwei Mitarbeitern und, &h, @& hch aber auch so gut wie nichts von
mitgekriegt. (I: Hm)Sind dann auch, die haben dann auch gekinaégt,es halt nicht geklappt hat.
Das Team, was jetzt besteht, nur positiv. Auchdait Erfahrungen verglichen, die ich im Vorfeld
in anderen Praktika gemacht hab. (I: H/)ss ich sagen, also so’n gutes Team hab ichpaigch
nicht gesehen. (I: Hm) Bei anderen Teams ist mir affgefallen, dass entweder die, die
Kompetenzen auseinander klafften, (I: Hm) oder, éihfach die Motivation auch, (I: Hm) bei
manchen Mitarbeitern nicht da war. (I: Hiheh denk, so lange die Motivation da ist, &h, klagp
auch in so nem Team. (I: Hm) Wenn die Menschenmuosanpassen, jeder die nétige Motivation
mitbringt, dann (I: Hm) durfte nicht passieren.

I: Wie, wie wichtig ist Ihnen denn, anders, andgefragt: Ich hab so raus gehért, &hm, dass lhnen
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das Team wirklich wichtig ist, hab ich Sie da righterstanden?

E: Ja. Ja, klar, sicher. (I: HiDas muss wichtig sein, also, wenn ich nach Hauke,g#ann ist das
Team hier und umgekehrt genau so. (I: Hm) Ahm, dssyman wissen, dass das, was man sich
vorgenommen hat, auch weiter gefuhrt wird. (I: Hb@ss man da Hand in Hand arbeitet, &h, man
arbeitet hier mit Menschen, da kann nicht der @&iae anderes machen wie der andere. (I: Hm) Ah,
nee, also, selbst wenn einer was sieht, was liggdtieben ist, dann wird es gemadba wird
Hand in Hand gearbeitet. (I: Hnbas ist halt das, was mir so wichtig isth meine das jetzt
weniger im privaten Sinne, also, ich unternehmt jetit meinem Kollegen jetzt privat so nichts, das
ist jetzt kein, keine kumpelhafte Arbeit oder doHm) Das ist schon professionell, muss ich sagen.
(I: Hm) Aber locker, irgendwo. N&h, also, man tredlas auch vom Privatleben. (I: Hm) Man
unterhalt sich vielleicht mal, man sagt vielleiohl, &h, dass man sich neue Mdébel in die Wohnung
gestellt hat oder wo man im Urlaub war, und ... elM/ man mal was, was Schénes erlebt hat,
erzahlt man das auch gerAder man unternimmt jetzt nicht unbedingt was zusam (I: Hm) Ja.

(I: Hm) (4) Ja.

I: Hm, stellen Sie sich vor, eine Fee kommt in diEsnrichtung und Sie hatten drei Wiinsche frei?
E: Ja, okay. Das ist, der erste Punkt ware, &mgan konnte mehr verdienen. (I: H@anz klar.
Weill, es ist einfach so, 1200 Euro kriegt man ualgefmit Zuschlagen. Ist jetzt bei 30,8 Stunden in
der Woche. Ist keine hohe Arbeitszeit, auf der esrléSeite wiederum, dhm, ist auch alles sehr
teuer und man muss ja auch irgendwo Geld ausgefem,hat ja durch die Arbeitszeiten nicht so
die Mdglichkeit, jetzt sich in irgend nem Sportvareanzumelden oder so, weil man da ja
regelmaiig hingehen muisste. (I: Hm) Und zu nemeBgstudio hab ich keine Lust, das ist mir
einfach zu doof, sag ich jetzt mal so. Und, ahmmdss man seine Freizeit opfern, da muss man
schon Geld parat haben, um seine Freizeit auclalgastzu kdnnen, um ins Kino zu gehen,
bestimmte Dinge zu unternehmen, (I: Hm) und da mdin ja nicht nur arbeiten und zu Hause rum
sitzen. (I: Hm)Dafiir konnte man ein bisschen mehr Geld gebraucfieim) Ah, als zweiten
Wunsch, hm, gute Frage. (6) Ja, wenn man einfadtbesimmte Dinge machen konnte, ohne die
Eltern vorher zu fragen.

I: Haben Sie ein Beispiel?

E: Ahm, zum Beispiel eine Bewohnerin bei uns im $idie, ah, ist sehr verhalten auffalligd das

ist viel extremer geworden in letzter Zeit und wissen nicht warum. (I: Hm) Da haben wir uns
Uberlegt, lassen wir das doch erstmal organisclersuthen, dass man solche Dinge erstmal
ausschlie3en kann, (I: Hm) mit Hilfe von Computertgrafie und so weiteNein, man macht dann

ein Elterngesprach, die Eltern sagen dann, wir &enmsere Tochter schon seit 35 Jahren, die hat
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schon mal so Phasen. Ah, ja gut, de Erfahrung tfaleizt nicht gemacht, da denkt man ja dann
natirlich anders. Allerdings findet man bestimmteing®2 auch vielleicht nicht so
verantwortungsvoll, wo man dann so sagen wurde j¢tmhétte das anders gemacht, in dem Fall, (I:
Hm) so.Ahm, das kann man einfach in dem Moment nicht Zmdéfeil die Gesundheitsvorsorge
bei den Eltern liegt und, &hm, mit denen muss éasdet werden. (I: Hm) Das sind dann manchmal
auch so langwierige Prozess#&/o bestimmte Eltern an bestimmte Umstande erstrealognt
werden muassen, (I: Hmyeil in 35 Jahren hat sich halt was geandert, wdisnTochter oder der
Sohn nicht mehr zu Hause lebt, &h, das ist hafa@inso, das ist normaUnd solche Dinge
mussten, weil3 ich nicht, das ist schon sehr scigvir Hm) Da mit den Eltern oft, &h, auf einen
Nenner zu kommen. (I: HnYWenn man da zaubern kdnnte, war das schon. Abdéasistssich leider
so nicht verwirklichen. (I: HmAuf der einen Seite ist es naturlich gwie schon gesagt, dass der
Anschluss weiter irgendwo da bleibt. (I: HAper, &h, ein bisschen mehr Eigeninitiative war da
schon (I: Hm), hin und wiedeba gibt’s noch ganz furchtbare Geschichten, komdeeniiber.Na

ja, der dritte Wunsch, mm, ist ne gute Frage. {2Jallt mir im Moment jetzt so nichts ein. (I: Hm)
(7) Ah so, ja, ah so, ahm gut ware es, vielleicheneuell ne gewisse RegelmaRigkeit in die
Dienstzeiten zu bekommen. (I: H@@tzt klar, man kann jetzt, man muss flexibel l@aijtman kann
jetzt nicht sagen, keine Wiinsche haben, gro3atigr dass man sagt, an nem bestimmten Tag in
der Woche hat die und die Person frei, dass mamedaregelméaiiges machen kann. Sagen wir mal,
in irgend nem Verein oder so. (I: Hm) HobbymaRighn(l: Hm) Was ja dann, es gibt ja Zeiten, da
arbeitet man vielleicht sieben, acht Tage durcimeoPause, da war ja so was gar nicht méglich. (I:
Hm) N&h, dann hat man plétzlich wieder vier Tags, féah, weil3 dann vielleicht nicht genau, was
man da machen soll. Ahm, geht dann einkaufen,wtieicht Geld aus, wie schon gesagt, 4h, und,
ah, (I: Hm) die die Bekannten, aus dem Bekanntesikdée sind ja dann auf der Arbeit, so, nah. (I:
Hm) Und das ist halt so ne Sache, wo man viellesaintzwei Tage in der Woche hatte, &h, wo man
da ein bisschen privat sein kann irgendwo. (I: HDag war so der dritte Wunsch, wirde ich sagen.
Das ist aber leider nicht unbedingt méglich, wed tleute nehmen Urlaub, die Leute fahren mit
unseren Bewohnern in Urlaub, &hm, da ist standjgndwie was. (I: Hm) Sodass es eigentlich
kaum maglich ist. (I: Hm) (6)

I: Aber vielleicht geht das ja mit der Fee.

E: Ja, ja, die Fee ist schon prima.

I: Ah, wie ist es denn so mit Fortbildungen beig¢hf

E: Ja, also, das ist jetzt so'n Punkt, da werdatzt langsam wieder einsteigetgss ich da hin und

wieder mal ne Fortbildung mache, zu bestimmten Tdrendie mich dann auch interessieren. (l:
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Hm) Das war jetzt, ah, nach meiner Ausbildung, @a iwh Uberhaupt nicht motiviert zu so was, (I:
Hm) ich hatte genug Fortbildung gehabt, jahrelghgdm) Ahm, das waren ja oft auch so Dinge,
was, die hier auch als Fortbildungen angeboten everdhm, dachte ich, das musst du jetzt nicht
noch mal machen, hast du, du hast da Klausureredgéschrieben. (I: Hm) Und, &h, jetzt so aber,
nach drei Jahren muss man sagen, es ist bessemarema hin und wieder noch mal bestimmte
Dinge auffrischt und einfach &h, so am Ball bleii@sonders weil die Leute verandern sich, (I: Hm)
somit muss man auch sein Wissen verandern. (I: Bm) Fortbildungen, die hier angeboten
werden, die sind halt sehr aufs Haus, ah, abgestifimHm) Das ist jetzt ein ganzer ..., ein
Bewohner, der ist recht alt, da Eltern, da sterdngch die Eltern bald, wie es aussieht, und da muss
man zum Beispiel ne Fortbildung fir Tod und Traoexchen, (I: Hm) in dem Moment. Das wird
dann auch im Haus weiter gegeben, das heil3t, &rsi® macht die Fortbildung, dann kommt die
Hausbesprechung und dort wird alles noch mal fiégr itarbeiter, &h, vorgetragen. (I: Hm) Was
die ihm nach Hause gegeben halfgodass da jeder auch, &h, informiert ist. Vielleainch, wenn
man selber nicht daran teilgenommen hat, man massatlirlich auch, es liegt ja dann auch an
einem Selbst, dass man sich die Sachen durchliebtin) aber, &h, die Moglichkeiten bestehen auf
jeden Fall. (I: HmWir haben auch ein ganzes Programmheft von der&ygr].

<<< Bandwechsel>>>

I: Wir waren eben so bei dem Bereich Fortbildungen.

E: Ja. Ja, also, diese Fortbildungerenn die sich oft auf die Themen spezialisieree, einen
angehen, dann sind die wirklich sinnvoll. Ob’stj&kternarbeit ist (. Hm) oder, &h, die Probleme,
die man hat, die sollte man angehen, ahm, mamssdlen, welche Kompetenzen man hat, welche
auch nicht. (I: HmJUnd wenn man das weil3, dann kann man da auch vges gen. Nah (I: Hm)
Ah, ich bin halt sehr dafiir, dass Routine nichkanfmen darf, die gibt einem zwar Sicherheit, ah,
in gewissen (I: Hm) Arbeitsschritten, die man da d@ag lang vollziehen muss, weil das das einfach
einfacher macht. Man somit halt einfach auch medit #r die LeuteWenn man die Routine drauf
hat. (I: Hm) Und, man muss halt da die Grenzenesetwo arbeitet man routiniert, wo muss man
Augen und Ohren offen halten. Ahm und so lang mamdabei bleibt, das zu tun, macht man sich
auch den Job so angenehm, wie mdglich. (I: Hm)

I: Ja, ich komm zu meiner vorletzten Frage. Ahnly Beschaftige mich ja mit Biografie und
Identitat, so. Bei den Begrifflichkeiten Biografieje wirden Sie das so denn einschatzen, hat Ihre
Berufswahl was mit lhrer Biografie zu tun?

E: Gar nicht, nee. Also, bei mir in der Familie zB®ispiel, &hmgibt's keine solche Falle. (I: Hm)

Die, wo ich dann, die mich da irgendwie hatten biessen konnen. (I: Hm) Ahm, da gibt’s auch
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niemanden, der so einen Beruf hat. (I: Hdnd alle dachten auch friiher, ich wirde Berufsdolda
werden oder Stuntman oder sonst irgend so wasinfl. Das hatte mir auch im Endeffekt keiner
zugetraut, nah. (I: HmAh, das hat sich schon einfach so ergeben. (I: Bimp)und war dann auch in
der Familie am Anfang etwas schwierig, nicht, ddas Probleme gegeben hatte, aber es kamen
viele Fragen. (I: Hm) Besonders auch von den &tersauten, (I: Hm) die sich da wundevber es
dient auch oft, &hm, dazu, einfach auch Fragentiveaien zu kbnnen, die bestimmte Leute haben,
(I: Hm) dann hoért man aus der Nachbarschaft: ,Ja, der eieehaut immer ab, was soll ich
machen,” (I.: Hm) ah, ,weifl3t du da nichts,” nah, @oHm) und dann kann man da auch schon mal
beratend tatig seifMan hat zwar da Privatleben, in dem Moment, (I: Hipg¢r man ist doch standig
irgendwo in der Offentlichkeit, vertritt man docleisen Beruf. Immer, irgendwo. (I: Hm) Der
Familie gegenlber, Fremden gegeniber, auch Belbémdgegeniber selber, die man vielleicht mal
auf der StraRe trifft oder im Supermarkt oder/i, ja, also der Einfluss ist auf jeden Fall dapma
hat nen gewissen Einfluss auf die Familie, wenmmaae sich darauf einlasst. (I: Hm)

I: Und wie ist es mit der beruflichen Identitéat,sMaat dieser, Ihr Beruf mit Ihrer Identitat zu tun?

E: Ja, also, ahm, ja ich hab gewisse Wertevorstgn &hmdie man jetzt in dem Beruf jetzt nicht
alle unbedingt umsetzen kann. Aber man kann eiegnisgen Einfluss auf die Gesellschaft nehmen,
(I: Hm) ohne jetzt dabei irgendwelche Schritte gehe missen, die vielleicht eventuell illegal sind
oder, oderWeil} ich ja nicht, &hm, ich bin jetzt niemand, daf die StraRe geht und protestiert oder
so. (I: Hm) Ich mach das halt eben einfach so fioshirum ein gutes Gewissen zu haben, (I: Hm)
irgendwie auch. Ah, sag ich ganz ehrlich, weil, afah halte halt wirklich nicht so viel von unserer
Gesellschaft im Moment, wie die sich so verhalh weil3 nicht, ob das, wo die Einflisse her
kommen, dass das so ist. Und, &h, ich weil3 nidht, hoffe dann irgendwo doch auch einen
gewissen Einfluss auf die Gesellschaft zu nehmierHrf) In meinen kleinen Maoglichkeiten, (I:
Hm) die ich da hab, irgendwo. Gewissen Leuten in achbarschaft gegeniber (I: Hm)m
Beispiel hier bei uns im Hau&o, dhm, klar, das ist jetzt keine Lebensaufgabve ao. (I: Hm)
Aber, es macht glicklich, was Sinnvolles zu tun. Kim) Nicht, dass ich jetzt vor Glick
uberschdumen wirde, aber, ahm, wenn man weil3 pg@ssvas Sinnvolles macht, das hab ich jetzt
wirklich nur hier in diesem Beruf, also ich (iden)i identifizier mich damit, &h, irgendwo was zu
machen, was erstmal keinen Stillstand hat, (I: kvap immer, immer sich weiter entwickelt, (I:
Hm) was bei Material ja nicht der Fall ist. (I: HWenn ich jetzt irgendwo, &h, weil3 ich nicht,
Schreiner wéare, das Holz wirde sich nicht verandgrrHm) klar, ich konnte da jetzt was draus
bauen, aber, es entwickelt sich nicht. (I: Hm) fofd's halt einfach wichtig, dass ne gewisse

Entwicklung standig da ist. (I: Hm) Und damit idéater ich mich eben auch. (I: Hm) Ich kann’s
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einfach, nicht, nicht haben, wenn Leute jahrelagictdienst machen, ich mein jetzt wirklich
eintdnigen Schichtdienst, wie beim grol3en Firmeerab, &h, das hab ich in meiner Kindheit oft
genug erlebt, die, &h, (I: Hm) das ganze Dorf mindrahrrad vom Bayer Werk, ah, durchs Dorf
gefahren sind und alle dort gearbeitet haben,imllem Bayer Werk Wohnungen gewohnt haben,
bis sie irgendwie 65 waren und, &hm, man den Leangesehen hat, wie die verdummt sind mit der
Zeit, wirklich auch abgestumpft sind, (I: Hm) ahurch den unregelméafigen Schlafrhythmus, den
die auch haben. Und keine Beschaftigungsmdglickkaitehr haben, (I: Hm) man sieht die Leute
sind untergegangen, im Endeffekt, dadurch, dassekeieiterentwicklung da war. (I: Hhdnd das

ist hier eben in unserem Beruf nicht der FallHin) Die Menschen, selbst wenn ich jetzt 20 Jahre
hier bleiben wiirde, werden auch die Bewohner ohester Gruppe 20 Jahre &lter. (I: Hm) Ah, da,
dabei muss man aber auch natirlich aufpassen,ddassicht zu seinem Privatleben wird. (I: Hm)
N&h. Also, das lasst sich ja schnell vermutean lebt mit den Leuten zusammen. (I: Hd@s darf
man naturlich nicht vermischeAber, es wird halt einfach nicht langweilig, undsdst wichtig. (I:
Hm)

I: Mm, meinen Sie, dass Sie langer in diesem Beleiben werden?

E: Ja, denke ich schomas liegt mir einfach, wenn" s nicht hier in demniitthtung ist, dann
woanders, (I: Hm) ahm, vielleicht studiert man nocal, wenn man da Lust zu hat, was ich nicht
weil3, so neben der, neben dem Beruf kann man dasaghen. (I: Hm)Oder man man steigt
irgendwie auf. Die Mdglichkeiten sind natirlich Imicso gegeben. (I: Hm) Eventuell ne héhere
Instanz beim Trager oder so, (I: Hm) aber, das @tad aber eigentlich keine, keine Dinge, die ich
so erstrebe, (I: Hm) erstrebenswert finde. (I: Hxigo, &h, ich bin da jetzt nicht so finanziell, ich
seh das jetzt alles nicht so, &h, vom finanzieléars finanzieller Sicht, sondern einfach auch, wenn
ich da zufrieden bin, dann (I: Hm) dann ist gutr Beg ist das Ziel, sag ich mal lieber so.

I: Ja, ich war mit meinen Fragen durch. Ah, fatlhén noch irgendwas ein, was Sie unbedingt los
werden mdchten?

E: Mm. Nee, nichts, also wirklich nicht.

I: Fallt lhnen, hat lhnen irgendwas gefehlt, sag®, warum hat er, ich hab, &h, nicht danach
gefragt. Sie kannten ja jetzt das Thema so eingvérgendwas gefehlt?

E: Mm. (6) Nee, eigentlich nicht.

I: Gut. Wenn das so ist, dann bedanke ich miclié$ Interview.

E: Ja, bitte schon.



