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I: Erstmal vielen Dank, Herr A, dass Sie sich beegklart haben, mit mir dieses Interview zu
machen. So meine erste Frage geht dahin, &hm,stviesidenn so gekommen, dass Sie hier
arbeiten? (E: Hier?) Wenn Sie einfach mal anfangererzahlen.

E: Oh, dass ich jetzt direkt hier bin, also, insgieEinrichtunghat damit zu tun, dass ich, ah, auf
dem Land gewohnt habe und hab damals meine Ausigjlohn B [Stadt] noch, bin hinterher aufs
Land gegangen und wollte einfach wieder in die Stahen, weil ich das Land hier (I: Hm) satt
hatte. Was ja vorher, &h, bin ja seit zwei Jahren hiely karher vier Jahre auf dem C
[Einrichtung], D [Stadt], gearbeitet, (I: Hm) ne dBeinrichtung. Das war auch ne geschlossene
Gruppe, mit ner reinen Mannerstation, und einfaehweder was anderes, und E [Einrichtung]
bin ich gekommen, also, ich hab mich natirlich iehmeren Einrichtungen, hier beworben, (I:
Hm) hab dann aber, &h, E [Einrichtung] offizielgaschrieben, zwar nicht nur das Haus, (I: Hm)
das war in F [Stadt], weil ich damals wahrend meiesbildung hier ein Praktikum gemacht
habe und ein Jahr lang als Wochenenddienst geetribeib. (I: Hm)Ja, seitdem bin ich jetzt in
der Hauptsache hab jetzt in der Gegend gewohriing): Darum bin ich jetzt hier

I: Und wie ist das so gekommen, dass Sie Uberhawj#n sozialen Bereich reingegangen sind?
E: Das ist ne gute Fragkeh glaube, direkt sagen kann, dass ich sagen keangipt ein, war ein
gewisser Ausloser, ah, wisste ich jetzt gar nildtt hatte immer so schon ziemlich frih mit
Behinderten zu tun, Gber meine Eltern, durch eM&nderverein, die dann mit Leuten friher
gewandert sind, einmal in, alle zwei Monate, dalduratte ich dann schon so von sechs Jahren
an Kontakt in der Behinderten - Wandergruppe. (m)HUnd dadurch auch dann auch
Weihnachtsfeiern, in der Einrichtung gewesen odhbr,G [Stadt], mit der Gruppélnd dann
kam noch dazu, dass Zivildienst standwaar nicht bei der Bundeswehr, da hab ich michd&n
Zivildienst entschieden, d4hm, das war eben das @vdl, dass mein Arbeiten in so ner
Einrichtung gegangen, (I: Hm) da kriegt man schtwas mehr mitJa, und das hat sich dann
einfach so entwickelt. Ich hatte zwischendurch zawech den Gedanken, ahm, Krankenpfleger
zu werden, also, dass ich was im sozialen Bereiathen wollte, war auch irgendwie klar, ich
weild gar nicht, warum. Aber hab dann festgestEitgnkenhaus ist doch nicht meine Welt,
Erstmal wegen Latein und da so, also, ich war {i$tddt] im Krankenhaus war das so, dass der,
damals fing das schon an mit dieser FlieRbandarbésb, man hatte kaum Zeit fir einen
Patienten und war durchgehend, das hat mich eigersgthon sehr unpersonlich. (I: Hdhd
dadurch bin ich dann, &h, ja, Heimbereich oder &bereich hinein gegangen jetzt hign hab

ich das gelernt. (I: HjnHatte dann auch meine Ausbildung abgebrochen a@skenpfleger, die
ich angefangen hatte. (I: Hm)a, aber, dass ich jetzt sagen kann, es gab irgdciusv
bestimmten Einschnitte in meinem Leben, dass ige,sah werd jetzt Erzieher, kann ich nicht

mal so sagen. (I: Hm) Also, was mir schon klar,sdak nicht im Blro arbeiten mochte und so,
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weil ich hatte schon irgendwann Ferienjobs sehh faingefangen und hab alles mégliche
gemacht, hab auf dem Bau gearbeitet, hab in nerelBugearbeitet, Schlachthof, &h, so
FlieBbandarbeit, hab das schon alles mitgemachs tllkveise auch nicht schlecht war, aber,
wo man sich dann gesagt hat, auf Dauer ist das dictls. (I: Hm)Und dann, ja, ach so, dann
kam noch hinzu, dass ich dann, ah, was war dasadeschule gemacht hab, hab dann aber eine
Pflegevorschule gemacht, (I: Hm) auch in B [Stadfs mit Internat verbunden war, ja, und ich
schéatze mal, dadurch ist man dann auch schon tedwgepragt worden, weil es eben die
Vorbereitungsstufe auf soziale Berufe, eine relainhtige Schulform. (I: Hm) Ja.

I: Um zu erinnern, wie war denn der erste Tag @sdr Einrichtung? (E: (Hier, jetzt)) Hm.

E: Ah, ja, der erste Tag ist sehr viel Input, (mHha, weil, also, man ist ziemlich erschlagen am
ersten Tag oder nach den ersten Tagen. (I: Hm) isehalt immer sehr viel, ja, Namen merken,
Eigenschaften merken und so, das ist sehr vielnmdgv. Aber sonst so, von den Kollegen her
war so der erste Eindruck, ein sehr nettes Tearknil) was ich eben auch schon bei meinem,
ja, Vorstellungsgesprach im Vorfeld schon mitgeltriehab. Ich wurde dann sehr gut
aufgenommen. (I: HmJa, und fur mich war es eben, in dem Sinne neigelderausforderung,
aber das ganz Neue, well ich ja vorher auf nerlgessenen, reine Mannergruppe, (I: Hm) und
hier offen, gemischt, und das sind die zwei Welfertdm) Doch, weil da auch Uberhaupt keine
Frauen waren vorher. (I: Hn)ann, als ich hier angefangen bin, gab's in, aln,daa Haus auch
noch anders aufgeteilt, (I: Hnda waren hier nur zwei Gruppen, zwei sehr gro3efen, und
jetzt ist ja nach dem Umbau haben wir vier Grupgendm) Und das war dann hier unten ne
ziemlich grof3e Gruppe, sehr gemischt, von sehr achwbis ziemlich fitte. (I: HmJa, das war
so was ganz anderes erstmal. (I: Hm)

I: Wenn Sie sich so erinnern, so Ihr erster Taglidogot mit Behinderten?

E: Mein erster Tag mit Behinderteflso, jetzt bei meinem Zivildienst arbeiten, algth) muss
sagen, der war eigentlich ganz, direkt erinnermkiah mich nichtalso, das heif3t, ich hab ihn
auf jeden Fall nicht negativ im Gedéachtnis. Ahns jeitzt, muss ich sagen, hatte ich in meiner
Laufbahn, wie sie jetzt war, ob jetzt Zivildien$traktika, immer sehr, sehr viel Gluck mit
meinen KollegenWeil ich finde, Kollegen sind das Wichtigste, wasgibt. (I: Hm)Weil, wenn
Kollegen da sind, die einem sehr tbel (gelaunt) sider die gegen einen arbeitdann konnen
die Bewohner auch noch so toll sein, wie sie woem, aber, man kommt trotzdem, (I: Hm)
macht trotzdem die Arbeit keinen Spal3. (I: Hand da, bis jetzt hatte ich immer Glick mit
meinen Kollegen. (I: Hm) Ja. Also, was ich festghsthabe, ist, &hm, es gibt sehr negative
Seiten in diesem Beruf, (I: Hm) weil, es hat manahw&hrend der Ausbildung gelernt wie jetzt
Aufsichtpflicht, aber ich hatte sehr schnell erfahren, dass man sifahstark mit einem Bein im
Gefangnis steht heutzutage.
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I: Inwieweit?

E: Ah, weil ich da mal ne Anklage laufen hatte vBtaat wegen fahrlassiger Totugeil mir

ein Epileptiker in der Badewanne ertrunken istHim) Das war dann allerdings, weil es eben
ein unnatdrlicher Tod war, dann muss Kripo eingakeh werden, das ist ein Gesetz, und, ja,
und dann kommt’'s automatisch zur Anzeige, auch wharkinrichtung und die Eltern dagegen
sind. (I: Hm) Aber der Prozess lauft trotzdem.Him) Und das ist dann kein sehr angenehmes
Gefuhl, so bei Kripo, beim Verhor, im Gericht, dadie ganze Arbeit mit dem Anwalt. Und
dann vorm, im Gericht zu sitzen als Angeklagtee mian das aus dem Fernsehen kennt. (I: Hm)
Das ist dann nicht mehr so nett. Ah, ja. Kriegt rdanh schon ganz schén Schiss. (I: Hm)

I: Kommt daher auch lhre Meinung, dass Kollegenhtwrsind?

E: Mm, teilweise.Also, die Kollegen, zu dem Zeitpunkt, wo der Unfathr, haben einen sehr
gut aufgefangen, (I: Hmaber, ahm, dass diese Kollegen sehr wichtig siad, war vorher
eigentlich schon klar. (I: Hm) So, fur mich. Weilitndenen, ja, wenn die Sympathie auch
zwischen den Kollegen da ist und einfach gutes iégsklema ist, (I. Hm) dann, ja, macht das
alles viel mehr Spal3. (I: Hm) Und wenn man sichrigms, was sehr wichtig ist, auf die
Kollegen verlassen kaniso, das heil3t, die halten sich an Absprachen un@ei4 wenn das
nicht gegeben ist, tja, dann, ja, tricksen einenBéwohner doch schon sehr aus. (I: Hm)

I: Wer arbeitet denn alles hier, was fur Berufsgeng?

E: Also, hier im Haus? (I: Hm.) Ahm, Heilerziehupfisger, ah, Erzieher, Krankenpfleger,
ursprunglich gelernt hatten die aber, haben hieh awei Backer rumlaufen. (I: Hm) Ja. Ja, und
hier so ne Vorschulpraktikantin, AnerkennungsjahrrakBkantin, (I: Hm) far
Heilerziehungspfleger haben wir.

I: Und wie wichtig ist Innen das, dass also so eeiedene Berufsgruppen miteinander arbeiten?
E: Ah, von ja, sagen wir jetzt Erzieher, Heilerziaspfleger finde ich, tut sich eigentlich nicht
sehr viel. (I: Hm)Aber ich find schon gut, dass wir eben die KollegénKrankenpfleger dabei
haben, das heifl3t, weil wir eben vor ‘m Jahr eireuFratten, das war irgendwie ein Pflegefall,
und der einen dann doch noch unterstitzen kannyaon man nicht weiter kommt und der
einem noch so ein paar Sachen dann sagt, so, demlsesund so machen. (I: Hibas ist schon
sehr hilfreich, also, so'n Krankenpfleger ist scimaal nicht schlecht. (I: Hmich hatte vorher
auch schon mit, ah, Sozialpddagogen auch in dgogeérgearbeitetynd, ah, dass ich jetzt sage,
also, wahrend meiner Arbeit, dass ich da so grafderschiede jetzt feststelle, (I: Hm) glaub ich
nicht. Die hatten vielleicht da ein grof3eres Fachwissker direkt in der Arbeit, finde ich, merkt
man's nicht. (I: Hm) Oder, es ist mir nie so aufdleh. (I: Hm)Also, weil wir das Gleiche
eigentlich machen. Ob das nun vom Schriftlichenisieoder von padagogischen Roharbeit mit
den Leuten, (I: Hm) ist dasselbe.
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I: Haben Sie ja von der Arbeit ja ganz viel gespmtschon. Erzahlen Sie mal, wie sieht denn
so, wie muss ich mir Ihren Berufsalltag vorstellen?

E: Meinen Berufsalltag?lso, jetzt hier ist es so, dass wir, ja, im Sclsghtem arbeiten. Das
heil3t, eine Woche Fruhdienst, dann zwei Wochendspit. Und der Frihdienst macht das
eben so, dass wir um sechs Uhr anfangen, (I: Hmd) hig, in der Regel bis, ah, drei Uhr
arbeiten, aulRer Mittwochs. (I: Hnda, und das wir dann jeweils morgens anfangenkurn
nach sechs, sagen wir mal Viertel nach sechs welderrsten Leute wach, &h, geweckt und
geduscht, ah, wird Fruhstick gegeben, weil dieersterden um sieben, kurz nach sieben
schon abgeholt, und dann auf dieser Gruppe, wdwtjendlichen sind, wir machen also zu zwei
Frahdienst, (I: Hm) im Haus, &ah, ja, da sind weldlie sind Rentner schon dabei und eine der
generell nicht mehr arbeiten geht, also stehenrash und nach auko dass sie bis zehn Uhr ....
Dann gehen wir Kegeln mit sechs oder sieben Stiick/on technischen Notausfallen teilweise
auch hauswirtschaftliche Sachela, dann steht teilweise morgens, das nun Einkaufe oder
Spaziergange ist, Arztbesuche morgens, (I: Hm) ddggbegleitung oder einfach so,
Freizeitbeschaftigung von, von Gruppenspiele leMan hat schon immer was zu tiveil es
wird auch immer weiter in unserem Beruf, immer m&hreibarbeit. (I.: Hm)Veil es muss
allmahlich alles dokumentiert werden, alles, wagibg alles aus Prinzip, bisher nutzten wir die
Teams regelmalig (I: Hm), um damit klar zu kommiay. so, das zieht sich dann tber'n Tag,
Mittag essen und, ja. Meistens, ja, und der Spastligingt um drei Uhr an. Dann machen wir
dann ein bisschen mit Ubergabe vom Friihdienst, aiadhei bereiten wir dann schon das
Kaffeetrinken vor um drei halt, halb vier kommeee dlieute von der Werkstatiim, in der Regel

ist dann mit Kaffeetrinken gleich lotlnd danach versucht maweil wir flr jeden Bewohner
eine Hilfeplanung haben, (I: Hm) die wir erstelitden, die um zu setzen, (I: Hads heildt von
Einkaufstraining Uber, ah, sei es jetzt Mobilitéasting das heil3t, spazieren gehen und eben
gucken, was konnte die Hilfeplanung gutes tun.Hiin) Ja, dann ist das schon wieder fast
AbendbrotzeitWeil die erst um halb vier kommen. Dann, ja, dafthbis sechs oder sieben
Abendbrot.Und dann geht man teilweise schon wieder in diedeflrein. (I: Hm)Grad, weil die
Alteren irgendwie friih ins Bett mochteand dann eben von Dokumentation, die wir Abend
schreiben, wie Uber Bewohner Tagesberichte. Tagessplane (I: Hmhoch mal nach gucken.
Dann, speziell hier unten auf dieser Grupgedikamente zustandig, dass die bestellt sind. (I:
Hm) Ja. (I: Hm) Und zum Beispiel das, ahm, ja, aliea,Bewohner die hier leben, wir arbeiten
nach der Bezugbetreuundgs heif3t, jeder Kollege ist fir bestimmte Bewohnestandig, dass
dort eben die Informationen laufen, dass, &h, Assiche laufen, das heif3t nicht, dass die das
immer machen mussen, (I: Hm) weil das muss vonnl{gelbst), dass es gemacht wird. (I: Hm)

Und das ist so. (I: HmMAm Wochenende speziekpchen die Gruppen hier, das heil3t, dann auch
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wahrend des Frihdienst zum Beispiel &h, das heiBei Regel morgens einkaufen gehen oder
ah, ja Donnerstags morgens mit Wasche sortierent, zveei Gruppen waschen selber, zwei
geben ab die Wasché/enn das aus der Wascherei kommt, ist das all&g&sthe, was sortiert
werden muss, und, ja, die unten eingeraumt werdessm(l: Hm) SoWie sieht sonst mein
Alltag aus? Ja, fir meine Person, versucht marrlictiiofter mal weg zu fahren, irgendwelche
Veranstaltungen, moéglichst immer, wenn's gehtjgilll: Hm) Weil nicht alle immer so viel
Geld haben. Ja. Das ist mein T&ms die Alltaglichkeitendenn diese Sondersachavie mal
Tagesausfliige zur Landesgartenschau, wo wir derah&at wollen, oder Freizeiten, die jetzt
anstehen. Nachste Woche fahren wir hier nach #lf[S{& Hm) Das sind aber so, das ist kein
Alltag, sonder ne besondere Situation. (I: Hm)

I: Wenn Sie das so, aus diesem, was Sie eben gksthaben, wie wirden Sie denn dann
Ihren, denn lhre Professionalitat beschreiben w@IM/as ist flr Sie professionell?

E: Hm, was ist professionelleh glaube, man arbeitet immer noch viel aus demcBaaus in
diesem Beruf, (I: Hmy@as war das, man kann gar nicht nach Lehrbichdrangesach ich mal,
was da vorgeschrieben ist, (I: Hm) oder wie manbasten gehen will, welchen Wealso, es
ist schon viel aus dem Bauch ra&sofessionell istfinde ich schon eher, wenn ich hier mit
meinem Kollegen zusammensteldge Situation bespreche, wo ich einfach einen brawge
machen wir das, so, wie machen wir das, dass icth ndann daran halte, so, diese
ZusammenarbeitDas ist schon, finde ich, eher professionell. (m)HOkay, diese ganzen
anderen Sachenyie, ah, keine korperlichen Gewatlas ist selbstverstandlicbas zahle ich
nicht als Professionalitét jetzt, dass was nicimaeht wird. (I: Hm)

I: Konnen Sie mir den mal so’n Beispiel vielleicktzahlen, wo Sie sagen, da bin ich
professionell?

E: Also so spontan, nd/ielleicht kann ich so etwas nicht so professiom@fiordnen jetzt in
meiner Arbeit sagen, so, da bin ich ganz normaprdéessionell, das kdnnte ich jetzt gar nicht
so ein, (I: Hm) eingliedern. Also, was man eberubhd, ist oft viel Geduld. (I: Hm) So gerade
beim Essenstraining, so. Und wenn man da wirklehichtig sitzt und Ruhe bewahrt, (I: Hm)
das ist schon, schon viel wert, ja, das kann mah awofessionell nenneiWVeil, es gibt doch
genug Situationen, wo man am liebsten, wo man licheglaub ich, kocht, aber nach aul3en
trotzdem die Ruhe bewahren, so. (I: Hm)

I: Jetzt frag ich, jetzt frag ich provokant hinterh (E: Bitte.) Wirden Sie sagen, Sie sagen,
professionell, normal? Wie sind Sie denn dann nttm&ie wirden Sie sich denn da
beschreiben wollen?

E: Wie beschreiben, ha, wenn ich das Mal wiisste,ieti bin.Ahm, genauso bin ich eher auch

so’n ruhiger Vertreter. Zwar nicht nur, aber ebdoer komm, ja, bin gerne in den Gruppen, (I:



176 Hm) brauch aber auch meine Zeit fir mich alleirig kbmm eigentlich so im Privatkreis, so mit
177 Freunden und Gruppen auch sehr gut aus. (I: Kamn mich auch anpassen, wenn’s sein muss,
178 (I: Hm) in bestimmten Situationen. Ja. Das wirdejé&tzt gern sagen. (I: Hm) (5)

179 I: Vielleicht frag ich jetzt noch mal, um noch maglleicht nen anderen Aspekt, &hm, ab. Ahm,
180 Sie sagten eben, Sie sehen einen Unterschied &r, Iinrer padagogischen Arbeit mit
181 Sozialpddagogen und lhrer Arbeit, die Sie macheie Wiirden Sie denn lhre Padagogik
182 umschreiben?

183 E: Wie beschreibe ich meine Padagogi&o, ich versuche, éh, also, ich versuche hier gdi
184 dass die Leute selber dahinter kommen, gerade disdBewohner, was sie alles selber kénnen.
185 (I: Hm) Weil ganz oft ist es so, dass sie von vornhereamnkich nicht. Aber dass man jetzt
186 zeigen kann, auf nem bestimmten Weg, ja, also aisuche die Selbststandigkeit zu férdern,
187 dass sie in der Regel kdnnen sie es doch. (I: Habi& ich’s mal auf dem Wege, denen auch
188 verschiedene Wege anbiete, so, die sie versuchamekd (I: Hm) Ja, bis die dahinter kommen,
189 so, es geht auch alleine. Wir haben natirlich auelche dabei, wo man auch ein bisschen, ein
190 bisschen mehr Druck anwenden muss, oder ein bisdarénackiger sein muss, weil, ja, einfach
191 wirklich kein Interesse daran besteht, das selbenachen. (I: HmJa sonst, wie bezeichne ich
192 meine Padagogik? Ja, teilweise ist es auch, béniegen Situationen viel reden. (I: Hm) Ja. Ich
193 glaub. Viel reden muss man nicht, man muss nuezgidren kénnen. (I: Hm)

194 |: Haben Sie ein Beispiel, wo Sie sagen, da und(dayerstandlich da E mit | gemeinsam
195 spricht.) kann man erkennen wie padagogisch.

196 E: Mir fallt jetzt ein Beispiel einEine Bewohnerin, ah, manisch depressiv, (I: Hm) vind
197 immer vergesslicher, das heildt, da muss man riclatnn oft was erklaren, weil das dann wieder
198 vergessen ist direknd das ist dann doch schon, weil durch ihre, gprBssivphasen, in dem
199 Sinne, spannend ist dann schon eher. Und dasnist @ viel reden. Wo man auch mal beleidigt
200 wird, aber das sind dann so Sachen, wo man sageg aas nehm ich jetzt nicht persénlich, das
201 st jetzt einfach mal, ja, halt ne schlechte Ph&se (I: Hm) Ja.

202 I: Und was ist dann, die ... . lhre padagogischexdiang so, dieses Wiederholen, darauf
203 eingehen, auf die Situation? Hab ich Sie da riciiggtanden?

204 E: Ja. Viel wiederholen, darauf eingehafso es ist, auch gerade so bei dem einen Bewohner,
205 Dbeim Essenstraininder soll lernen, mit der Gabel allein zu essendgs immer wieder zeigen,
206 so an der Hand nehmen, mitfihren, das machen \wons®¥Wochen, das kann auch ein paar
207 Monate dauern, bis er das irgendwann Mal alleinehigl: Hm) Als er noch mit den alleine
208 Essen bei den Eltern war, hat er aus ner Schnabeltgetrunken, und jetzt ist er Uber den Berg.
209 Aber, teilweise stellt er den nicht richtig ab, da kananmnmoch ein bisschen tben, das er wirklich

210 komplett alleinedroht die Halfte zu verschitten, als aus dem @iaken kann, aus dem Becher
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trinken kann, jaDas wiederum dann immer wieder mitfiihren und migdg hinstellen den
Becher wieder und solche Sach8o. Genau so gehort auch teilweise dazm Bewohnern, ja,
Korperkontakt ist hier zum Beispiel sehr stark. Weanche Bewohner haben sehr stark das
Bedurfnis nach Korperkontakt. (I: HrQbwohl, es gibt Situationen, da hat man selber im
Moment Uberhaupt keine Lust, aber lasst es datrdiem bis zu nem gewissen Grad 3o. Es
geht drtiber, aber, ja.

I: Hm. Frag ich jetzt mal auch mal nach, &hm, istrhich so die Frage nach Distanz und Nahe.
E: Hm, ich glaube, jada ist man dann auch ein Mensd@s gibt bei Leute, Bewohner,
Bewohnerin, da kann man's tUberhaupt nicht habesn hdhd man einfach, dass die einem voll
unsympathisch sind. (I: HnDa lasst man das eigentlich oft gar nicht zu. (h)HDas, ja, und es
gibt wenig Bewohnerglie einem so sympathisch sind, wo man es dann sidubn eher zulasst.
Oder gerne zulasst, mit denen man rum knuddelt sdem den Arm nimmt und so. (I: Hm)
Aber wichtig ist bei diesen Leuten, auch wenn mas gerne macht, dass man trotzdem auch da
die Grenzen zeigt, so, heute nicht oder so weitehend nicht weiter, (I: Hm) dass es nicht diese
Selbstverstandlichkeit wiydnit dem kann ich jeden Tag, kann ich hier so muoddeln.Und das

ist schon, in eigenem Interesse muss man da aweiz&r setzen. (I: Hm)

I: Und wo sind lhre persdnlichen Grenzen?

E: Also, ein bisschen, bisschen im Arm, und so, idgdinde ich, kein Problem. (I: Hmlso,
mehr war auch noch nie, ich wisste jetzt nicht japdas man sich wirklich lange im Arm hat,
aber mehr wisste ich jetzt nicht. (I: H@®kay, wir haben einen Bewohner hier unten, der
kommt sehr, ganz nah mit seinem Gesicht an meincktesnd das lass ich schon Zwar
nicht, dass er einen kusst oder so, aber ich lessdhon sehr nah dran. (I: Hm) Ja. Doch. Also,
so weit lass ich’s auch zu. (I: Hikay, ein sehr intimer Korperkontakt ist ja dangeeitlich in
dem Sinne schon immer gegebemnn wir da, okay, nur die Manner, aber, die, masctt. (I:
Hm) Und da ist das dann doch schon sehr intengi@eperkontakt. (I: Hm)So. Ich glaub, fur
mich als Mann ist das bei den M&annern einfacher, sthwer ist es dann, wo ich vorher war,
auch wenn man da noch &ah, beim Praktikum, wo mauefr duschen muss und Bas ist dann
doch schon schwieriger, wenn es aus Personalgrimdenhanders mal geht. (I: Hm) Finde ich
fur einen personlich doch schon, ist was andereldng) Ja.

I: Sie hatten ja so am Anfang erzahlt, dass Sisadaen Prozess hatten und so, &h, Sie haben
auch erzahlt so vom Team. Wie ist es denn so rhivigtigen Situationen generell, wie gehen
Sie damit um?

E: Hm, was fur ne schwierige SituatioltP mein, es gibt ja sehr viele, unterschiedlichéi(n)
SituationenAlso, man versucht einfach schon auch in schwiarfgiguationen ruhig zu bleiben.

(I: Hm) Wichtig ist, gerade auch wenn's auf der étlstressig ist, problematisch ist, &han,
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sobald ich das Haus verlasse, ist FeierabBad.ist leider nicht immer so einfadhjher war es
dann oft, Gedanken nimmt man mit nach Hause, usdsiaso'n Prozess, den hat jeder, der in
diesem Bereich arbeitet, ah, der in einem solcberaken Bereich arbeitet, lernen muss, (I: Hm)
ich geh nach Hause, Feierabend, das ist leidet moher. Weil gerade durch dieses, dieses, ja,
Schichtsystem, gerade durch den Spatdienst bish2zatbeiten, hat man Dienst, um halb elf ist
man dann zu Hause. Ja, das heil3t, man hat vielnBekaus diesem Bereich, die in anderen
Wohnheimen sind, anderen Einrichtungen, wo man gaitm meistens abends trifft und dann
kommt man immer wieder nur auf Arbeit. (I: HDgas gibt leider nichts Schlimmeres. Also, es
macht schon Spal3, dartiber zu reden, aber trotzdeattet man dann nicht ab. (I: Hm) Wie es
sein sollte. Jetzt bin ich eigentlich von der Frabgekommen, aber, ... . (I: Hm) Ja.

I: Meinen Sie, dass Sie von der Frage abgekomnmei? si

E: Ja, eigentlich nicht, das gehort eigentlich anokeh dazuaber, ahm, wie geht man mit
Konflikten um. Also, wichtig ist eben teilweise, wenn es, ja, anuh Freunden, einfach auch
privat dartiber spricht, das gehoért schon dazu,, @neredet trotzdem zu oft im Privatkreis, was
auf der Arbeit ist. (I: Hm) Gerade wenn bei unstitagte, ich sag einfach Fachleute, auch wenn
das Erzieher sind, (I: Hm) oder Lehrer teilweisbaladas ist dann schoflso, teilweise kommt
man zu schnell aufs Thema, und teilweise tut e aetr gut, mal dariber zu reden. (I: Hm)
Well ich glaube, auslassen muss sich jeder matr)

I: Ich hark jetzt noch mal an ner anderen Stelie, sgten eben von zwei Stationen auf vier
Stationen. Jetzt hab ich so, &h, die Frage maldieses Haus ein Arbeitskonzept? Uberhaupt
Konzepte?

E: Nicht, dass ich jetzt wisste, so, ich hab zueshdkeins gelesen. (I: HMlso, es ist im
Moment so, dass, &h, streitet man sich ob esgichker falsch war, ah, wo wir diese Gruppe hier
unten, so mehr, ja, sind, jetzt mehr die Schwachgie Hm) Ob das nicht vielleicht dich ein
Fehler war, weil eigentlich auch alle anderen Eimxingen, die man kennt, gehen von diesem
Konzept weg, (I: Hm) das heil3t, man vermischt diggnimmer mehr, vor allen die Fitten (I
Hm) wurde leider hier nicht gemacht. Hat, glaub ichr;, €éien ein oder anderen Bewohner
vielleicht nen Vorteil, dass es ruhiger ist, alp@rauf der anderen Seite auch ziemlich Nachteile,
weil Sie eben nicht mitgezogen werden von nem eitte(l: Hm) Ja.

I: Gut, dann frag ich mal anders, wenn Sie jemandemnicht so aus diesem Bereich kommt,
erklaren mussten, was Sie hier machen, was wirgemwi wirden Sie denn das beschreiben,
was Sie hier machen?

E: Wenn ich es kurz beschreiben wirdeérde ich glaub ich nur beschreiben, dass ichjdie,
die Bewohner hier auf ihrem Lebensweg begleitediir) So. Weil ich begleite sie in dem Sinne

nur ein Stuck. Ich mein, ich werd ja ich nicht inmger sein, sondern ich begleite sie ein Stlck
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auf dem Weg, versuche, die Leute eben zu, ja, iofd\den Leuten erklaren, dass ich versuche,
den Alltag so angenehm wie moglich zu machen, (h)Hber gleichzeitig auch eben ein
bisschen fordern, nur nicht gerade als Lehrer etgftr, sondern dass ich wie bisher in kleinen
Schritten arbeite. (I: Hm) Ja. Ganz normal, am Véoemden mit denen kochen, biigeln, Wasche
waschen, kochen, ja, putzen, (I: Hm) Freizeitgastal Also, in dem Sinne ist das was wir hier
tun, was wir hier machen erziehen falsch. Weilachiehe sie ja nicht. Ich begleite sie. (I: Hm)
So.

I: Und wenn der jetzt sagt, Sie wirden, &h, ja,Kimso gehen, &h, mit denen essen, das ist ja
Uberhaupt keine Arbeit.

E: Dann wurd ich ihm, (so toll dieser), den Vorsahkinfach Mal mit zu kommen, weil selbst
einmal essen gehen mit bestimmten Leuten, odd€img oder einkaufen gehen, ist nicht immer
einfach. (I: Hm)Gerade so, eben, wenn die Bewohner alle mdglicterrieLansprechen, durch
die Stadt laufen, und beim Essen dann, ja, nictkrdtich essen kénnen und wir beim Essen
reichen helfen missen, das ist nicht immer dann\Mfergnigen. Gerade im Restaurant oder
wenn die dann sehr laut sind. Es macht Spal3, alvevergntigen, wird ich jetzt sagen, ist es
nicht immer. (I: Hm) Genau so dieses Vorurteil: ,Bitzt ja nur hier und trinkst nen Kaffee."
Teilweise stimmt es, aber meistens, man sitztghtmur da und unterhélt sich privat, sondern es
geht um irgendwelche dienstlichen Sachen, wenn wvis mal auf ne Zigarettenpause
zuruckziehen, geht dann in der Regel, zu 99 Prarardienstliche Sachen. (I: Hm) So.

I: Stellen Sie sich vor, eine Fee kommt in Ihrerkimung. Und Sie haben drei Wiinsche frei.
Wie wirden lhre drei Winsche aussehen?

E: Drei Winsche, in dieser Einrichtung?

I: Hm.

E: Ich glaub, was sich jeder winschen wird, mehlsd?al, (I: Hm)was will man dann eine
Hilfeplanung,wenn alles fehlt. kann jeder machen kann, was vegifhicht abhetzen, hat mehr
Zeit fur die BewohnerJa, mehr PersonalWas waren noch zwei WinschB®2i uns im Haus
speziell ein zweites Auto, war nicht schleahir, haben nur ein Auto, (I: Hmyar nicht schlecht.
Dritter Wunsch? Dritten Wunsch, hm. Kann ich jetatjsste ich jetzt im Moment so spontan
keinen.

I: Jetzt haben Sie ja nur an die Einrichtung, w8mndenn... .

E: Auch an mich? Ja.

I: Wenn Sie selber?

E: (...) Der eine Wunsch, mehr Persomgtlyvahrscheinlich sehr fur miclgo, (I: Hm) weil, ich

ja dann auch teilweise ganz anders mit meinen belgeziehungsweise planen kann, (I: Hm)

mehr Zeit habAlso, das war dann eigentlich fur mich.
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I: Und wenn Sie sagen, fur Ihren ganz personliddereich, konnte man da noch einen Wunsch
hinzufuigen?

E: Meinen Sie jetzt mit dem personlichen Bereich...

I: Sie sind ja auch aul3erhalb der Arbeit, da, wernsagen... .

E: Ach so. Hm. Also, was mich personlich hatgs ich nicht schlecht finden wirde, ist, wenn
ich mehr Geld kriegen wirde fur diese Arbeit. (mHWell, ich find schon, wenn man, gerade
auch so, weil wir eben oft so, ja, unregelmafigzeiehaben oder wenig Freizeit haben, und im
Spéatdienst doch, doch sehr eingeschnitten sind,tediedem, finde ich, recht wenig Geld dafur
kriegen. (I: Hm) So, also, ah, gut, finde ich, washt immer sein muss, das ist in fast allen
sozialen Einrichtungen mit ah, Behinderten, dass lddute so, ja, antworten, reagieren so,
obwohl die Uberhaupt keine Ahnung haben, weil égiwindern, einen dann so, &h, (I: Hm) ja,
oder bemitleiden einen, ich weild auch nicht, sedanmisch ist das dann immer so. (I: Hich

will nicht sagen so, das finde ich aber super, odas kdonnte ich nicht, so, na gut (I: Hm) muss
man klaren, ja, die Leute sollen's ausprobieremnDeann es jeder. Wenn die nicht, also, ich
finde schon, dass es mehr Leute konnten, in uns&emich arbeiten. (I: Hm) So. Aber wie
gesagt, den einen Wunsch, wisste ich jetzt nicht.

I: Hm. Ahm, ich beschéftige mich ja in meiner Arbeiit zwei Aspekten, einmal mit der
Biografie (E: Hm) und einmal mit der Identitat. Mmenn Sie so den Bereich Biografie
nehmen, hat das was, kdnnen Sie da mit dem B&joffrafie was anfangen?

E: Ja, ja.

I: Und was, wenn ich fragen darf?

E: Biografie ist doch eigentlich s@, meine Vergangenheit, besondere Einschnitteaben. (I:
Hm) (...) Scheidung der Eltern tber, weil3 nicht, was weil} ako, wenn dann hat ziemlich
unbewusstdas mit meiner Berufsfindung zu tun. (I: Hm)

I: Und wenn Sie so Biografie betrachten, ahm, dokt$ler Bewohner?

E: (6) Die Biografien jetzt bei denen kenn ich naitht alle so gutAhm, es hat sich fiir mich
schon fur, jetzt nicht speziell hier aber genefiglldie Bewohner einiges getaflso, dass wir
denen, ja, wenn ich jetzt zurlckblicke, so, wo idrher war, da gab's ganz friher noch
Schlafséle, es war ja so nach diesem Prinzip, @hes, satt, (I. Hm) aber, ja, da tut sich jetzt
schon einiges. (I: HmAlso, fur sie, die Bewohner, ist das glaub ich immegenehmer.

I: Woran wirden Sie das festmachen?

E: Weil es einfachyeil jetzt speziell viel mehr auf jeden einzelnesw®hner eingegangen wird,
was fruher nicht war. (I: Hm)Ja. Obwohl jetzt die Vorschriften dass man heugrita
Einbettzimmer brauchfiinde ich, muss nicht immer sein, weil, ich kennige, die auf nem

Doppelzimmer viel besser zurechtkommen, (I: HmY alae
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I: Hm. Und der Bereich der Identitat, wie siehtsals bei Ihnen, kdnnen Sie mit diesem Begriff
was anfangen?

E: Wie sieht’s in dem Bereich bei mir au¥®, jetzt so spontan weild ich gar niddentitat. (6)
Was hab ich fur ne Identitat, keine Ahnuihch glaub, man hat sich noch nie so Gedanken da
driber gemacht. Ich jetzt noch nicht.

I: Hm. Hat lhre Berufswahl was mit Ihrer ldenti#t tun?

E: Ich glaub nicht. Ich wiisste es jetzt nicht. Algof jeden Fall nicht bewusst.

I: Was vermuten Sie denn?

E: Ich, ich weil3 es nichKann ich nicht, weil ich kann ihnen noch nicht rgahau sagen, es war
mir nicht bewusstals ich diesem Berufsweg eingeschlagen hab. Ichntialmiemals, vielleicht
gab’s einen bestimmen Anlass daflr, aber warwfiiSste ich jetzt nicht. (I: Hm)

I: Hat denn diese Identitat mit den von Bewohnesrgleichen wirden?

E: Welche jetzt, meine mit denen von hier, odereronhir jetzt einfach die Identitat der
Bewohner anschaue?

I: Zum Beispiel.

E: (8) Ja, es gibt, hier unten bei den Bewohnebt'giviele, die haben keine sehr starke,
Identitat. Schon, die haben ihre Personlichkeit. Aber ist eeséhlichkeit, die sie nicht nach
aul3en tragen grof3artig. (I: HRAper die haben, jeder hat seine Personlichkeisaurfe Art und
Weise, nur nicht so, ja zum Beispiel hier bin isb, ja, das nicht. Vielleicht weil ich ja hier mit
Schwacheren auch arbeite. (I: HAber das ist okay, das machen wir nattrlich auatapr
nicht. Also jetzt, so, auftrete, hier bin ich, §oHm) Ja.

I: Und wenn Sie so, ahm, sagen, Sie kdnnen ja fpeich auch austauschen, mit anderen,
wuirden Sie denn, wie wurden Sie das dann einsandta¢ die Arbeit Sie verandert?

E: (9) Mm, weil} ich, ich mach jetzt) diesem Beruf bin ich jetzt sechs Jahre, jetzt,(&h hab
mehr als sechs Jahre) sieben Jahre in diesem Bearbeitet,aber, ich weild nicht, wie’'s
eigentlich vorher war, weil vorher war ich ja immauf Internat teilweise, also, wenn, dann
immer in Gruppen. (I: Hm) Sala, auf dem Land aufgewachsen, da hat man auchinviel
Gruppen gemacht dann, bekanntlich. (I: Hm) Teileesch einzelgangerisch.

<<< Unterbrechung. / Eine Person betritt den Raerr.

I: Wir hatten gefragt, was in lhrem Beruf, ob dassvmit lhrer Identitat. Was, wo waren, gibt es,
da Veranderungen jetzt seit Sie in diesem sozBé&rich arbeiten?

E: Ich glaub nichtAh, nicht so gewiss, wisste ich jetzt niddicht so Probleme die andere jetzt
hatten, so. Nee. Nein, glaube ich nicht, jedenfaithit bewusst. (I: HmAuler vielleicht, dass
da noch manche Leute offener vielleicht geradeehkag irgendwie, aber... .

I: Wie meinen Sie das?
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E: Mmm. So das man, dass man so hinter die Fassitebeute schauen, bevor man urteilt.
Ansonsten, man urteilfinde ich, heutzutage sehr schnell, so, Leute,ndi@ siehtUnd dass
man jetzt nicht sofort sagt, so, ich schatz denjsteso und so sagen, teilweise, man guckt zwar
nicht lange, aber dass man ein bisschen kurz haheefFassaden guckt, was ist, wie ist der
wirklich so, ist sein Auftreten, ist der jetzt imnmeo, gerade so auf Partys, finde ich, kdnnen die
Leute sehr stark sich in den Vordergrund spielé&sg, avenn man beobachtet, nach dem Motto,
ist der, schauspielert der so oder ist der einfawh(l: Hm) oder beobachtdbas schon, man
beobachtet die Leute anders. (I: Hm) Oder man haubasie einfach mehr. (I: Hm) Macht auch
Spal3, jetzt in einem StralRencafé jetzt die Leuteenbachten, (...). (I: Hm)

I: Haben Sie ja drauf.

E: Wenn man mit Bekannten in nem Stral3encafé digrtn schaut man sich die Leute immer an.
(I: Hm) So. Das machen viele Leute, keine Ahnuradped denke ich mir gar nichts.

I: Hm. Ah, ja, ein Aspekt, den haben wir noch niahggesprochen, denke ich, mm, interessieren
wurde, wie sieht’s denn bei lhnen mit Fortbildungeis?

E: (6) Ist schwer zu kriegen, sag ich mal. (I: HWijirde ich gerne in Anspruch nehméch
wirde gerne teilweise auch ein bisschen in das @&h&ggression, Autoaggression fortbilden,
aber meistens fehlt es auch am Gelohd dann mochte ich speziell noch einmal, ah, ne
pflegerische Fortbildung machen. (I: HWjeil die Leute dann auch gerade hier unten ja, ich
mein okay, alter werden sie alle, aber, hier umehrere Pflegefalle jetzt auftreten werden, das
heil3t, egal ob das pflegerische Sachen angeht zengléich, (...)ich hab zwar vor Jahren als
Krankenpfleger angefangen, aber da ist nicht sbhaagen geblieben, von daher die Sachen
noch mal auffrischen kénnen, gerade im bezug ageiimgen und so. Das, das, in Bezug auf
Lagerungen und solche Sachen (I: H80, diesen Bereich, wirde mich interessieden.und
dann auch so, was man beim snoezelmchen kann, wir haben jetzt keinen Snoezleraurarhab
(I: Hm) Uns so, dieser Bereich wirde mich interessieDas zu vertiefen. Die Moglichkeiten
beim Snoezeln. (I: Hm)

I: Ja, ich wéare einfach so mit meinen Fragen jeigé¢ntlich durch. Fallt Ihnnen noch irgendetwas
ein, wo Sie sagen: ,Oh Gott, das misste ich ncghvierden, das ist mir wichtig.”

E: Ich glaube, was ich persénlich wichtig findié; mich speziell in diesem, dass ich sagen kann
.... - Ich glaube, man kann nichts, oder ich vérdteute nicht, wie man da jetzt, sag ich, zehn
Jahre auf einer Gruppe arbeitéch finde, ab und zu braucht man einfach mal so\Wechsel,

so nach einigen Jahren. (I: Hm) So, dass man auéDanan hat die Kollegen kennen gelernt, es
war ja auch (moglich) friher, die waren 15 Jahré ener Gruppe, (I: Hm) da wussten die
nachher nicht mehr, ist er jetzt Bewohner oderersMitarbeiter. (I: Hm)Und bevor so was

dadurch passiert, sollte man es doch wechs$&lalie Frage, man kann genau so sagdnbin,
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ich glaub, wenn ich jetzt bis 67, heutzutage zuntBRe&ommst, 67 oder 47 im Wohnheim
arbeiten musste oder soll, jedenfalls bis zur Réntelm) Ich glaube, das kann man nicht. (I:
Hm) Ich glaube, irgendwann muss man auch den Willeremadie Berufsleiter aufsteigen, (I:
Hm) eine Institution fihren (...) fir seine Wertatiung, ist es jedenfalls auf jeden Fall besser.
Sein Leben lang so ne Wohngruppe betreuen kanminolan (I: Hm)

I: Wie sehen Sie es denn fur sich selbst?

E: Also, ich weil3 auch definitijass ich nicht mein Leben lang in einer Wohngrupeiten
mochte.Das Problem ist, ich weild noch nicht, was ich maanéchte. (I: Hm) Da hab ich mich
echt noch nicht drum gekiimmert. (I: Hm) Das ist iendas Problem. (I: Hm) Weil selbst, wenn
ich mich Erstmal informieren mdchte beim Arbeitsasd, in welche Richtung kann man sich
fortbilden, was machen, selbst die kbnnen da riielfen.Weil, die geben einem kein Angebot,
(ausprobiert) ... . (I: Hm) Die verwalten auch das Internet, das war’s.

I: Was fur ne Fantasie haben Sie denn?

E: Nee, ich wollte mich einfach mal beim Arbeitsad&nn auch so beraten lasserelche
Mdoglichkeiten ich als Erzieher hab, so, in welclBanufsfeldern man vielleicht mal was machen
konnte, (I: Hm) so.Die konnten mir eben keine Antwort geben, da muss rsich selber
erkundigen, im Internet. (I: Hm) So. Ich weil3 dashhgenau, was, das ist ja mein Problem. (I
Hm) Ich glaube, was wichtig ist, ah, auf jeden Fath weiterhin, noch was mit Menschen zu
tun, in wie fern mit Behinderten ist oder so misgeden Menschen, weil3 ich nicht. So. (I: Hm)
(I: Hm) Also, was mir noch teilweise fehlt im paaagschen Beruf so, ab und zu fehlt mir die
korperliche Arbeit. (I: Hm) So, was, weil3 ich nicfd, also, schlecht, schon ist, wenn man, ein
Bekannter mdchte irgendwann mal nen Bauernhof athera mit Jugendlichen oder
Behinderten und dann die Kombination so aus Altyikorperliche Arbeit beim Bauernhof, (I
Hm) mit Tieren und mit P&dagogik dabei, mit denasamnmen teilweise auf dem Feld arbeiten
oder, ja. (I: Hm) Diese Richtung. Okay, mdglich eé@s in jeder Richtung, im Kinderhof war ja
auch Gartner dabei, dass man immer mit Leutentatbaber teilweise trotzdem korperlich noch
ein bisschen mit drauf3en am Arbeiten ist, nichtinyrja, im Wohnheim. (I: Hmpo, wenn ich
da noch was Passendes finden wiirde, (...), dashster. Weil es auch diese grof3en Bauernhofe
nicht mehr, alle in Norddeutschland, (...) ah, wader sein, aber dann sind die Padagogen
meist wirklich nur im Wohnhaus tatig und (I: Hm)dudie anderen nur auf dem Lande. Blof3
gemischt braucht keiner. (I: Hm) So etwas such ich.

I: Vielleicht wére das ja ein Wunsch an die Fee?

E: Stimmt. Das war noch ein Wunsch. Aber da bingahnicht so drauf gekommen, ja. (I: Hm)

Stimmt.
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I: Ja, moéchten Sie noch irgendwas, hat Ihnen irgasdgefehlt, oder haben Sie sich gesagt,
warum hat er da nicht nachgefragt?

E: NG, eigentlich jetzt so nicht.

I: Gut, dann bedanke ich mich fur's Interview.

E: Ja, nichts zu danken.



