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I: Vielen Dank, Herr A, dass Sie sich bereit erkldaben, an dieser Befragung, ah, teil zu
nehmen. Meine erste Frage, geht dahin, wenn Sieviglieicht mal so erzahlen, wie das so
gekommen ist, dass Sie hier arbeiten?

E: Mm. Ja gut, ich meinich hab den Beruf als Krankenpfleger schon vor dehger Zeit
ergriffen.Und, &h, die Verantwortung daftr tragt ein ehenaaligitschiler von mir, und der ist
nach der mittleren Reife abgegangen vom GymnasionBi[Stadt] und hat dann eine
Ausbildung begonnen in C [Einrichtung]. Das ist faue Landesklinik, &hnlich wie die in D
[Stadt]. (I: Hm) Dem ging's wahrscheinlich in erstanie darum, von zu Hause weg zu
kommen, aber, ich hab den Kontakt aufrecht erhaltemindest zu Anfang, und er hat sehr
interessant erzahlt eigentlich, aus dem, was ihmdan Psychiatrie ah, begegnet ist.
Selbstverstandlich unter Einhaltung der Schweigdgfl beziehungsweise eben anonymisiert.
Das fand ich schon sehr interessé&iir mich stand fest, ich mdchte nicht studieren,hab das
Abitur gemacht, aber ich wollte nicht studiererhy ltab also alle Berufe ausgeschlossen, ahm,
das, was mich interessiert hatte, an Studium, leorfit aber leider sowieso nicht machen, denn
dazu reichte der Notenschnitt nichind, &h, dann hab ich mich entschlossé@mnkenpfleger,
aber gleich von vornherein mit Schwerpunkt Psycigiadhm, es gab da sicherlich noch so nen
kleinen Nebeneffekt, der mich, ah, dazu motiviexttdy, und zwar, ich weif3 nicht, wie lhnen das
geht, aber mit ist es so gegangen, dass, je ladgenit bestimmten Menschen, &h, mehr oder
weniger zusammengelebt habe, um so auffalligerhemsen mir manche Verhaltensweisen
dieser Herrschaften, (I: Hm) ob das nun Nachbarrewader auch Familienangehorige. Und,
ah, ich bin irgendwie zu dem Schluss gekommen,rjbdé seinen Vogel. Und, ahm, das hat
mich dann tatsachlich auch interessiert, ich hathndaflr interessiert, was eigentlich in der
Psychiatrie getrieben wird, was da gemacht wirdciemadglichen Stérungen der menschlichen
Psyche Uberhaupt existieren, wie damit umgegangeh Und, ja, alles das zusammen hat mich
dazu gebracht, in der Psychiatrie, aber wohl gethedn Anfang an, schwerpunktmafiig in die
Psychiatrie zu drangen, quasi. (I: HBgs hab ich getan, ich hab, ah, tatsachlich n& einzige
Bewerbung geschrieben, (I: Hmggnau in der gerade die Bundeswehrzeit abgeleisédt.mich
auch ein bisschen gefiirchtet vor dem, was danachmmitp denn, &ah, ja, es war ja keine
Berufstatigkeit von vornherein in Sicht, ich hattieht schon nen Ausbildungsplatz, &h, in der
Hinterhand, ich hatte auch keinen Studienplatz, deh auch nicht haben wollte,
beziehungsweise, den, den ich wollte, konnte ialntnkriegen. (I: Hm) Ich hab dann mich
tatsachlich fur die Psychiatrie interessidch hab eine Bewerbung geschrieben, ah, an die C
[Einrichtung], (I: Hm) die hiel3 damals noch, &hdars, C1 [Einrichtung], ja, so hiel3 sie damals,
heute heil3t sie ja C [Einrichtung], sie hat meHhrfden Namen gewechselt. Und ich war sehr,

sehr erleichtert, als sich rausstellte, die braachgine Stelle, und die kann ich bekommen. Ich
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hab dann sogar, in der Tat noch einmal in, in ddallszeit aufsparen kdnnen, aufgrund
glucklicher Umstande bei der Bundeswehr, (I: Hm) hier termingerecht die Ausbildung zu
beginnenDas war so der Anfang. (I: Hmich hab dann als erste Station eine, &hm, jdio8ta
der Abteilung fur OligophreneDamals hield das noch so, also tief stehend, songenaief
stehend schwachsinnige Patienten, die ich zumhkeite im Heim wieder sehe als Bewohner,
ahm, das war meine erste Station, da hab ich, é&eme aller ersten Erfahrungen gesammelt.
Und am ersten Tag war ich auRerordentlich entstzt.es war auRRerordentlich befremdlich,
was mir da begegnete, und, ahm, ja, es war sichamlicht zuletzt der Mangel an Alternativen,
ah, der mich dazu gebracht hat, bei der Stangdetibel. Aber nach einer Woche sah die Welt
schon wieder anders aus, nach einer Woche hattaiah ah, ganz gut arrangiert damit, und es
angefangen, mich tatsachlich so zu interessiergniclv mir das urspringlich, &hm, auch erhofft
hatte. (I: Hm)Ah, tja, in der Ausbildung musste ich verschied&tationen, verschiedene
Abteilungen durchlaufen, &h, wobei endgultig furcimidie Abteilung Oligophrene, eigentlich
mit die dankbarste waiAkut - Psychiatrie fand ich auch sehr interessamiss ich wirklich
zugeben, aber ist es heute noBber damit hab ich heute nichts mehr zu tlolh bin dann
allerdings nach der Ausbildung in einer Abteiluredagdet, die mich anfangs also wirklich sehr
abgestoRen hat, das war die Suéiht, ich hab 18 ein halb Jahre zuletzt auf einerh&iation
gearbeitet, auf einer Entgiftungsstation. Anfangsigcht, was die Unterbringung anging, die
Rechtsgrundlage fur die Unterbringung von PsychikérYormundschaft, wie das damals eben
noch hiel3, bis hin zu Freiwilligen. Auch vom Kraekisbild recht gemischt, mal
Drogenabhéangige, es waren Alkoholiker dabei, eewan ganz sporadisch mal Spielstchtige,
Magersiichtige dabei, wobei, ich denk Magersuchgiistselten irrefiihrender Begriff. Ahm, es
waren Manner und Frauemd es war die Holle. Es war nicht, nicht schi@h. hab mich aber
auch damit arrangiert. Ich hab denen sogar, nachde@ndann psychoanalytisch orientiert
arbeiten sollten, ahm, sehr dafir interessieft. muss zugeben, ich konnte der Psychoanalyse
und kann das im Grunde heute noch, &h, einigeswaiigen, geb aber zu, dass mich damals
schon gestort hat, dass man die zur allein selighereden Lehre erhoben héth, da wurde
ohne Unterschied allen Patienten, (I: Hm) Patier#m &h, denen wurde diese, diese
Behandlungsmethode aufs Auge gedriickt und es wsebln viele drunter, die nicht damit
beginnen konnten. (I: Hm) Das ist natirlich, &hretritblich, da ist auch viel béses Blut und
unndotiger Widerstand entstanden, sowohl innerhattEhrichtung, als nattrlich auch zwischen
den Therapeuten oder den mit der Behandlung befassid den zu behandelnden Patienten. (I:
Hm) Das war schon, &h, nicht immer ganz einfddhd nach 18 ein halb Jahren in dieser
Station,die auch einige, ah, Veranderungen durchgemachtzbatst waren es ausschlief3lich

Freiwillige, es waren ausschliel3lich Drogenabhémgihm,da war ich ausgebrannt und hatte
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mit Sucht nichts mehr zu tun. Da aber die Sucht wodh in, in héherem Masse die
Suchtforensik, &h, in der Klinik sich ausgebreijat,wie ein Krebsgeschwir, kann man sagen,
und ich also gesehen hab, das ist die Zukunft fésed, &h, fur diese Einrichtung, hab ich
gesehen, dass ich in der Einrichtung keine Zukialfte. Und durch nen Zufall, ja, Zufélle gibt's
ja nicht, aber, &h, durch eine, ah, glickliche 8dalsfiigung, ah, ist mir eine Ausschreibung, ne
Stellenausschreibung in die Hande gefallen, es evumivei Stationen der ehemaligen Abteilung
der Klinik fir Kinder und Jugendpsychiatrie, &hms Heim Ubergefihrt werden, sozusagen. (l:
Hm) Also, wurden Uber Nacht aus den Patienten Bewotndrdie Klinik schrumpfte, in der
Klinik wurden Arbeitsplatze freigesetzt, und diebaitskrafte, die diese Platze besetzt hielten,
ah, wurden dann naturlich dann zunachst mal gefodgsie Interesse hatten, mit den Patienten,
die dann Bewohner werden, ins Heim tber zu wechskld das waren nicht alle, aber fur mich
bot sich die Mdglichkeitaus ner ganz anderen Abteilung, ah, ins Heim zonken, ah, weil, ja,
die Klinik eben Stellen abbauen musdiad es konnten sich auch nur Mitarbeiter der Klinik
bewerben auf diese Stellen, ich hab grof3e Bedegkéabt, ich bin Krankenpfleger. In der
Sucht herrschten ganz andere Umgangsformen, alsnmieleim der Fall ist. (I: HmAber ich

bin &h, bericksichtigt worden (I: Hm) und das wareeEntscheidung, die ich eigentlich
rickblickend, ich hab sie nie bedauert, das Einzigewas ich bedauer manchmal, ich hatt's
zwei Jahre eher machen mussen. Denn hatte ichsdie$e, lange Tal nicht, &h, durchwandern
brauchenDas war schon sehr schwierigjlso, in der Sucht hab ich mich absolut nicht mehr
wohl gefuhlt. (I: Hm) Und hier, ja gut, ich meins &uft nicht so grundsatzlich anders ab, (I:
Hm) wir erleben hier nicht grundséatzlich neue Din@eHm) aber sie sind anders und sie sind
fur uns ertraglicherlch bin auch keine 20 mehr, also, ich bin niclehmso belastbar wie friiher
und ich empfinde das hier als ne fur mich besseermagende und zu tragende Belastung. (I:
Hm)

I: Kbnnen Sie sich noch erinnern, wie das so anaAgfwar, Sie sagten so, so die erste Woche
war ganz schlimm, was war denn daran so schlimm?

E: Pff, also, dass erste Erlebnis wah kam in diese Station, und, ah, die Station sedar grol3,
hatte (I: Hm) etwas Uber 30, 33 Patienten. Tiefegehschwachsinnig, so wurden die damals
genannt, diese Patienten. Und die hatten durctmasMarotten, die ich nattrlich nicht kannte.
Nun kommt auf mich ein Patient zu und will mir di@and geben. Ich hatte da Uberhaupt keine
Bedenken zunachst, nur hab ich sehr deutlich gespiér Mitarbeiter da in dieser Station, ah,
wollten mich davon abhalten, dem die Hand zu gebetzt hab ich mich natirlich gefragt, was
wird er jetzt machen, nah, was wird er jetzt tun®tddas Einzige was er tat, er hat mich also
einfach nicht mehr losgelassen und ich konnte meimit sanfter Gewalt befreieéh, aber es

war so diese, diese Distanzlosigkeit, (I: Hm) dienzTeil herrschteEs war auch der leichte
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Fakalgeruch, der mir entgegen schligg war ein bisschen die Atmosphére, ein grof3er
Tagesraum, wir sprechen hier vom Wohnzimmer, urgistaein Wohnzimmer. Ahm, aber das
war ein Tagesraum fur tber 30 Menschen, einige nwyarger wurden zumindest fur bettlagerig
erklart und, ahm, waren inkontineias war natirlich so'n Ding, damit hatte ich nisbf &h,
gerechnet, das war nicht so das, was ich erwaaté.hDas fand ich Gberraschend. Dann ein
grolBer Schlafsaal mit, wenn ich mich recht entsidite Betten. Ja, da war also kein bisschen
Hauch von Atmosphare. Aber das war naturlich in E@arichtung durchaus bekannt, dass das
keine haltbaren Zustande auf Dauer sind. Ah, vtaréil Kollegen hab ich sehr wohl gehort, das
war friher noch viel schlimmer, die Stationen wanerth groRer. Der Personalschlissel war
noch schlechter und, ah, die Schlafsdle waren grdBeHm) Ah, da herrschten noch ganz
andere Zustéande. Die Psychopharmaka, meine Auslgldt jetzt her 26 Jahre, also, der Beginn
meiner Ausbildung liegt 26 Jahre zurtick und inZeit gab es schon, hat sich einiges verandert.
Und tberwiegend schon zum Guten. (I: Hm) Uberwiggsehon. Nicht ausschlieRlich. Ich seh
auch Dinge, die schlecht sind. (I: Hm)

I: Und wenn Sie jetzt so sagen, wie war das hieWiahnheim?

E: Im Wohnheim, ja gut, ich meimh hab mich ja auf dieses Wohnheim eingelasserraes
Grunden, einerseits bin ich hier fest verwurzeéitHm) Das heil3t, ah, familiare Wurzeln, was
den Bekanntenkreis angeht, ich hab hier Wohneigentoh bin also wirklich hier ziemlich,
ahm, ja, festgelegt. (I: HMgth hab aus der Erinnerung, in meiner Erinnerungagat und hab
nachgesehen, ja, was ist denn eigentlich damalgeseesen, damals hat dich das doch
interessiert. Ich hab Kontakt aufgenommen zu Kelleglie in der gleichen Krankenpflegeklasse
waren wie ich, &h: ,Wie ist es denn so bei euchnkah bei euch mal reingucken? Was ist denn
da, wie geht's denn da ablgh war begeistertNa gut, jetzt hab ich auch, das muss ich dazu
sagen, ich hab auch sicherlich ne ausgesprochetivpdSruppe als Beispiel besucht, mdie
Gruppe, in der ich dann landetear wieder anders. Aber ich hab deutlich gesplassdneine
Erwartungen nicht unrealistisch waren. (I: Hich hab tatsachlich erlebt, dass, ah, im Heim ich
einiges von dem wieder gefunden habe, was seitangin, Ausbildung und seit meinen alten
Erfahrungen, Uber 20 Jahre alten Erfahrungen,réhinider Klinik, in der damaligen Abteilung
fur Oligophrenie ah, schatzen gelernt hab und was ich seitdem verimé. (I: Hm)Das muss
ich schon sagen, also, ich hab den Schritt nieubefle Hm)

I: Ah, so aus dieser Schilderung interessiert migh so Ihr Tagesablauf. Wenn Sie einfach mal
so beschreiben, wie sieht lhr normaler Tag hieM#whnheim aus? (E: Hier, im Heim?) Hm.
[Als Bestatigung gesprochen.]

E: Och, gut, &h, hier im Heim versuchen wir in @at fur die Bewohner einen Familienersatz zu

liefern, (I: Hm) das heil3t, das Ganze ist wie ne Grof3familie. Undalen wie in einem
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Privathaushalt einer GroR3familie Tatigkeiten are dich im weitesten Sinne mit Haushalt
beschaftigen. (I: HmWenn ich morgens in den Dienst komme, dann, ahgiistgrol3er
Bestandteil meiner ersten Tatigkeiten die Korpexgel der Bewohner. Entweder muss ich die,
soweit der Bewohner das notig hat, die Korperpflegieer fir ihn Gbernehmen, oder ich muss
ihn anleiten oder, (I: Hmah, zumindest Uberwachen, dass er sich in geeigWwéese pflegt.
Dann kommt naturlich die Erndhrunglas heildt, ich bin also dazu da, das Fruhstick
bereitzustellen. Ob ich die Brote schmiere odediebBewohner die Brote selber schmiert, liegt
wiederum an den Fahigkeiten des Bewohn&hs.durchaus sind wir ja bemiiht, lebenspraktische
Fahigkeiten, Fertigkeiten zu férdern. Wir wollercii fir den Bewohner sondern mit dem
Bewohner, &h, einiges (I: Hm) fur ihn erreichen, iddem wir ihn fordern und dadurch foérdern.
Ah, danach wieder Haushaltstatigkeiten, Wasche heasdDas ist natiirlich, ahm, etwas, das auf
der Zunge zergehen lasst, ne teure Haushaltshltfer gut, ah, Wasche waschen, putzen, dann
bin ich firs Mittagessen zustéandig, ich hab hewtkoght fur die Gruppe. Ahm, ich bin fir
Einkadufe zustandig, (I: Hm) ahdann nachmittags gibt's Kaffee und abends Abendbrot
Zwischenzeitlich immer wieder so einzelne Bestaitelteon Pflege. Ah, aber so, wie sich die
Zeit bietet, natirlich auch die Forderung. (I: HDgs heif3t, ich bin schon dazu da, Forderziele,
die wir im Team fur die einzelnen Bewohner erstelléd: Hm) zu betreiben. Ich muss sehen,
dass der Bewohner, der zum Beispiel lernen soli,Meisser und Gabel zu essen, Messer und
Gabel vorfindet, wenn er isst, und dass ich ineiésl wie er das zu handhaben hat. Das Besteck
zum Beispiel. Oder wer aus ner Schnabeltasse trilin, muss das ja nicht unbedingt.
Vielleicht geht's ja doch mit nem Becher. (I: Hmd) &h, da haben sich natirlich, und dass ich
solche Dinge beobachte, zunachst, (I: Hmy)l dann, ah, auch den Bewohner dazu anleite, (I:
Hm) seine Fahigkeiten zu entwickeln. (I: HAN, dazu kommt noch, dass ich nattrlich auch fur
die Sauberkeit in den Bewohnerzimmern, wobei exzislpecine Bewohner ist, fir den ich
besonders zustandig bin, ah, dass da eben Ordmth@auberkeit gewahrleistet ist. Ah, ich
muss Einkaufe fir den Bewohner tatigen, sei ess aasMobel braucht, sei es, dass er
Bekleidung braucht, sei es, dass er Wuinsche flglich& Leben sich erfillen will.
Beispielsweise ne CD oder ah, Videokassette. &sthim helfe, seine Unterhaltungselektronik,
ahm, angemessen zu benutzen. Dass ich dafir stage,die auch intakt ist und funktioniert.
Wenn es sein muss, muss ich auch, durchaus searedsen vertreten. Wenn er ein Pflegebett
braucht, muss ich halt gucken, dass er eins bekoDas ist ja ne Sache, die der Bewohner
wirklich aus eigener, ah, &hm, aus eigenen Fahegkeaiicht unbedingt geregelt bekommt, da
sind Behodrdengange wichtig, ich bin fur die Geswitdifiirsorge zustandig, das heil3t, ich mache
aufgrund von Beobachtungen (I: Hm) Facharzttermmoes, bei Urologen, Zahnarzten und
Dermatologen, was es so gibt. Ich muss sehen,diaddledikamente gestellt sind, dass er sie
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vorfindet bei den Mahlzeiten, (I: Hm) und dasssiEr ordnungsgemal einnimmt, zur rechten
Zeit. Und so weiter und so foAlso, das ist schon, ah, ne drollige Mischung eliggmauch, au
einerseits erzieherischen Tatigkeiten, (I: Hm) aedeits hauswirtschaftlichen Tatigkeiten,
Verwaltungstétigkeiten, und &h, ja, ich wird dg#liMischung sagen, ist ne Drollige.

I: Hm. Aus dem, was Sie so schildern, was ist dénisie dann Professionalitat?

E: Tja, das ist ne gute Fragalso, ehrlich gesagt, ich hab schon haufiger aucheffen so
gesagt, dass ich mich selber wirklich gar nichtlifjaeert fuhle. Ich habe nicht den Eindruck,
dass meine Ausbildung (I: Hm) und vor allen Dingka berufliche Erfahrung, die ich danach
machen (I: Hm) musste, durfte, &hm, mich dazu ptédert heute behinderten Menschen
angemessen gegeniiber zu treten und deren Fordamgagessen zu betreiben. Ah, ich erinnere
mich noch an, an Zeiten, ja, kurz nach der Aushiiguvdhrend der Ausbildung, &h, wo die
Krankenbeobachtung, es waren ja Kranke, (I: HnBtjsind's Bewohner, dh, Menschen mit
Behinderung. Aber wo die Krankenbeobachtung halvondergrund stand, wo es darum ging,
ah, eine sich ankiindigende Psychose oder einerb®uher Psychose, eine Phase oder was auch
immer, zu erkennen (I: Hm) und dann entsprechemdBvohner rechtzeitig die notige Hilfe
zukommen zu lasseAh, das ist heute wieder der Fall. Nur, das hat tBeJahre, alles in allem,
sagen wir mal 20 Jahre, brach gelegen, gut, meswmbh&htungsfahigkeit hat gelitteDazu
kommt, dass ich nicht unbedingt die theoretischertgrgriinde mitbringedh, jetzt auch gleich
die Losung fur ein Problem, was ich erkannt zu hagjaube, ah, parat zu haben. (I: Hith
muss mich da sehr haufig mit, &h, Erziehern besprecAh, wenn, ja gut, ich hatte, halt
aufgrund der Umsténde, der, der &uReren Umstaedddatjlichkeit, in dieses Heim zu kommen.
Wirklich qualifiziert fihle ich mich nicht. (I: Hm)ch bemuhe mich, weil ich hab dazu gelernt,
aber ich empfinde mich &hnlich wie so'n Angestelite Erziehungsdienst als ungelernte Kraft,
die, ah, sich hier vieles abguckt. So ne angeld¢raé. (I: Hm)

I: Und wann handeln Sie denn dann professionell® |IAter Sicht heraus?

E: Das hab ich nicht verstanden.

I: Wenn Sie so sagen, dhm, Sie fiuhlen sich jetehtnso qualifiziert, aus dem, was Sie so
geschildert haben, dann wirde mich vielleicht easBiel dann interessieren, wo Sie meinen,
irgendwie, da und da handele ich professionell.

E: Hm. Na ja gut, ich meirigh beobachte natiirlich hier die Bewohner mit iniéerhalten. Ah,

es gelingt mir leider nicht immer, &h, zuverlassiguschatzen, welches Potenzial der Bewohner
mitbringt. Wo ist ne sinnvolle Férderung moglich?Hm) Wenn ich mich da mit nem Erzieher
oder Heilerziehungspfleger oder meinetwegen Hedgaden besprechen kann, ahm, dann
bringt mich das etwas weiter. Es gelingt mir danejn Verhalten, ja, in diesem Gespréach, neu,

oder nach dem Gesprach neu zu uberdenken, (I: Hiohnaue Dinge auszuprobieren, die mir
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aber im Zweifel von alleine nie eingefallen wardnHm) Ahm, ich kann mich jetzt im Moment
an so'n konkretes Beispiel leider nicht erinndXee, da fallt mit jetzt also auf, also ganz konkret
fallt mir jetzt im Moment nicht ein. Ah, ich bin idieser Gruppe, wo ich jetzt tatig bin, auch erst
seit, na, ziemlich genau drei Monaten. (I: Hm) Mitaubszeiten, Krankheit dazwischen, ah sitz
ich noch nicht so fest drin. Also, da muss ich ebegeben, dass mir manche Bewohner mit
ihren Eigenheiten noch ein bisschen fremd sind.

I: Und wie war es vorher in der Gruppe, wo Sie beret haben?

E: Mm, wie war es daNun, da waren wir in der Tat ein auRerordentligh, ja, gemischtes
Team.Da waren Vorpraktikanten, Berufspraktikanten, Hrere ah, Heilerziehungspfleger, ein
Heilpadagoge, ein Pfleger fur geistig und Nervenkea Ich als Krankenpflegeba waren wir
sehr gemischtUnd ich hab wirklich deutlich empfundewir konnten schon auch schlichten
hier, und das wird hier auch so sein, nur kanrsinbtch nicht so wirklich ermessen. (I: HAn
wen wende ich mich jetzt, wenn ich irgendwo einRtgblem empfinde oder glaube, erkannt zu
haben. (I: Hm)An wen wende ich mich da, das ist ein bisschen seliwierig. Das kann ich so
nicht sagen, aber ich weil3 wohl, dass mir, &h, mmargoch, ich kann mich jetzt an ein weit
zuriickliegendes Beispietla kann ich mich erinnern. Ah, in der Gruppegén ich zu aller erst
hier im Heim war, hatten wir einen Bewohner, degebiich autistisch war, ich sag das mit
Vorbehalt, weil, &h, ich geh davon aus, dass ersfutar. (I: Hm) Die Verhaltensweisen waren
recht deutlich, also, ich tu mich eben schwer dajaihanden so nen Stempel aufzudricken.
Aber gut, dieser Mensch sollte autistisch seind der hatte eine Verhaltenauffalligkeit, &h, die
ihn durchaus bisweilen in Schwierigkeiten bracliteHm) er mochte Spielzeugautos, und die
hat er gesammelt, die hat er zwanghaft ordentlieg geparkt, aber es fiel auf, dass diese Autos
nach und nach beschadigt worden und dann irgendwagngeworfen. Von ihm selbst. Ah, es
fiel auf, dass er, mm, nach Stresssituationen, Bamspiel wenn's sehr laut war, wenn ein
anderer Bewohner, &h, nen Wutausbruch hatte, zuspiBe oder wenn jemand sehr laut sprach
oder ne schrille Stimme hatte, ah, dann fuhltei@r selastet. Das zeigte er sehr deutlich durch
jaulende Laute und durch die ah, Tendenz, vom Tadhzu stehen, weg zu gehen, in sein
Zimmer sich zuriickzuziehen und sich so'n bisscleeridfach herauszuziehen. Ich hab dann
Uberlegt, ja, was mach ich mit dem, &h, Autos kamaichen, mh, mh, mh, [Als Nachdenken zu
verstehen.] ich hab versucht, diesen Prozess umlzedr Aber ohne mich grof3 zu besprechen
mit Kollegen, war so ne Idee. Na, kaufst du mahsa preiswerten Modell Bausatz und dann
l&sst du ihn mal ein Auto nicht kaputt machen somadeigst ihm die Einzelteile und machst mit
ihm daraus ein Auto. Das hat relativ gut funktiohiaber auch diese Autos wurden zerstort, und
ich hab dann von einem Erzieher, &h, so den Hinlagi®mmen, dass es gar nicht so sehr darauf

ankommt, mit ihm diese Autos mdglichst, da ging®s ja anfangs ja drum, maoglichst, ah,



246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280

sorgfaltig zusammen zu bauen, sondern dieser Koledg mich daflr sensibel gemacht, dass es
darauf ankommt, dass der Bewohner da raus ein daitht, dass ihm gefallt. Ob ich das dann
gut finde, dass die Rader sich drehen oder nicftadr oder wie auch immer, das ist zweitrangig.
Ob ich mich dariber aufrege, dass er mit Klebstaffikleckst oder nicht, das ist zweitrangig.
Und, ah, da war ich Uberhaupt, anfangs, Uberhaapt sensibel, (I: Hm) und danach, da hab ich
deutlich gespurt, klappte das um so besser. DiesAsd&igen zwar ein bisschen eigentimlich aus,
aber er hat sie gebaut und war zufrieden. (I: &3 war das, der springende Puiids aber,
dass ich mich eigentlich in den Bewohner versetnass, (I: Hm) um zu erkennen, wie er sein
Verhalten beurteilt, (I: Hm) dass ich also seindirtiber mein Eigenes stellen muss, das ist ne
Sache, die mir beispielsweise von alleine nichgeifallen ist. (I. Hm) Da hab den Kollegen
wirklich, &h, ja, Dankeschdrch besprech mich hier, &h, bisweilen mit ner Kgie die auch
auch noch kommen wird, ah, weil die schon wesdnthager als ich im Heim ist (I: Hm)nd,
ahm, wesentlich weiter sehen kann als ich. Siet siefschiedene Gruppen wahrend ihrer ah,
Arbeit, wahrend ich ja nur in der einen Gruppe Wir ist nicht geldufig, was in nem HPZ
[Heilpadagogisches Zentrum] zum Beispiel abgBlais ist mir total fremd. (I: Hm) Ich kann mir
das sicherlich vorstellen, dass da ,Mensch - ArgereDich — Nicht” gespielt wird,
Gesellschaftsspiele gemacht werden, gebastelt Wetnory, dass da Foérderung stattfindet, ah,
in verschiedensten Bereichen, man manuell Gesatinkddit oder was auch immeaper was
wirklich konkret da abgeht, das ist mir fremd.Him)

I: Sie sagten, Sie fuhlen sich irgendwo nicht shitrg am Platz, so, sagten, meine Ausbildung,
da hab ich nicht so die Erfahrung gemacht. Mm, sigt es denn so aus, was ist denn fir Sie
Padagogik?

E: Mh, mh, [Als Abwagung zu verstehen.] Padagosikne gute Fragela kann ich so gar nicht
aus dem Stand drauf antworten. Was mir fehlt,mstine ich, das didaktische Vermogéch
habe vielleicht eine Vorstellung, wo ich hin moéchig& Hm) Aber ich habe nicht die
Vorstellung, wie ich da hinkomme. (I: Hm) Das istsdgroRe Problem. (I: Hidh, ich moéchte
sicherlich die Bewohner hier in lebenspraktischertigkeiten zu fordern. Ich erkenne auch, wo
was im argen liegt. (I: Hm)a fallt mir jetzt auch ein Beispiel eiaber da bin leider, ah, ja, doch
mehr in ner Fortbildung, die sich aber mit nem ganderen Thema beschaftigte, &h, sensibel
gemacht worden, daflr, wo ich mich da falsch veehBler Bewohner war nicht in der Lage, zu
sprechen. Der verstand alles, aber er sprach rlichtim) Ja, ware es nicht winschenswert,
wenn man mit jemanden kommunizieren will, (I: Hngsd derjenige ah, auch antworten kann
oder Fragen stellen kann. In der WFB [WerkstadtB&@hinderte] hatte eine Berufspraktikantin
ihm eine Kommunikationsmappe erstellt mit Bildemu, verschiedenen Themenbereichen, da

waren Farben drin, da waren Tiere, da waren Fagezdun, ah, verschiedene Situationen, &h,
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Bilder far, ah, ich bin mude, Bilder fur ich binadak, fir den Arzt und so weiter und so fort.
Auch von der Familie, von anderen Beschaftigtemlen WFB, so dass er sich also schon gut
verstandigen konnte. Nur war ich nicht damit zufeie, ich hab diesen Bewohner, &h, eigentlich
so was wie Sprache beibringen wollen, nicht, neein, nein, nein, das stimmt nicht, nicht so
was wie Sprache, sondern Schriftsprache. Genawalite ich ihm beibringen. Ich hab dann in
nem, &ah, Unternehmen hier in D [Stadt] nen Compuates dem Kreuz geleiert, so nen
Ausgemusterten. Aber der hatte einen Monitor urrchdéte einen Rechner, Tastatur, Maus, der
konnte schreiben. Ja, jetzt ging es natirlich dangth&h&, wie krieg ich den zum Schreiben? (l:
Hm) Wie bring ich den dahin, die Buchstabenfolgémer bestimmten Bedeutung, mit nem Sinn
zu verkniipfen? Das war wesentlich beschwerlicherich das eingeschatzt habe. Ich habe den
Bewohner, was seine Fahigkeiten anging, also, dbatzt, haushoch tberschatzt. Das ging so
schleppend, bis zuletzt (..und mich eigentlich, &hm, enttauscht zuriickgezdgdn Dass ich
mich aber verletzt fuhlt, hab, hab ich viel spagtennt. Ahm, ich hab auch versucht, anfangs,
Computer ist ja sowieso so ne Sache, er kann Ja sténdig mit so nem Riesending da rum
laufen, ah, handschriftichund das war eigentlich ermutigend, es war ermutigéimd als
Nahziel hat mir ein Berufspraktikander zu der Zeit hier in der Gruppe war, nicht iesgir
sondern in der vorigen Gruppe, ah, der hast malsd\ahziel gesagtMensch, versuch doch
mal, dass der seinen Namen schreiben kann.” Tjadeanbar, das sind nur ein paar Buchstaben
und das kriegen wir hin. Ah, hm, das war sehr sehgi Die Feinmotorik haute tiberhaupt nicht
hin. Mir war Uberhaupt nicht aufgefallen, dass éidglensch, aufgefallen ja, das war mir nicht
bewusst geworden, dass dieser Mensch einen furcéthappen Muskeltonus hatte. Der konnte
zwar nen Stift festhalten, aber vielleicht nichhgao, wie das zum Schreiben notwendig wére.
Ah, und wahrend der Fortbildung hat man mir zumsBigl gezeigt, dass man sich dem
Schreiben von Buchstaben in ner fir ne Handschiblichen GréRRe, (I: Hm) vielleicht erstmal
vorsichtig annahern muss, vielleicht fangt man anait so nem Block, ah, Kreide und ner
Tapete und macht mal ein gro3es S, ah, mit nemegaAekm. Wunderbar, das geht, und das
kann ja nach einem Jahr kleiner werden, und irgamgwst man dann da, wo man ihn haben
will. (I: Hm) Das, ah, hab ich aber, wie gesagt, aus mir sellrauk nicht erkennen kénnen. (I
Hm) Und beim Computer hatte ich halt die Hoffnung gasieht ja den Buchstaben. Ich schreibe
ihm ein Wort vor, ich nenne ihm das Wort. Ich zeig® das Ding in seiner Mappe. (I: Hm) Er
kann also mit dem, mit der Buchstabenfolge, de@a,Bkdeutung verknipfen. (I: Hm, hm.) Ja,
theoretisch schon, klingt gut. (I: Hrfunktioniert aber nicht so einfach, wie ich mir dgslacht
hab. Und, &h, da ist mir Uberhaupt nicht klar gemesind das ist mir heute auch noch nicht klar,
dass die Schritte viel zu grol3 waren. Dass dien&leiverden mussen, viel, viel kleiner. Dass der

Erfolg nicht da zu suchen ist, wo jemand plotzlgdnze Worter schreibt, sondern wo es ihm
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gelingt, einen Buchstaben zu schreiben. (I: Hm)sBeBuchstaben und den zum Beispiel als
den ersten seines Namens zu erkennen. (I: Hm) Bass ich sage, womit fangt dein Name an
und der schreibt mit ein T oder ein A oder was auamer hin, dann ist das ein Supererfolg.
Und da drauf kann man aufbauen. (I: Hm, hm.) Ich badacht, er muss jetzt sofort seinen
Namen schreiben und zwar méglichst auswendig. Rais/dilig tberzogen, vollig. (I: Hm)

I: Hm, Sie haben schon ein paar Mal Team erwadheath&8ben auch gesagt, es gab mal so ein
gemischtes Team, und dann, ich weil3 nicht, wieees hier ist. Wie wichtig ist Ihnen das, das
Team?

E: Wie wichtig?In der Sucht, ja das brach ich ihnen wahrscheintchicht zu erzéhlen, in der
Sucht begegneten mir immer wieder Menschen, [..Hr()) begegneten mir also Menschen, ah,
die durchaus ihre personlichen Eigenarten und kaéhan entwickelt hatten, und, ah, die
versuchten, in der Welt zurechtzukommen und ihmat&gie, eine mogliche Strategie war
SchweigenlUnd da wurde gespalten, tja, nachdem das einewagyswar klar, wir miissen dem
begegnen, indem wir uns absprechen. Wir misserSpatung verhindern, indem wir uns
austauschen. (I: Hm) So viel wie moglich. Und wesmur darum geht, ne Tasse Kaffee raus zu
geben, erst absprechen. Erst absprechen, hatlerchieschon jemanden gefragt, hat er aus nem
ganz besonderen Grund keine Tasse Kaffee bekom@&iets da vielleicht, oder was weil3 ich,
was mir nicht bekannt ist. (I: Hm) Oder nicht gdigust oder soUnd das hab ich mir, nattrlich,
logisch, in 18 Jahren, gut, seit Uber 20 Jahrdnhab ja noch woanders in der Psychiatriestation
(I: Hm), noch in 20 Jahren, das sitzt drin. (I: HBgs ist, das ist Bestandteil (I: Hm) meines,
meines Stoffwechsels. (I: Hm) Das ist einfach dad, ah, von daher bemihe ich mich auch
hier, zunachstdas sieht vielleicht auf den ersten Blick unsichgs, aber es geht mir darum, ah,
vielleicht ist es ja Unsicherheit, wahrscheinligdt es Unsicherheiaber es geht mir darum,
Spaltung zu verhindern. Ich beobachte das ja beser@m Heimbewohnern, die zum mehr,
jahrzehntelange, &h, Erfahrung haben im UmgandMitétrbeitern, (I: Hm) in einer Gruppe oder
in einer Station, wie auch immer, ahm, die wissearum interessieren sich unsere Bewohner
daflr, wer hat heute Mittag Spatdienst? Warum? \leilsich darauf einstellen, aha, wenn ich
jetzt aulRer der Reihe ne Zigarette haben mdochtegdevieh mich am besten an den, denn der ist
weich. Ah, wenn's da und da rumgeht, wenn ich idges Information brauch, geh ich besser zu
dem, weil der kennt sich besser aus. Und so wertdrso fort. Das ist einfach so. Bei dem frag
ich nach dem Mittagessen nach nem Nachschlaggmeilatauch ich nicht fragen, denn wen der
gekocht hat, dann weil3 ich bescheid, da ess ibkrligéas notigste, dass ich nicht verhunger. Und
so weiter und so fort. Das ist fur mich einfach htig, mich mit Kollegen zu besprechddnd

ich hab nattrlich im Heim speziell die Erfahrungngeht, wie sehr ich davon profitieren kann.
Da sind Leute, die haben ne andere Ausbildunghdi®en nen theoretischen Hintergruddy
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mir fehlt, den ich schmerzlich vermisse. Und icimikalavon profitierenDie haben das ja nicht
irgendwann gelernt und wieder vergessen, sondermalen das prasent. Die kann ich fragen.
Ich brauche den Rat. Darauf bin ich angewieserrieksind tbrigens meiner Ansicht nach auch
gut beraten, wenn sie sich besprechen, denn deredeiKfunktionieren nicht viel anders als
meinetwegen, ah, suchtige Patienten, in der Gruppéoch so. ,Bei Papa darf ich Fernsehen
gucken und bei Mama krieg ich ein Eis, nah”. (I: Hm

I: Sie sehen Parallelen zu einer Familie, Sie sagtschon mal, familiare Atmosphare?

E: Natirlich. Natirlich.Ich mein, einerseits arbeiten wir hier durchausada&hm, den, den
Tagesablauf und das Leben, die Lebensumstandéldar,Bewohner einer gewissen Normalitat
anzunahernDas ist sehr schwierig. Das ist sehr schwiengil, zum Teil die Mitarbeiter, die
sich heute in Gruppen hier, ah, abstrampeln, &h, Teil selber Steine in den Weg gelegt haben,
indem sie den Bewohnern Erfahrungen in friherenedevermittelt haben, &h, die sich heute
rachen. Ahm, das ist eben dieses, dieses Spalterdas die Bewohner ja hier auch betreiben.
Ahm, ich denke, dass wir in der Tat so was ahnéici ne groRe Familie sind, nur mit einem
grof3en Unterschied, wir sind nicht nur ein Vated wine Mutter, sondern hier wechseln die
Bezugspersonen haufigekh, ein Stiickchen Normalisierung seh ich auch datass jeder hat
(...) dass jeder Bewohner einen Bezugsmitarbeitat. kind jeder Mitarbeiter einen
Bezugsbewohner hat. Die beiden sind in besondemsaAmiteinander verknupft, das ist zuwar
kunstlich, eine kinstliche Verknipfung, (I: Hm, hnalso weder konnte ich mir meinen ah,
Bewohner aussuchen, fiir den ich besonders zustéidigoch der sich einen Mitarbeiter. Das
ist nicht so. (I: Hm)Aber, das mag in Grenzen auch noch funktionierbar as ist nicht durch
die Bank so. Nicht die Regel. Ich denke schon, dassier als Mitarbeiter fir die Bewohner
ahnliche Aufgaben wahrnehmen, wie das die ElterrKfiider tun. Eltern werden auch erleben,
dass ihre Kinder selbststandiger werden, fliggedameraus dem Haus gehd&as erleben wir
hier vorrausichtlich nicht, dass die Bewohner uedassen und ah, selbststandig leben. Aber wir
kdnnen zumindest versuchen, den Bewohnern so igehBtandigkeit, Eigenverantwortlichkeit,
(I: Hm) moglich zu machen, wie das nur geht. (I: HDas ist schon sd/Venn ich mit nem
Bewohner, men Bewohner sage: ,Du, raum doch mal G&ischirr selber weg,” (I: Hngann

ist das nicht, dass ich da mich Uberlastet fulsle will das nicht, weil das ist, mir zu viel Arbeit
es geht schneller, wenn ich's mach. (I: Hm) Aber Bewohner entdeckt an sich selber
Fahigkeiten, das baut sein Selbstbewusstsein 8athawuf, &h, ich spire hier deutlich, (I: Hm)
wie gerne die Bewohner zum Beispiel (I: Hm) indivedl HPZ, ins Heilpadagogische Zentrum
gehen Da wird denen einiges, ah, erhalten oder sogah m&azu (I: Hm) ermdglicht. Zudem,

was sie bisher schon konnten. (I: Hm) Und das aatt(l: Hm) Ist so.
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I: Ah, sagten Sie schon, Bezugsbewohner, BezuggpfRezugsbetreuung, hat das, dieses Haus
denn ein Konzept?

E: Hm, das hat ein Konzeptber wenn Sie mich jetzt so direkt danach fragem,mein, die
Einrichtung hat das Konzept Normalisierung und Vidlialisierung. (I: HmPDas ist nattrlich ne
wunderbare Sache, aber ahm, (8) ja, einerseits iklindas Gruppenkonzept nicht hersagen. (I:
Hm) Das ist einerseits nicht mein Gebetbuch uneerdeits, &h, nee, muss ich zugeben, bin ich
nicht so vertraut mit. (I Hm) Ah, mit dem Konzegér Einrichtung vielleicht eheaber das
wudrde ich gerne ein bisschen ausklammern, dennigste ich, sonst misste ich Dinge sagen,
die mich vielleicht dann im Nachhinein doch dazingen, das Interview nicht verwenden zu
lassen. (I: Hm)

I: Vielleicht, ah, wenn Sie jemanden Aul3enstehenderwie mir, den Charakter der Einrichtung
erklaren mussten, was wirden Sie denen denn dgen3a

E: Den Charakter der Einrichtung, nun ja, die Einrichtung bemuht sich, ah, von den alt
hergebrachten Prinzip einer grof3en Einrichtungetér, an einer Stelle, an einem Platz, weg zu
kommen, von den groBen Behandlungs- oder Betreeinigsten weg zu kommen, zu
dezentralisieren und die &h, einzelnen Wohneinhaitel kleiner zu halten. (I: HmAnfangs
war so, zu meiner Zeit, so vor Uber 25 Jahren,@&Men damals noch in einer Station. Das ist
furchtbar. Hier sind's acht. Acht Bewohner in ei@uppe. Das ist ne feine Sache. Ich denke,
dass da der Bewohner enorm profitieren kann. Egeigtlich, ich kdnnte, mir begegnen wirklich
Bewohner, die ich noch als Patienten aus Klinikerekenne, und ich kenn sie fast nicht wieder.
Da, die haben sich entwickelt in ner Weise, daaistastisch. Ah, die Einrichtung oder, die, die
Einrichtung kann man nicht sagen, die Aufteilung defR3en Einheiten in mehrere kleinere,
ahm, bietet den Mitarbeitern die Moglichkeit, sidbl aufmerksamer dem einzelnen Bewohner
(I: Hm) zu widmen. In ner Gruppe von 33 Bewohneata,sind sicherlich immer so viele, ah,
Bewohner dabeli, die die Arbeitskraft bindet, (I: Haurch ah, ach ja, hat er wieder eingenasst,
schade, muss er wieder umgezogen werden, musschedusrden. Ah, der hat erbrochen, der
muss auch gleich wieder umgezogen werden. Dies jends. Dann sind welche, die,
meinetwegen regelm&Rig abgesetzt werden, abeamh jlma nur an einer Stelle zur gleichen Zeit
sein. Bei acht Bewohnern bleibt mir gentigend k& Bewohner zum Beispiel ja auch im, beim
Kochen (I: Hm) in hauswirtschaftliche Tatigkeitentnein zu beziehen. Ich, ich kann die
Bewohner selber ihre Kleindung in ihren eigeneniddeschrank raumen lassen. (I: Hm) Und tu
zwei hier. Ich entlaste mich selber ein Stick weltwohl das ist, ja mehr theoretischer Natur,
hehe. Ah, aber ich fordere, fordere die Bewohnerfordere ihn (I: Hm) auf seinem Wege. Und
ich schenke ihm ein Stickchen Aufmerksamkeit. (m)HManche Bewohner, &h, haben

sicherlich auch Wutausbriiche, damit man sie endkehrnimmt.Und hier kann ich jeden
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Einzelnen wahrnehmen. Ich kann das, es gelingt Das ist sicherlich ne Sache, &h, die die
Einrichtung, ah, sehr zum Wohle der Bewohner betréind doch zunimmt. (I: HnEts werden
zunehmend noch, ah, AuRenwohngruppen in, nehgartjst ne sehr landliche Gegend, aber auch
in stadtnahen Gebieten (I: Hm) oder sogar in Seadten (I: Hm) ahm, aufgemacht, die den
Bewohnern die Mdglichkeit geben, auch am wirklichéh, Leben aul3erhalb (I: Hm) der
Einrichtung teilzunehmerDas ist fantastischAh, Bewohner, die selbststandig einkaufen gehen
mit ihrem Geld. Das hat's nicht gegeben. Einkaudéai| dir vor, vor 20 Jahren, (I: Hm) nee nee.
Also ich denke, die Normalisierung der Lebensundg#agh, ist eins der absolut Uberwiegenden,
ah, ah, Kriterien, die die Einrichtung an ihre Atb@: Hm) stellt. Und das andere ist die
Individualisierung, da muss man naturlich auch,rétht jeder Bewohner, ah, méchte Uberhaupt
in der Stadt wohnen, (I: Hm) nicht jeder méchtdégsallich wohnen. Aber man hat

<<< Bandwechsel >>>

I: Wir waren bei dem, dem Bereich Individualisiegumwenn ich das Mal so... .

E: Ja, ja. Indem also die, ah, Einrichtung Wohnnotigkiten bieten kann, in verschiedensten
Umfeld, ah, ist die Méglichkeit gegeben, dem Ansprin der Gruppe (I: Hm) auch gerecht zu
werden. Ob das im Einzelfall immer so geschielithésandere Sache. (I: Hm) Das méchte ich,
ah, na ja, mochte ich hier gar nicht sagen. Abser dh, ist zumindest mdglich. (I: HBas war
friher Uberhaupt nicht, wir waren ja in einem er@eten Gelande, das war zwar 6ffentlich,
aber so offentlich, dass nur eine Ein- und einef#us existierte und fertig, aus. (I: Hm) Ah, das
ist och Gott oh Gott, nee, da hat sich schon esngggan. (I: Hm)

I: Wenn Sie so, ah, wir gucken vielleicht so'n bissn die, die Perspektive. Sie sagten
Fortbildungen waren Sie schon, aber wie wichtigl slie Ihnen denn, Fortbildungen tUberhaupt?
E: Mm, ja gut, ich hab ne uber, etwas uber ein gahende Fortbildung zum Thema Autismus
besuchtDas war eine sehr schone Sache. Das muss ich selgen. Sie war auch wichtig, nur
dummerweise bin ighich hatte in der Gruppe, die im Kerngelande, sigh das so nennt, ah,
einen jungen Bezugsbewohner, der war Autist, dasdeg der Autobastler. Ja, da hatte ich
davon profitieren kénnen, und vor allem, ich h&te der Fortbildung profitieren kdnnen und er
hatte (I: Hm) davon profitieren konnen, was ichgadernt habe. Ich habe da Dinge gelernt, ah,
die sicherlich nicht nur Autisten gut tun konneh.Hm) Aber ich muss zugeben, ich hab, &h,
mitunter, das ist, da ist mir auch so richtig debtbewusst geworden, ahm, wie viel Theorie mir
fehlt. (I: Hm) Da wird von basaler Stimulation gesprochem ich frag mich, ob das wohl was
Unanstandiges iséAh, dann hat man mir Gott sei Dank in so ner kleiZégarettenpause mal
eben beigebogen, was man unter basaler Stimuldtiodm) &h, versteht und dann wurde mir
mit so nem Aha - Effekt klar, aig, jetzt weil3 ich auch, warum die Leute hier dafabfahren).
Das ist basale Stimulation, nichts andeMs.ja. Ja. Also, ich denké&prtbildungen, mdchte ich
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viel mehr haben, wir haben von Kompetenz gespragchven ist der Fachmann, bevor wir das
Interview hier begonnen habeith, dazu will ich wohl gerne sagen, ich bin sehsiaitig mit
dem Wissen und dem Fachmann. Da bin ich ausgesgroanrsichtig. Denn ich schwdore Ihnen
nackt auf die Hand, vor 2000 Jahren waren Sie efafatan verschrien gewesen, wenn Sie
erzahlt hatten, die Erde ist ne Kugel. Die ErdenistKugel, (I: Hm) die ist ne Scheibe, das
wusste jeder. (I: Hm) Und, na ja, gut, spater wara dann doch mehr so ne Kugel, aber dann
der Mittelpunkt des Weltalls und so weiter und ed.fHat sich entwickelt, mm? Und ich denke,
so ist es auch da. Ich denke, man kann nicht,widseins wird vermutlich auch in 2000 Jahren
noch zwei ergeben, (I: Hm) aber, ich gehe davon dass manche Dinge, (I: Hm) die wir heute
als gesicherte Erkenntnis annehmen, insbesonderesoinnem sensiblen Bereich wie
Erziehungswissenschaft oder, ahm, Didaktik, dagigtzt mit der PISA - Studie so'n Ding, ah,
wo wir wieder darauf gestof3en werden, dass nitds,alvas wir fur der Weisheit letzten Schluss
halten, dass den auch wirklich ikind da wird auch in der Behandlung der, ah, Bewobkiuh
einiges verandern. Davon bin ich Uberzelsich derzeitigem Kenntnisstand mag der Diplom-
Padagoge oder Heilpadagoge oder Heilerziehungspfleig primer Fachmann seidnd wenn

ich an meine Kenntnisse aus der Psychiatrie von2@dahren denke, dann muss ich mich
schamen, ah, was ich damals so geglaubt Hdhemuss man sehr gut aufpassen. Von daher
denke ich, &h, wir missen uns die Wahrheit auaieeem sensiblen Bereich, (I: Hm) und ich
denke, gerade da, als so nen idealen Grenzwertellers dem wir uns sicherlich irgendwo
immer wieder annéhern, aber wir dirfen niemalsndgéwas fur unbezweifelbar halten. (I: Hm)
Wir haben im Moment keinen Zweifel, sonst konnteir wicht handeln. (I: Hm) Aber
unbezweifelbar, na ja, also, alles ist relativHin)

I: Und wenn Sie handeln, worauf stutzen Sie denidimdeln? Kann man das so sagen?

E: Da muss ich jetzt Mal denkefilso, zu vielleicht der Halfte geht das aus demdBaijl: Hm)
Das ist so'n rumstocherich probier was aus, das mir geeignet erscheéad,ist ja nicht so, als
ob mir hier plétzlich ne vollig neue Welt erscheifit Hm) wo oben unten ist und umgekehrt, so
ist es ja nicht. Ahm, aber, tja, mein Handeln aesydBauch, aus Tipps, die ich bekomme, aus
Hinweisen, aus, ja, Ratschlage, wenn man jetzt id¢deefenpsychologisch kann man sagen,
Ratschlage sind auch Schlage. (I: HMa ja, gut. Aber aus wohimeinendem Rat vonseiten
meiner Kollegen, die zum Teil in anderen Diszipfinausgebildet sind. (I: Hm) Die nicht
Krankenpfleger sind zum Beispiel.

I: Welche Berufe haben die?’

E: Das sind ... . (I fangt noch an zu sprechennvdustandlich) Wir haben, &h, (...) also, ich
weil3, wir haben Erzieher, (I: Hm) wir haben Heilehungspfleger, aul3er mir sind noch zwei

Krankenpfleger in der Gruppe, ah, ob wir, doch l@ben nen Heilpadagogen, (I: Hm) doch, wir



490 haben auch sogar nen Heilpadagogen. Ah, ich béspraich mit, &h, na ja, mit der Dame vom
491 sozialen Dienst, die ja gleich noch kommt (I: Hrh) énit der besprech ich mich sehr gerne, well
492 die, ah, aus unterschiedlichster, unterschiedichBichtungen, Jugend ... .

493 <<< Unterbrechung / Person betritt den Raum >>>

494 E: (I: Hm) Ja, was wollte ich denn jetzt noch sa&yda, na gut, wir haben halt eben aus
495 unterschiedlichster Richtung ausgebildete Kraftewta jeder steuert seins dazu bei. Und ich
496 versuch dann, daraus was zu machen. (I: A, ich bin eine Person, und ich kann nur mit
497 einer Art und Weise handeln, &h, in der konkretémaBon, aber, &hm, ich kann nicht sagen, ich
498 hab eine Quelle, und daraus beziehe ich alle Maximach denen ich mich verhalte. Die gibt's
499 nicht. (I: Hm) Die gibt’s nicht. (I: Hm) Also, ickann jetzt auch nicht sagen, fir mich gibt’'s hier
500 ne Hierarchieda oben steht der Heilpadagoge, dann kommt deetdezhungspfleger und dann
501 (I: Hm) kommt die Erzieherin (I: Hm) und dann derakikenpfleger, der Pfleger fur geistig und
502 Nervenkranke, der Angestellte im Erziehungsdieasjdauch seine Stelle, na, so ist es nicht.
503 [ Gut. Stellen Sie sich mal vor, in diese Einrigig, wenn es die denn gébe, kommt eine Fee
504 und Sie héatten drei Winsche frei. Wie sahen diesie/diinsche aus?

505 E: Oh Gott. Ich, hihi, also, gut, ich muss mir jefiir die Einrichtung, fir mein Tun hier was
506 winschen.

507 I: Sie durfen auch was anderes wunschen, wennaSiendchten.

508 E: Dann moéchte ich in Rentéla ja, so ernsthaft jetzt, so ganz ernsthaft, wasdesich mir
509 winschen? (7) Mm, das ist, da muss ich lange dridbehdenken. (14prei Winsche. Also,
510 mei, also, es darf unrealistisch sein? (I: Hm. Béstatigung gesprochen.) Dann winsch ich mir
511 als Erstes, ah, dass die Bewohner ein etwas hoMaBsan Selbststandigkeit, beziehungsweise
512 ein geringeres Mal3 an Pflegeintensitat mitbrachizes ware mein erster Wunsdbass so
513 Dinge wie Kérperpflege und, dh, Nahrungsaufnahnmétfanieren, ohne dass ich da eingreifen
514 muss. Kein Fittern und kein Duschen, wo ich alsm Wasserspritzen bis zum Einseifen alles
515 selber machen muss. Das wiurd ich mir schon mal efi@msDann wurd ich mir wiinschedass
516 mdglichst, &h, alle Bewohner in der Lage wéaren,eoHiife zu laufendamit Ferienmal3nahmen
517 Uberall stattfinden konneWir waren im Flachland, weil in den Bergen die Rtilhle in den
518 Bergen, ah, unzumutbar sinédls Drittes wirde ich mir winschergh, das ist noch so'n
519 unrealistischer Wunsch ein hohes MalR an Aufricleigkvonseiten der entscheidenden
520 Herrschaften in der Verwaltung. (I: Hm) Aufrichtiglk ja. Mehr Geld wér noch der vierte
521 Wunsch, aber das, na. Den hab ich noch. (I: Hm)

522 I: Ja, ah, wenn Sie so druber na, wenn Sie dasihBiegrafie und Identitat bei padagogischen
523 Mitarbeitern ist mein Thema. So die beiden BegriBeografie und Identitat, vielleicht fangen
524  wir mal an mit dem Begriff der Biografie. KonnereSnit dem Begriff was anfangen?
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E: Meine Biografie ist gar nicht so schlim#ilso, als ich mich mit dem Gedanken beschéftigt
habe, an dieser Studie dran, an diesem, dieséttm(}:Interview eben teil zu nehmen, da hab ich
mir wirklich vorgestellt, da kommt jemand, der wilbn mir wissen, was hat dich getrieben,
diesen Beruf zu ergreifemnd dariber hab ich, ah, schon haufiger nachgedexhiverde das
immer wieder tun. (I: Hm) Das, das uberfallt michmier wieder. Ahm, ich will auch ehrlich
zugeben, dass ich glaube, wenn ich das, wenn ieldderviganz von vorne anfangen konnte,
wurde ich's nicht mehr machen. (I: HWMJirde ich nicht mehr macheBenn, &h, ich erkenne
heute die Schattenseiten audlg das mit sich bringt. Ah, der aber wissen, véstiiu dich auch
entwickelt. Wie hast du dich entwickelt, in deif@ruflichen TatigkeitHat's da Veranderungen
gegeben in deinen Zielsetzungen und hat's dir anahLeid getan. (6) Wurd's du's wieder
machen? Ich muss sagen, ich wird's wirklich nicatmen. Wirklich nichtAber ich kann gut
damit leben, also, das ist ein schéner Kompronaias,ist ein bisschen mehr als der Spatz in der
Hand. (I: Hm) Das ist schon melklso, das jalch ertappe mich zum Beispiel dabei, dass ich
beim Tag der Begegnung, ah, von einer Gesangsgréappein Lied vorgetragen bekomme, dass
sich mit dem Schicksal von behinderten Menschemnlritten Reich beschaftigt. Und das mich
sehr tief berihrtUnd dass ich plétzlich denke, Mensch, es kommttrdelnauf an, dass du deine
Fahigkeiten in ner bestimmten Richtung ahm, entel&tk sondern es kommt darauf an, dass du
an der Stelle, wo du bist, dein Bestes gibkid das, &h, kann mich schon ein Stickchen weit
auch stolz machen, ah, dass ich hier arbeite,idagben, ah, wenn ich, wenn ich dazu beitragen
kann, dass ein Bewohner heute lacht oder gela¢h{lh&lm) dann war ich nicht umsonst hier.
Das war wunderbar, mmQ@der wenn einer sagiMensch, das hat gut geschmeckt, das war
lecker heute, nah?” Finde ich doch schon, ist deahlich. Aber ich kann sage, ich, es hat sich
einiges verandert, (I: Hm) ich hab es ja auch besiobn. Anfangs war ich neugierig durch die
Erzahlung des Schulkameraden. Dann, ah, war iahlizie entsetzt. Und dann hab ich mich
damit arrangiert und ich hab mich schon veranderdieser Zeit. Anfangs ging das ziemlich
rapide, spater, ah, da lief's immer langsameiicliadenke, ich habe mich entwickelt in der Zeit.
Ich habe auch erkannt, dass in der Sucht fur miglzeit um sein muss. (I: Hm, hnSpnst wéar

ich heute sicherlich ein Wrack. Das ist mir abepart geblieben, also es war noch rechtzeitig.
Gerade so.

I: Und der Begriff der ahm, Identitat?

E: Ja, mm, damit verbinde ictdh, mm, mm, mm, der Chirurg, den Chirurgen der gern
schneidet, den Internisten, der gerne Medikameatabveicht, der Psychiater, der gerne driber
spricht. Nah, so. Das verbinde ich damit. Nun bmmKrankenpfleger, nesollte man annehmen,
ich beobachte in der Tat in meinem Umfeld Krankkegdr, die solches Verhalten zeigen, man

kbnnte ja also annehmen, dass ich also spezigll so'n Augenmerk darauf habe, hat der
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Bewohner irgendwelche gesundheitlichen Problemeift) ist der vielleicht krank. Dann bin
ich der richtige Mann. Aber das seh ich nicht sasBeh ich wirklich nicht s®lso, ich bin
nicht dann erst glticklich, wenn ich einen krankeawBhner in der Gruppe ausgemacht habe.
Ah, mir macht das Putzen nicht aws ist nicht mein Hobby, wird's auch nie werders da
Wasche waschen auch nicht, kochen macht mir scweasenehr Spal3, ah, mein Highlight sind
die Ferienfreizeiten, (I: Hmyo ich denke, wo ich auch ganz massiv die Lebengguaer
Bewohner verbessern kann. Ahm, ich empfinde niclgehr, dass ich meine berufliche Identitat
aus meinem erlernten Beruf beziehe. Das kann iciit @mpfinden. (I: Hm)ch spir wohl, das
hab ich auch gesagt, dass mir der theoretischeetdinind, der mir hier vielleicht (I: Hm)
hilfreicher ware im Umgang mit den Bewohnern, almmyeiten Teilen fehlt. (I: HmPas ist
schon ziemlich lange heaidlas bisschen Psychiatrie, und ich glaube, dasdhap ich auch schon
gesagt, ist schon, hat sich einiges gean#ésrsind Dinge, von denen man damals felsenfest, ah,
Uberzeugt war, sind heute, na ja, das gab's authnéta also, Uberholt. Und da will ich also
auch gar nicht mit alten Blchern daher kommen wndathkramen. Das hilft mir nicht. Da hilft
mir wirklich das Gesprach mit Kollegen tatsachlmkhr.lch denke mal, also, ich bin nicht jetzt
als Krankenpfleger hier gliicklich, aber ich willahidariiber beschweren.

I: Ja, damit, ich war jetzt mit meinen Fragen etieim durch. Fallt Thnen noch irgendwas ein,
was Sie unbedingt noch erzéhlen méchten zu dem &hem

E: Hm. Ja, doch, mir fallt noch was eldnd zwar hab ich das ganz zu Anfang vergessen. (5)
Das ging noch ein bisschen weiter, mit diesem,jétdter hat so seinen Vogel, jeder hat seine
Eigenarten. (I: Hm) Ah, manche Eigenarten sindogsschen eigenartiger als andere Eigenarten,
und wenn man das konsequent zu Ende denkt, iclddsmkonsequent (I: Hm) zu Ende gedacht,
ah, kommt man meiner Ansicht nach an nen Punktma&a sich fragt, ja, wenn jetzt alle nen
Knacks haben, alle, (I: Hm) dann muss ich auch rmekd haben. Muss doch, kann ja nicht
anders, du bist ja nicht anders als die anderemdnl) Tja, und da, weil3 ich noch, das war ne
Sache, die ich nie wirklich konsequent verfolgt dadiie ist wohl immer wieder aufgeflackert (I:
Hm) wahrend der Ausbildung, &h, dass ich geglaabehMensch, wenn du anderen, die mir so
ner Macke richtig auffallig sind, (I: Hm) helfen rkast, kannst du dir vielleicht auch selber
helfen. So wie der Schreiner sich sagt, oder destr&ither meinetwegen, das war nicht
schlecht, da kannst du zu Hause selber tapeziastrein. Oder der Autoschlosser, der sagt:
.Mensch, ich brauch keine Werkstatt, ich mach désseaselber.” (I: Hm)So'n bisschen, &h,
Eigennutz war dahinter. Aber das hat nie funktignigés hat mir immergdas weil3 ich wohl,
schon wéhrend der Schulzeit haben, dh, manche é&cmith dann, mm, wohlwollend an die
Seite genommen und mir erzahlt, ich wird viel zel iachdenkenHm, kann natirlich sein.
Ahm, also ich hab wirklich, das ist zutreffend, hafrklich viel ber mich und die Welt
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nachgedacht und hab auch durchaus so meinen Sedfsizgehabt, (I: Hm) ahm, aber es hat
nie funktioniert, dass ich mir mit dem, was ichrhgelernt hab, wahrend meiner Ausbildung,
wahrend meiner Tatigkeit selber helfen koni@&e'n Minchhausen hat nie funktioniert. (I: Hm)
Eigentlich schade. Hm.

I: Ja. Das waren meine Fragen. Wenn lhnen nichts seeeinfallt, dann war’'s das gewesen.

E: Nee, auf Anhieb, wie ich jetzt hier auf dem $itret, fallt mir nichts mehr ein.

I: Okay, dann bedanke ich mich.



