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I: Vielen Dank, Herr A, dass Sie sich bereit erkldaben, an dieser Befragung, ah, teil zu
nehmen. Meine erste Frage, geht dahin, wenn Sieviglieicht mal so erzahlen, wie das so
gekommen ist, dass Sie hier arbeiten?

E: Mm. Ja gut, ich mein, ich hab den Beruf als kempfleger schon vor sehr langer Zeit
ergriffen. Und, ah, die Verantwortung dafir tramgt ehemaliger Mitschiler von mir, und der ist
nach der mittleren Reife abgegangen vom GymnasionBi[Stadt] und hat dann eine
Ausbildung begonnen in C [Einrichtung]. Das ist faue Landesklinik, &hnlich wie die in D
[Stadt]. (I: Hm) Dem ging's wahrscheinlich in erstanie darum, von zu Hause weg zu
kommen, aber, ich hab den Kontakt aufrecht erhaltemindest zu Anfang, und er hat sehr
interessant erzahlt eigentlich, aus dem, was ihmdan Psychiatrie ah, begegnet ist.
Selbstverstandlich unter Einhaltung der Schweiggpfl beziehungsweise eben anonymisiert.
Das fand ich schon sehr interessant. Fir mich destdich mochte nicht studieren, ich hab das
Abitur gemacht, aber ich wollte nicht studiererh ltab also alle Berufe ausgeschlossen, ahm,
das, was mich interessiert hatte, an Studium, leorfit aber leider sowieso nicht machen, denn
dazu reichte der Notenschnitt nicht. Und, &h, daalm ich mich entschlossen, Krankenpfleger,
aber gleich von vornherein mit Schwerpunkt PsycigiaAhm, es gab da sicherlich noch so nen
kleinen Nebeneffekt, der mich, ah, dazu motiviexttdy und zwar, ich weil3 nicht, wie lhnen das
geht, aber mit ist es so gegangen, dass, je ladgenit bestimmten Menschen, &h, mehr oder
weniger zusammengelebt habe, um so auffalligerhemsen mir manche Verhaltensweisen
dieser Herrschaften, (I: Hm) ob das nun Nachbarrewader auch Familienangehérige. Und,
ah, ich bin irgendwie zu dem Schluss gekommen,rjbdé seinen Vogel. Und, ahm, das hat
mich dann tatsachlich auch interessiert, ich hathndaflr interessiert, was eigentlich in der
Psychiatrie getrieben wird, was da gemacht wirdcinemadglichen Stérungen der menschlichen
Psyche Uberhaupt existieren, wie damit umgegangeh Wnd, ja, alles das zusammen hat mich
dazu gebracht, in der Psychiatrie, aber wohl gethedn Anfang an, schwerpunktmafiig in die
Psychiatrie zu drangen, quasi. (I: Hm) Das halgetan, ich hab, &h, tatsachlich nur eine einzige
Bewerbung geschrieben, (I: Hm) genau in der gediel@undeswehrzeit abgeleistet. Hab mich
auch ein bisschen gefirchtet vor dem, was danachmitp denn, ah, ja, es war ja keine
Berufstatigkeit von vornherein in Sicht, ich hattieht schon nen Ausbildungsplatz, &h, in der
Hinterhand, ich hatte auch keinen Studienplatz, deh auch nicht haben wollte,
beziehungsweise, den, den ich wollte, konnte iahtnkriegen. (I: Hm) Ich hab dann mich
tatsachlich fur die Psychiatrie interessiert. &b leine Bewerbung geschrieben, &h, an die C
[Einrichtung], (I: Hm) die hiel3 damals noch, &hdars, C1 [Einrichtung], ja, so hiel3 sie damals,
heute heil3t sie ja C [Einrichtung], sie hat methrfden Namen gewechselt. Und ich war sehr,
sehr erleichtert, als sich rausstellte, die braarckgine Stelle, und die kann ich bekommen. Ich
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hab dann sogar, in der Tat noch einmal in, in ddaulszeit aufsparen kdnnen, aufgrund
glicklicher Umstande bei der Bundeswehr, (I: Hm) hier termingerecht die Ausbildung zu
beginnen. Das war so der Anfang. (I: Hm) Ich habndals erste Station eine, &hm, ja, Station,
der Abteilung fur Oligophrene. Damals hiel3 das nech also tief stehend, so genannte tief
stehend schwachsinnige Patienten, die ich zumhkeite im Heim wieder sehe als Bewohner,
ahm, das war meine erste Station, da hab ich, &weme aller ersten Erfahrungen gesammelt.
Und am ersten Tag war ich auRerordentlich entstzt.es war auRRerordentlich befremdlich,
was mir da begegnete, und, ahm, ja, es war sichamlicht zuletzt der Mangel an Alternativen,
ah, der mich dazu gebracht hat, bei der Stangdetibel. Aber nach einer Woche sah die Welt
schon wieder anders aus, nach einer Woche hattaiah ah, ganz gut arrangiert damit, und es
angefangen, mich tatsachlich so zu interessiergniclv mir das urspringlich, &hm, auch erhofft
hatte. (I: Hm) Ah, tja, in der Ausbildung mussté igerschiedene Stationen, verschiedene
Abteilungen durchlaufen, &h, wobei endgiltig furcimidie Abteilung Oligophrene, eigentlich
mit die dankbarste war. Akut - Psychiatrie fand alch sehr interessant, muss ich wirklich
zugeben, aber ist es heute noch. Aber damit halhecite nichts mehr zu tun. Ich bin dann
allerdings nach der Ausbildung in einer Abteilurejagdet, die mich anfangs also wirklich sehr
abgestoRen hat, das war die Sucht. Ah, ich halirlBadb Jahre zuletzt auf einer Suchtstation
gearbeitet, auf einer Entgiftungsstation. Anfangsigcht, was die Unterbringung anging, die
Rechtsgrundlage fur die Unterbringung von PsychiérYormundschaft, wie das damals eben
noch hiel3, bis hin zu Freiwilligen. Auch vom Kraekisbild recht gemischt, mal
Drogenabhéangige, es waren Alkoholiker dabei, eewan ganz sporadisch mal Spielstichtige,
Magersiichtige dabei, wobei, ich denk Magersuchgiistselten irrefiihrender Begriff. Ahm, es
waren Manner und Frauen und es war die Holle. Bsnigdt, nicht schon. Ich hab mich aber
auch damit arrangiert. Ich hab denen sogar, nachde@ndann psychoanalytisch orientiert
arbeiten sollten, ahm, sehr dafir interessiert.nelss zugeben, ich konnte der Psychoanalyse
und kann das im Grunde heute noch, &h, einigeswaligen, geb aber zu, dass mich damals
schon gestort hat, dass man die zur allein selighereden Lehre erhoben hat. Ah, da wurde
ohne Unterschied allen Patienten, (I: Hm) Patierdm &h, denen wurde diese, diese
Behandlungsmethode aufs Auge gedriickt und es wsebln viele drunter, die nicht damit
beginnen konnten. (I: Hm) Das ist natirlich, &hretritblich, da ist auch viel béses Blut und
unndotiger Widerstand entstanden, sowohl innerhattEhrichtung, als nattrlich auch zwischen
den Therapeuten oder den mit der Behandlung befassid den zu behandelnden Patienten. (I:
Hm) Das war schon, &h, nicht immer ganz einfachd Wach 18 ein halb Jahren in dieser
Station, die auch einige, ah, Veranderungen duroaght hat, zuerst waren es ausschlief3lich
Freiwillige, es waren ausschlie3lich Drogenabhémgéhm, da war ich ausgebrannt und hatte
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mit Sucht nichts mehr zu tun. Da aber die Sucht wodh in, in hoherem Masse die
Suchtforensik, ah, in der Klinik sich ausgebreifef,wie ein Krebsgeschwuir, kann man sagen,
und ich also gesehen hab, das ist die Zukunft fésed, &h, fur diese Einrichtung, hab ich
gesehen, dass ich in der Einrichtung keine Zukialfte. Und durch nen Zufall, ja, Zufélle gibt's
ja nicht, aber, &h, durch eine, ah, glickliche 8dalsfiigung, &h, ist mir eine Ausschreibung, ne
Stellenausschreibung in die Hande gefallen, es evurdvei Stationen der ehemaligen Abteilung
der Klinik fur Kinder und Jugendpsychiatrie, &hms Heim Ubergefihrt werden, sozusagen. (l:
Hm) Also, wurden Uber Nacht aus den Patienten Beeohnd die Klinik schrumpfte, in der
Klinik wurden Arbeitsplatze freigesetzt, und diebaitskrafte, die diese Platze besetzt hielten,
ah, wurden dann naturlich dann zunachst mal gefodgsie Interesse hétten, mit den Patienten,
die dann Bewohner werden, ins Heim tber zu wechgkid das waren nicht alle, aber fur mich
bot sich die Mdglichkeit, aus ner ganz anderen iig, ah, ins Heim zu kommen, &h, weil, ja,
die Klinik eben Stellen abbauen musste. Und es teoneich auch nur Mitarbeiter der Klinik
bewerben auf diese Stellen, ich hab grol3e Bedegkéabt, ich bin Krankenpfleger. In der
Sucht herrschten ganz andere Umgangsformen, alsniieleim der Fall ist. (I Hm) Aber ich
bin &h, bericksichtigt worden (I: Hm) und das wareeEntscheidung, die ich eigentlich
rickblickend, ich hab sie nie bedauert, ah, dazige was ich bedauer manchmal, ich hatt's
zwei Jahre eher machen missen. Denn hatte ichsdie$e, lange Tal nicht, &h, durchwandern
brauchen. Das war schon sehr schwierig. Also, mSieht hab ich mich absolut nicht mehr
wohl gefuhlt. (I: Hm) Und hier, ja gut, ich meins &uft nicht so grundsatzlich anders ab, (I:
Hm) wir erleben hier nicht grundséatzlich neue DingeHm) aber sie sind anders und sie sind
fur uns ertraglicher. Ich bin auch keine 20 mehsg aich bin nicht mehr so belastbar wie friher
und ich empfinde das hier als ne fur mich besseermagende und zu tragende Belastung. (I:
Hm)

I: Kbnnen Sie sich noch erinnern, wie das so amaAgfwar, Sie sagten so, so die erste Woche
war ganz schlimm, was war denn daran so schlimm?

E: Pff, also, dass erste Erlebnis war, ich kami@sel Station, und, &h, die Station war sehr grol3,
hatte (I: Hm) etwas Uber 30, 33 Patienten. Tiefegehschwachsinnig, so wurden die damals
genannt, diese Patienten. Und die hatten durctmadMarotten, die ich nattrlich nicht kannte.
Nun kommt auf mich ein Patient zu und will mir diand geben. Ich hatte da Uberhaupt keine
Bedenken zuné&chst, nur hab ich sehr deutlich gesgiér Mitarbeiter da in dieser Station, ah,
wollten mich davon abhalten, dem die Hand zu gebetzt hab ich mich natirlich gefragt, was
wird er jetzt machen, nah, was wird er jetzt tun®tddas Einzige was er tat, er hat mich also
einfach nicht mehr losgelassen und ich konnte ra@imit sanfter Gewalt befreien, ah, aber es
war so diese, diese Distanzlosigkeit, (I: Hm) dienzTeil herrschte. Es war auch der leichte
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Fakalgeruch, der mir entgegen schlug, es war esschen die Atmosphare, ein grol3er
Tagesraum, wir sprechen hier vom Wohnzimmer, urgistaein Wohnzimmer. Ahm, aber das
war ein Tagesraum fir Uber 30 Menschen, einige nyaréer wurden zumindest fur bettlagerig
erklart und, ahm, waren inkontinent. Das war natlirso’'n Ding, damit hatte ich nicht so, &h,
gerechnet, das war nicht so das, was ich erwaatte.hDas fand ich Gberraschend. Dann ein
gro3er Schlafsaal mit, wenn ich mich recht entsidite Betten. Ja, da war also kein bisschen
Hauch von Atmosphare. Aber das war natirlich in Earichtung durchaus bekannt, dass das
keine haltbaren Zustande auf Dauer sind. Ah, vtaréil Kollegen hab ich sehr wohl gehort, das
war friher noch viel schlimmer, die Stationen wanerth groRer. Der Personalschlissel war
noch schlechter und, &h, die Schlafsdle waren grdBeHm) Ah, da herrschten noch ganz
andere Zustéande. Die Psychopharmaka, meine Auslgldt jetzt her 26 Jahre, also, der Beginn
meiner Ausbildung liegt 26 Jahre zurtick und inZdeit gab es schon, hat sich einiges verandert.
Und tberwiegend schon zum Guten. (I: Hm) Uberwiggsehon. Nicht ausschlieRlich. Ich seh
auch Dinge, die schlecht sind. (I: Hm)

I: Und wenn Sie jetzt so sagen, wie war das hieWahnheim?

E: Im Wohnheim, ja gut, ich mein, ich hab mich g dieses Wohnheim eingelassen aus zwei
Grinden, einerseits bin ich hier fest verwurzeitHm) Das heil3t, ah, familiare Wurzeln, was
den Bekanntenkreis angeht, ich hab hier Wohneigentoh bin also wirklich hier ziemlich,
ahm, ja, festgelegt. (I.: Hm) Ich hab aus der Eninng, in meiner Erinnerung gekramt und hab
nachgesehen, ja, was ist denn eigentlich damalgeseesen, damals hat dich das doch
interessiert. Ich hab Kontakt aufgenommen zu Kelleglie in der gleichen Krankenpflegeklasse
waren wie ich, &h: ,Wie ist es denn so bei euchnkah bei euch mal reingucken? Was ist denn
da, wie geht's denn da ab?” Ich war begeistertgidajetzt hab ich auch, das muss ich dazu
sagen, ich hab auch sicherlich ne ausgesprochetivpdSruppe als Beispiel besucht, mm, die
Gruppe, in der ich dann landete, war wieder anddosr ich hab deutlich gespuirt, dass meine
Erwartungen nicht unrealistisch waren. (I: Hm) k&b tatsachlich erlebt, dass, ah, im Heim ich
einiges von dem wieder gefunden habe, was seitangin, Ausbildung und seit meinen alten
Erfahrungen, tber 20 Jahre alten Erfahrungen,mfinider Klinik, in der damaligen Abteilung
fur Oligophrenie, ah, schatzen gelernt hab und islaseitdem vermisst hab. (I: Hm) Das muss
ich schon sagen, also, ich hab den Schritt nieubefle Hm)

I: Ah, so aus dieser Schilderung interessiert migth so Ihr Tagesablauf. Wenn Sie einfach mal
so beschreiben, wie sieht Ihr normaler Tag hieMohnheim aus? (E: Hier, im Heim?) Hm.
[Als Bestatigung gesprochen.]

E: Och, gut, &h, hier im Heim versuchen wir in @at fur die Bewohner einen Familienersatz zu

liefern, (I: Hm) das heil3t, das Ganze ist wie nefFamilie. Und es fallen wie in einem
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Privathaushalt einer GroR3familie Tatigkeiten arg dich im weitesten Sinne mit Haushalt
beschaftigen. (I: Hm) Wenn ich morgens in den Diekemme, dann, &h, ist ein grol3er
Bestandteil meiner ersten Tatigkeiten die Korpexgel der Bewohner. Entweder muss ich die,
soweit der Bewohner das notig hat, die Korperpflegiber fir ihn tbernehmen, oder ich muss
ihn anleiten oder, (I: HmM) &h, zumindest Uberwacltass er sich in geeigneter Weise pflegt.
Dann kommt naturlich die Erndhrung, das heil3t, @h also dazu da, das Frihstick
bereitzustellen. Ob ich die Brote schmiere odediebBewohner die Brote selber schmiert, liegt
wiederum an den Fahigkeiten des Bewohners. Ahhaduicsind wir ja bemiiht, lebenspraktische
Fahigkeiten, Fertigkeiten zu férdern. Wir wollercii fir den Bewohner sondern mit dem
Bewohner, &h, einiges (I: Hm) flr ihn erreichen, iddem wir ihn fordern und dadurch foérdern.
Ah, danach wieder Haushaltstatigkeiten, Wasche easdDas ist natiirlich, &hm, etwas, das auf
der Zunge zergehen lasst, ne teure Haushaltshitfer gut, ah, Wasche waschen, putzen, dann
bin ich fiirs Mittagessen zustandig, ich hab heugkoght fiir die Gruppe. Ahm, ich bin fir
Einkaufe zustandig, (I: Hm) &h, dann nachmittagbt'gyi Kaffee und abends Abendbrot.
Zwischenzeitlich immer wieder so einzelne Bestaitelteon Pflege. Ah, aber so, wie sich die
Zeit bietet, natirlich auch die Forderung. (I: HDgs heifldt, ich bin schon dazu da, Forderziele,
die wir im Team fur die einzelnen Bewohner erstelld: Hm) zu betreiben. Ich muss sehen,
dass der Bewohner, der zum Beispiel lernen soli,Meisser und Gabel zu essen, Messer und
Gabel vorfindet, wenn er isst, und dass ich ineiésl wie er das zu handhaben hat. Das Besteck
zum Beispiel. Oder wer aus ner Schnabeltasse trilin, muss das ja nicht unbedingt.
Vielleicht geht's ja doch mit nem Becher. (I: Hmd) ah, da haben sich natirlich, und dass ich
solche Dinge beobachte, zunachst, (I: Hm) und dahnauch den Bewohner dazu anleite, (l:
Hm) seine Fahigkeiten zu entwickeln. (I: Hm) Ahzd&ommt noch, dass ich natirlich auch fur
die Sauberkeit in den Bewohnerzimmern, wobei egislbecine Bewohner ist, fir den ich
besonders zustandig bin, ah, dass da eben Ordmth@auberkeit gewahrleistet ist. Ah, ich
muss Einkaufe fir den Bewohner tatigen, sei ess aasMobel braucht, sei es, dass er
Bekleidung braucht, sei es, dass er Wiuinsche fliglich& Leben sich erfullen will.
Beispielsweise ne CD oder &h, Videokassette. distkim helfe, seine Unterhaltungselektronik,
ahm, angemessen zu benutzen. Dass ich dafir stage,die auch intakt ist und funktioniert.
Wenn es sein muss, muss ich auch, durchaus seeredsen vertreten. Wenn er ein Pflegebett
braucht, muss ich halt gucken, dass er eins bekomag ist ja ne Sache, die der Bewohner
wirklich aus eigener, ah, &hm, aus eigenen Fahegkeaiicht unbedingt geregelt bekommt, da
sind Behdrdengange wichtig, ich bin fur die Geswitdifiirsorge zustandig, das heil3t, ich mache
aufgrund von Beobachtungen (I: Hm) Facharzttermmoes, bei Urologen, Zahnarzten und
Dermatologen, was es so gibt. Ich muss sehen,dladdledikamente gestellt sind, dass er sie
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vorfindet bei den Mahlzeiten, (I: Hm) und dasss&r ordnungsgemald einnimmt, zur rechten
Zeit. Und so weiter und so fort. Also, das ist sghih, ne drollige Mischung eigentlich auch, au
einerseits erzieherischen Tatigkeiten, (I: Hm) aedeits hauswirtschaftlichen Tatigkeiten,
Verwaltungstatigkeiten, und &h, ja, ich wird dg#liMischung sagen, ist ne Drollige.

I: Hm. Aus dem, was Sie so schildern, was ist déni®Sie dann Professionalitat?

E: Tja, das ist ne gute Frage, also, ehrlich gesegthab schon héaufiger auch Kollegen so
gesagt, dass ich mich selber wirklich gar nichtli§meert fihle. Ich habe nicht den Eindruck,
dass meine Ausbildung (I: Hm) und vor allen Dingka berufliche Erfahrung, die ich danach
machen (I: Hm) musste, durfte, &hm, mich dazu ptédert heute behinderten Menschen
angemessen gegeniiber zu treten und deren Fordamgagessen zu betreiben. Ah, ich erinnere
mich noch an, an Zeiten, ja, kurz nach der Aushiiguvdhrend der Ausbildung, &h, wo die
Krankenbeobachtung, es waren ja Kranke, (I: Hn®t jeind's Bewohner, dh, Menschen mit
Behinderung. Aber wo die Krankenbeobachtung halvondergrund stand, wo es darum ging,
ah, eine sich ankiindigende Psychose oder einerb&uher Psychose, eine Phase oder was auch
immer, zu erkennen (I: Hm) und dann entsprechemdBiwvohner rechtzeitig die nétige Hilfe
zukommen zu lassen. Ah, das ist heute wieder der\a, das hat Uber 18 Jahre, alles in allem,
sagen wir mal 20 Jahre, brach gelegen, gut, meswmb&htungsfahigkeit hat gelitten. Dazu
kommt, dass ich nicht unbedingt die theoretischemdrgriinde mitbringe, &ah, jetzt auch gleich
die Losung fur ein Problem, was ich erkannt zu haglaube, &h, parat zu haben. (I: Hm) Ich
muss mich da sehr haufig mit, ah, Erziehern bebgrecAh, wenn, ja gut, ich hatte, halt
aufgrund der Umsténde, der, der &uReren Umstaedddatjlichkeit, in dieses Heim zu kommen.
Wirklich qualifiziert fuhle ich mich nicht. (I: Hm)ch bemiihe mich, weil ich hab dazu gelernt,
aber ich empfinde mich ahnlich wie so'n Angestelite Erziehungsdienst als ungelernte Kratft,
die, ah, sich hier vieles abguckt. So ne angeld¢raé. (I: Hm)

I: Und wann handeln Sie denn dann professionell? IAter Sicht heraus?

E: Das hab ich nicht verstanden.

I: Wenn Sie so sagen, d&hm, Sie fuhlen sich jetehtnso qualifiziert, aus dem, was Sie so
geschildert haben, dann wirde mich vielleicht e@sBiel dann interessieren, wo Sie meinen,
irgendwie, da und da handele ich professionell.

E: Hm. Na ja gut, ich mein, ich beobachte natirhigr die Bewohner mit ihnrem Verhalten. Ah,
es gelingt mir leider nicht immer, &h, zuverlassiguschatzen, welches Potenzial der Bewohner
mitbringt. Wo ist ne sinnvolle Férderung moglich?Hm) Wenn ich mich da mit nem Erzieher
oder Heilerziehungspfleger oder meinetwegen Hedgaden besprechen kann, ahm, dann
bringt mich das etwas weiter. Es gelingt mir damejn Verhalten, ja, in diesem Gesprach, neu,
oder nach dem Gesprach neu zu uberdenken, (I: Hohneue Dinge auszuprobieren, die mir



211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245

aber im Zweifel von alleine nie eingefallen warénHm) Ahm, ich kann mich jetzt im Moment
an so’'n konkretes Beispiel leider nicht erinnereeNda fallt mit jetzt also auf, also ganz konkret
fallt mir jetzt im Moment nicht ein. Ah, ich bin idieser Gruppe, wo ich jetzt tatig bin, auch erst
seit, na, ziemlich genau drei Monaten. (I: Hm) Mitaubszeiten, Krankheit dazwischen, ah sitz
ich noch nicht so fest drin. Also, da muss ich ebegeben, dass mir manche Bewohner mit
ihren Eigenheiten noch ein bisschen fremd sind.

I: Und wie war es vorher in der Gruppe, wo Sie bedet haben?

E: Mm, wie war es da? Nun, da waren wir in der diat au3erordentlich, ah, ja, gemischtes
Team. Da waren Vorpraktikanten, Berufspraktikanterzieher, ah, Heilerziehungspfleger, ein
Heilpadagoge, ein Pfleger fur geistig und Nervenkea Ich als Krankenpfleger. Da waren wir
sehr gemischt. Und ich hab wirklich deutlich empfen, wir konnten schon auch schlichten
hier, und das wird hier auch so sein, nur kanrsinbtch nicht so wirklich ermessen. (I: Hm) An
wen wende ich mich jetzt, wenn ich irgendwo einPRitoblem empfinde oder glaube, erkannt zu
haben. (I: Hm) An wen wende ich mich da, das istlesschen sehr schwierig. Das kann ich so
nicht sagen, aber ich weil3 wohl, dass mir, &ah, imandoch, ich kann mich jetzt an ein weit
zuriickliegendes Beispiel, da kann ich mich erinndim in der Gruppe, in der ich zu aller erst
hier im Heim war, hatten wir einen Bewohner, degeblich autistisch war, ich sag das mit
Vorbehalt, weil, &h, ich geh davon aus, dass ersfutar. (I: Hm) Die Verhaltensweisen waren
recht deutlich, also, ich tu mich eben schwer dajainanden so nen Stempel aufzudricken.
Aber gut, dieser Mensch sollte autistisch sein. dadhatte eine Verhaltenauffalligkeit, ah, die
ihn durchaus bisweilen in Schwierigkeiten bracljteHm) er mochte Spielzeugautos, und die
hat er gesammelt, die hat er zwanghaft ordentlief geparkt, aber es fiel auf, dass diese Autos
nach und nach beschadigt worden und dann irgendwagngeworfen. Von ihm selbst. Ah, es
fiel auf, dass er, mm, nach Stresssituationen, Bamspiel wenn's sehr laut war, wenn ein
anderer Bewohner, &h, nen Wutausbruch hatte, zuspiBe oder wenn jemand sehr laut sprach
oder ne schrille Stimme hatte, ah, dann fuhltei@dr kelastet. Das zeigte er sehr deutlich durch
jaulende Laute und durch die ah, Tendenz, vom Tadhzu stehen, weg zu gehen, in sein
Zimmer sich zurtickzuziehen und sich so'n bisscheridfach herauszuziehen. Ich hab dann
Uberlegt, ja, was mach ich mit dem, &h, Autos kamaichen, mh, mh, mh, [Als Nachdenken zu
verstehen.] ich hab versucht, diesen Prozess umzedr Aber ohne mich grold zu besprechen
mit Kollegen, war so ne Idee. Na, kaufst du mahea preiswerten Modell Bausatz und dann
lasst du ihn mal ein Auto nicht kaputt machen samdeigst ihm die Einzelteile und machst mit
ihm daraus ein Auto. Das hat relativ gut funktiohiaber auch diese Autos wurden zerstort, und
ich hab dann von einem Erzieher, &h, so den Hinbat®emmen, dass es gar nicht so sehr darauf
ankommt, mit ihm diese Autos moglichst, da ging’s ja anfangs ja drum, maoglichst, ah,
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sorgfaltig zusammen zu bauen, sondern dieser Koledg mich daflr sensibel gemacht, dass es
darauf ankommt, dass der Bewohner da raus ein waitht, dass ihm geféllt. Ob ich das dann
gut finde, dass die Rader sich drehen oder nigttair oder wie auch immer, das ist zweitrangig.
Ob ich mich daruber aufrege, dass er mit Klebstaffikleckst oder nicht, das ist zweitrangig.
Und, ah, da war ich Uberhaupt, anfangs, Uberhaapt sensibel, (I: Hm) und danach, da hab ich
deutlich gespurt, klappte das um so besser. DiesAsdgen zwar ein bisschen eigentimlich aus,
aber er hat sie gebaut und war zufrieden. (I: Hm3 @ar das, der springende Punkt. Das aber,
dass ich mich eigentlich in den Bewohner versetnass, (I: Hm) um zu erkennen, wie er sein
Verhalten beurteilt, (I. Hm) dass ich also seindirtiber mein Eigenes stellen muss, das ist ne
Sache, die mir beispielsweise von alleine nichgeifallen ist. (I: Hm) Da hab den Kollegen
wirklich, &h, ja, Dankeschdn. Ich besprech michr,héd, bisweilen mit ner Kollegin, die auch
auch noch kommen wird, ah, weil die schon wesdnthoger als ich im Heim ist (I: Hm) und,
ahm, wesentlich weiter sehen kann als ich. Siet sietschiedene Gruppen wahrend ihrer &h,
Arbeit, wahrend ich ja nur in der einen Gruppe W ist nicht gelaufig, was in nem HPZ
[Heilpadagogisches Zentrum] zum Beispiel abgehs iBamir total fremd. (I: Hm) Ich kann mir
das sicherlich vorstellen, dass da ,Mensch - ArgereDich — Nicht” gespielt wird,
Gesellschaftsspiele gemacht werden, gebastelt Wednory, dass da Foérderung stattfindet, ah,
in verschiedensten Bereichen, man manuell Gesatintldit oder was auch immer, aber was
wirklich konkret da abgeht, das ist mir fremd.Him)

I: Sie sagten, Sie fuihlen sich irgendwo nicht sbtig am Platz, so, sagten, meine Ausbildung,
da hab ich nicht so die Erfahrung gemacht. Mm, sigt es denn so aus, was ist denn fur Sie
Padagogik?

E: Mh, mh, [Als Abwagung zu verstehen.] Padagogikne gute Frage, da kann ich so gar nicht
aus dem Stand drauf antworten. Was mir fehlt,nsine ich, das didaktische Vermoégen. Ich
habe vielleicht eine Vorstellung, wo ich hin méchig& Hm) Aber ich habe nicht die
Vorstellung, wie ich da hinkomme. (I: Hm) Das istsdgroRe Problem. (I: Hm) Ah, ich mdchte
sicherlich die Bewohner hier in lebenspraktischertigkeiten zu fordern. Ich erkenne auch, wo
was im argen liegt. (I: Hm) Da fallt mir jetzt aueln Beispiel ein, aber da bin leider, &h, ja, doch
mehr in ner Fortbildung, die sich aber mit nem ganderen Thema beschaftigte, ah, sensibel
gemacht worden, daftr, wo ich mich da falsch veeh&@er Bewohner war nicht in der Lage, zu
sprechen. Der verstand alles, aber er sprach rlichtim) Ja, ware es nicht winschenswert,
wenn man mit jemanden kommunizieren will, (I: Hngsd derjenige ah, auch antworten kann
oder Fragen stellen kann. In der WFB [WerkstadtB&hinderte] hatte eine Berufspraktikantin
ihm eine Kommunikationsmappe erstellt mit Bildemy, verschiedenen Themenbereichen, da
waren Farben drin, da waren Tiere, da waren Fabezdun, ah, verschiedene Situationen, &h,
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Bilder fr, ah, ich bin mide, Bilder fur ich bindak, fir den Arzt und so weiter und so fort.
Auch von der Familie, von anderen Beschaftigtemlen WFB, so dass er sich also schon gut
verstandigen konnte. Nur war ich nicht damit zwfeie, ich hab diesen Bewohner, ah, eigentlich
so was wie Sprache beibringen wollen, nicht, ne&in, nein, nein, das stimmt nicht, nicht so
was wie Sprache, sondern Schriftsprache. Genawalite ich ihm beibringen. Ich hab dann in
nem, ah, Unternehmen hier in D [Stadt] nen Compuates dem Kreuz geleiert, so nen
Ausgemusterten. Aber der hatte einen Monitor urrdhdéte einen Rechner, Tastatur, Maus, der
konnte schreiben. Ja, jetzt ging es natirlich dangithdh&, wie krieg ich den zum Schreiben? (l:
Hm) Wie bring ich den dahin, die Buchstabenfolgemer bestimmten Bedeutung, mit nem Sinn
zu verkniuipfen? Das war wesentlich beschwerlicherich das eingeschatzt habe. Ich habe den
Bewohner, was seine Fahigkeiten anging, also, @batzst, haushoch lUberschétzt. Das ging so
schleppend, bis zuletzt (...) und mich eigentlichpalenttauscht zuriickgezogen hab. Dass ich
mich aber verletzt fuhlt, hab, hab ich viel spagtennt. Ahm, ich hab auch versucht, anfangs,
Computer ist ja sowieso so ne Sache, er kann fa sténdig mit so nem Riesending da rum
laufen, &h, handschriftlich. Und das war eigentlerimutigend, es war ermutigend. Und als
Nahziel hat mir ein Berufspraktikant, der zu deitZger in der Gruppe war, nicht in dieser
sondern in der vorigen Gruppe, ah, der hast malsd\Nahziel gesagt: ,Mensch, versuch doch
mal, dass der seinen Namen schreiben kann.” Tjadenbar, das sind nur ein paar Buchstaben
und das kriegen wir hin. Ah, hm, das war sehr sehgi Die Feinmotorik haute tiberhaupt nicht
hin. Mir war Uberhaupt nicht aufgefallen, dass éidglensch, aufgefallen ja, das war mir nicht
bewusst geworden, dass dieser Mensch einen furcéthappen Muskeltonus hatte. Der konnte
zwar nen Stift festhalten, aber vielleicht nichhgao, wie das zum Schreiben notwendig wére.
Ah, und wahrend der Fortbildung hat man mir zumsBigl gezeigt, dass man sich dem
Schreiben von Buchstaben in ner fir ne Handschiblichen GréRRe, (I: Hm) vielleicht erstmal
vorsichtig annahern muss, vielleicht fangt man fanait so nem Block, ah, Kreide und ner
Tapete und macht mal ein gro3es S, ah, mit nemegaAekm. Wunderbar, das geht, und das
kann ja nach einem Jahr kleiner werden, und irgamgwst man dann da, wo man ihn haben
will. (I: Hm) Das, &h, hab ich aber, wie gesags aur selber heraus nicht erkennen kénnen. (I:
Hm) Und beim Computer hatte ich halt die Hoffnujag.er sieht ja den Buchstaben. Ich schreibe
ihm ein Wort vor, ich nenne ihm das Wort. Ich zeilg@ das Ding in seiner Mappe. (I: Hm) Er
kann also mit dem, mit der Buchstabenfolge, de@a,Bkdeutung verknipfen. (I: Hm, hm.) Ja,
theoretisch schon, klingt gut. (I: Hm) Funktionialter nicht so einfach, wie ich mir das gedacht
hab. Und, &h, da ist mir Uberhaupt nicht klar gemesind das ist mir heute auch noch nicht klar,
dass die Schritte viel zu grol3 waren. Dass dien&leiverden mussen, viel, viel kleiner. Dass der
Erfolg nicht da zu suchen ist, wo jemand pl6tzlgdnze Worter schreibt, sondern wo es ihm
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gelingt, einen Buchstaben zu schreiben. (I: Hm)sBreBuchstaben und den zum Beispiel als
den ersten seines Namens zu erkennen. (I: Hm) ass) ich sage, womit fangt dein Name an
und der schreibt mit ein T oder ein A oder was amemer hin, dann ist das ein Supererfolg.
Und da drauf kann man aufbauen. (I: Hm, hm.) Ich badacht, er muss jetzt sofort seinen
Namen schreiben und zwar méglichst auswendig. Reais/dilig tberzogen, vollig. (I: Hm)

I: Hm, Sie haben schon ein paar Mal Team erwéaheth&ben auch gesagt, es gab mal so ein
gemischtes Team, und dann, ich weil3 nicht, wieezs hier ist. Wie wichtig ist Ihnen das, das
Team?

E: Wie wichtig? In der Sucht, ja das brach ich inmeahrscheinlich ja nicht zu erzahlen, in der
Sucht begegneten mir immer wieder Menschen, [..Hr) begegneten mir also Menschen, &h,
die durchaus ihre personlichen Eigenarten und kaéhan entwickelt hatten, und, ah, die
versuchten, in der Welt zurechtzukommen und ihmat&gie, eine mdgliche Strategie war
Schweigen. Und da wurde gespalten, tja, nachdeneidasraus war, war klar, wir missen dem
begegnen, indem wir uns absprechen. Wir misserSpadtung verhindern, indem wir uns
austauschen. (I: Hm) So viel wie moéglich. Und wesmur darum geht, ne Tasse Kaffee raus zu
geben, erst absprechen. Erst absprechen, hatlerchieschon jemanden gefragt, hat er aus nem
ganz besonderen Grund keine Tasse Kaffee bekom@&iets da vielleicht, oder was weif3 ich,
was mir nicht bekannt ist. (I: Hm) Oder nicht gdigust oder so. Und das hab ich mir, natirlich,
logisch, in 18 Jahren, gut, seit Uber 20 Jahrdnhab ja noch woanders in der Psychiatriestation
(I: Hm), noch in 20 Jahren, das sitzt drin. (I: HBas ist, das ist Bestandteil (I. Hm) meines,
meines Stoffwechsels. (I: Hm) Das ist einfach dadUih, von daher bemihe ich mich auch
hier, zunachst, das sieht vielleicht auf den erBigk unsicher aus, aber es geht mir darum, ah,
vielleicht ist es ja Unsicherheit, wahrscheinligt eés Unsicherheit, aber es geht mir darum,
Spaltung zu verhindern. Ich beobachte das ja beserem Heimbewohnern, die zum mehr,
jahrzehntelange, &h, Erfahrung haben im UmgandMitétrbeitern, (I: Hm) in einer Gruppe oder
in einer Station, wie auch immer, ahm, die wissearum interessieren sich unsere Bewohner
daftr, wer hat heute Mittag Spatdienst? Warum? \leilsich darauf einstellen, aha, wenn ich
jetzt auRer der Reihe ne Zigarette haben mochtedevieh mich am besten an den, denn der ist
weich. Ah, wenn's da und da rumgeht, wenn ich idges Information brauch, geh ich besser zu
dem, weil der kennt sich besser aus. Und so weitdrso fort. Das ist einfach so. Bei dem frag
ich nach dem Mittagessen nach nem Nachschlaggmeilatauch ich nicht fragen, denn wen der
gekocht hat, dann weil3 ich bescheid, da ess ibkrligéas notigste, dass ich nicht verhunger. Und
so weiter und so fort. Das ist fur mich einfach htig, mich mit Kollegen zu besprechen. Und
ich hab nattrlich im Heim speziell die Erfahrungngeht, wie sehr ich davon profitieren kann.
Da sind Leute, die haben ne andere Ausbildunghdi®en nen theoretischen Hintergrund, der
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mir fehlt, den ich schmerzlich vermisse. Und icimkalavon profitieren. Die haben das ja nicht
irgendwann gelernt und wieder vergessen, sondermaben das prasent. Die kann ich fragen.
Ich brauche den Rat. Darauf bin ich angewiesemrekind Gbrigens meiner Ansicht nach auch
gut beraten, wenn sie sich besprechen, denn deredeiKfunktionieren nicht viel anders als
meinetwegen, ah, suchtige Patienten, in der Grugpeloch so. ,Bei Papa darf ich Fernsehen
gucken und bei Mama krieg ich ein Eis, nah”. (I: Hm

I: Sie sehen Parallelen zu einer Familie, Sie sagtschon mal, familiare Atmosphére?

E: Natirlich. Naturlich. Ich mein, einerseits atbai wir hier durchaus daran, @&hm, den, den
Tagesablauf und das Leben, die Lebensumstandéldar,Bewohner einer gewissen Normalitat
anzunahern. Das ist sehr schwierig. Das ist seélwisdg, weil, zum Teil die Mitarbeiter, die
sich heute in Gruppen hier, ah, abstrampeln, &h, Zeil selber Steine in den Weg gelegt haben,
indem sie den Bewohnern Erfahrungen in frihereteBevermittelt haben, &h, die sich heute
rachen. Ahm, das ist eben dieses, dieses Spalterdas die Bewohner ja hier auch betreiben.
Ahm, ich denke, dass wir in der Tat so was ahnfici ne groRe Familie sind, nur mit einem
gro3en Unterschied, wir sind nicht nur ein Vated wine Mutter, sondern hier wechseln die
Bezugspersonen haufiger. Ah, ein Stiickchen Noriealisg seh ich auch darin, dass jeder hat
(...) dass jeder Bewohner einen Bezugsmitarbeitat. Und jeder Mitarbeiter einen
Bezugsbewohner hat. Die beiden sind in besondemsaéNmiteinander verkntipft, das ist zuwar
kinstlich, eine kunstliche Verknipfung, (I: Hm, hnalso weder konnte ich mir meinen ah,
Bewohner aussuchen, fiir den ich besonders zustéidigoch der sich einen Mitarbeiter. Das
ist nicht so. (I: Hm) Aber, das mag in Grenzen anobh funktionieren, aber es ist nicht durch
die Bank so. Nicht die Regel. Ich denke schon, dassier als Mitarbeiter fiir die Bewohner
ahnliche Aufgaben wahrnehmen, wie das die ElterrKfiider tun. Eltern werden auch erleben,
dass ihre Kinder selbststandiger werden, fliggedereraus dem Haus gehen. Das erleben wir
hier vorrausichtlich nicht, dass die Bewohner uedassen und ah, selbststandig leben. Aber wir
kdnnen zumindest versuchen, den Bewohnern so igehBtandigkeit, Eigenverantwortlichkeit,
(I: Hm) moglich zu machen, wie das nur geht. (I: HDas ist schon so. Wenn ich mit nem
Bewohner, men Bewohner sage: ,Du, raum doch mal G&ischirr selber weg,” (I: Hm) dann
ist das nicht, dass ich da mich Uberlastet fulslewill das nicht, weil das ist, mir zu viel Arbgit
es geht schneller, wenn ich's mach. (I: Hm) Aber Bewohner entdeckt an sich selber
Fahigkeiten, das baut sein Selbstbewusstsein 8athauf, &h, ich spire hier deutlich, (I: Hm)
wie gerne die Bewohner zum Beispiel (I: Hm) indivedl HPZ, ins Heilpddagogische Zentrum
gehen. Da wird denen einiges, ah, erhalten odesrsogch dazu (I: Hm) erméglicht. Zudem,

was sie bisher schon konnten. (I: Hm) Und das aatt(l: Hm) Ist so.
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I: Ah, sagten Sie schon, Bezugsbewohner, BezugspfRezugsbetreuung, hat das, dieses Haus
denn ein Konzept?

E: Hm, das hat ein Konzept, aber wenn Sie mich gizdirekt danach fragen, ich mein, die
Einrichtung hat das Konzept Normalisierung und\idiialisierung. (I: Hm) Das ist naturlich ne
wunderbare Sache, aber &hm, (8) ja, einerseits ikandas Gruppenkonzept nicht hersagen. (I:
Hm) Das ist einerseits nicht mein Gebetbuch uneéerdeits, &h, nee, muss ich zugeben, bin ich
nicht so vertraut mit. (1. Hm) Ah, mit dem Konzegér Einrichtung vielleicht eher, aber das
wurde ich gerne ein bisschen ausklammern, dennidste ich, sonst misste ich Dinge sagen,
die mich vielleicht dann im Nachhinein doch dazingpen, das Interview nicht verwenden zu
lassen. (I: Hm)

I: Vielleicht, &h, wenn Sie jemanden Aul3enstehendernwie mir, den Charakter der Einrichtung
erklaren mussten, was wirden Sie denen denn dgen3a

E: Den Charakter der Einrichtung, nun ja, ah, dieriehtung bemuht sich, &h, von den alt
hergebrachten Prinzip einer grol3en Einrichtungem#r, an einer Stelle, an einem Platz, weg zu
kommen, von den grol3en Behandlungs- oder Betreeurtgdten weg zu kommen, zu
dezentralisieren und die &h, einzelnen Wohneinheitel kleiner zu halten. (I: Hm) Anfangs
war so, zu meiner Zeit, so vor Uber 25 Jahren,@&men damals noch in einer Station. Das ist
furchtbar. Hier sind's acht. Acht Bewohner in ei@uppe. Das ist ne feine Sache. Ich denke,
dass da der Bewohner enorm profitieren kann. Egeistlich, ich kbnnte, mir begegnen wirklich
Bewohner, die ich noch als Patienten aus Klinikrekenne, und ich kenn sie fast nicht wieder.
Da, die haben sich entwickelt in ner Weise, dafaistastisch. Ah, die Einrichtung oder, die, die
Einrichtung kann man nicht sagen, die Aufteilung del3en Einheiten in mehrere kleinere,
ahm, bietet den Mitarbeitern die Méglichkeit, sidbl aufmerksamer dem einzelnen Bewohner
(I: Hm) zu widmen. In ner Gruppe von 33 Bewohneta,sind sicherlich immer so viele, &h,
Bewohner dabei, die die Arbeitskraft bindet, (I: Haurch, ah, ach ja, hat er wieder eingenasst,
schade, muss er wieder umgezogen werden, musschedusrden. Ah, der hat erbrochen, der
muss auch gleich wieder umgezogen werden. Dies jends. Dann sind welche, die,
meinetwegen regelmaliig abgesetzt werden, aberiuh jla nur an einer Stelle zur gleichen Zeit
sein. Bei acht Bewohnern bleibt mir gentigend zZk&,Bewohner zum Beispiel ja auch im, beim
Kochen (I: Hm) in hauswirtschaftliche Tatigkeitentrein zu beziehen. Ich, ich kann die
Bewohner selber ihre Kleindung in ihren eigeneniddeschrank raumen lassen. (I: Hm) Und tu
zwei hier. Ich entlaste mich selber ein Stick weltwohl das ist, ja mehr theoretischer Natur,
hehe. Ah, aber ich fordere, fordere die Bewohnerfordere ihn (I: Hm) auf seinem Wege. Und
ich schenke ihm ein Stickchen Aufmerksamkeit. (m)HManche Bewohner, &h, haben
sicherlich auch Wutausbriiche, damit man sie endiehrnimmt. Und hier kann ich jeden
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Einzelnen wahrnehmen. Ich kann das, es gelingt Das ist sicherlich ne Sache, &h, die die
Einrichtung, ah, sehr zum Wohle der Bewohner betréind doch zunimmt. (I: Hm) Es werden
zunehmend noch, ah, AuRenwohngruppen in, ne @itjdtine sehr landliche Gegend, aber auch
in stadtnahen Gebieten (I: Hm) oder sogar in Seadten (I: Hm) a&hm, aufgemacht, die den
Bewohnern die Mdéglichkeit geben, auch am wirklichéh, Leben aufl3erhalb (I: Hm) der
Einrichtung teilzunehmen. Das ist fantastisch. Bawohner, die selbststandig einkaufen gehen
mit ihrem Geld. Das hat's nicht gegeben. Einkaugesil dir vor, vor 20 Jahren, (I: Hm) nee nee.
Also ich denke, die Normalisierung der Lebensundgagh, ist eins der absolut Gberwiegenden,
ah, ah, Kriterien, die die Einrichtung an ihre Atb@: Hm) stellt. Und das andere ist die
Individualisierung, da muss man naturlich auch,rétht jeder Bewohner, ah, méchte Uberhaupt
in der Stadt wohnen, (I: Hm) nicht jeder mochtééswllich wohnen. Aber man hat

<<< Bandwechsel >>>

I: Wir waren bei dem, dem Bereich Individualisiegywenn ich das Mal so... .

E: Ja, ja. Indem also die, &h, Einrichtung Wohnnati@keiten bieten kann, in verschiedensten
Umfeld, ah, ist die Moglichkeit gegeben, dem Ansprin der Gruppe (I: Hm) auch gerecht zu
werden. Ob das im Einzelfall immer so geschiehthésandere Sache. (I: Hm) Das moéchte ich,
ah, na ja, mochte ich hier gar nicht sagen. Abser dh, ist zumindest mdglich. (I: Hm) Das war
friher Uberhaupt nicht, wir waren ja in einem er@eten Gelande, das war zwar 6ffentlich,
aber so offentlich, dass nur eine Ein- und einef#us existierte und fertig, aus. (I: Hm) Ah, das
ist och Gott oh Gott, nee, da hat sich schon esngggan. (I: Hm)

I: Wenn Sie so, ah, wir gucken vielleicht so'n blssn die, die Perspektive. Sie sagten
Fortbildungen waren Sie schon, aber wie wichtigl glie Ihnen denn, Fortbildungen tberhaupt?
E: Mm, ja gut, ich hab ne uber, etwas uber ein gahende Fortbildung zum Thema Autismus
besucht. Das war eine sehr schéne Sache. Das afusshon sagen. Sie war auch wichtig, nur
dummerweise bin ich, ich hatte in der Gruppe, dieKierngelande, wie sich das so nennt, ah,
einen jungen Bezugsbewohner, der war Autist, dasdea der Autobastler. Ja, da hétte ich
davon profitieren kdnnen, und vor allem, ich h&the der Fortbildung profitieren kénnen und er
hatte (I: Hm) davon profitieren kénnen, was ichgadernt habe. Ich habe da Dinge gelernt, &éh,
die sicherlich nicht nur Autisten gut tun kdnneh.Hm) Aber ich muss zugeben, ich hab, ah,
mitunter, das ist, da ist mir auch so richtig detitbewusst geworden, ahm, wie viel Theorie mir
fehlt. (I. Hm) Da wird von basaler Stimulation gesghen und ich frag mich, ob das wohl was
Unanstandiges ist. Ah, dann hat man mir Gott seikDa so ner kleinen Zigarettenpause mal
eben beigebogen, was man unter basaler Stimuldtiodm) &h, versteht und dann wurde mir
mit so nem Aha - Effekt klar, ah, ja, jetzt weifd much, warum die Leute hier darauf (abfahren).
Das ist basale Stimulation, nichts anderes. NagaAlso, ich denke, Fortbildungen, méchte ich
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viel mehr haben, wir haben von Kompetenz gesprgctven ist der Fachmann, bevor wir das
Interview hier begonnen haben, ah, dazu will icthingerne sagen, ich bin sehr vorsichtig mit
dem Wissen und dem Fachmann. Da bin ich ausgesproarsichtig. Denn ich schwoére lhnen
nackt auf die Hand, vor 2000 Jahren waren Sie efafatan verschrien gewesen, wenn Sie
erzahlt hatten, die Erde ist ne Kugel. Die ErdenistKugel, (I: Hm) die ist ne Scheibe, das
wusste jeder. (I: Hm) Und, na ja, gut, spater wara dann doch mehr so ne Kugel, aber dann
der Mittelpunkt des Weltalls und so weiter und ed.fHat sich entwickelt, mm? Und ich denke,
so ist es auch da. Ich denke, man kann nicht,uwidseins wird vermutlich auch in 2000 Jahren
noch zwei ergeben, (I: Hm) aber, ich gehe davon @ass manche Dinge, (I: Hm) die wir heute
als gesicherte Erkenntnis annehmen, insbesonderesoinnem sensiblen Bereich wie
Erziehungswissenschaft oder, &hm, Didaktik, dagigtzt mit der PISA - Studie so'n Ding, &h,
wo wir wieder darauf gestol3en werden, dass nités,alvas wir fir der Weisheit letzten Schluss
halten, dass den auch wirklich ist. Und da wirdhaircder Behandlung der, &h, Bewohner sich
einiges verandern. Davon bin ich Uberzeugt. Nacheittggem Kenntnisstand mag der Diplom-
Padagoge oder Heilpadagoge oder Heilerziehunggpfleg primer Fachmann sein. Und wenn
ich an meine Kenntnisse aus der Psychiatrie von2@dahren denke, dann muss ich mich
schamen, ah, was ich damals so geglaubt habe. Ba man sehr gut aufpassen. Von daher
denke ich, &h, wir missen uns die Wahrheit audtiaeem sensiblen Bereich, (I: Hm) und ich
denke, gerade da, als so nen idealen Grenzwertellers dem wir uns sicherlich irgendwo
immer wieder anndhern, aber wir dirfen niemalsnidgéwas fur unbezweifelbar halten. (I: Hm)
Wir haben im Moment keinen Zweifel, sonst konnteir wicht handeln. (I: Hm) Aber
unbezweifelbar, na ja, also, alles ist relativHin)

I: Und wenn Sie handeln, worauf stiitzen Sie dentddndeln? Kann man das so sagen?

E: Da muss ich jetzt Mal denken. Also, zu vielleider Halfte geht das aus dem Bauch. (I: Hm)
Das ist so'n rumstochern. Ich probier was ausnaageeignet erscheint, das ist ja nicht so, als
ob mir hier plotzlich ne vollig neue Welt erscheifit Hm) wo oben unten ist und umgekehrt, so
ist es ja nicht. Ahm, aber, tja, mein Handeln aesydBauch, aus Tipps, die ich bekomme, aus
Hinweisen, aus, ja, Ratschlage, wenn man jetzt id¢deefenpsychologisch kann man sagen,
Ratschlage sind auch Schlage. (I: Hm) Na ja, giterAaus wohlmeinendem Rat vonseiten
meiner Kollegen, die zum Teil in anderen Disziptinausgebildet sind. (I: Hm) Die nicht
Krankenpfleger sind zum Beispiel.

I: Welche Berufe haben die?’

E: Das sind ... . (I fangt noch an zu sprechennvdustandlich) Wir haben, &h, (...) also, ich
weil3, wir haben Erzieher, (I: Hm) wir haben Heilehungspfleger, aul3er mir sind noch zwei
Krankenpfleger in der Gruppe, ah, ob wir, doch dben nen Heilpadagogen, (I: Hm) doch, wir
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haben auch sogar nen Heilpadagogen. Ah, ich bdsprach mit, 4h, na ja, mit der Dame vom
sozialen Dienst, die ja gleich noch kommt (I: Hrh) énit der besprech ich mich sehr gerne, well
die, ah, aus unterschiedlichster, unterschiedichBRichtungen, Jugend ... .

<<< Unterbrechung / Person betritt den Raum >>>

E: (I. Hm) Ja, was wollte ich denn jetzt noch sa&eka, na gut, wir haben halt eben aus
unterschiedlichster Richtung ausgebildete Kraftewhal jeder steuert seins dazu bei. Und ich
versuch dann, daraus was zu machen. (I: Hm) Ahmbic eine Person, und ich kann nur mit
einer Art und Weise handeln, ah, in der konkretéma8on, aber, &hm, ich kann nicht sagen, ich
hab eine Quelle, und daraus beziehe ich alle Maximach denen ich mich verhalte. Die gibt’s
nicht. (I: Hm) Die gibt's nicht. (I: Hm) Also, ickann jetzt auch nicht sagen, fur mich gibt’s hier
ne Hierarchie, da oben steht der Heilpadagoge, Bammt der Heilerziehungspfleger und dann
(I: Hm) kommt die Erzieherin (I: Hm) und dann derakikenpfleger, der Pfleger fur geistig und
Nervenkranke, der Angestellte im Erziehungsdieasidauch seine Stelle, na, so ist es nicht.

I: Gut. Stellen Sie sich mal vor, in diese Einrigig, wenn es die denn gébe, kommt eine Fee
und Sie hatten drei Wiinsche frei. Wie sahen diesé/insche aus?

E: Oh Gott. Ich, hihi, also, gut, ich muss mir jefiiir die Einrichtung, fir mein Tun hier was
winschen.

I: Sie durfen auch was anderes winschen, wennaSiendchten.

E: Dann mdchte ich in Rente. Na ja, so ernsthaft,jso ganz ernsthaft, was wirde ich mir
wiunschen? (7) Mm, das ist, da muss ich lange driiaehdenken. (14) Drei Wiinsche. Also,
mei, also, es darf unrealistisch sein? (I: Hm. Béstatigung gesprochen.) Dann winsch ich mir
als Erstes, &h, dass die Bewohner ein etwas hoMaBsan Selbststandigkeit, beziehungsweise
ein geringeres Mal} an Pflegeintensitat mitbrachizes wéare mein erster Wunsch. Dass so
Dinge wie Korperpflege und, ah, Nahrungsaufnahnmétfanieren, ohne dass ich da eingreifen
muss. Kein Fittern und kein Duschen, wo ich alsm Wasserspritzen bis zum Einseifen alles
selber machen muss. Das wurd ich mir schon mal eti@ms Dann wird ich mir winschen, dass
madglichst, &h, alle Bewohner in der Lage wéren,eoHiife zu laufen, damit Ferienmalinahmen
Uberall stattfinden kénnen. Wir waren im Flachlangil in den Bergen die Rollstiihle in den
Bergen, ah, unzumutbar sind. Als Drittes wirde mh winschen, ah, das ist noch so'n
unrealistischer Wunsch ein hohes Mald an Aufricligkvonseiten der entscheidenden
Herrschaften in der Verwaltung. (I: Hm) Aufrichtigk ja. Mehr Geld wér noch der vierte
Wunsch, aber das, na. Den hab ich noch. (I: Hm)

I: Ja, &h, wenn Sie so driber na, wenn Sie das\hBregrafie und Identitat bei padagogischen
Mitarbeitern ist mein Thema. So die beiden BegyiBeografie und Identitat, vielleicht fangen
wir mal an mit dem Begriff der Biografie. KinnereSnit dem Begriff was anfangen?
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E: Meine Biografie ist gar nicht so schlimm. Alsds ich mich mit dem Gedanken beschaftigt
habe, an dieser Studie dran, an diesem, diesé#m(l:Interview eben teil zu nehmen, da hab ich
mir wirklich vorgestellt, da kommt jemand, der wibn mir wissen, was hat dich getrieben,
diesen Beruf zu ergreifen, und dartber hab ichséhpn haufiger nachgedacht und werde das
immer wieder tun. (I: Hm) Das, das uberfallt michmer wieder. Ahm, ich will auch ehrlich
zugeben, dass ich glaube, wenn ich das, wenn iedderviganz von vorne anfangen konnte,
wurde ich's nicht mehr machen. (I: Hm) Wirde icbhhimehr machen. Denn, &ah, ich erkenne
heute die Schattenseiten auch, die das mit siclgtor\h, der aber wissen, wie hast du dich auch
entwickelt. Wie hast du dich entwickelt, in deifruflichen Tatigkeit. Hat's da Verdnderungen
gegeben in deinen Zielsetzungen und hat's dir anahLeid getan. (6) Wurd's du's wieder
machen? Ich muss sagen, ich wird's wirklich nicatmen. Wirklich nicht. Aber ich kann gut
damit leben, also, das ist ein schéner Kompronaias,ist ein bisschen mehr als der Spatz in der
Hand. (I: Hm) Das ist schon mehr. Also, das ja. éctappe mich zum Beispiel dabei, dass ich
beim Tag der Begegnung, ah, von einer Gesangsgréppein Lied vorgetragen bekomme, dass
sich mit dem Schicksal von behinderten Menschemnlritten Reich beschaftigt. Und das mich
sehr tief berihrt. Und dass ich plétzlich denkenbtd, es kommt nicht darauf an, dass du deine
Fahigkeiten in ner bestimmten Richtung ahm, entel&tk sondern es kommt darauf an, dass du
an der Stelle, wo du bist, dein Bestes gibst. Uasl, &h, kann mich schon ein Stickchen weit
auch stolz machen, ah, dass ich hier arbeite,idagben, ah, wenn ich, wenn ich dazu beitragen
kann, dass ein Bewohner heute lacht oder gela¢h{lh&im) dann war ich nicht umsonst hier.
Das war wunderbar, mm? Oder wenn einer sagt: ,Mendas hat gut geschmeckt, das war
lecker heute, nah?” Finde ich doch schon, ist deahlich. Aber ich kann sage, ich, es hat sich
einiges verandert, (I: Hm) ich hab es ja auch besiobn. Anfangs war ich neugierig durch die
Erzahlung des Schulkameraden. Dann, ah, war iahlizie entsetzt. Und dann hab ich mich
damit arrangiert und ich hab mich schon veranderieser Zeit. Anfangs ging das ziemlich
rapide, spater, ah, da lief's immer langsameicfiagenke, ich habe mich entwickelt in der Zeit.
Ich habe auch erkannt, dass in der Sucht fur miglZeit um sein muss. (I: Hm, hm.) Sonst wéar
ich heute sicherlich ein Wrack. Das ist mir abepart geblieben, also es war noch rechtzeitig.
Gerade so.

I: Und der Begriff der ahm, Identitat?

E: Ja, mm, damit verbinde ich, ah, mm, mm, mm, @bairurg, den Chirurgen der gerne
schneidet, den Internisten, der gerne Medikameatabveicht, der Psychiater, der gerne driber
spricht. Nah, so. Das verbinde ich damit. Nun bimKrankenpfleger, nen sollte man annehmen,
ich beobachte in der Tat in meinem Umfeld Krankkeg#r, die solches Verhalten zeigen, man
kbnnte ja also annehmen, dass ich also spezigll so'n Augenmerk darauf habe, hat der
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Bewohner irgendwelche gesundheitlichen Problemehiifd) ist der vielleicht krank. Dann bin
ich der richtige Mann. Aber das seh ich nicht sasBeh ich wirklich nicht so. Also, ich bin
nicht dann erst glticklich, wenn ich einen krankeawBhner in der Gruppe ausgemacht habe.
Ah, mir macht das Putzen nicht aus, es ist nichinnkobby, wird's auch nie werden, das
Wasche waschen auch nicht, kochen macht mir sdwasenehr Spalf3, ah, mein Highlight sind
die Ferienfreizeiten, (I: Hm) wo ich denke, wo iabhch ganz massiv die Lebensqualitat der
Bewohner verbessern kann. Ahm, ich empfinde nictgehr, dass ich meine berufliche Identitat
aus meinem erlernten Beruf beziehe. Das kann iclit @mpfinden. (I: Hm) Ich spir wohl, das
hab ich auch gesagt, dass mir der theoretischeetdinind, der mir hier vielleicht (I: Hm)
hilfreicher ware im Umgang mit den Bewohnern, almmyeiten Teilen fehlt. (I: Hm) Das ist
schon ziemlich lange her, das bisschen Psychiaingjch glaube, das da, ja, hab ich auch schon
gesagt, ist schon, hat sich einiges geéndert.riés@nge, von denen man damals felsenfest, ah,
Uberzeugt war, sind heute, na ja, das gab's authnéta also, Uberholt. Und da will ich also
auch gar nicht mit alten Blchern daher kommen undathkramen. Das hilft mir nicht. Da hilft
mir wirklich das Gesprach mit Kollegen tatsachlmkhr. Ich denke mal, also, ich bin nicht jetzt
als Krankenpfleger hier glicklich, aber ich willahidariiber beschweren.

I: Ja, damit, ich war jetzt mit meinen Fragen etlielm durch. Fallt Ihnen noch irgendwas ein,
was Sie unbedingt noch erzahlen méchten zu dem &hem

E: Hm. Ja, doch, mir fallt noch was ein. Und zwab hch das ganz zu Anfang vergessen. (5)
Das ging noch ein bisschen weiter, mit diesem,jédter hat so seinen Vogel, jeder hat seine
Eigenarten. (I: Hm) Ah, manche Eigenarten sindbésischen eigenartiger als andere Eigenarten,
und wenn man das konsequent zu Ende denkt, iclldmbkonsequent (I: Hm) zu Ende gedacht,
ah, kommt man meiner Ansicht nach an nen Punktmaa sich fragt, ja, wenn jetzt alle nen
Knacks haben, alle, (I: Hm) dann muss ich auch rmelkd haben. Muss doch, kann ja nicht
anders, du bist ja nicht anders als die anderemdnl) Tja, und da, weil3 ich noch, das war ne
Sache, die ich nie wirklich konsequent verfolgt énadiie ist wohl immer wieder aufgeflackert (I:
Hm) wahrend der Ausbildung, &h, dass ich geglaabehMensch, wenn du anderen, die mir so
ner Macke richtig auffallig sind, (I: Hm) helfen rkast, kannst du dir vielleicht auch selber
helfen. So wie der Schreiner sich sagt, oder destr&ither meinetwegen, das war nicht
schlecht, da kannst du zu Hause selber tapeziastrein. Oder der Autoschlosser, der sagt:
~-Mensch, ich brauch keine Werkstatt, ich mach désseaselber.” (I. Hm) So'n bisschen, &h,
Eigennutz war dahinter. Aber das hat nie funktigniEs hat mir immer, das weil3 ich wohl,
schon wahrend der Schulzeit haben, ah, manche &cmith dann, mm, wohlwollend an die
Seite genommen und mir erzé&hlt, ich wird viel zel iachdenken. Hm, kann natirlich sein.
Ahm, also ich hab wirklich, das ist zutreffend, hafrklich viel (ber mich und die Welt
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nachgedacht und hab auch durchaus so meinen Setifsizgehabt, (I: Hm) &hm, aber es hat
nie funktioniert, dass ich mir mit dem, was ichrhigelernt hab, wahrend meiner Ausbildung,
wahrend meiner Tatigkeit selber helfen konnte. $&mchhausen hat nie funktioniert. (I: Hm)
Eigentlich schade. Hm.

I: Ja. Das waren meine Fragen. Wenn lhnen nichts seeinfallt, dann war’s das gewesen.

E: Nee, auf Anhieb, wie ich jetzt hier auf dem $itrt, fallt mir nichts mehr ein.

I: Okay, dann bedanke ich mich.



