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I: Vielen Dank, Frau A, dass Sie sich bereit etkhg@ben, mit mir heute dieses Interview zu fiihren.
Die erste Frage, die ich hatte, ware die, ahm hégndSie mir einfach mal, wie es so gekommen ist,
dass Sie hier arbeiten? Wenn Sie irgendwie einnfahgen.

E: Ja, fangt etwas frih arch habe schon von klein an, im Prinzip, durch reefitern, durch
meinen Kontakt im Dorfwo ich lebe halt viel mit anderen Menschen zu tehaipt, auch mit
alteren Menschen, Menschen mit Behinderdoig,da unheimlich locker mit grol3 gewordevgllte
dann eigentlich immer nen sozialen Beruf erlerri¢ahe dann im Prinzip von der Hauptschule aufs
Gymnasium gewechseltab mein Fachabitur gemacht, wollte unbedingt Léglop studieren oder
die Ausbildung zur Logopadin machdrabe ja fast zwei Jahre lang Bewerbungen gescinidiad

ein Jahr lang Praktikum gemacht in ner Schule fian&then mit Behinderung und in einem
Kindergarten,hab reichlich Absagen bekommen, war dann, ja, uietlén, hab gesagt, so, wenn
man mich im sozialen Bereich nicht will, dann médhwas anderesiab dann die Ausbildung zur
Zahntechnikerin angefangehab diese komplett abgeschlossen, habe dann nacAudbildung
noch ein halbes Jahr als Zahntechnikerin gearbeitédbe privat Kontakte zur B
[Einrichtungstrager] aufgenommeleziehungsweise durch Zufall, durch nen Zivildiexstenden,
den ich halt kannte. Dann hat mein da... damaliggmann hier bei der B [Einrichtungstrager]
angefangen. Ja, und dann hab ich im Prinzip alstéahnikerin gearbeitet, hab hier aber die
Bewohner schon vor dem Einzug kennen gelernt. if}) Hab dann, ja, meine Ausbildung zu Ende
gemacht und hab im Prinzip dann angefragt, ob ichtrhier als Mitarbeiterin im Gruppendienst
anfangen kann, das war 1995, im Ju August 1995 bin ich hier in der Einrichtung als
Mitarbeiterin ohne fachbezogene Ausbildung angefanpabe mit 16 Bewohnern, also, eine grol3e
Gruppe war damals noch hier, angefangen zu arbditeHm) Hab das dann 1996 fand hier eine
Personal Veranderung statiso, das ganze Jahr uber schon, das erste Jahersten anderthalb
Jahre. Dann hat die Leitung gewechselt aufgrund der uakteesllichen Tagesstrukturen der
Bewohner hier im Haus zeichnete sich ab, dass d#ehshner, also, alle 16 Bewohner zusammen
einfach sehr ungunstig waren. Ich habe zusammemenit Kollegen, den sie vorhin auch kennen
gelernt haben, mit dem Herr C [Name von Lebensgtfah Uber nen dritten Kollegen zusammen
vorgeschlagender Geschaftsfuhrung, eine eigene Gruppe hier irteidaschoss des Hauses zu
schaffen, die halt die Werkstatt besuchen und mer@nTagesstruktur habeBis 1997 ging das
auch ohne Gruppenleitunglas heildt, wir haben alle drei gesagt, wir sindi dtgifte, die
unterschiedliche, also, immer mal da sind, und afideren Mal nicht, also die Verantwortung
immer fUr alles auch Gbernehmen mussen, wir halerndchentlichen Wechsel gearbeitet, (I: Hm)

eine Woche arbeiten, eine Woche frei, (I: Hm) undbsauchten wir halt keine Gruppenleitung,
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durch diese kleine, tbersichtliche Gruppe, ahm.elasich dann eigentlich gezeigt, dass wir keine
Gruppenleitung in dem Sinne brauch®ann wurde sie aber verlangt, aufgrund dessen, aesil
dritte Kollege war Diplompsychologe, noch nicht diesage Psychiater im Prinzip, (I: Hm) hatte
noch seine Kassenzulassung noch nicht. Wollte alsdauer doch wieder aufhéren und Herr C
[Name von Lebensgefahrten] wollte halt nicht demnigpenleiter macheand aufgrund dessen hab
ich dann ne Ausbildung gemachlles hier im Haus gewachsen. (I: Hm)

I: Was sind Sie jetzt von Beruf?

E: Ich bin Heilerziehungspflegerin. (I: Hm)

I: Wo haben Sie die Ausbildung gemacht?

E: Ich hab die Ausbildung in D [Stadt], und zwatesr gemacht.

I: Berufsbegleitend?

E: Berufsbegleitend, extern Uber drei, dreieinhzdler vier Monate. (I: Hm) Weil ich da zu dem
Zeitpunkt schon ein Jahr diese Berufserfahrung deoth ne abgeschlossene Ausbildung hatte. (I:
Hm) Darum ging halt diese Ausbildungsform, ganzwmar (I: Hm)

I: Sagten Sie eben, es ist eine kleine Gruppehz&ie mal so Ihren Alltag, den Sie hier erleben?
E: Von den Menschen, die hier leben?

I: Hm, wie ist so lhre Arbeit?

E: Also, mittlerweile sind das nur noch funf Bewehn(l: Hm)die hier unten in der Gruppe leben,
haben alle funf, amittlerweile ein gutes soziales Geflige hier gefumd@ben Platz in der Gruppe
gefunden. Sie stehen morgens recht frih schonwarfien um Viertel nach sieben abgeholt und
fahren in die Werkstatt nach E [Einrichtung] zubAit und kommen so Viertel nach drei von der
Arbeit wieder.Wir arbeiten hier hauptsachlich im geteilten Diemits heildt, wir begleiten nur
morgens die Pflege der Bewohner, gucken, ob seegafrihstickt haben und pulnktlich zum Bus
kommen.Danach erledigen wir hauswirtschaftliche Tatigkeitahren dann wieder nach Hawsd
nachmittags gegen drei begleiten wir die BewohmeAlltag, das heil3t Freizeitgestaltung, (I: Hm)
Erledigung von kleineren Aufgaben hier in der Grwppnd begleiten sie halt)is sie abends
irgendwann wieder ins Bett gehddnd der Tagesablauf ist in der Woche halt, dass si@nsehr
viel auch nachmittags ausruht, weil jeder Einzé¢daeacht Stunden gearbeitet und der Nachmittag
dient der Freizeit. Und wird halt nur mit ganz ggem Anteil an Pflichtarbeiten, sag ich mal, wie
jeder seine Verpflichtungen hat, Wasche falten, |®&dkng wegrdumen. (I: HmYnd ansonsten
begleiten wir halt die Aktivitaten, zu denen diewsdner auch wirklich Lust haben. (I: Hbas
Wochenenddat einen ganz hohen Stellenwert flr uns Betreueawch fir die Bewohner, also fur

beide Seitenweil dann auch viel mehr Zeit ist, gerade im Bdreder Pflege, im morgendlichen
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Bereich ist halt in der Woche sehr wenig Zeit, dasss alles sehr reibungslos und flott laufen, weil
sonst mussten sie schon um vier Uhr aufstebad. so haben wir die Moéglichkeit, bis Viertel vor
sechs alle schlafen zu lasséimd am Wochenendwird halt sehr ausgiebig begleitet, alle funf
Bewohner sind, ah, haben einen sehr gro3en Hileehdadnnen also wenig Dinge wirklich selber
verrichten, aber, wir haben es wirklich zur Aufgag@macht, wirklich nur zu assistieren, das heil3t,
jeder Mitarbeiter hier ist einfach nur darauf ams,gucken, was kann der Einzelne und was nicht.
Wir haben das sehr, ja, familienorientiert gemactdil durch diese lange Klinikzeit gerade die
Bewohner hier unten in der Gruppe, ah, sehr, s@mkes Verhaltensauffalligkeiten, sehr viel
Fremdaggressivitat und Autoaggression haben undgwéertrauen zu anderen Menschen hatten,
haben wir halt durch dieses kleine Team halt eamezgganz enge und Vertrauensaufbau Aufbau, ja,
erlaubt oder gestatte®as zur Folge hat, dass die Bewohner sehr selbaistwind selbstsicher
geworden sind, weil sie einfach wissen, wir sindwlia begleiten sie und wir verlangen nichts, was
wir nicht selber auch tun wirden oder haben wollBas hat zur Folgejass auch neue Mitarbeiter
in der Gruppealso mindestens drei bis vier Monate arbeiten, bew® Uberhaupt in die Pflege
gehen. Das heil3t, wir haben einen unheimlichen Schutzralmimpflege oder Intimbereich
geschaffen haben fiir die Bewohner. (I: HB®nau, und das Wochenende dient dann natirlich auch
den Ausfliigen und Gestaltung der Freizeit. (I: Hiehau, das ist unser Alltag.

I: Wie sieht denn lhr padagogisches Handeln inafieKontext aus?

E: Mm, also im Prinzip haben wir das alles sehradfraus strukturiert,dass es ne
Gleichberechtigung istdas heilt, wir haben zwar klare Grenzen schafféesen, gerade klare
Linien und sichtbare Bereiche fur die Bewohner der Pflege Betreuung gerade die Bewohner, die
teilweise wirklich 20 Jahre in groRen Gruppen inattenhaus gelebt haben und einfach tberhaupt
keinerlei, &hm, gesellschaftlichen Rahmen odernugesiche Werte hatten, (I: Hmm das zu
schaffen, haben wir klare Linien, klare Strukturatso, ne unheimliche Gleichberechtiguihgir
haben am Anfang sehr viel auch mit Rollenspielearlggtet,wo auch wirklich der Mitarbeiter den
Raum verlassen hat, wenn es wirklich vom Verhaltesr, es gab zum Beispiel keine
Essenssituatiorwvo wirklich alle in einem Raum, also, wo wirklichuRe herrschte. Es wurde
wirklich alles genommen, was essbar war und, amom Wachbarn noch am besten mitgegessen
und das einfach auch einzustellen haben wir darfaah auch Folgen gehabt, beziehungsweise sind
an einem Mann, zum Beispiel: ,Lass das bitte sansonsten musst du halt raus gehen und spéter
essen”. Das Gleiche galt aber auch fur uns MitéeheAlso, um das mal so zu beschreiben. Das
heilt, alles, was hier passiert, passiert auf neickberechtigungSo weit das maglich ist, weil ich

denke, in vielen Bereichen mussen wir sicherlicer@en zeigen und sagen, so, das geht nicht
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weiter, aber daftr gibt's viele Bereiche, wo eihfaas, der Einzelne sehr gewertschatzt wixals
heil3t, wir haben zum Beispiel auch, #erhaltensweisen tbernommen, Stereotypien zum B&isp
dass ich mich nachmittags mit ner Bewohnerin aaf@ouch setze und die gleichen Papierfussel
herstelle wie sie selbdm Gegenzug macht sie aber auch Dinge, die ich danme mdchte. Die sie
mit mir dann zusammen macht. (I: Hiah, versuch ich noch anders zu beschreibeim.glaube,
dass diese fiinf, oder gerade jetzt speziell kagim,das (I: Hm) nur fur diese funf Bewohner
beschreiben, aufgrund ihrer Erfahrung, ihrer Veggeeit, eigentlich ganz wenig Chancen hatten,
an unserer Gesellschaft noch einen Platz zu bekom¢heHm) Ich denke, professionelle Distanz
ist wichtig und richtig, aber flr unser Projekt,smair hier unten starten, was ja auch noch weiter
geht, war wichtig, auch ein Stick weit ndher ramhanp. Das ist natlrlich ne grol3e Gefahr, hat aber
auch den Vorteil, dass man wieder Vertrauen bekoomdtdass auch tatséchlich dann ganz, ganz
wertvoll nutzen kann. (I: Hm) Der grof3e Vorteil,ndeh habe, das muss ich hier vielleicht auch
fairerweise sagen, der Herr C ist mein Lebensgefahvir machen das jetzt seit sechs Jahren
zusammen, diese Gruppe. Wir haben naturlich, alatrlich viel Freizeit und Privates hier mit in
diesem Projekt. (I: HmDas ist vielleicht fur sie auch wichtig, im né&chstahr bauen wir ein Haus,
ne integrative Wohngemeinschaft, wo wir gemeinsaindan finf Bewohnern dann auch leben
wollen. Und zwar in einer kleinen Dorfgemeinschaf,Kilometer von hier entfernt. (I: Hndg, das

zu beschreiben ist schwierig, (I: Haer, (I: Ist schwer, hm.) ist ein etwas anderdseisfeld, sag
ich jetzt mal. (I: Hm)Birgt ganz viele Schwierigkeiten mit sich, die vaim Anfang auch gar nicht
so gesehen haben, aber mittlerweile auch geletm¢rhadamit umzugehen und bringt ganz viele
Vorteile mit sich. (I: Hm)Also, ich denke, fir diese finf Bewohner, also, $elg immer, man muss
unterscheiden zwischen, zwischen ner klassischenngfatte, (I: Hm, hm.) wo einfach Menschen
aus nem gut funktionierenden Elternhaus in eine Mtdite kommen, (I: Hm) die brauchen dieses
enge Verhaltnis (I: Hm) zu Betreuern eigentlichhhjoveil sie haben ja eine enge Bindung und
konnen im Prinzip, so wie ich im Prinzip differee@n kann. Aber die finf Menschen, die wir im
Moment in der Gruppe haben, ahm, hatten diese @haunch einfach nicht und haben die jetzt
bekommenDas heil3t, wir haben ein ganz, ganz grof3en Polayesahaffen, die Aggressionen sind
fast nicht mehr vorhanden und (I: Hm) die Bewohmuchen fast tberhaupt keine Medikamente
mehr. (I: Hm)Was naturlich eigentlich auch dafir spricht, daags de faire Chance ist, die sie da
haben.

I: Ich frag trotzdem nach, nach Distanz und N&geJ@&.) Wo ist denn lhre Grenze?

E: Meine Grenze?lso, meine Grenze ist da, dass, wenn ich nach éigake, dann auch wirklich

nach Hause gehe und dann im Prinzip dort auch ebtussstrich zieheMieine Kollegen kdnnen
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das immer nicht verstehen, die wirden zum Beisgagen, kriegst du ja immer noch das und das
mit, aber wenn ich zu Hause bin, denke ich da rdcam. Dann ist ganz klar, ich bin dann zu Hause,
ihr musst mir dann echt ne SMS schicken oder noahkorz anrufen, damit ich das dann auch da
prasent habeEs immer Thema zwischendurch, wenn es irgendwadekeioder wenn es einem
Bewohner sehr schlecht geht, dann kann das selechthabgrenzen, das muss ich ganz klar
zugebenaber ansonsten fiihren wir eigentlich ein ziemligktrénntes, hier und zu Hause. Das ist
ganz gut moglich. (I: Hm)

I: Und wenn Sie die Grenze selbst definieren wolesis wirde ihnen zu weit gehen, was?

E: Das ist &hnlich, wie in ner Freundschafso, ich denke, man sollte vielleicht es so besvevtie,

wie sie vielleicht einen Freund haben, da habenasaich Grenzen, (I: Hm) und ahnlich definier
ich dasjch wirde mir von nem Freund zum Beispiel, &hm, nwveim Bewohner mich schlagt, das ist
also, das haben wir oft gehabt, und das wissemdtkerweile auch. Und das ist so'n Punkt, wo ich
auch ganz klar gesagt hab, das ist der Punkt, wairkBch, ah, mich zu sehr trifftDa haben wir
auch lange Zeit wirklich dran gearbeitet, um dartlawieder ne Distanz zu schaffeniy hatten es
ganz schwierig mit einer Bewohneritie halt ne ganz schwere Borderline Personlichsigitang

zu ihrer geistigen Behinderung hatd da ist das gekippt, da hab ich gemerkt, ddsgacGrenzen
habe, die ich dann auch schutzen muss. (I: Ab& im Ganzen ist das wie in der Freundschaft, im
Prinzip, die eigentlich sehr viel erlaubt, aber fawf die andere Seite hin, also, auch dieses
Nehmen und Geben. (I: Hm)

I: Mm. Was ist fur Sie denn dann Professionalit&t?

E: Mm, meine Professionalitat ist ganz khlarrklich den Menschen als Mensch zu sehen und auch
als solchen zu schutzen, (I: Hnweil ich glaube schondass ganz oft Mitarbeiter diese
professionelle Distanz, dieses Wort auch dafir teemy einfach Bequemlichkeit zu haben. Und
dann Dinge einfach auch, dhm, ja, zu locker zursebe schatze ich das eiAlso, ich glaube, in
dem Moment, wo ich hier bin, bin ich auch wirklittlr den Bewohner da, (I: Hm) und da zahlt auch
nichts anderests gibt naturlich Zeiten, wo ich auch sagen muss da muss ich jetzt auch ne
Auszeit haben, das ist was, was die Bewohner aacdz glar trennen kénnen. Wir haben zum
Beispiel auch diese Fachbearbeitung, das ist enz gates Beispiel, wir haben ne Fachberatung
gehabt, die halt nur am Nachmittag konnte, das silsd anderthalb Stunden am Nachmittag
gewesen, wo wir der Gruppe gesagt haben, alsaniisst jetzt echt euch gedulden, wir sind jetzt
anderthalb Stunden hier im Gesprabhaften dann Getrdnke und alles, was sie so brauicisen
Wohnzimmer gestellt. Und das war, ah, fur die Fachtung erstaunlich, dass das so einfach ging.

Und das ist ein Zeichen dafir, dass wir eigentfast immer da sind und auch ansprechbar sind,
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aber wenn wir dann sagesy, heute mussen wir jetzt mal hier was besprechiernaben jetzt eine
Teambesprechung hier, dann ist das auch wirklibigrim Haus oder in der Gruppe und dann wird
das absolut akzeptiert. (I: Hm) Zum Beispiel, ja.

I: Mm. Kann man denn Professionalitat, also, prafaselles Handeln, so, von ihnen, kann man das
an nem Beispiel klar machen?

E: Mm. H&, schwierig, ich Uberleg gerade. Professlitat hab ich in vielen Bereichen, das heil3t (I:
Hm) einmal im Umgang, ahm, mit der Dokumentationit diesen ganzen, ahm, Erarbeiten von
Zielen und Planen fir die Bewohner. Das ist jaifh) ein ganz, ganz wichtiger Bestandteil unserer
Arbeit. Dann das Umsetzen von Diaten und medizin@acPlanen, (I: Hm) alles was wir so haben,
(I: Hm) das ist unsere Professionalidie wir da habenUnd im Umgang mit den Bewohnerme
Professionalitat ist auch ganz kl@tenzen dann auch aufzuzeigen, wenn ne Bewohraim sehr
aggressiv ist, dann trifft mich das nicht so pelistin also, (I: Hm)das ist wirklich dann, da trenne
ich ganz klar. (I: Hm. Ahm,... .) Das musste iclealernen, das ist nicht von Anfang an da gewesen,
sondern das war ein Wachstumsprozess mit der Adass ich dann gelernt habe, abzugrenzen.

I: Ja, das wére so diese néchste Frage. Wie wadeas am Anfang so, als Sie in die
Behindertenarbeit reingekommen sind?

E: Nicht so, alsogas ist wirklich mit den Erfolgen oder mit den MVed&rungen der Bewohner
gewachsen. Das heif3t, (I: Hm) am Anfang hab iclurheh ganz normal meine acht Stunden
Dienste gemacht (I: Hmynd hatte dann, ja, 16 Bewohner, da war es aucfighéo, dass man
einfach zugesehen hat, abends zum Beispiel, wenrspantan alleine war mit 16 Bewohnern, dass
man zugesehen hat, dass man fertig widds hat mich sehr, sehr unzufrieden gemacht. (I) Hm
Also, ich denke, dass haufig auch in Einrichtungeich der Fall ist, dass einfach ne zu grol3e
Bewohnerzahl auf aufgrund von Personalengpasseh, &um, ja, Mitarbeiter einfach auch
uberfordert werdenUnd die Situation hatte ich halt auakgss ich einfach gedacht hab, das kann
nicht dein Arbeiten sein, ahm, weil das macht unedén. (I: Hm)Und dann haben wir mit der
Gruppe gestartet, waren unheimlich, &hm, ja, begreigliese Gruppe zu startdratten unheimlich
grol3e Ziele mit den Bewohnerdum Beispieloffene Kiche, nichts wird mehr abgeschlossen, die
Kleiderschranke auf und haben im Prinzip den Bewaomrviel zu viel zugemutet im ersten Jahr.
Haben das auch stark gezeigt bekommen vom VerhdéieBewohner, von den Aktionen, die hier
stattfanden. Da ist der komplette Kleiderschrarge lgeraumt haben, die ganzen Sachen zerrissen
waren, bis wir gemerkt haben, was machen wir dangiigh, die Bewohner kannten das, die Klinik
war deren Normalitat. Das war deren Zuhause. Daallas weggeschlossen, da gab es keinen

eigenen Kleiderschrank in dem Sinne. Jetzt malttibben dargestellt. Und jetzt kommen wir und



199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231

sagen, ha ha, unsere Vorstellungen von Normaktadlas, also nehmt es bitt@as war ein irrer
Lernprozess, den (I: Hm) wir dann durchgemacht habéo wir auch gemerkt haben, wenn wir
jetzt die Grenzen wieder spannen, geht's den Bewmwheigentlich viel besser, und es ist unser Ziel
immer stickchenweise aufzumach®&urch die kleine Zahl der Bewohner konnte man sialf
jeden einzelnen Bewohner wirklich fantastisch kartizeren.Was ne Mdglichkeit geschaffen hat,
ahm, ganz tolle Vereinbarungen zu bekommen. Miepedchritt, den wir weiter gegangen sind,
wird auch mehr eingefordert, (I: Hm) sicherlich &mfang. Wir haben auch so Zeiten gehabt, wo
ich wirklich abends auch bei ner Bewohnerin nacims12 noch am Bett gesessen hab, durch die
Medikationsreduzierung, einfach durch die ganzeiweéerung der Wahrnehmung. sie hatte einfach
unheimlich Angst, so ne Situation, die sie schwéiagen konnte, wo ich dann auch angezweifelt
habe, ob das der richtige Weg ist. (I: Hm) Mit sel Einsatz da zu seilhm, mittlerweile ist die
Bewohnerin medikamentenfrei seit Jahren, ist nedststhone Frau geworden, die einfach sich
selber sehr mag und auch die Umwelt schatzt undh svenig Aggressionen mehr gegen ihre
Umwelt zeigt. Und mittlerweile braucht sie auchs#gieenge Betreuung nicht mehr, das ist also nur
ein Zeitraum gewesen, gewisse Zeit, die sie ungtiggrhat, sehr eng, (I: Hm) sehr intendivnd
jetzt ist es eigentlich sehr, sehr locker gewordémd dadurch ist es naturlich auch gewachsen mit
diesem, mm, ja, nicht nur arbeiten zu gehen, sonei@r Stiick weit Lebensgestaltung hier zu haben.
(I: Hm)

I: Wie wirden Sie denn so lhren jetzigen Standrodée weit, wirden Sie die Verdnderungen
sehen, an sich? Hat es Sie, hat die Arbeit Sienderi?

E: Ja, natiirlich. Ahm, die Wertigkeit von Leben éhfach anders geworden. (I: Hm)so, ich
wertschétze Dinge ganz einfach anders, ich hakevsghgelernt, auch die Kleinigkeiten wieder zu
schatzen,ich habe in der Zahntechnik gearbeitet unter unhemen Leistungsdruck, absoluter
Zeitarbeit, sehr Termin orientiertes Arbeiten. Ads hier hingekommen bin, war es auf einmal ein
sehr bequemes Arbeiten, (I: Hm) mir fiel es am Agfaehr schwer, mich hinzusetzen und in Ruhe
einen Kaffee zu trinken. Und merke jetzt eigentlidass ich ziemlich viele meiner Fahigkeiten
einfach umsetzen kann und ich kann organisierdnk&nn planenich habe aber im Prinzip, ja,
Freunde gefunden, denen ich zur Seite stehen kdven,die genau so gut auch mir ganz viel zeigen
von dieser Welt. (I: Hm)

I: Wie sieht denn das Konzept lhrer Wohngruppe aus?

E: Das was jetzt besteht, das Konzept, oder dasfiwaliese spatere Gruppe? Es gibt fur beides ein
Konzept.

I: Vielleicht erzahlen Sie mir von beiden, wenn Biéchten?
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E: Ja. Also, das Gruppenkonzept gab eigentlich im Prinzip drei Grundaussagee, efi zu
vertreten gab, das war einmal, dass ich nichtsamgd, was ich nicht selber tun wirde. Ahm, dass
ich alles erméglichen kann, was ich mir selber wtiesfir mein eigenes Leben und dass die
Lebensfreude eigentlich das wichtigste ist, washiér schaffen wollenweil nach dieser Klinikzeit
und nach den Erfahrungen, die die Menschen doragktrhaben (I: Hm) war ne unheimlich grol3e
Traurigkeit auch da. (I: Hm) Und, &hm, es wurdé vesprochen und nicht gehalten, das haben wir
stark gemerkt in unserer Arbeit, dass hier geradddwohner, die sich tatsachlich auf3ern kénnen,
auch nicht mehr geglaubt haben, was wir gesagtrhd\itlerweile glauben sie uns, positiv wie
negativ, was wir sagen. (I: Hnle, das ist alsojenn ich sage, wir machen morgen, wir essen
morgen Eis, dann gibt's das au@it wurde das glaub ich benutzt, bei einer Bewoinnganz
speziell fallt mir das auf, wo dann irgendwas vesshen worden ist, damit sie ein Verhalten nicht
an den Tag legt, dann ist das aber nicht erflliiden.Das hat nattrlich unsere Arbeit hier erstmal
total erschwert, weil sie natirlich nicht mehr ddan wollte, was wir gesagt haben. (I: Hith sag
eigentlich immerdass die Menschen, die hier leben, auch in derranderuppe, also, (I: Hm) ich
find, beide Gruppen haben wahnsinnige Veranderumgérsich, selber gemacht, die sind ja von
den Bewohnern selbst gemacht, weil wir einfach dRedmenbedingungen geschaffen haltémn.
den Einzelnen, dass er die Chance bekommt, etwasrandern, (I: Hm) Jetzt merkt jeder Einzelne
das ... . Ich krieg dann immer gesagt, denen lieduch keine andere Wahl, das ist schon richtig.
Dass sie selber nicht wahlen konnten, die Mensal@ndenen sie betreut werden. (I: HAler ich
denke schon, dass sie wohl wahlen konnten, ob sibaten verandern oder nicht. (I: Hm) Ob es
Bewohner sind oder nicht. (I: Hm, hm.)

I: Was steht denn noch im Konzept?

E: Ja, jeder einzelne Bewohner ist dort ganz exphizschrieben mit seinen Fahigkeiten und
Fertigkeiten und, ahmalso im Laufe der Zeit haben wir versucht, da raudinden, was mochte
jemand auch an sich haben oder niet$o, es geht nicht darum, dass wir geguckt hahes,
fanden wir schon fir den Bewohner, sondern, woehedie Vorlieben, wo liegen die Interessen,
also, wir haben ganz viele Forderplane auch hitigsth ja, wirklich eigene Wiinsche, Interessen
und VorliebenWeil ich einfach sage, ich arbeite zwar in nem Betdar mir Spald macht oder nicht,
ich glaube schon, dass den funf die Arbeit in derk&tatt Spald macht, aber die Tatigkeit, die sie
ausuben, ist die Gewohnte. Aber nicht unbedingt Was sie vorzugsweise tun wirdémd dann
der Freizeitbereichguck mal, ich hab nen Bewohner, der fur sein Lepeme kocht und seine
motorischen Fahigkeiten und Fertigkeiten versuchen nattrlich immer im Bereich der

Lebensmittelzubereitung zu fordern. Weil das eigeneresseich hab jetzt eine Bewohnerin, das
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hat sehr, sehr lange gedauert, zu finden, eindssey, sie hat einfach wahnsinnige Freunde an der
Reittherapieund wir denken, das ist jetzt ihr neues Hobby, &l auch ein unheimliches Talent
dort auch hat. Das ist das Interessante. Was mawe geacht, das kann man auch sehr viel besser.
(I: Hm, hm.)Und das ist in dem Konzept halt auch drin enthalfess wir halt gucken, was will der
Einzelne eigentlich haberwir nehmen zwar sehr viel Einfluss auf das Vermaltand sind da
sicherlich auch mafR3geblich drin, denn bei aggressiVerhalten gibt's immer ne Konsequeaizer
daflr gibt's auch fiur alles andere unheimlich yiesitive und auch viel Zeit. (I: HMVir haben
einfach Zeit, ich denke, das ist ein grof3es Manko, was wir in &&dagogik oder im
Behindertenbereich auch sehr wenig haben, geradkenm Bereich der Enthospitalisieruriga
braucht man wahnsinnig viel Zeit. Der Mensch, dez&lne Mensch, der lernen soll, wieder in
sozialem Geflige existieren zu konrogter, dass erste Mal erlernen soll, braucht ZeiHrf)

I: Und wenn Sie jetzt sagen, Sie ziehen, die Grugphen aus, wie sieht das, gibt's da schon
Vorstellungen von einem Konzept?

E: Ja, ja. Das gibt's auch schd@mas wird ahnlich sein wie hier, nur, dass wir ethfane andere
Umgebung gefunden habewir haben also den ersten Vermerk der Arbeit lagndanerhalb des
Systems ein Geflige zu schaffen, das heif3t, dagardiBewohner, die hier ihre Gemeinschaft nicht
selbst gewahlt haben, das durfen wir nie vergestiersind zusammengelegt worden und haben oft
Antipathien gegeneinander. Und wir haben uns dsterrJahre einfach darauf konzentriert, zu
gucken, dass man Gemeinsamkeiten entdeckt und t¥ntanderen zu akzeptiergiso, immer
wieder Einfluss nehmen in die Rollen oder in dieu&ion innerhalb der Gruppe, um einfach zu
zeigen, Leute, ihr mogt euch zwar nicht, aber wirssen eine Gemeinsamkeit finden oder eine
Moglichkeit finden, wie wir gemeinsam akzep...,rhieben kdnnenWir haben in dem Konzept
auch fest vereinbartjas ist der wichtigste Dreh- und Angelpunkt eiredey Forderung ein, ein
Ausgangspunkt istUnd bei den meisten Menschen ist er das Zuhause€miewo man sich wohl
fuhlt, wo man seine Energie tankt und wo man skadét her nimmt um neue Dinge auch wieder in
Anstol3 zu nehmerlUnd unser erstes Ziel war hier, ne Gemeinschatt,Véohlbefinden und ein
Zuhausegefuhl zu schaffen und einfach aus dem 18yiséeaus zu gehehlier in E [Stadt], ist das
sehr schwierigund daher haben wir ein Dorf gesucht, vorzugsweese Dorf, wo ich geboren
worden bin, wo meine Eltern in ganz vielen Gremach drin sind und man schnell auch mal
Unmut mitbekommt, wo mich jeder kennt und den H&rfName von Lebensgefahrten] halt auch.
Wo die Bewohner jetzt lernen, alleine einkaufengahen oder einfach auch an Gruppen oder
gemeinschaftlichen Aktionen des Dorfes teilzunehmlaneinem kleinen und Ubersichtlichen
Rahmen. (I: Hm)
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I: Ahm, dann hat also, wenn ich Sie richtig verstam habe, dieses Konzept ganz viel mit Ihrer
taglichen Arbeit zu tun?

E: Genau.

I: Mm. Ah, Sie haben jetzt auch erzahlt so, dasBiesauch schwierige Situationen zu umschiffen
gab. Wie gehen Sie denn da personlich mit um, regieth Situationen?

E: Mit Bewohnern jetzt? (I: Ja, mit Bewohner, mm.)

E: Ahm. Ja, in der Zeit, die wir hier sindersuchen wir es natrlich im Team auch immer wiede
aufzugreifenjch denke, das ist ganz, ganz (I: Hm) wichtig, aunsmer wieder klar zu machen, ist
es nur mein eigenes Empfinden gerade in der Situabider ist es, weil, es ist sehr schnell passiert
dass man seinen eigenen Meinungen, Ansichten undtéflangen einem anderen (I: Hm)
Menschen aufdricke, und dadurch, dass wir halt @®isonen sind im Team und relativ
unterschiedliche Menschen sind, alsin ziemlich groRer Vorteil, dass Herr C [Name von
Lebensgefahrten], und auch Frau F (Kollegin), digedMitarbeiterin dieser Gruppe, ah, wir sind
drei ganz, ganz unterschiedliche Menschen, paakeRrinzip in Fallbesprechungen alles auf den
Tisch, jeder seine Sichtweise und dann versuchenmviPrinzip raus zu finden, was ist fir den
Bewohner dabei das Beste. (I: Hrond das ist ewig mit Konflikten, das heiyir haben
Interaktionsprotokolle, das heild#enn ich ne Situation mit nem Bewohner habe, sbhigh das
sofort danach auf. In kleinsten Details, wie icltimgefuhlt hab, wie der Bewohner sich gefuhlt hat
um einfach &hm, das dann gut besprechen zu komem die anderen beiden wieder da sind. (I:
Hm) Den groRen Vorteil, den wir haben, hat die Gruppehtn sprich, dass wir doch sehr
gemeinschaftlich diese Gruppe haben. Das birgtteressicherlich grof3e Schwierigkeiten, wenn
Beziehungen auf der Arbeit stattfinden, sag iclztjeth formulier das jetzt mal so. (I: Hm)
Lustigerweise, ahm, kdnnen wir eigentlich ganztgerinen. Das ist einfach hilfreich, wenn ich nach
Hause komm und habe eine schwierige Situation em Bewohner gehabt, dann kann ich die
gleich mal kurz formulieren und sagen: ,Menschusd so hab ich reagiert oder so und so ist das
gelaufen”, um einfach so'n Feedback zu haben.r{l) HMensch, das hattest du doch vielleicht so
machen kdnnen" oder ,genau, hatte ich wahrschiinfjenau so gemacht”. (I: Hm) Und so
verarbeiten wir im Prinzip alle schwierigen Sitoeatn auf, auch die dritte Mitarbeiterin, die ruft
dann auch immer an und sagt: ,BoBas ist, kann auch sein, aber ich finde das nishétérend in
meiner privaten Zeit sondern einfach auch hilfreialeil, dann kann man schon im Prinzip der
Mitarbeiterin die Ruhe geben oder selber sagenngde, ich hab das nicht anders gemacht". Also,
wir haben unheimlichen Austausch dadurch, (I: Hmpséhwierigen Situationen, was man halt da

macht.



331
332
333
334
335
336
337
338
339
340
341
342
343
344
345
346
347
348
349
350
351
352
353
354
355
356
357
358
359
360
361
362
363

I: Und was haben die, Sie sagten im Team, was haleranderen Teammitglieder denn flr
Ausbildungen?

E: Der Herr C [Name von Lebensgefahrten] ist Erielund die Frau F ist auch
Heilerziehungspflegerin.

I: Hm. Und wie wichtig ist das Team fir Sie?

E: Das Team fir mich? (I: Ja.)

E: Das ist sehr wichtigAlso, ich denke schon, dass nur mit der Gemeinidtdéeit, also, Frau F
ist, auch schon viele Jahre da, éb,dieses Arbeiten in der Form, wie wir es pra&ten maoglich
ist. Und auch aufgrund des kleinen Rahmens. (I: Hh)glaub, je mehr Mitarbeiter dabei sind,
umso schwieriger wére es auch. Damit auf einen Blemn kommenAlso, wir haben schon die
Chance, dass wir schwer diskutieren und auch mieh lange hier sitzen um einen Fall, also
einen Bewohner zu besprechen, aber haben dannehecme Chance, ne Einigkeit zu finden, wo
dann auch wieder alle gleichmafiig arbeiten damitirf) Ja.

I: Ah. Innerhalb des Teams, wie gehen Sie da mit Sswationen, die fir Sie, wo Sie
unterschiedlicher Meinung sind?

E: Wir legen das sehr offen an. (I: HAlso, am Anfang konnten wir das nicht so, das isthaein
Lernprozess gewesen. (I: HDa war einer richtig unzufrieden mit den Reaktiodes anderen, hat
das aber nicht klar auf den Tisch gebradds ist aber, ah, mittlerweile nicht mehr so, ak®,
kommt eigentlich ziemlich direkt danach auf denchisweil wir mittlerweile uns auch relativ gut
kennen Ich glaube, wo das Problem bei grof3en Teamsasts man sich dann auch nicht traut, was
zu sagen, also, das ist, denke ich, da schwdtnf):Und das haben wir, Gott sei Dank, toli, toi, toi,
kann sich immer wieder andern, aber momentan, wichkesagen, ist das eigentlich ein sehr
entspanntes Team. Das merkt man auch an der Gipper sehr entspannt dabei. (I: H@t, es
schwankt halt auch, aber wir haben halt ne unhelmaliKommunikationsebene, ich glaub, das ist
ziemlich wichtig und hilfreich, eben da ein Austelugu haben. (I: Hm)

I: Stellen Sie sich mal vor, in Ihre Einrichtungnkmt ne Fee, und Sie haben drei eigene, drei
Winsche frei. Wie wirden die aussehen?

E: Dass das Haus schon fertig w@ass wir schon einziehen konnternr missen nachstes Jahr erst
bauen und das wird ein anstrengendes Jahr weldiehvon daher war das ein Wunsch sicherlich.
Ja, dann hab ich unheimlich viel anstrengende Agbenit Krankenkasselass das aufhort, dass ich
nicht mehr alles aushandeln muss. Das war der eWéitnschlUnd der Dritte. Ich hab keine drei
Wiunsche, ich hab leider nur die zwei Winsche. ¢h)HDas einmal wirklich diese, im Moment

muss ich fur Krankengymnastik und Zusatznahrurtghib halt zwei sehr kranke Bewohner in der
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Gruppe, und da muss ich halt unheimlich viele Stmndkostbare Zeit oft dann auch, die Zeit
zwischen (I: Hm) Frih- und Spatdienst damit verdpemm, irgendwelche Telefonate zu fihréimd
das finde ich ganz anstrengend. Kénnte ich geraef drerzichten. (Beide lacheln.)

I: Ah, wenn Sie, wenn Sie jemand aus Ihrem Bekankmégs fragt, &hm, danach fragt, was Sie hier
machen, was antworten Sie dem?

E: Aus meinem Bekanntenkreis? Die gehen hier euh aus, (Beide lachen.) schwierig, neuen
Menschen ja, was sag ich dania? mein Beruf ist Heilerziehungspflegerin, garar kind ich betreu
Menschen mit geistiger Behinderung, das ist dook @intwort, (I: Hm)also, ich denke, das andere
zu erklaren, ist sehr schwierig. Es fallt mir jeclyetzt wieder schwer, ihnen zu erklaren, wie wir
arbeiten, das merke ich schon, dass mir das taéyedie verstehen das eigentlich erst, wenn sre hie
hinkommen, mal so nen Nachmittag mit uns gemeingarbracht haben. (I: Hm)ann sagen die
Freunde: ,Ach, jetzt weil3 ich, was du meinst”. KIm) Weil es natlrlich Spal3 macht, das ist ne
unheimlich tolle Gruppe, ne tolle Arbeit geworddnHm) Hm.

I: Ahm, kann es sein, dass dann auch so Unversgiisin,Du arbeitest ja gar nicht“, oder so?

E: Ja, klarAber das macht mir nichtélso, das wird schon oft so gesehen, so, Mensclsititt im
Garten und trinkt Kaffee und jetzt hab ihr gegri{lt Hm) oder was Tolles gemacht, ja, also, gibt's
schon,gerade von Menschen, die im Buro arbeiten mussendart acht Stunden lang sitzen
mussen, um irgendwelche Sachen herzustellen. Und Kann ich halt, geb ich dann auch das
Beispiel, dass ich daflir aber auch immer mal zaedearbeiten muss, wo andere Leute dann halt
auch auf der Couch sitzesias Wochenende zum Beispiel ist immer, oder haaifig Arbeitszeit, in
dem Sinne, wo ich jetzt nicht mal spontan jedes Mé¢aende frei hatte. Sondern nur alle zwei
Wochen. (I: Hm)

I: Wie wirden Sie denn diesen Charak..., oder dear&kter dieser Einrichtung, ahm, beschreiben?
E: Diese Einrichtung ist familienorientiert. Weikchalt sehr klein ist, in beiden Gruppen. (I: Hm)

I: Und in der Einrichtung, wo Sie kinftig arbeitewollten, die Sie aufbauen, wie wird das da sein?
E: Genau s@Also, es wird sich nicht viel &ndern von den Stau&h, wie wir sie jetzt hier haben, es
ist eher, glaub ich, ne Arbeitserleichterung fus,weil wir einfach die Fahrten nicht mehr haben
und einfach so ein bisschen die Zeiten dazwischench denke, da geht einfach am Tag, man
arbeitet, zu viel Privatheit draufVenn ich zum Beispiel morgens feststetley Bewohner ist krank,
bleibe ich bis abends hier. Dann betreu ich denhaigk nicht die Moéglichkeit, mal eben zu Hause
noch mal was zu erledigeMVas dann einfach ein bisschen einfacherAsto, im Moment ist es
schwierigerdas glaubt und nun mal kein Mensch, aber im Moristr@s anstrengender, (I: Hm) als

wenn das Haus irgendwann mal gebaut3sfern wir das noch erleben werden, es ist jetzeum
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Jahr verschoben worden, das ist fur mich frustner&Veil wir die eine Halfte privat selber bauen
und finanzieren und so ein Jahr Aufschub macht sanziell so ziemlich bemerkbar. (I: Hm) (E:
Lacht verlegen.bas kommt nicht so wirklich gut, ja. (I: Hm)

I: Ja, meine Arbeit beschéftigt sich ja mit Biogeafind ldentitat, Sie haben so am Anfang auch so
ein bisschen erz&hlt, das war so Ihr Weg, den &igodge... (E: Hm) gegangen sind. Was hat denn
so dieser Begriff Biografie mit ihnen zu tun?

E: Wie meinen sie das, das hab ich jetzt nichttaadgen?

I: Ah, wenn Sie so, wenn Sie sagen, hat der Beerd, Sie gewahlt haben, Heilerziehungspflegerin,
hat der was mit lhrer Biografie zu tun?

E: Mm, der Beruf der Heilerziehungspflegerin ehethh Aber ich denke schon, mm, dass ich
immer noch den Wunsch hege zu studieren, (I: Hm)etmfach mehr Wissen zu bekomméech
habe den Beruf der Heilerziehungspflegerin gewakdil ich den Druck bekommen habe, eine
fachbezogene Ausbildung zu haben um die Funktiordeppenleitung zu Gbernehmédm dieses
Projekt, nach vorne zu treiben, der Wunsch, di€segekt, das gibt, oder der Gedanke des Projektes
gibt es langer als meine abgeschlossene Ausbildiiisg, ich glaube schorgass ich, wenn ich
friher die Chance bekommen hétte, sicherlich meiWWenschberufs halt, der Logopéadin, das war
mein Wunschberuf, jetzt im Nachhinein muss ich sagelleicht nicht mehrAber damals war es
der. Dann hatte ich diesen Weg genommen als bisghef Grundlage, denn im Prinzip hab ich ja
dann, eigentlich alles umgeworfen, hab gedacht, Aaéntechnik, (I: Hm) um dann eigentlich
wieder in den Bereich zu kommen, der mich eigemiiliemer interessiert hat. Und ich denke, das ist
immer ganz, ganz doll angereichert gewesen von,widdichen Zufallen,aus meiner Sicht heute
betrachtet. Kann sein, dass ich das irgendwanrelidérs betrachteper aus der Sicht heute wirde
ich sagen, gluckliche Zufalle. (I: HmAber der Beruf an sich ist glaub ich, ahm, als dia
Ausbildung gemacht hablas war ne sehr kurze, sehr heftiger Zeitraumsetit vielen Prifungen,
mit sehr vielen Prifungen. (Beide lacheldim, das hat mich ganz, ganz viel Energie gekobt,
mir aber auch dementsprechend viel Kraft gegetveil, ich gesehen habe, zu was ich eigentlich
fahig bin.Und es hat mir eigentlich ganz viel geholfdadurch, dass es, &h, ich musste unheimlich
viele Bucher lesen in ganz kurzer Zeit und ganteygerade ahm, auch padagogische Sachen, die
haben hier immer sehr intuitiv gearbeitet am Anfaalgo, wenig Grundlagen orientiert, oder, doch,
Herr C [Name von Lebensgeféhrten] ist eigentlicbhaein Mensch, der unheimlich viel Wissen hat,
aber eigentlich auch mehr aus dem Bauch heraugeiris®, wie wirde ich persdnlich irgendwas
empfinden oder wie wirde ich mich fuhlen als dewBlener.Also, mit diesem Bewusstsein ist man

eigentlich sehr, sehr nah drddnd als ich dann gemerkt hatiass das, wie wir hier entschieden
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haben, oder wie wir hier konzeptionell gearbeitabdn,in Fachbichern wieder auftaucht und
jemand auch gesagt hat, Mensch, so und so kanrdasamachen und das ist ne Theorie, (I: Hm)
hat mich sehr bestarkDas hat mir dann gezeigt, Mensch, das ist ja gchthtig was wir da
machen.Hat sich jetzthoffentlich verstehen sie mich da nicht falsebger da hab ich das dann
wieder gefunden, in dem, was ich gelesen hahd,dem, was ich dann in diesen Prifungen halt
machen musste, (I: Hm) hab ich unsere Arbeit wiggéunden und hab dann gedacht, ja, @dnn

ist es gut, was wir machen, dann hat es Hand ukd ffuHm) Es ist nicht nur von uns aus dem
Bauch heraus entschieden sondern hat tatsachliih GrundlagenUnd dann hat sich natirlich
unser Konzept etwas anders entwickéliso, mit dem Wissen habe ich dann die Konzepts, da
Konzept hier mit Herrn C [Name von Lebensgefahrteasgh mal umgeschriebemd danach wurde
es eigentlich so richtig, meiner Meinung nach, ticclgut. So dass es uns wirklich sagt, so Mensch,
das hat, das macht Sinn. (I: Hm)

I: Wenn Sie jetzt den Begriff der Biografie alsdf die Bewohner Gberbringen, was hat Biografie
mit den Menschen, die Sie betreuen, zu tun?

E: Wenn ich das jetzt richtig verstehe, ich fing dmnz, ganz tragisch, dass wir die Biografie der
Bewohner Uberhaupt nicht habéiiso, (I: Hm) die Geschichte ist so lickenhaft, ucl hab jetzt
die letzten Monate damit zugebracht, wir haben Migglichkeit durch Frau G (Leiterin der
Einrichtung) bekommen, also auch in, nun haarkhailt, die ganzen Akten einzulesen und ich habe
da jetzt einige Vormittage verbracht um mich dusolche Dinger zu wélzen, und, &h, bin unendlich
traurig dartberdass ich so schén meine Geschichte erzahlen, Kaemieh die Geschichte der
Bewohner einfach gar nicht habe. (I: Hm) Weil halteren Leben groR3e Lucken bestehen, und ich
bin froh, dass wir so ne gute Dokumentation habas. heildt, von den letzten acht Jahren haben wir
sehr viel.Und ich denke, wenn wir so weiter machen, dann mabe Menschen wenigstens ne
Geschichte, die irgendwo auch existiert und nictethfach Menschen mit Auffalligkeiten steht
und man sagt, ja, ist séwuch, dass ich nie mal richtig gucken kanmgarum st denn das jetzt
eigentlich so. Was ist denn da eigentlich passiBd8 ist traurig.Es gibt jetzt viel mittlerweile
durch Eltern und Angehoérigenarbeit halt an Infoiovan, immer so bréckchenweise. Aber die
versuch ich momentan auch so'n bisschen zu veftichen, um einfach wieder ein Stuck weit
eigene Biografie fur jeden Einzelnen zu habenH(h, und der ... .1Dder meinten sie ..., ich weil}
nicht, ob ich ihre Frage da richtig verstanden h@béim, hm.)

I: Wie ist denn der Begriff Identitat fur Sie? Isier, was Sie hier machen, Ihre Tatigkeit, hat das
was mit Identitat zu tun?

E: Ja, ich denke schomch glaube schon, dass das &hm, ein ganzes Stiickmio ausmacht,
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mittlerweile. (I: Hm) Das sicherliciDadurch, dass ich auch so viel gelernt habe, ddieiRolle,
ahm, Gruppenleitung hab ich ja auch ganz viel &teletung von Frau G (Leiterin der
Einrichtung), ich musste jetzt in viele verschiegldRollen in den letzten Jahren schlipfen, zum
einen die Gruppe, die mir sehr, sehr wichtig isiard das komplette HauBa musste ich natirlich
auch Identitat ganz klar feststellen, du machge&s, wie definier ich mich auch daind danach
die, im Prinzip, Leitungsebene, ich muss jetzt schoh@ai nem Jahr zu jeglichen Leitertagungen,
muss dort auch (I: Hm) ne Rolle einnehmen, die ddazmeine berufliche Seite darlegt, also, das
definiere ich momentan, (I: Hm) das ist das eigemt! ArbeitenUnd die Arbeit hier in der Gruppe
ist schon mehr, damit ich wieder weifl3, warum ich tia Also, diese ganzen Hierarchieebenen und
das System, was sehr wichtig ist fur uns, und veieBewohner dann damit steht und auch meine
Aufgabe dann, ja, doclda definier ich mich ganz doll druber, ja. (I: Hrin

I: Und bei den Bewohnern, die Identitat? Wie iss?a

E: (7) Mm. Sie entwickeln eine (I: Hm) eigene Id&itt auf jeden FallAlso vor acht, vor sechs
Jahren, eigentlich sieben von 96 sind wir mit deugpe angefangen in diesem Jahr (I: Hm) Ahm,
gar nicht.Da war eigentlich dieser Einzelkdmpfer, sehr grmBeBezogenheit und ne unheimliche
Unzufriedenheit. Und mittlerweile, dadurch, dass avich so viele, so’n breites Spektrum schaffen,
an Moglichkeiten, halt dadurch dass einfach wir &&ahmen des Freundeskreises, auch fur die
Bewohner, die hier leben verbracht, verbringen mtis#h, glaub ich schon, dass sie ne Identitat
entwickeln. Sicherlich sehr gepréagt durch uns, keine Frageh aves vorhin gesagt, ich glaube
schon, auch wenn wir immer bemuht sind, &h, soElerelnen, was wir glauben, was sein Wunsch
ist, so ganz klar belegen kbénnen wir das ja altbtinsoweit ist ja sicher ein Stlick weit immenvo
uns gepragt, das glaub ich auéter ich glaube nichtjass das nachteilig isteil wir halt immer
unser Auge darauf richten, den Einzelnen immerseiiten Fahigkeiten und seinen Fertigkeiten und
seinen eigenen Wunschen zu seon daher hoffe ich, dass wir das gut machen. ifh) H

<<< E grufit eine Person auf3erhalb des Raumes. >>>

I: Mm. Ich bin eigentlich so mit meinen Fragen durgallt ihnen noch irgendwas ein, wo Sie sagen,
Mensch, das mdchte ich noch gerne sagen? Dasrigtichitig?

E: Mm. Ja, doch auf jeden Falllso, ich glaube schon, ahm, dass ich am Anfang@ehEnergie
hier reingebracht habe und erwartet hab, dass ardis auch tun. Und ich glaube, das ist ganz
wichtig, ahm, dass, dass das noch mal klar formul&d, dass das, was wir hier machen in der
Gruppe mit den funf Bewohnern auch lein gewachsgoé@ll ist, der aber nicht praktikabel ist aufs
weite System hinausAlso, auch die dritte Kraft, die hier mitarbeitelie Frau F (Kollegin), die

wirklich ein hohes Engagement hat, hat wirklichoakeinerlei Uberstunden oder zusétzliche, die
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jetzt hier so intensiv halt arbeitet, wie Herr CajNe von Lebensgefahrten] und ich, die wir ne
Beziehung auch haben, im Prinzip ein Haus zusamausmhalso, das ist schon, dass ich gelernt
habe, ahm, dass ich die Erwartungshaltung an jeraaddrs anders einsetzen musiso, das ist
ein Fehler gewesen, den ich am Anfang gemacht lgass, ich immer gesagt hab: ,Mensch, das
muss doch jeder so einbringek/nd das ist, glaub ich, &hm, ein Fehler von mir ggan, der es am
Anfang auch sehr schwierig gemacht héittlerweile kann ich das sehr gut auch auf Disthalten,
dass ich einfach denke, dass ich einfach denkejasoist mein Weg, zu arbeiten, das ist, was ich
mir in den letzten Jahren einfach, was gewachsewas auch kein anderer so sehen kann, weil ich
es ja erlebt habe. (I: HiJnd der Herr C [Name von Lebensgeféahrten] fir gdbbt hatUnd die
Mitarbeiter, die mit uns zusammenarbeiten, &hmghahren eigenen Rahmen. (I: Hia gibt's
nur diesen, &hm, sicherlich nen hohen Drutsk, hier arbeitet muss wirklich auch, ahm, muss seh
viel Einsatz da seirAber in den Zeiten, in den man da ist, (I: Hm) andZeiten daneben nicht. (I:
Hm) Also, dass ich ganz klar sage, gut, ich verlang@ jcht Gber die MalRRen hiesp wie wir
selber halt auch in dieser ersten Zeit mit den kedientenreduzierungen, wo ich da wirklich
nachts hier noch gesessen habder ne Krankenhausbetreuung machea zum Beispiel sehr
intensiv, wenn ein Bewohner aufgrund eines Magesigesrs ins Krankenhaus musste, der aber
Angst vor Krankenhausern hat, weil er hat, im Kemtkaus 30 Jahre lang gelebt. (I: Hm) Da bleibt
da nicht gerne. In dem Moment, wo Herr C [Name Lebensgefahrten] sein Kopfkissen auf das
andere Bett gelegt hatvas der Herr, der Bewohner halt aus unseren Urtaldaante und seine
Joggingsachen hingelegt hat und sagte: Ich bleix, lentspannte sich unser kranker Bewohner.
Herr C [Name von Lebensgefahrten] hat dann drei M¥odang mit ihm im Krankenhaus gelebt.
Das ist etwas, was ich von niemand anders verlakgan und will, der aber unseren Bewohner
auch unheimlich wirklich Halt gibt. (I: Hmpas ist etwas, was ich denke, einfach nur Zufatl, i
gewachsene, schone Sache ist, fur die funf Menschemier leben, (I: Hm) aber was man einfach
von niemand anders verlangen kann. (I: Hiber in der Zeit, wo jemand mit uns
zusammenarbeitefinde ich ganz, ganz wichtigJnd dann auch lernen mit welcher, welchem
Respekt man miteinander umgeht. Bewohner und dtee®er halt. (I: Hm) So das gegenseitige
Respektieren und Akzeptieren, zwar auch Grenzezemén und sagen, so, das geht absolut nicht,
aber dann (I: Hm) auch wieder, so die eine, wasaigch Anfang schon gesagt habe, auch das
Ubernehmen von Gewohnheit, diese Stereotypie, itlet minfach unterdriicken, sondern sagen:
-,Komm, dann machen wir jetzt ne halbe Stunde zusamPRapierbrosel. Und danach machen wir
zusammen die Wasche*, so hab ich den ersten Boggahlggen, zu der Bewohnerin. (I: Hugil

ich nicht nur gekommen bin und gesagt habe: ,Dustiusach es anders, mach es so“, sondern,
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~.Komm, wir machen das jetzt zusammeb/id das wir etwas anders dann nachher und dasewollt
ich noch sagen, ganz genau. (I: Hm)

I: Hat ihnen in irgend nem Bereich ne Frage, dredestellt hab, gefehlt irgendwo, gesagt, na ja,
wenn ich das Thema so hor, dann hatte doch eigerths sein missen, oder, war nicht so, hat er
gar nicht nachgefragt?

E: Nee, eigentlich nicht, also, fast alles.

I: Ja, wenn das so ist, dann bedanke ich mich testalich fur das Interview.

E: Bitte schon. Gern geschehen.



