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I: Vielen Dank, Frau A, dass Sie sich bereit etlkié@ben, mit mir heute dieses Interview zu fuhren.
Die erste Frage, die ich hatte, ware die, ahm héenéSie mir einfach mal, wie es so gekommen ist,
dass Sie hier arbeiten? Wenn Sie irgendwie einnfahgen.

E: Ja, fangt etwas frih an, ich habe schon vomkdei, im Prinzip, durch meine Eltern, durch
meinen Kontakt im Dorf, wo ich lebe halt viel mihderen Menschen zu tun gehabt, auch mit
alteren Menschen, Menschen mit Behinderung, biardeeimlich locker mit grol3 geworden, wollte
dann eigentlich immer nen sozialen Beruf erlermtgibe dann im Prinzip von der Hauptschule aufs
Gymnasium gewechselt, hab mein Fachabitur gemadiite unbedingt Logopadie studieren oder
die Ausbildung zur Logopadin machen, habe ja fa&i dahre lang Bewerbungen geschrieben, hab
ein Jahr lang Praktikum gemacht in ner Schule fiend&then mit Behinderung und in einem
Kindergarten, hab reichlich Absagen bekommen, veamnd ja, unzufrieden, hab gesagt, so, wenn
man mich im sozialen Bereich nicht will, dann madhwas anderes. Hab dann die Ausbildung zur
Zahntechnikerin angefangen, hab diese komplett saifessen, habe dann nach der Ausbildung
noch ein halbes Jahr als Zahntechnikerin gearbeitédbe privat Kontakte zur B
[Einrichtungstrager] aufgenommen, beziehungswetisehdZufall, durch nen Zivildienstleistenden,
den ich halt kannte. Dann hat mein da... damaliggmann hier bei der B [Einrichtungstrager]
angefangen. Ja, und dann hab ich im Prinzip alstahnikerin gearbeitet, hab hier aber die
Bewohner schon vor dem Einzug kennen gelernt. ifl) Hab dann, ja, meine Ausbildung zu Ende
gemacht und hab im Prinzip dann angefragt, ob ichtrhier als Mitarbeiterin im Gruppendienst
anfangen kann, das war 1995, im Juli. Im August51®® ich hier in der Einrichtung als
Mitarbeiterin ohne fachbezogene Ausbildung angefanpabe mit 16 Bewohnern, also, eine grol3e
Gruppe war damals noch hier, angefangen zu arbgiteHm) Hab das dann 1996 fand hier eine
Personal Veranderung statt, also, das ganze Jahnrsihon, das erste Jahr, die ersten anderthalb
Jahre. Dann hat die Leitung gewechselt aufgrund wdeerschiedlichen Tagesstrukturen der
Bewohner hier im Haus zeichnete sich ab, dass dehehner, also, alle 16 Bewohner zusammen
einfach sehr ungunstig waren. Ich habe zusammemenit Kollegen, den sie vorhin auch kennen
gelernt haben, mit dem Herr C [Name von Lebensgtfah Uber nen dritten Kollegen zusammen
vorgeschlagen, der Geschéftsfihrung, eine eigemngp@rhier im Untergeschoss des Hauses zu
schaffen, die halt die Werkstatt besuchen und mer@nTagesstruktur haben. Bis 1997 ging das
auch ohne Gruppenleitung, das heildt, wir haben @i gesagt, wir sind drei Krafte, die
unterschiedliche, also, immer mal da sind, und atideren Mal nicht, also die Verantwortung
immer fUr alles auch Gbernehmen mussen, wir halerndchentlichen Wechsel gearbeitet, (I: Hm)

eine Woche arbeiten, eine Woche frei, (I: Hm) undbsauchten wir halt keine Gruppenleitung,
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durch diese kleine, ubersichtliche Gruppe, &hmesasich dann eigentlich gezeigt, dass wir keine
Gruppenleitung in dem Sinne brauchen. Dann wurdeaber verlangt, aufgrund dessen, weil der
dritte Kollege war Diplompsychologe, noch nicht diesage Psychiater im Prinzip, (I: Hm) hatte
noch seine Kassenzulassung noch nicht. Wollte alddauer doch wieder aufhéren und Herr C
[Name von Lebensgefahrten] wollte halt nicht demigpenleiter machen und aufgrund dessen hab
ich dann ne Ausbildung gemacht. Alles hier im Hgewachsen. (I: Hm)

I: Was sind Sie jetzt von Beruf?

E: Ich bin Heilerziehungspflegerin. (I: Hm)

I: Wo haben Sie die Ausbildung gemacht?

E: Ich hab die Ausbildung in D [Stadt], und zwatezr gemacht.

I: Berufsbegleitend?

E: Berufsbegleitend, extern Uber drei, dreieinhzdler vier Monate. (I: Hm) Weil ich da zu dem
Zeitpunkt schon ein Jahr diese Berufserfahrung deoth ne abgeschlossene Ausbildung hatte. (l:
Hm) Darum ging halt diese Ausbildungsform, ganzmer (I: Hm)

I: Sagten Sie eben, es ist eine kleine Gruppehz&ie mal so Ihren Alltag, den Sie hier erleben?
E: Von den Menschen, die hier leben?

I: Hm, wie ist so lhre Arbeit?

E: Also, mittlerweile sind das nur noch funf Bewehn(l: Hm) die hier unten in der Gruppe leben,
haben alle funf, &h, mittlerweile ein gutes sozaakeflge hier gefunden, haben Platz in der Gruppe
gefunden. Sie stehen morgens recht frih schonwaarfjen um Viertel nach sieben abgeholt und
fahren in die Werkstatt nach E [Einrichtung] zubAit und kommen so Viertel nach drei von der
Arbeit wieder. Wir arbeiten hier hauptsachlich iratalten Dienst, das heil3t, wir begleiten nur
morgens die Pflege der Bewohner, gucken, ob seegafrihstiickt haben und pinktlich zum Bus
kommen. Danach erledigen wir hauswirtschaftlichégk&iten, fahren dann wieder nach Haus und
nachmittags gegen drei begleiten wir die BewohneAlltag, das heildt Freizeitgestaltung, (I: Hm)
Erledigung von kleineren Aufgaben hier in der Grwpp/nd begleiten sie halt, bis sie abends
irgendwann wieder ins Bett gehen. Und der Tageséldain der Woche halt, dass man sich sehr
viel auch nachmittags ausruht, weil jeder Einzd¢latacht Stunden gearbeitet und der Nachmittag
dient der Freizeit. Und wird halt nur mit ganz ggem Anteil an Pflichtarbeiten, sag ich mal, wie
jeder seine Verpflichtungen hat, Wasche falten, |®&dkng wegrdumen. (I: Hm) Und ansonsten
begleiten wir halt die Aktivitaten, zu denen dievwsdner auch wirklich Lust haben. (I: Hm) Das
Wochenende hat einen ganz hohen Stellenwert fiBatreuer wie auch fur die Bewohner, also fur

beide Seiten, weil dann auch viel mehr Zeit istade im Bereich der Pflege, im morgendlichen
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Bereich ist halt in der Woche sehr wenig Zeit, dass alles sehr reibungslos und flott laufen, weil
sonst mussten sie schon um vier Uhr aufstehen.sdrfthben wir die Moglichkeit, bis Viertel vor
sechs alle schlafen zu lassen. Und am Wochenendk halt sehr ausgiebig begleitet, alle funf
Bewohner sind, &h, haben einen sehr grof3en Hiltehekibnnen also wenig Dinge wirklich selber
verrichten, aber, wir haben es wirklich zur Aufgagsmacht, wirklich nur zu assistieren, das heif3t,
jeder Mitarbeiter hier ist einfach nur darauf ams,gucken, was kann der Einzelne und was nicht.
Wir haben das sehr, ja, familienorientiert gemaegil durch diese lange Klinikzeit gerade die
Bewohner hier unten in der Gruppe, ah, sehr, s@mkes Verhaltensauffalligkeiten, sehr viel
Fremdaggressivitat und Autoaggression haben undgwéertrauen zu anderen Menschen hatten,
haben wir halt durch dieses kleine Team halt earezgganz enge und Vertrauensaufbau Aufbau, ja,
erlaubt oder gestattet. Was zur Folge hat, das8eveohner sehr selbstbewusst und selbstsicher
geworden sind, weil sie einfach wissen, wir sindwlia begleiten sie und wir verlangen nichts, was
wir nicht selber auch tun wirden oder haben woll2gs hat zur Folge, dass auch neue Mitarbeiter
in der Gruppe also mindestens drei bis vier Morateeiten, bevor sie Uberhaupt in die Pflege
gehen. Das heil3t, wir haben einen unheimlichen t3dwum, Intimpflege oder Intimbereich
geschaffen haben fur die Bewohner. (I: Hm) Genad,das Wochenende dient dann natirlich auch
den Ausfligen und Gestaltung der Freizeit. (I: HBenau, das ist unser Alltag.

I: Wie sieht denn lhr padagogisches Handeln inesfieKontext aus?

E: Mm, also im Prinzip haben wir das alles sehradfraus strukturiert, dass es ne
Gleichberechtigung ist, das heil3t, wir haben zldare Grenzen schaffen missen, gerade klare
Linien und sichtbare Bereiche fiir die Bewohner der Pflege Betreuung gerade die Bewohner, die
teilweise wirklich 20 Jahre in groRen Gruppen inaktenhaus gelebt haben und einfach tberhaupt
keinerlei, &hm, gesellschaftlichen Rahmen odernugeslche Werte hatten, (I: Hm) um das zu
schaffen, haben wir klare Linien, klare Strukturatso, ne unheimliche Gleichberechtigung. Wir
haben am Anfang sehr viel auch mit Rollenspielearlgstet, wo auch wirklich der Mitarbeiter den
Raum verlassen hat, wenn es wirklich vom Verhaltesr, es gab zum Beispiel keine
Essenssituation, wo wirklich alle in einem Raunsoalwo wirklich Ruhe herrschte. Es wurde
wirklich alles genommen, was essbar war und, amom Wachbarn noch am besten mitgegessen
und das einfach auch einzustellen haben wir darfacki auch Folgen gehabt, beziehungsweise sind
an einem Mann, zum Beispiel: ,Lass das bitte sansonsten musst du halt raus gehen und spéter
essen”. Das Gleiche galt aber auch fir uns Mit&eheAlso, um das mal so zu beschreiben. Das
heil3t, alles, was hier passiert, passiert auf eickberechtigung. So weit das mdglich ist, wei ic

denke, in vielen Bereichen mussen wir sicherlicer@en zeigen und sagen, so, das geht nicht
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weiter, aber dafur gibt's viele Bereiche, wo eihfaas, der Einzelne sehr gewertschatzt wird. Das
heil3t, wir haben zum Beispiel auch, ah, Verhalteisan ibernommen, Stereotypien zum Beispiel,
dass ich mich nachmittags mit ner Bewohnerin aaf@ouch setze und die gleichen Papierfussel
herstelle wie sie selber. Im Gegenzug macht siealeh Dinge, die ich dann gerne mochte. Die sie
mit mir dann zusammen macht. (I: Hm) Mh, versudh noch anders zu beschreiben. Ich glaube,
dass diese fiinf, oder gerade jetzt speziell kagim,das (I: Hm) nur fur diese funf Bewohner
beschreiben, aufgrund ihrer Erfahrung, ihrer Veggeeit, eigentlich ganz wenig Chancen hatten,
an unserer Gesellschaft noch einen Platz zu bekom¢heHm) Ich denke, professionelle Distanz
ist wichtig und richtig, aber fur unser Projekt, smair hier unten starten, was ja auch noch weiter
geht, war wichtig, auch ein Stuck weit naher rarhen. Das ist natirlich ne grol3e Gefahr, hat aber
auch den Vorteil, dass man wieder Vertrauen bekoomdtdass auch tatsachlich dann ganz, ganz
wertvoll nutzen kann. (I: Hm) Der gro3e Vorteil, deeh habe, das muss ich hier vielleicht auch
fairerweise sagen, der Herr C ist mein Lebensgefahvir machen das jetzt seit sechs Jahren
zusammen, diese Gruppe. Wir haben naturlich, alatiirlich viel Freizeit und Privates hier mit in
diesem Projekt. (I: Hm) Das ist vielleicht fur siech wichtig, im nachsten Jahr bauen wir ein Haus,
ne integrative Wohngemeinschaft, wo wir gemeinsaiindan fiinf Bewohnern dann auch leben
wollen. Und zwar in einer kleinen Dorfgemeinschaf,Kilometer von hier entfernt. (I: Hm) Ja, das
zu beschreiben ist schwierig, (I: Hm) aber, (l:dshwer, hm.) ist ein etwas anderes Arbeitsfeld, sa
ich jetzt mal. (I: Hm) Birgt ganz viele Schwierigten mit sich, die wir am Anfang auch gar nicht
so gesehen haben, aber mittlerweile auch gelefm¢rhadamit umzugehen und bringt ganz viele
Vorteile mit sich. (I: Hm) Also, ich denke, fir die funf Bewohner, also, ich sag immer, man muss
unterscheiden zwischen, zwischen ner klassischehngtatte, (I: Hm, hm.) wo einfach Menschen
aus nem gut funktionierenden Elternhaus in eine Mtiltte kommen, (I: Hm) die brauchen dieses
enge Verhaltnis (I: Hm) zu Betreuern eigentlichhtioneil sie haben ja eine enge Bindung und
konnen im Prinzip, so wie ich im Prinzip differeemn kann. Aber die finf Menschen, die wir im
Moment in der Gruppe haben, ahm, hatten diese @hanch einfach nicht und haben die jetzt
bekommen. Das heil3t, wir haben ein ganz, ganz grB@e&enzial geschaffen, die Aggressionen sind
fast nicht mehr vorhanden und (I: Hm) die Bewohmuchen fast tberhaupt keine Medikamente
mehr. (I.: Hm) Was natirlich eigentlich auch daffirieht, dass das ne faire Chance ist, die sie da
haben.

I: Ich frag trotzdem nach, nach Distanz und N&ageJ&.) Wo ist denn Ihre Grenze?

E: Meine Grenze? Also, meine Grenze ist da, dasenvich nach Hause gehe, dann auch wirklich

nach Hause gehe und dann im Prinzip dort auch eobtussstrich ziehe. Meine Kollegen kdnnen
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das immer nicht verstehen, die wiirden zum Beisgagen, kriegst du ja immer noch das und das
mit, aber wenn ich zu Hause bin, denke ich da rdcam. Dann ist ganz klar, ich bin dann zu Hause,
ihr musst mir dann echt ne SMS schicken oder noahkorz anrufen, damit ich das dann auch da
prasent habe. Es immer Thema zwischendurch, wenrgesdwas heikles, oder wenn es einem
Bewohner sehr schlecht geht, dann kann das selechthabgrenzen, das muss ich ganz klar
zugeben, aber ansonsten fiihren wir eigentlich iemlch Getrenntes, hier und zu Hause. Das ist
ganz gut moglich. (I: Hm)

I: Und wenn Sie die Grenze selbst definieren woliesis wirde ihnen zu weit gehen, was?

E: Das ist &hnlich, wie in ner Freundschatft, aislo,denke, man sollte vielleicht es so bewerten wie
wie sie vielleicht einen Freund haben, da habenasaich Grenzen, (I: Hm) und ahnlich definier
ich das, ich wirde mir von nem Freund zum Beisgilein, wenn ein Bewohner mich schlagt, das ist
also, das haben wir oft gehabt, und das wissemdtkerweile auch. Und das ist so'n Punkt, wo ich
auch ganz klar gesagt hab, das ist der Punkt, wairkich, ah, mich zu sehr trifft. Da haben wir
auch lange Zeit wirklich dran gearbeitet, um dartlawieder ne Distanz zu schaffen, wir hatten es
ganz schwierig mit einer Bewohnerin, die halt nezgachwere Borderline Personlichkeitsstorung
zu ihrer geistigen Behinderung hat und da ist ddgpgt, da hab ich gemerkt, dass ich da Grenzen
habe, die ich dann auch schiitzen muss. (I: Hm) Ab&Banzen ist das wie in der Freundschaft, im
Prinzip, die eigentlich sehr viel erlaubt, aber rawuf die andere Seite hin, also, auch dieses
Nehmen und Geben. (I: Hm)

I: Mm. Was ist fur Sie denn dann Professionalit&t?

E: Mm, meine Professionalitat ist ganz klar, wickliden Menschen als Mensch zu sehen und auch
als solchen zu schutzen, (I: Hm) weil ich glaubédosg dass ganz oft Mitarbeiter diese
professionelle Distanz, dieses Wort auch dafir tzemy einfach Bequemlichkeit zu haben. Und
dann Dinge einfach auch, ahm, ja, zu locker zursefie schétze ich das ein. Also, ich glaube, in
dem Moment, wo ich hier bin, bin ich auch wirklithr den Bewohner da, (I: Hm) und da z&hlt auch
nichts anderes. Es gibt nattrlich Zeiten, wo ickkhasagen muss, so, da muss ich jetzt auch ne
Auszeit haben, das ist was, was die Bewohner aacdz glar trennen kdnnen. Wir haben zum
Beispiel auch diese Fachbearbeitung, das ist ema gates Beispiel, wir haben ne Fachberatung
gehabt, die halt nur am Nachmittag konnte, das silsd anderthalb Stunden am Nachmittag
gewesen, wo wir der Gruppe gesagt haben, alsaniisst jetzt echt euch gedulden, wir sind jetzt
anderthalb Stunden hier im Gesprach, hatten darirdik und alles, was sie so brauchen ins
Wohnzimmer gestellt. Und das war, &h, fir die Facatung erstaunlich, dass das so einfach ging.

Und das ist ein Zeichen dafir, dass wir eigentfagt immer da sind und auch ansprechbar sind,
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aber wenn wir dann sagen, so, heute missen wimtizhier was besprechen, wir haben jetzt eine
Teambesprechung hier, dann ist das auch wirklibigrum Haus oder in der Gruppe und dann wird
das absolut akzeptiert. (I: Hm) Zum Beispiel, ja.

I: Mm. Kann man denn Professionalitat, also, prafaselles Handeln, so, von ihnen, kann man das
an nem Beispiel klar machen?

E: Mm. H&, schwierig, ich Uberleg gerade. Professlitat hab ich in vielen Bereichen, das heil3t (I:
Hm) einmal im Umgang, &hm, mit der Dokumentationt diesen ganzen, &hm, Erarbeiten von
Zielen und Planen fiur die Bewohner. Das ist jaifh) ein ganz, ganz wichtiger Bestandteil unserer
Arbeit. Dann das Umsetzen von Diaten und medizin@acPlanen, (I: Hm) alles was wir so haben,
(I: Hm) das ist unsere Professionalitat, die wirhdden. Und im Umgang mit den Bewohnern, ne
Professionalitat ist auch ganz klar, Grenzen damh aufzuzeigen, wenn ne Bewohnerin sehr, sehr
aggressiv ist, dann trifft mich das nicht so pelisbin also, (I: Hm) das ist wirklich dann, da trenn
ich ganz klar. (I: Hm. Ahm,... .) Das musste iclealernen, das ist nicht von Anfang an da gewesen,
sondern das war ein Wachstumsprozess mit der Adass ich dann gelernt habe, abzugrenzen.

I: Ja, das wére so diese néchste Frage. Wie wadeas am Anfang so, als Sie in die
Behindertenarbeit reingekommen sind?

E: Nicht so, also, das ist wirklich mit den Erfalgeder mit den Veranderungen der Bewohner
gewachsen. Das heil3t, (I: Hm) am Anfang hab ichirhah ganz normal meine acht Stunden
Dienste gemacht (I: Hm) und hatte dann, ja, 16 Bewo, da war es auch haufig so, dass man
einfach zugesehen hat, abends zum Beispiel, wenrspantan alleine war mit 16 Bewohnern, dass
man zugesehen hat, dass man fertig wird. Das h&t sehr, sehr unzufrieden gemacht. (I: Hm)
Also, ich denke, dass haufig auch in Einrichtungeich der Fall ist, dass einfach ne zu grol3e
Bewohnerzahl auf aufgrund von Personalengpasseh, &um, ja, Mitarbeiter einfach auch
uberfordert werden. Und die Situation hatte icht laich, dass ich einfach gedacht hab, das kann
nicht dein Arbeiten sein, ahm, weil das macht unedén. (I: Hm) Und dann haben wir mit der
Gruppe gestartet, waren unheimlich, ahm, ja, beggigliese Gruppe zu starten, hatten unheimlich
grof3e Ziele mit den Bewohnern. Zum Beispiel offétirhe, nichts wird mehr abgeschlossen, die
Kleiderschranke auf und haben im Prinzip den Bewahviel zu viel zugemutet im ersten Jahr.
Haben das auch stark gezeigt bekommen vom Verhd#eBewohner, von den Aktionen, die hier
stattfanden. Da ist der komplette Kleiderschrarge lgeraumt haben, die ganzen Sachen zerrissen
waren, bis wir gemerkt haben, was machen wir dangligh, die Bewohner kannten das, die Klinik
war deren Normalitat. Das war deren Zuhause. Da allas weggeschlossen, da gab es keinen

eigenen Kleiderschrank in dem Sinne. Jetzt malttibben dargestellt. Und jetzt kommen wir und
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sagen, ha ha, unsere Vorstellungen von Normaktatlas, also nehmt es bitte. Das war ein irrer
Lernprozess, den (I: Hm) wir dann durchgemacht habéo wir auch gemerkt haben, wenn wir
jetzt die Grenzen wieder spannen, geht’'s den Bewmwheigentlich viel besser, und es ist unser Ziel
immer stickchenweise aufzumachen. Durch die ki&alel der Bewohner konnte man sich auf
jeden einzelnen Bewohner wirklich fantastisch kartizeren. Was ne Mdglichkeit geschaffen hat,
ahm, ganz tolle Vereinbarungen zu bekommen. Miepedchritt, den wir weiter gegangen sind,
wird auch mehr eingefordert, (I: Hm) sicherlich &mfang. Wir haben auch so Zeiten gehabt, wo
ich wirklich abends auch bei ner Bewohnerin nacims12 noch am Bett gesessen hab, durch die
Medikationsreduzierung, einfach durch die ganzeaeéerung der Wahrnehmung. sie hatte einfach
unheimlich Angst, so ne Situation, die sie schwéragen konnte, wo ich dann auch angezweifelt
habe, ob das der richtige Weg ist. (I: Hm) Mit sel Einsatz da zu sein. Ahm, mittlerweile ist die
Bewohnerin medikamentenfrei seit Jahren, ist nedststhone Frau geworden, die einfach sich
selber sehr mag und auch die Umwelt schatzt unéh swenig Aggressionen mehr gegen ihre
Umwelt zeigt. Und mittlerweile braucht sie auchs#ieenge Betreuung nicht mehr, das ist also nur
ein Zeitraum gewesen, gewisse Zeit, die sie ungtiggrhat, sehr eng, (I: Hm) sehr intensiv. Und
jetzt ist es eigentlich sehr, sehr locker gewordémd dadurch ist es nattrlich auch gewachsen mit
diesem, mm, ja, nicht nur arbeiten zu gehen, sonelier Stiick weit Lebensgestaltung hier zu haben.
(I: Hm)

I: Wie wirden Sie denn so lhren jetzigen Standrodge weit, wirden Sie die Veranderungen
sehen, an sich? Hat es Sie, hat die Arbeit Siender?

E: Ja, natirlich. Ahm, die Wertigkeit von Leben éshfach anders geworden. (I: Hm) Also, ich
wertschatze Dinge ganz einfach anders, ich halrevedigelernt, auch die Kleinigkeiten wieder zu
schatzen, ich habe in der Zahntechnik gearbeitétr wumheimlichen Leistungsdruck, absoluter
Zeitarbeit, sehr Termin orientiertes Arbeiten. Ads hier hingekommen bin, war es auf einmal ein
sehr bequemes Arbeiten, (I: Hm) mir fiel es am Agfaehr schwer, mich hinzusetzen und in Ruhe
einen Kaffee zu trinken. Und merke jetzt eigentlidass ich ziemlich viele meiner Fahigkeiten
einfach umsetzen kann und ich kann organisierdnk&n planen, ich habe aber im Prinzip, ja,
Freunde gefunden, denen ich zur Seite stehen kdpen,die genau so gut auch mir ganz viel zeigen
von dieser Welt. (I: Hm)

I: Wie sieht denn das Konzept lhrer Wohngruppe aus?

E: Das was jetzt besteht, das Konzept, oder dasfiwaliese spatere Gruppe? Es gibt fur beides ein
Konzept.

I: Vielleicht erzahlen Sie mir von beiden, wenn Biéchten?
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E: Ja. Also, das Gruppenkonzept, es gab eigentficiPrinzip drei Grundaussagen, die es zu
vertreten gab, das war einmal, dass ich nichtargd, was ich nicht selber tun wiirde. Ahm, dass
ich alles ermdglichen kann, was ich mir selber wtiesfir mein eigenes Leben und dass die
Lebensfreude eigentlich das wichtigste ist, washagr schaffen wollen, weil nach dieser Klinikzeit
und nach den Erfahrungen, die die Menschen doragktrhaben (I: Hm) war ne unheimlich groRe
Traurigkeit auch da. (I: Hm) Und, &hm, es wurdé vesprochen und nicht gehalten, das haben wir
stark gemerkt in unserer Arbeit, dass hier geradddwohner, die sich tatsachlich du3ern kénnen,
auch nicht mehr geglaubt haben, was wir gesagtrhdgtlerweile glauben sie uns, positiv wie
negativ, was wir sagen. (I: Hm) Ne, das ist alsenmvich sage, wir machen morgen, wir essen
morgen Eis, dann gibt's das auch. Oft wurde dasgbgieh benutzt, bei einer Bewohnerin ganz
speziell fallt mir das auf, wo dann irgendwas vesspen worden ist, damit sie ein Verhalten nicht
an den Tag legt, dann ist das aber nicht erfiliiden. Das hat natirlich unsere Arbeit hier erstmal
total erschwert, weil sie natirlich nicht mehr ddan wollte, was wir gesagt haben. (I: Hm) Ich sag
eigentlich immer, dass die Menschen, die hier Ielbech in der anderen Gruppe, also, (I: Hm) ich
find, beide Gruppen haben wahnsinnige Veranderumgérsich, selber gemacht, die sind ja von
den Bewohnern selbst gemacht, weil wir einfach dgredmenbedingungen geschaffen haben. Fur
den Einzelnen, dass er die Chance bekommt, etwasrandern, (I: Hm) Jetzt merkt jeder Einzelne
das ... . Ich krieg dann immer gesagt, denen lieduch keine andere Wahl, das ist schon richtig.
Dass sie selber nicht wéhlen konnten, die Mensal@ndenen sie betreut werden. (I: Hm) Aber ich
denke schon, dass sie wohl wéahlen konnten, ob erbalten verandern oder nicht. (I: Hm) Ob es
Bewohner sind oder nicht. (I: Hm, hm.)

I: Was steht denn noch im Konzept?

E: Ja, jeder einzelne Bewohner ist dort ganz eixplizschrieben mit seinen Fahigkeiten und
Fertigkeiten und, ahm, also im Laufe der Zeit hab@nversucht, da raus zu finden, was moéchte
jemand auch an sich haben oder nicht, also, es mgeht darum, dass wir geguckt haben, was
fanden wir schon fir den Bewohner, sondern, woehedie Vorlieben, wo liegen die Interessen,
also, wir haben ganz viele Forderplane auch hitigsbh ja, wirklich eigene Wiinsche, Interessen
und Vorlieben. Weil ich einfach sage, ich arbeitarzin nem Beruf, der mir Spal? macht oder nicht,
ich glaube schon, dass den funf die Arbeit in derkstatt Spald macht, aber die Tatigkeit, die sie
ausuben, ist die Gewohnte. Aber nicht unbedingt @Was sie vorzugsweise tun wirden. Und dann
der Freizeitbereich, guck mal, ich hab nen Bewohder fir sein Leben gerne kocht und seine
motorischen Fahigkeiten und Fertigkeiten versuchen nattrlich immer im Bereich der

Lebensmittelzubereitung zu férdern. Weil das eigeneresse, ich hab jetzt eine Bewohnerin, das
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hat sehr, sehr lange gedauert, zu finden, eindsser;, sie hat einfach wahnsinnige Freunde an der
Reittherapie und wir denken, das ist jetzt ihr sedebby, weil sie auch ein unheimliches Talent
dort auch hat. Das ist das Interessante. Was mae geacht, das kann man auch sehr viel besser.
(I: Hm, hm.) Und das ist in dem Konzept halt audh énthalten, dass wir halt gucken, was will der
Einzelne eigentlich haben, wir nehmen zwar seht Eiafluss auf das Verhalten und sind da
sicherlich auch maR3geblich drin, denn bei aggressivVerhalten gibt's immer ne Konsequenz, aber
daflr gibt's auch fir alles andere unheimlich yiesitive und auch viel Zeit. (I. Hm) Wir haben
einfach Zeit, ich denke, das ist ein groRes Mank@as wir in der Padagogik oder im
Behindertenbereich auch sehr wenig haben, geradienm Bereich der Enthospitalisierung. Da
braucht man wahnsinnig viel Zeit. Der Mensch, dez&lne Mensch, der lernen soll, wieder in
sozialem Geflige existieren zu kénnen oder, dass Ela erlernen soll, braucht Zeit. (I: Hm)

I: Und wenn Sie jetzt sagen, Sie ziehen, die Grugphen aus, wie sieht das, gibt's da schon
Vorstellungen von einem Konzept?

E: Ja, ja. Das gibt's auch schon. Das wird &hrdiin wie hier, nur, dass wir einfach ne andere
Umgebung gefunden haben. Wir haben also den ev&enerk der Arbeit lag darin, innerhalb des
Systems ein Geflige zu schaffen, das heif3t, dagardiBewohner, die hier ihre Gemeinschaft nicht
selbst gewahlt haben, das durfen wir nie vergestiersind zusammengelegt worden und haben oft
Antipathien gegeneinander. Und wir haben uns d#&esrJahre einfach darauf konzentriert, zu
gucken, dass man Gemeinsamkeiten entdeckt und tB¥ntanderen zu akzeptieren. Also, immer
wieder Einfluss nehmen in die Rollen oder in dieu&ion innerhalb der Gruppe, um einfach zu
zeigen, Leute, ihr mogt euch zwar nicht, aber wirssen eine Gemeinsamkeit finden oder eine
Moglichkeit finden, wie wir gemeinsam akzep...,rhieben kdnnen. Wir haben in dem Konzept
auch fest vereinbart, das ist der wichtigste Dnatd Angelpunkt einer jeder FOrderung ein, ein
Ausgangspunkt ist. Und bei den meisten Menscheerigias Zuhause, der Ort, wo man sich wohl
fuhlt, wo man seine Energie tankt und wo man sKEiadt her nimmt um neue Dinge auch wieder in
Anstol3 zu nehmen. Und unser erstes Ziel war hierGameinschaft, ein Wohlbefinden und ein
Zuhausegefuhl zu schaffen und einfach aus dem 18yiséeaus zu gehen. Hier in E [Stadt], ist das
sehr schwierig, und daher haben wir ein Dorf geswobrzugsweise das Dorf, wo ich geboren
worden bin, wo meine Eltern in ganz vielen Grema&rch drin sind und man schnell auch mal
Unmut mitbekommt, wo mich jeder kennt und den H&rfName von Lebensgefahrten] halt auch.
Wo die Bewohner jetzt lernen, alleine einkaufengahen oder einfach auch an Gruppen oder
gemeinschaftlichen Aktionen des Dorfes teilzunehmien einem kleinen und Ubersichtlichen
Rahmen. (I: Hm)
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I: Ahm, dann hat also, wenn ich Sie richtig verstam habe, dieses Konzept ganz viel mit Ihrer
taglichen Arbeit zu tun?

E: Genau.

I: Mm. Ah, Sie haben jetzt auch erzahlt so, dasBiesauch schwierige Situationen zu umschiffen
gab. Wie gehen Sie denn da persoénlich mit um, regeth Situationen?

E: Mit Bewohnern jetzt? (I: Ja, mit Bewohner, mm.)

E: Ahm. Ja, in der Zeit, die wir hier sind, verseatwir es natirlich im Team auch immer wieder
aufzugreifen, ich denke, das ist ganz, ganz (I: Mmchtig, auch immer wieder klar zu machen, ist
es nur mein eigenes Empfinden gerade in der Situadider ist es, weil, es ist sehr schnell passiert
dass man seinen eigenen Meinungen, Ansichten undtéflangen einem anderen (I: Hm)
Menschen aufdriicke, und dadurch, dass wir halt @®isonen sind im Team und relativ
unterschiedliche Menschen sind, also, ein ziembgbRer Vorteil, dass Herr C [Name von
Lebensgefahrten], und auch Frau F (Kollegin), digedMitarbeiterin dieser Gruppe, ah, wir sind
drei ganz, ganz unterschiedliche Menschen, paakeRrinzip in Fallbesprechungen alles auf den
Tisch, jeder seine Sichtweise und dann versuchenmviPrinzip raus zu finden, was ist fir den
Bewohner dabei das Beste. (I: Hm) Und das ist emig Konflikten, das heil3t, wir haben
Interaktionsprotokolle, das heil3t, wenn ich ne &ittn mit nem Bewohner habe, schreib ich das
sofort danach auf. In kleinsten Details, wie icttimgefiihlt hab, wie der Bewohner sich gefuhlt hat
um einfach &hm, das dann gut besprechen zu komesm die anderen beiden wieder da sind. (I:
Hm) Den grofRen Vorteil, den wir haben, hat die @eimicht, sprich, dass wir doch sehr
gemeinschaftlich diese Gruppe haben. Das birgtteresssicherlich grof3e Schwierigkeiten, wenn
Beziehungen auf der Arbeit stattfinden, sag iclztjeich formulier das jetzt mal so. (I: Hm)
Lustigerweise, ahm, kbnnen wir eigentlich ganztgerinen. Das ist einfach hilfreich, wenn ich nach
Hause komm und habe eine schwierige Situation et iBewohner gehabt, dann kann ich die
gleich mal kurz formulieren und sagen: ,Menschusd so hab ich reagiert oder so und so ist das
gelaufen”, um einfach so'n Feedback zu haben.r(l) lMensch, das hattest du doch vielleicht so
machen kdnnen" oder ,genau, hatte ich wahrschiinfjenau so gemacht”. (I: Hm) Und so
verarbeiten wir im Prinzip alle schwierigen Sitoan auf, auch die dritte Mitarbeiterin, die ruft
dann auch immer an und sagt: ,Boh". Das ist, kauchasein, aber ich finde das nicht als stérend in
meiner privaten Zeit sondern einfach auch hilfreialeil, dann kann man schon im Prinzip der
Mitarbeiterin die Ruhe geben oder selber sagenngde, ich hab das nicht anders gemacht". Also,
wir haben unheimlichen Austausch dadurch, (I: Hmpsé¢hwierigen Situationen, was man halt da

macht.
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I: Und was haben die, Sie sagten im Team, was haleranderen Teammitglieder denn fir
Ausbildungen?

E: Der Herr C [Name von Lebensgefdhrten] ist Erielund die Frau F ist auch
Heilerziehungspflegerin.

I: Hm. Und wie wichtig ist das Team fiur Sie?

E: Das Team fur mich? (I: Ja.)

E: Das ist sehr wichtig. Also, ich denke schon,sdasr mit der Gemeinschatftlichkeit, also, Frau F
ist, auch schon viele Jahre da, &h, so dieses tarbai der Form, wie wir es praktizieren mdglich
ist. Und auch aufgrund des kleinen Rahmens. (I: Hh)glaub, je mehr Mitarbeiter dabei sind,
umso schwieriger wére es auch. Damit auf einen Blemn kommen. Also, wir haben schon die
Chance, dass wir schwer diskutieren und auch mdieh lange hier sitzen um einen Fall, also
einen Bewohner zu besprechen, aber haben dannehecme Chance, ne Einigkeit zu finden, wo
dann auch wieder alle gleichm&Rig arbeiten daimitrf) Ja.

I: Ah. Innerhalb des Teams, wie gehen Sie da mit Siwationen, die fir Sie, wo Sie
unterschiedlicher Meinung sind?

E: Wir legen das sehr offen an. (I: Hm) Also, amfakig konnten wir das nicht so, das ist auch ein
Lernprozess gewesen. (I: Hm) Da war einer richtigufrieden mit den Reaktionen des anderen, hat
das aber nicht klar auf den Tisch gebracht. Dagbstr, &h, mittlerweile nicht mehr so, also, es
kommt eigentlich ziemlich direkt danach auf denchisweil wir mittlerweile uns auch relativ gut
kennen. Ich glaube, wo das Problem bei grof3en Téstnass man sich dann auch nicht traut, was
Zu sagen, also, das ist, denke ich, da schwefinf): Und das haben wir, Gott sei Dank, toi, toi, toi
kann sich immer wieder andern, aber momentan, wiclkesagen, ist das eigentlich ein sehr
entspanntes Team. Das merkt man auch an der Grnmpper sehr entspannt dabei. (I: Hm) Gut, es
schwankt halt auch, aber wir haben halt ne unhelmaliKommunikationsebene, ich glaub, das ist
ziemlich wichtig und hilfreich, eben da ein Austelugu haben. (I: Hm)

I: Stellen Sie sich mal vor, in lhre Einrichtungrkmt ne Fee, und Sie haben drei eigene, drei
Winsche frei. Wie wirden die aussehen?

E: Dass das Haus schon fertig war, dass wir schaneéen konnten, wir missen nachstes Jahr erst
bauen und das wird ein anstrengendes Jahr weradehvah daher wéar das ein Wunsch sicherlich.
Ja, dann hab ich unheimlich viel anstrengende Agbenit Krankenkasse, dass das aufhért, dass ich
nicht mehr alles aushandeln muss. Das wér der eWéitnsch. Und der Dritte. Ich hab keine drei
Wiunsche, ich hab leider nur die zwei Winsche. ¢h)HDas einmal wirklich diese, im Moment

muss ich fur Krankengymnastik und Zusatznahrurtghib halt zwei sehr kranke Bewohner in der
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Gruppe, und da muss ich halt unheimlich viele Stmndkostbare Zeit oft dann auch, die Zeit
zwischen (I: Hm) Fruh- und Spéatdienst damit verdpeim irgendwelche Telefonate zu fuhren. Und
das finde ich ganz anstrengend. Konnte ich geraef dierzichten. (Beide lacheln.)

I: Ah, wenn Sie, wenn Sie jemand aus Ihrem Bekankmégs fragt, &hm, danach fragt, was Sie hier
machen, was antworten Sie dem?

E: Aus meinem Bekanntenkreis? Die gehen hier euh aus, (Beide lachen.) schwierig, neuen
Menschen ja, was sag ich dann? Ja, mein Berufagetdiehungspflegerin, ganz klar und ich betreu
Menschen mit geistiger Behinderung, das ist donk @intwort, (I: Hm) also, ich denke, das andere
zu erklaren, ist sehr schwierig. Es fallt mir jechyetzt wieder schwer, ihnen zu erklaren, wie wir
arbeiten, das merke ich schon, dass mir das taéyedie verstehen das eigentlich erst, wenn sre hie
hinkommen, mal so nen Nachmittag mit uns gemeingarracht haben. (I: Hm) Dann sagen die
Freunde: ,Ach, jetzt weil3 ich, was du meinst®. KIm) Weil es natlrlich Spal macht, das ist ne
unheimlich tolle Gruppe, ne tolle Arbeit geworddnHm) Hm.

I: Ahm, kann es sein, dass dann auch so Unverssiistn,Du arbeitest ja gar nicht*, oder so?

E: Ja, klar. Aber das macht mir nichts. Also, daslwchon oft so gesehen, so, Mensch, ihr sitzt im
Garten und trinkt Kaffee und jetzt hab ihr gegriflt Hm) oder was Tolles gemacht, ja, also, gibt's
schon, gerade von Menschen, die im Biro arbeitessen die dort acht Stunden lang sitzen
mussen, um irgendwelche Sachen herzustellen. Und Kann ich halt, geb ich dann auch das
Beispiel, dass ich dafur aber auch immer mal zuedearbeiten muss, wo andere Leute dann halt
auch auf der Couch sitzen, das Wochenende zumiBlisippmmer, oder haufig eine Arbeitszeit, in
dem Sinne, wo ich jetzt nicht mal spontan jedes Méaende frei hatte. Sondern nur alle zwei
Wochen. (I: Hm)

I: Wie wirden Sie denn diesen Charak..., oder deardkter dieser Einrichtung, &hm, beschreiben?
E: Diese Einrichtung ist familienorientiert. Weikchalt sehr klein ist, in beiden Gruppen. (I: Hm)

I: Und in der Einrichtung, wo Sie kunftig arbeiteollten, die Sie aufbauen, wie wird das da sein?
E: Genau so. Also, es wird sich nicht viel &ndewn den Strukturen, wie wir sie jetzt hier haben, es
ist eher, glaub ich, ne Arbeitserleichterung fus,uweil wir einfach die Fahrten nicht mehr haben
und einfach so ein bisschen die Zeiten dazwischench denke, da geht einfach am Tag, wo man
arbeitet, zu viel Privatheit drauf. Wenn ich zumdpel morgens feststelle, ein Bewohner ist krank,
bleibe ich bis abends hier. Dann betreu ich denhaigk nicht die Méglichkeit, mal eben zu Hause
noch mal was zu erledigen. Was dann einfach eiscben einfacher ist. Also, im Moment ist es
schwieriger, das glaubt und nun mal kein Menschy abh Moment ist es anstrengender, (I: Hm) als

wenn das Haus irgendwann mal gebaut ist. Soferrd&grnoch erleben werden, es ist jetzt um ein
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Jahr verschoben worden, das ist fur mich frustner&Veil wir die eine Halfte privat selber bauen
und finanzieren und so ein Jahr Aufschub macht fenenziell so ziemlich bemerkbar. (I: Hm) (E:
Lacht verlegen.) Das kommt nicht so wirklich gat, {I: Hm)

I: Ja, meine Arbeit beschaftigt sich ja mit Biogeafind Identitat, Sie haben so am Anfang auch so
ein bisschen erzahlt, das war so lhr Weg, den &isodge... (E: Hm) gegangen sind. Was hat denn
so dieser Begriff Biografie mit ihnen zu tun?

E: Wie meinen sie das, das hab ich jetzt nichttaadgen?

I: Ah, wenn Sie so, wenn Sie sagen, hat der Belerd, Sie gewahlt haben, Heilerziehungspflegerin,
hat der was mit lhrer Biografie zu tun?

E: Mm, der Beruf der Heilerziehungspflegerin ehehth Aber ich denke schon, mm, dass ich
immer noch den Wunsch hege zu studieren, (I: Hm)eimfach mehr Wissen zu bekommen. Ich
habe den Beruf der Heilerziehungspflegerin gewakdil ich den Druck bekommen habe, eine
fachbezogene Ausbildung zu haben um die Funktiordeppenleitung zu tbernehmen. Um dieses
Projekt, nach vorne zu treiben, der Wunsch, di€segekt, das gibt, oder der Gedanke des Projektes
gibt es langer als meine abgeschlossene Ausbilddisg, ich glaube schon, dass ich, wenn ich
friher die Chance bekommen hétte, sicherlich meiWenschberufs halt, der Logopadin, das war
mein Wunschberuf, jetzt im Nachhinein muss ich sageslleicht nicht mehr. Aber damals war es
der. Dann hatte ich diesen Weg genommen als bisghef Grundlage, denn im Prinzip hab ich ja
dann, eigentlich alles umgeworfen, hab gedacht, Aaéntechnik, (I: Hm) um dann eigentlich
wieder in den Bereich zu kommen, der mich eigemiiiemer interessiert hat. Und ich denke, das ist
immer ganz, ganz doll angereichert gewesen von,widdichen Zufallen, aus meiner Sicht heute
betrachtet. Kann sein, dass ich das irgendwanraeli@érs betrachte, aber aus der Sicht heute wiirde
ich sagen, gluckliche Zufalle. (I: Hm) Aber der Beman sich ist glaub ich, &hm, als ich die
Ausbildung gemacht hab, das war ne sehr kurze,tsstiger Zeitraum, mit sehr vielen Prufungen,
mit sehr vielen Priifungen. (Beide lacheln.) Ahns Hat mich ganz, ganz viel Energie gekostet, hat
mir aber auch dementsprechend viel Kraft gegebeil, ish gesehen habe, zu was ich eigentlich
fahig bin. Und es hat mir eigentlich ganz viel gédm, dadurch, dass es, &h, ich musste unheimlich
viele Bucher lesen in ganz kurzer Zeit und ganteyigerade &hm, auch padagogische Sachen, die
haben hier immer sehr intuitiv gearbeitet am Anfaago, wenig Grundlagen orientiert, oder, doch,
Herr C [Name von Lebensgefahrten] ist eigentlicbhaein Mensch, der unheimlich viel Wissen hat,
aber eigentlich auch mehr aus dem Bauch heraugetrtso, wie wirde ich personlich irgendwas
empfinden oder wie wirde ich mich fiihlen als dewBlener. Also, mit diesem Bewusstsein ist man

eigentlich sehr, sehr nah dran. Und als ich daimegiet hab, dass das, wie wir hier entschieden
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haben, oder wie wir hier konzeptionell gearbeitabdn, in Fachbiichern wieder auftaucht und
jemand auch gesagt hat, Mensch, so und so kanrdasamachen und das ist ne Theorie, (I: Hm)
hat mich sehr bestarkt. Das hat mir dann gezeiginddh, das ist ja richtig richtig was wir da
machen. Hat sich jetzt, hoffentlich verstehen siehnda nicht falsch, aber da hab ich das dann
wieder gefunden, in dem, was ich gelesen habe,dend was ich dann in diesen Prifungen halt
machen musste, (I: Hm) hab ich unsere Arbeit wiggéunden und hab dann gedacht, ja, toll. Dann
ist es gut, was wir machen, dann hat es Hand ufkd ffluHm) Es ist nicht nur von uns aus dem
Bauch heraus entschieden sondern hat tatsachlicih Grundlagen. Und dann hat sich nattrlich
unser Konzept etwas anders entwickelt. Also, mih d&issen habe ich dann die Konzepte, das
Konzept hier mit Herrn C [Name von Lebensgefahrtesgh mal umgeschrieben und danach wurde
es eigentlich so richtig, meiner Meinung nach, tiglgut. So dass es uns wirklich sagt, so Mensch,
das hat, das macht Sinn. (I: Hm)

I: Wenn Sie jetzt den Begriff der Biografie alsdf die Bewohner Gberbringen, was hat Biografie
mit den Menschen, die Sie betreuen, zu tun?

E: Wenn ich das jetzt richtig verstehe, ich fing dmnz, ganz tragisch, dass wir die Biografie der
Bewohner Uberhaupt nicht haben. Also, (I: Hm) deséhichte ist so llickenhaft, und ich hab jetzt
die letzten Monate damit zugebracht, wir haben Mi&glichkeit durch Frau G (Leiterin der
Einrichtung) bekommen, also auch in, nun haarkhailt, die ganzen Akten einzulesen und ich habe
da jetzt einige Vormittage verbracht um mich dusolche Dinger zu wélzen, und, &h, bin unendlich
traurig dartber, dass ich so schén meine Geschatatéhlen, kann aber ich die Geschichte der
Bewohner einfach gar nicht habe. (I: Hm) Weil haltderen Leben grolR3e Lucken bestehen, und ich
bin froh, dass wir so ne gute Dokumentation habas. heildt, von den letzten acht Jahren haben wir
sehr viel. Und ich denke, wenn wir so weiter ma¢h#smn haben die Menschen wenigstens ne
Geschichte, die irgendwo auch existiert und nichtethfach Menschen mit Auffalligkeiten steht
und man sagt, ja, ist so. Auch, dass ich nie ndtig gucken kann, warum st denn das jetzt
eigentlich so. Was ist denn da eigentlich passiBd8 ist traurig. Es gibt jetzt viel mittlerweile
durch Eltern und Angehorigenarbeit halt an Infoioregn, immer so brockchenweise. Aber die
versuch ich momentan auch so'n bisschen zu veftichen, um einfach wieder ein Stuck weit
eigene Biografie fur jeden Einzelnen zu habenH(h, und der ... .) Oder meinten sie ..., ich weil3
nicht, ob ich ihre Frage da richtig verstanden h@béim, hm.)

I: Wie ist denn der Begriff Identitat fur Sie? Isier, was Sie hier machen, Ihre Tatigkeit, hat das
was mit ldentitat zu tun?

E: Ja, ich denke schon. Ich glaube schon, dassilliess ein ganzes Stick von mir ausmacht,
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mittlerweile. (I: Hm) Das sicherlich. Dadurch, dask auch so viel gelernt habe, durch die Rolle,
ahm, Gruppenleitung hab ich ja auch ganz viel &telletung von Frau G (Leiterin der
Einrichtung), ich musste jetzt in viele verschiegldRollen in den letzten Jahren schlipfen, zum
einen die Gruppe, die mir sehr, sehr wichtig isiard das komplette Haus. Da musste ich natdrlich
auch Identitat ganz klar feststellen, du machge&s, wie definier ich mich auch da. Und danach
die, im Prinzip, Leitungsebene, ich muss jetzt scbeit gut nem Jahr zu jeglichen Leitertagungen,
muss dort auch (I: Hm) ne Rolle einnehmen, die ddazmeine berufliche Seite darlegt, also, das
definiere ich momentan, (I: Hm) das ist das eigeim Arbeiten. Und die Arbeit hier in der Gruppe
ist schon mehr, damit ich wieder weifl3, warum ich tia Also, diese ganzen Hierarchieebenen und
das System, was sehr wichtig ist fur uns, und veieBewohner dann damit steht und auch meine
Aufgabe dann, ja, doch, da definier ich mich gawoit driiber, ja. (I: Hm) Hm

I: Und bei den Bewohnern, die Identitat? Wie ist?da

E: (7) Mm. Sie entwickeln eine (I: Hm) eigene Id&itt auf jeden Fall. Also vor acht, vor sechs
Jahren, eigentlich sieben von 96 sind wir mit dengpe angefangen in diesem Jahr (I: Hm) Ahm,
gar nicht. Da war eigentlich dieser Einzelkampgahr grol3e Ich-Bezogenheit und ne unheimliche
Unzufriedenheit. Und mittlerweile, dadurch, dass avich so viele, so’n breites Spektrum schaffen,
an Mdglichkeiten, halt dadurch dass einfach wir éahmen des Freundeskreises, auch fir die
Bewohner, die hier leben verbracht, verbringen mfisih, glaub ich schon, dass sie ne Identitat
entwickeln. Sicherlich sehr gepragt durch uns, &dimage, auch was vorhin gesagt, ich glaube
schon, auch wenn wir immer bemuht sind, ah, solerelnen, was wir glauben, was sein Wunsch
ist, so ganz klar belegen kdnnen wir das ja altbtminsoweit ist ja sicher ein Stick weit immenvo
uns gepragt, das glaub ich auch. Aber ich glaubetndass das nachteilig ist, weil wir halt immer
unser Auge darauf richten, den Einzelnen immersaiiten Fahigkeiten und seinen Fertigkeiten und
seinen eigenen Winschen zu sehen. Von daher lebffdass wir das gut machen. (I: Hm)

<<< E grufit eine Person auf3erhalb des Raumes. >>>

I: Mm. Ich bin eigentlich so mit meinen Fragen durEéallt ihnen noch irgendwas ein, wo Sie sagen,
Mensch, das mdchte ich noch gerne sagen? Dasrigtichitig?

E: Mm. Ja, doch auf jeden Fall. Also, ich glaubleosg ahm, dass ich am Anfang sehr viel Energie
hier reingebracht habe und erwartet hab, dass ardies auch tun. Und ich glaube, das ist ganz
wichtig, &hm, dass, dass das noch mal klar formul&d, dass das, was wir hier machen in der
Gruppe mit den funf Bewohnern auch lein gewachsgnéall ist, der aber nicht praktikabel ist aufs
weite System hinaus. Also, auch die dritte Krafg dier mitarbeitet, die Frau F (Kollegin), die

wirklich ein hohes Engagement hat, hat wirklichoakeinerlei Uberstunden oder zuséatzliche, die
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jetzt hier so intensiv halt arbeitet, wie Herr CajNe von Lebensgeféahrten] und ich, die wir ne
Beziehung auch haben, im Prinzip ein Haus zusamausmh also, das ist schon, dass ich gelernt
habe, ahm, dass ich die Erwartungshaltung an jeraaddrs anders einsetzen muss. Also, das ist
ein Fehler gewesen, den ich am Anfang gemacht lddss ich immer gesagt hab: ,Mensch, das
muss doch jeder so einbringen®. Und das ist, glelapdhm, ein Fehler von mir gewesen, der es am
Anfang auch sehr schwierig gemacht hat. Mittlerev&dnn ich das sehr gut auch auf Distanz halten,
dass ich einfach denke, dass ich einfach denkejasojst mein Weg, zu arbeiten, das ist, was ich
mir in den letzten Jahren einfach, was gewachdewas auch kein anderer so sehen kann, weil ich
es ja erlebt habe. (I: Hm) Und der Herr C [Name izebensgefahrten] fir sich erlebt hat. Und die
Mitarbeiter, die mit uns zusammenarbeiten, &hmghahren eigenen Rahmen. (I: Hm) Da gibt's
nur diesen, ahm, sicherlich nen hohen Druck, der &ibeitet muss wirklich auch, &hm, muss sehr
viel Einsatz da sein. Aber in den Zeiten, in demrda ist, (I: Hm) in den Zeiten daneben nicht. (I:
Hm) Also, dass ich ganz klar sage, gut, ich verajajzt nicht Gber die MalRen hier, so wie wir
selber halt auch in dieser ersten Zeit mit den kadientenreduzierungen, wo ich da wirklich
nachts hier noch gesessen habe. Oder ne Krankdtaising machen wie zum Beispiel sehr
intensiv, wenn ein Bewohner aufgrund eines Magesigesrs ins Krankenhaus musste, der aber
Angst vor Krankenhausern hat, weil er hat, im Kemtkaus 30 Jahre lang gelebt. (I: Hm) Da bleibt
da nicht gerne. In dem Moment, wo Herr C [Name Lebensgefahrten] sein Kopfkissen auf das
andere Bett gelegt hat, was der Herr, der Bewoha#iraus unseren Urlauben kannte und seine
Joggingsachen hingelegt hat und sagte: Ich blei, lentspannte sich unser kranker Bewohner.
Herr C [Name von Lebensgefahrten] hat dann drei M¥odang mit ihm im Krankenhaus gelebt.
Das ist etwas, was ich von niemand anders verlakgan und will, der aber unseren Bewohner
auch unheimlich wirklich Halt gibt. (I: Hm) Das istwas, was ich denke, einfach nur Zufall, ist
gewachsene, schdone Sache ist, fur die funf Menschemier leben, (I: Hm) aber was man einfach
von niemand anders verlangen kann. (I: Hm) Aber der Zeit, wo jemand mit uns
zusammenarbeitet, finde ich ganz, ganz wichtig. Wadn auch lernen mit welcher, welchem
Respekt man miteinander umgeht. Bewohner und dtee@er halt. (I: Hm) So das gegenseitige
Respektieren und Akzeptieren, zwar auch Grenzezemén und sagen, so, das geht absolut nicht,
aber dann (I: Hm) auch wieder, so die eine, wasaich Anfang schon gesagt habe, auch das
Ubernehmen von Gewohnheit, diese Stereotypie, itiet minfach unterdriicken, sondern sagen:
-.Komm, dann machen wir jetzt ne halbe Stunde zusamPRapierbrosel. Und danach machen wir
zusammen die Wasche*, so hab ich den ersten Boggahlgagen, zu der Bewohnerin. (I: Hm) Weill

ich nicht nur gekommen bin und gesagt habe: ,Dustiusach es anders, mach es so“, sondern,
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-Komm, wir machen das jetzt zusammen®. Und dasetivas anders dann nachher und das wollte
ich noch sagen, ganz genau. (I: Hm)

I: Hat ihnen in irgend nem Bereich ne Frage, diegestellt hab, gefehlt irgendwo, gesagt, na ja,
wenn ich das Thema so hor, dann hatte doch eigerths sein missen, oder, war nicht so, hat er
gar nicht nachgefragt?

E: Nee, eigentlich nicht, also, fast alles.

I: Ja, wenn das so ist, dann bedanke ich mich testatich fur das Interview.

E: Bitte schon. Gern geschehen.



