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I: Ja. Vielen Dank, Herr A, dass Sie sich bereitget haben, mit mir dieses Interview zu machen.
Mm, die erste Frage, die ich hatte, ware die, stielas denn so gekommen, dass Sie in diesem Haus
arbeiten? Wenn Sie einfach mal so erzahlen windienglas so gekommen ist.

E: Speziell in diesem Hause?

I: Speziell erstmal in diesem Hause, ja.

E: Das ist ein bisschen kompliziertéklir, meine Frau und ich, wir haben bis 1997 in Baff§]
gearbeitet, haben aber eben ne Arbeitsstelle biem,ceigentlich in der Nahe von C [Stadt] gesucht,
weil ich geburtiger C - Stadter bin. (I: Hm) Sieir maben uns beide parallel hier in der Gegend
beworben, sie hat sich in der D [Einrichtung] belweor, im Forder- und Betreu-, im Forderbereich.
(I: Hm, ja.) Hat dort hospitiertJnd just an dem Tag, an dem sie dort hospitieds) kin Anruf von
unseren Vorgangern, ein, von unserem Vorganger dnepon dem Vorganger Ehepaar, dass sie
hier aufh6ren mochten. (I: Hm) Und da es recht sehgvist, fur die Wohnfamilie ein Erzieherehe-,
oder ein Ehepaar zu finden, was hier arbeiten nehcter sich vorstellen konnte, hier zu arbeiten,
ist der Herr E, seiner Zeit noch GeschaftsfUhrarmeine Frau ran getreten, hat gefragt: ,Wie ist
das, Frau A [Ehefrau], ihr Mann ist doch auch Brere® Und ob wir uns vorstellen kénnten, hier zu
arbeiten.Und das haben wir uns dann reiflich Uberlegt, 1&agéeit Uberlegt, mit nem anderen
Ehepaar, was auch eine (...) was die Wohnfamili@ [Stadt] leitet, uns unterhalten. Und sind dann
zu dem Entschluss gekommen, das zu machen. (I: Hm)

I: Mm, Sie sind ja Erzieher. Haben Sie schon imm#ibehinderten Menschen gearbeitet?

E: So gut wieDie letzten zwei Jahre habe ich im Jugendheim g#atbnoch mal ne Ausbildung
hinter mir, aul3er zu der, ah, in der Zeit wo ichi&nungsurlaub hattanmer mit Behinderten.

I: Hm. Und was war das Motiv, diese Arbeit mit Batherten zu machen?

E: Ah, also, ich hab wahrend meiner Ausbildung Znrrieher,ne, ein Praktikum gemacht, im, im
Sonderkindergarterund das hat mir eigentlich gefallen mit den Laud@ zu arbeiterind darauf

hin hab ich halt in dem Bereich mich beworbenH(h)

I: Wenn Sie so aus lhrer Arbeit im Jugendheim, ls@rl Arbeit mit Behinderten, wenn Sie so
reflektieren, was macht, was macht denn den Urierd@us? Hier mit den Behinderten?

E: Also, die Arbeit im Jugendheirdas kann ich schlecht vergleichen, das ist ebeneinen lange
her, zum anderen war es ne ah, Arbeitsbeschaffuadgysamme, die ich halt genommen haéil ich
direkt nach der Ausbildung auf die Schnelle nichitsleres gekriegt hab. Was macht’'s aus? Ich
denk, die Arbeit mit Behinderten ist, sie sind daank (I: H) Doch, doch, in dem Fall auch im
Vergleich mit JugendlichenAh, und ist einfach ne andere, auch Herausforderangraus zu

kriegen, zu fihlen, zu merken, zu fragen, was dioflen, wie man am besten auf die eingeht.
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Wobei, es gibt ja, die Palette von Behinderungejaiso riesig grol3, (I: Hm¥t einfach interessant.

(I: Hm)

I: Ich kann mir eigentlich so unter ner Wohnfamiliéh, nichts vorstellen. Wenn Sie mir einfach so
mal berichten, wie so Ihre Arbeit hier aussieht?

E: Ahm, die Arbeit fangt an morgens um viertel naelshsOder anders, unsere Leute sind relativ
fit, in Anflhrungsstrichen, relativ selbststandigie haben, ah, ihr eigenes Zimmer, was sie im
GrofRen und Ganzen selbst versorgen mussen, sabsbrgen konnen. (I: Hm) Sind im im
lebenspraktischen, so was, was, ah, zumindestywaadorperpflege angeht recht selbststanday.
muss man mal drauf aufmerksam machen, dass sidetusciissen oder so, aber im Grof3en und
Ganzen machen die das alleine, also, pflegerischeitAfallt bei uns nicht an, aul3er bei einer Frau,
da waschen wir regelmaRig die Haare. Ah, was wichea ist eben morgens der Friihdienst der
sorgt dafir, dass Aufschnitt und Brot und Kaffekaght wird, dass das alles vorhanden ist, wobei
Tisch decken, das machen unsere Bewohner. Abraamaehen sie auch wieder selber. Teilweise
sehr selbststandig, teilweise muss man noch mal und da drauf aufmerksam machen, dass
vielleicht noch mal der Tisch abgeputzt werden moser da noch zwei Tassen stehen, die in die
Spulmaschine mussen oder #der im Grof3en und Ganzen machen die das selbdtgtdrmnd
dann gehen die zur Arbeitielleicht noch mal gucken, (I: Hhgb sie die passende Jacke anhaben,
oder die Regenjacke anhaben oder so, aber alleseanthchen die selbststandann haben im
Gegensatz zu vielen anderen Leuten frei von vieréelh acht bis um 16 Uhr. (I: Hnnsere
Bewohner kommen um 16 Uhr 30, etwa, ah, der Tagnbegder der Nachmittag beginnt mit
Kaffee trinken, so, sitzen alle an einem Tischetmdlten uns, was gewesen ist, was am Abend
vielleicht noch anliegt. (I: Hm) Ja, Uber dem, idas, was einem so einfallt halt. (I: HA&hm, das
Abendprogramm, da haben wir relativ wenig mit za, tunsere Bewohner, eben das erste und
wichtigste ist, denke ich, bei vielen, noch Fereselyucken. (I: Hm) Dann eben etliche, ah,
Freizeitangebote, in der Nahe, die im Freizeittafigeboten werden. (I: Hm) So schwimmen,
kegeln, Sport, ne Tanzgruppe gibt's woanders. Wmh dbends, was immer, was immer da ist, ah,
Gespréachspartner sein fur alle moglichen LeutéHifh) Zwei Leute, denen, ah, ah, Heimtrainer, die
mussen ein bisschen Fahrrad fahren, fur ihnren Badehwegen ihrem Bauch oder (I: Hm) fur ihre
Muskulatur, unterschiedliciAber, &h, sonst, was Besonderes, so unter, untéi/dehe war es das
eigentlich im grof3en und ganzen. (I: HEs kann mal sein, wenn man viel Zeit batl nicht mehr,
was weild ich, Burokram relativ viel machen mudas ist auch von Kollegen zu Kollegen
unterschiedlich, so ich als Stellvertreter von reeifrau, so, mach ich schon mal mehr als andere,

dann hat man vielleicht schon mal Zeit so ,MenscArger - Dich - Nicht" zu spielen, oder
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gemeinsam Fernsehen gucken oder vielleicht nochwaslbastelnaber das ist eher die Ausnahme
als die Regel. (I: Hmber Freitag Nachmittag fangt ein bisschen friheruam halb drei, so gegen
drei kommen unsere Bewohner. Beim Kaffee trinkensithd wir auch ausnahmsweise nachmittags
zu zwei im Dienst, normalerweise sind wir alleirh,Avir Uiberlegen, ob mit den Bewohnern was
eingekauft werden muss, (I: Hm) speziell auch &iWochenende, fir ‘s, fur ‘s Mittagessen. (I:
Hm) Und dann geht einer von den Mitarbeitern mit einki® drei Bewohnern einkaufen. Je
nachdem, wer Lust hat, oder wer auch fur sich neat einkaufen mdchte und nicht alleine ein ...
einkaufen gehen kann oder einkaufen gehen will. fAlert dann mit uns Freitag Nachmittag zum
Einkaufen. Und, auRerdem ist Freitags der Putdagnissen die Bewohner ihr Zimmer putzen. (I:
Hm) Und andere Mitarbeiterinnen hier, ja, sorgtrddafir, dass die Zimmer ordentlich sieten,
das ist wie bei vielen anderen Sachen auch, tegwsiachen die das vollkommen selbststéandig und
vollkommen alleine, (I: Hm) ohne dass man Uberhgugken muss. (I: HmAndere, da muss man
gucken, manchmal muss man auch schon mal beim Waschbecddkitflibh sein oder beim
FuBboden behilflich seinBeziehungsweise selbst machen bei den HolzfuRbddenteilweise
Bdden einfach zu nass wischen. Und die Boden,idialich schnell kaputt geheand deshalb, ah,
machen wir das dann fur dibas Wochenende sieht in der Regel sq dass einer den Frihdienst
macht, der fangt um neun an und endet um 17 Uhertnacht den Spatdienst, der fangt um 14 Uhr
an und endet um 22 Uhr, dass heil3t, zwischen zwégchen 14 und 17 Uhr sind wir doppelt
besetztund in der Regel, wenn nicht irgendwas Besondd&estimmtes anliegt, (I: Hm) 14 Uhr
Kaffee trinken, gemeinsam, der Kuchen, oder so, dasl richtige Mittagessen nehmen wir erst
abends ein. (I: Hm) Das heif3t dann auch, dassrifrdgel ein Mitarbeiter mit ein, zwei Leuten das
Mittagessen zum Abend zubereitet, (I: Hm) und dedteae dann irgendwie raus geht, irgend ne
Unternehmung macht. (I: HnDas heil3t Spaziergang oder Kinobesuch oder Eis exts (I: Hm)
sonst irgendwas.

<<< Unterbrechung / Person kommt in die Einrichturrep

I: Sie haben ja eben ganz toll so den Tagesabdach am Wochenende eben, geschildert. Ahm,
kann ich, so die nachste Frage wirde ich, die sighstellt, was ist die, ahm, fir sie denn,
kompetentes Handeln? Oder professionelles Handelrden Begriff mal zu nehmen?

E: Professionelles Handeln? (I: Hm.)

E: (6) Schwierige Frage. Jetzt auch im bezug aufstdadnis oder allgemein oder, ich hab
Schwierigkeiten, das ... .

I: Hm, was verstehen Sie denn unter diesem Begrdfin Sie diesen Begriff héren? Professionelles
Handeln?
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E: Was versteh ich unter professionelles Hand8a&s ich, professionell kommt von Profi, denk
ich doch, so wie ich handle, dass da einfach adithdhm, dass da Hand und Ful dran ist, auf gut
deutsch gesaglass ich mir im Prinzip schon einfach tberleg, wesh ich warum, warum reagier
ich so und nicht anders. Wobei ich mir natirlickhnijedes Mal wieder die Frage stebndern
einfach, das ah, das kommt mehr oder weniger, isfeiAusbildung hab, weil ich Erfahrung hab,
und so weiter und so fort. (I: HMber, eben professionelles Handeln ist einfachafgman muss
ein bestimmtes Hintergrundwissen haben, (I: Hmyl &h, in etwa aushandeln kénnen, was, wie
mein Handeln, wie sich mein Handeln auswirkt. ({inHWVurd ich jetzt so spontan sagen.

I: Kénnen Sie das auch an einem Beispiel klar machenn Sie sagen, Sie haben professionell
gehandelt?

E: (7) Ein Mal bestimmt. (6) (E: Lacht.) Ja, je¢zh gutes Beispiel. Jetzt im Bezug auf diese Arbeit
hier in unserem (...).

I: Ahm, vielleicht fallt Innen ja auch ein andei@sispiel ein.

E: (7) Es ist aber eine schwere Frage, hahahahda(%®in einfaches Beispiel, was in letzter Zeit
gekommen ist, eine Bewohnerin, die ist, macht irelaenig am Wochen, also, sowohl abends als
auch am Wochenende (I: Hm) hier in der Gruppe, m&#@ensehen gucken, nimmt auch sonst an
Freizeitbeschaftigungen wenig teil, und, sie hatAlngewohnheit gehabt, hat sie immer noch, wenn
man zum Beispiel in, in der Kiche ist, am Essereeeiten ist, also, da ist es mir zum ersten Mal
richtig aufgefallen, dass sie reinkommt und saf§h, ich geh jetzt Fernsehen gucken.” (I: Hm) Und
das hat sich immer wiederholt, also, nicht nur ametinen Tag sondern immer wieder und (I: Hm)
die ersten Reaktionen waren immer: ,Ah, ja gut, veln Fernsehen gucken willst, dann gehst du
halt Fernsehen guckenUnd irgendwann nach, ich weil3 nicht, ob's jetzt Mionat oder ob's ein
halbes Jahr war, ich denk, tendenziell eher eibasalahr als ein Monat, ist mir einfach bewusst
geworden, dass sie nicht Fernsehen gucken wolitedesn dass sie eigentlich sagen wollte,
Mensch, ich hab Langeweile, gib mir mal ne ArbK#&nn ich jetzt vielleicht, &h, hier in der Kiiche
helfen. Und darauf hin hab ich ihr ein Angebot, md@ses, mach jenes oder, bewusster angeboten.
Angeboten haben wir das immer Mal, aber darauhBipen wir das bewusster angeboten, dass sie,
ah, eben zum Beispiel in der Kuche behilflich @bwohl sie's vom, vom Verbalen her grad anders
rum sagt. Und auch dann, selbst wenn sie es arggebekommt, &h, hin tendiert, zu sagen: ,Oh,
ich hab jetzt keine Zeit, ich muss noch zum Aufréanoder Zimmer putzen oder ich mdchte jetzt
Fernsehen gucken,” oder so. Und sich dann 6fteh,néle, zuriick zieht und nach zwei Minuten
wieder kommt und dann anfangt, Tomaten zu schneilen Beispiel. (I: HmpPas war ein Beispiel

fur professionelles Handeln, einfach, wobei dashaem Beispiel dafur ist, dass man manche
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Sachen erst in nem halben Jahr der so raus k(iebtim) Ja ich weil3, habe ich das jetzt erlaufgrt.
Hm)

I: Wie wirden Sie denn lhre Padagogik verstehen?

E: Meine Padagogik? (I: Hm.)

E: Wie ist das gemeint? Was ist das fur ne FrageRgcht.)

[: Wir kdnnen’s auch, ah, wenn Sie, ahm, wenn ewerih vielleicht kommt lhnen ja auch ein
Beispiel, wo Sie sagen, das ist jetzt so, da wedtlich, wie ich, was ich unter Padagogik, oder,
wird, ja, unter padagogischem Handeln, meinetwegerstehe, mit, &hm, behinderten Menschen.

E: (13) Ich denk, padagogisches Handeln setzt sidammen einerseits aus dem, aus nem
gewissen, ah, ah, kommt aus ein Wissen, einfadrids, Psychologie und Padagogik, was man so
in der Schule alles lernt oder in Fortbildungenknitgt, aus, ah, Erfahrungen, (I: Hm) speziell auch
hier mit unseren Bewohnern. Aus, &h, ja, in Anfillgsstrichen, gesundem Menschenverstand. (1:
Hm) Und, also, einfach so, so, Fingerspitzengefllmd daraus, daraus ne gesunde Mischung zu
finden, (I: Hm) wobei natirlich da auch die Meinengziemlich weit auseinander gehen, was ne
gesunde Mischung ist. Es gibt, denke ich, durchalisalso, ich denk, ich lieg so mehr im Bereich,
ah, also ich personlich denk, ein Grof3teil meinaddogik macht die Erfahrung aus, die ich
inzwischen hab. (I: Hm) Und dann kommt vielleicter dgesunde Menschenverstand und dann
kommt das Wissen, was ich vor 20 Jahren mal irgenteinen musste. (I: HnDas ist so. (I: Hm)
Wobei das sicherlich auch, &h, ein ganz, ganz wgehGrundstein ist und war und, &h, auch immer
wieder aufgefrischt werden mud$3as merk ich immer wieder bei der Fortbildudgss einfach ne
ganze Menge zum einen verloren gegangen ist, usdahavielleicht mal irgendwann gewusst hab,
was mir aber nicht mehr bewusst war, (I: Hm) unsl mlean auch immer wieder, das es wichtig, ist,
einfach wieder Neues dazu zu lernen, was einfatlg@ivisses Grundwissen an betri¥filobei, wie
gesagt, das wichtigste, denke ich, in meiner P&alkgmzwischen, &h, eben diese, dieser
Erfahrungen mit den Zusammenleben, wie lange matheas jetzt, 20 Jahren, (I: Hm) mit &h, den
verschiedensten Leuten, verschiedenste Alters,civiedenste Behinderungen. Verschiedenster
Kollegen auch. (I: HmPas spielt auch durchaus ne Rolle mit. (I: Homd dabei hab ich natirlich
auch die Erfahrung gemachdass es, ah, sicherlich ne Menge guter Kollegem, gile keine
padagogische Ausbildung haben und trotzdem gut, sind es gibt auch auf der anderen Seite,
welche, die mit ner hochgestochenen Ausbildungdait Bewohnern nicht so viel dann macht. (I:
Hm) Und da eine gesunde Mischung zu finden, ist meim&¥h oder Ziel und ich denke, ich lieg
relativ noch in der Mitte. (I: Hm)

I: Sie sagten ja schon vorhin mal Team, jetzt heBiengesagt Mitarbeiter, wer arbeitet denn hier in
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dieser Einrichtung? Was fur Personen, Berufsgrugpstneinmal?

E: Ah, meine Frau und Chefin ist Heilpadagoginasiteh - anerkannte Heilpadagogin, jetzt den
Dienstplan, dann komm ich, bin Erzieher, ah, datreine Heilpada..., eine Halbtagsstelle, die ist
nicht ausgebildet. Die hat Dekorateurin gelerntHiin) Mm, eine Viertelstelle Erzieherin. (I: Hm)
Und dann eine halbe Hauswirtschaftskraft. (I: HWM)bei urspringlich eben eine alds Putzfrau
hier angestellt war oder als Hauswirtschaftsknafid wir haben hier inzwischen, was heil3t
inzwischen, seit funf Jahren, mit eingebunden,aginf ahzum einen, zunachst einmal, damit unser
Wochenende abgedeckt ist, (I: Hm) oder besser &cked ist, und zum anderen, weil sie einfach
eben diese gute Menschenkenntnis hat und gut mitBdsvohnern umgehen kann. (I: Hdphd
dann haben wir eigentlich noch ne Anerkennungsiikaktin. (I: Hm) Jetzt im Moment haben wir
noch statt dieser Anerkennungspraktikantin (eireeBerin) ne Ganze. (I: Hm)

I: Wie wichtig ist es denn, dass hier unterschadiBerufsgruppen zusammenarbeiten?

E: Also, das halte ich fur sehr wichtiginfach, damit die, damit der Blickwinkel aus vérgdenen,
aus verschiedenen Richtungen komDds ist, ah, weil, die Tendenz bei ausgebildeté&iftén geht
einfach schon dahin, alles zunachst einmal padagogtu sehen und zu, was weild ich, zu
analysieren oder sonst wie was. Wahrend bei nicsgAbildeten, &h, zunachst dann einfach die, die
ganz normale Lebenserfahrung und, &h, die, die gefiihlsmafige, (I: Hm) &h, zum Tragen
kommt Und da, und da wir gute Zusammenarbeit habergneen wir uns namlich ganz gut. (I:
Hm) In der Hinsicht.

I: Was passiert, wenn’s mal nicht so klappt?

E: Da mussen wir driber sprechen. Hah&@mussen wir so lange driber sprechen, bis eptklap
(I: Hm) Das ist naturlich, ah, mm, im Zweifelsfdlis dazu fihren kann, ah, dass wir uns
voneinander trennen misseéDas ware auch ne Uberlegung. (I: Hm) Trotz, tros@achen,
wobei, ah, wenn’s nicht so klappt, wie ich vorhiesggt hab, dass man sich nicht einig wird, ah,
tendenziell schon die Meinung der, ja, ausgebilddtedfte, beziehungsweise dann auch die
Meinung der Chefin zum tragen kommt. Hahaha. (I:)Ffumal die sich mit mir relativ viel
abspricht. Haha. (I: Hm) Aber wir sind uns auchhhicnmer einig wir haben auch schon einige
Gesprache gehabt, wo wir uns nicht einig geworded, @ber getrennt haben wir uns deswegen
nicht. Hah&ha. (I: Hm)

I: Ahm, dieses Kon..., hat dieses Haus ein Korzept

E: Das steht irgendwo geschrieben, haha.

I: Ah, kennen Sie das?

E: Ich hab's mal durchgelesen. (I: Hm) Aber ich stégetzt nicht, was da drinsteht, muss ich ganz
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ehrlich sagen.

I: Ahm, wenn Sie jemanden, der diese Einrichtungriiaupt nicht kennt, erklaren mussten, was Sie
hier tun, was wurden Sie dem erzéhlen wollen?

E: Ja, es kommt drauf awem ich das erklaraenn ich das jemandem erklare, der hier arbeiten
will oder ob das jemanden erklare, der ne Unteganrg fir sein Kind sucht, oder ob ich das dem,
was weild ich, am Tag der offenen Tur irgendwelch@dfremden Leuten erklare oder ob ich das,
was weil} ich, der Lehrerin von ner Schule fur HeiEhungspfleger. (I: HmVem erklér ich’s so.
Hahaha.

I: Dann erklaren Sie mir das. Was wirden Sie sagas,ist das hier?

E: Also unsere Arbeit besteht darimsere ah, Bewohner, die, die hier lebgemz normal wie (I:
Hm) sie und ich und jeder andere zu Hause auch &Wbtin lhrem Alltag zu begleiteZun&chst
einmal. (I: Hm)Und bei denjenigenyo es notig istbehilflich zu sein, und bei denen, &h, eventuell,
Freizeit, oder die Zeit, die sie hier sind, mitgastaltenAnregungen zu geben, fur sie da zu sein. (I:
Hm) So, eine Kurzfassung.

I: Kurzfassung gibt's da noch ne Langfassung?

E: Hahaha. Die fallt mir nicht ein. Hahaha (I: Hralso, ich denke ne Langfassumgirde ich
wahrscheinlich machemyenn, ah, ich jemanden durchs Haus fuhren wirdesimgaar Bewohner
dabei wéren, dann wirde ich vielleicht noch einrfdaaute oder so findergber, ich denk, so im
Grol3en ist es das, was wir machen, einfach dainusee, wie Eltern in ner, ner Familie mit, mit
Kindern da sindso sind wir auch, (I: Hm) in, in der Wohnfamilie ,d@r unsere, fir unsere
Bewohner. (I: Hm)Wobei es eben bei unserem Bewohnern unterschiedliclih, die einen, die
brauchen so viel Begleitung wie der Jugendliche Ivijtder ist namlich kaum noch zu Hause, der
andere braucht so viel Begleitung wie ein Kind mei oder drei Jahren. (I: Hm)

I: Jetzt sagten Sie ja eben, dass Sie hier woldenyie gehen Sie denn mit Distanz und Nahe um?
E: Zum einen haben &h, wir unseren eigenen Haushakre eigenen Wohnung, (...) (I: Hm) &h,
wir haben im grol3en und ganzen unsere normalenitdzieégen wie unsere Kollegen auch. Wir &ah,
was wir machen ist, wenn wir in Urlaub fahren, jete letzten zwei, oder wenn wir Urlaub haben,
dann fahren wir in aller Regel weg, damit wir vaemandem und nichts was horen und sehen. (I:
Hm) Dann wissen sowohl unsere Bewohner als auch uMiere als auch unsere Mitarbeiter, dass,
wenn wir frei haben, dass wir dann frei haben,ldaBt, die behelligen uns nicht mit irgendwelchen
unwichtigen Fragen. Andererseits wissen sie aben,avenn's was ganz dringendes, wichtiges ist,
was mit uns, also, mit meiner Frau und mir abzw@idst, jetzt, heute, dass wir dann jederzeit dran

sind.Das ist aber, das halt sich aber eigentlich in @an(l: Hm)Was anderes ist es, wenn ne neue



232 Mitarbeiterin, neue Mitarbeiter da sind, @ann haben wir eher so so’n Dienstplan, der so; ode
233 auch zeitweise, zwischendurch mal, wo wir sagerarteitest mal allein, oder versuchst mal allein,
234 vielleicht im Spatdienst oder vielleicht auch nur paar Stunden, wenn was ist, dann sind wir da.
235 Also, wir haben, wir machen, wir machen, also, goad bei neuen Mitarbeitern, so nach so ner
236 gewissen Einarbeitungsphase so ne Phase, wo siehd#trBereitschaftsdienst macht. (I: Hm) Wo
237 dann ein Mitarbeiter die Sicherheit hat, wenn v&isdann ist jemand da und auf der anderen Seite
238 schon alleine arbeiten kann und muSeweit es ihm mdoglich isAnsonsten, Distanz und Néhe, es
239 ist manchmal zweifellos schwierig und anstrengeé®chwierig und anstrengend wird's vor allen
240 Dingen dannwenn irgendwelche besonderen Probleme auftaudiigrhaben also ne Phase gehabt
241 mit ner Bewohnerin, die halt auf gut deutsch, Mjgtacht hat, wo auch ein Mitarbeiter im Dienst
242 einfach nicht, eigentlich nicht tragbar war und laueinfach schwierig, jeder von uns
243  Schwierigkeiten mit der, mit dem Verhalten von &arson hatte. Und da haben wir dann auch
244  teilweise, ah, ja, mehr, mehr da gewesen als ziséjabwohl wir frei gehabt hatten. Weil es wieder
245 was zu besprechen gab oder wieder einer von ungingteifen musste, weil, weil es allein nicht
246 hat, klappte oder so. (I: HnmAber das ist eigentlich die Ausnahme. Eigentlic@h&. (I: Hm)
247 Andererseits ist es schon so, dass wir oft, wermhwar frei habenjst vielleicht manchmal ein
248 Fehler, ah, noch mal eben hier vorbei gehen un@idi®@der andere Sache abklardie, andere, in
249 nem normalen Wohnheim, schriftich machen wirdem.vobei, wobei ich mir einfach denke, so
250 gegenuber l&sst sich vieles einfacher erklaren getd schnellerpder, ah, wir werden nattrlich
251 schon das Ganze ein wenig schwieriger, ein bissstiewieriger (...).

252 I: Hm. Wo wurden Sie Ihre Grenze da ziehen? Was®&jetzt geschildert haben?

253 E: Inwiefern?

254 I: Inre Grenze zwischen Distanz und Nahe? Wo wéitid&ie die Grenze?

255 E: Die Grenze ist da, wo ich, wo ich fur mich selimerk, jetzt, jetzt reicht’'s migber, das, das, das
256 kann ich so, kann man so schlecht irgendwie ausemadit Hm) Ich denk, das ist einfach auch,
257 héangt davon ab, wie es einem selbst gerade geét, oder, oder, (5ja, oder was, was halt grad
258 anliegt. Ich denk, ich, ich, also, wenn ich hiemeinem Biro bin und hier brennt die Bude ab, dann
259 kann ich nicht sagen, ich bin nicht da, dann koram (I: Hm) Und &h, andererseits, wenn jemand
260 sagt, ah, wenn jemand von unseren Bewohnern magt: ffKrieg ich heut funf Euro,” weil, was
261 weil3 ich, ,weil ich mir zusatzlich ein Eis kaufendaohte,” obwohl ich frei hab, dann sag ich:
262 ,Rutsch mir den Buckel runter.” Haha. (I: H3&, aber das, das muss man, denke ich, von Fall zu
263 Fall ausmachen, wo, (I: Hm) wo man die Grenze zzehschen (5) ja, wann ich, wann ich hier bin
264  und wann ich nicht hier bin. (I: Hm)
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I: Kann, Sie haben ja ah, auch ganz kurz mal drébgesprochen, Fortbildung oder so. Wie wichtig
ist denn das fur Sie, dieses Thema?

E: (14) Also, ich mach's, ich mach's also in erkiere ganz gernUm, ja, um hier rauszukommen
und von anderen Leuten neue, neue, andere Gesioktspmitzukriegen. Von daher halte ich's
schon fur wichtig, einfach auch. (I: Hm nicht in dieser, kann man jetzt nicht héren,kaerch
mal. Haha. (I: Hm) Um in so ne einfache Schieneazwkommen. (I: Hm) Von daher find ich schon
wichtig, Fortbildungen zu machemveil ich gestehen muss, dass ich in letzter Zahingo viele
Fortbildungen, gerade im Hinblick auf, auf Wohnfaengemacht hablch hab vor drei Jahren mal
ne langere Fortbildung gemachtd des beziglich, Leben und Wohnen in ner, nes,daeben und
Wohnen in ner, weild nicht, Wohnfamilie nannte dels nicht, (I: Hm) oder Wohneinrichturigas
war langer, Uber vier Wochenenden a drei Tagé]rfl) jetzt im Moment, oder jetzt letztens hab ich
eine gemacht und mach demnachst wieder eine, di# [Marchen und Geschichten lebendig
erzahlen”,weil es mehr zu meinem Hobby gehért als zu meirammeiner Arbeit hier. (I: Hm)
Aber ich bin jetzt froh das die Arbeit so etwasdidz Haha.

I: Stellen Sie sich vor, in diese Einrichtung, waessSie denn géb, kommt eine Fee und sagt, Sie
hatten drei Winsche frei. (E: Hahaha) Wie sehemléim aus?

E: Also, der wird ich sagen, die soll mich nach BBlindesangesteltentarif] bezahlen. Hahaha. (l:
Hm) Weil das im Moment zur Debatte steht, deshallbbssnich auch gleich auf die
Mitgliederversammlung. (I: HmPrei Winsche? Sagen, der zweite Wunsch ist, ddssach
tausend Winsche frei krieg. (I: Hm) Weil man dasre&xht im Marchen, wenn man geschickt ist.
Haha. (I: Hm) (5)Ah, ein Wunsch wére, mehr, ein bisschen mehr Zeihabenbisschen mehr,
bisschen mehr Personal zum, wobei eigentlich aueldex nicht. Haha. Also, weil, es ist schon,
also, was, was, was uns fehlt, denke ich, ist @ftZ®it, wir arbeitenwie gesagt, in aller Regel,
alleine. (I: Hm) Haben am Wochenende wenig Mdglatdn, einfach von der Zeit her, was, so mit
Doppelbesetzung, so, was zu unternehmen. (I: Hngelerseits ist es durchaus auch vorteilhaft,
dass man hier nur mit, ja, jetzt sind das so Sieisémelativ viel, waren auch schon mal zu sechst,
und dann ging das mit mehr, hoéherer Stundenzahl.dak ist durchaus auch positiv, weil man
einfach auch merkt, dass die Bewohner, vielleichthadie Mitarbeiter, weniger, ah, auf
verschiedene Mitarbeiter eingehen mussen. (I: Higt) 8n weniger Leute gewthnen misskiper
eigentlich fehlt uns, fehlt uns Zeit, also, mehurten hatten wir gern. Am Liebsten war uns, wenn
der Tag, wenn wir anstatt 38 ein halb Stunden &Md&n arbeiten wirden, aber trotzdem mehr
Freizeit hatten, um sich wieder zu erholen. Hah@h&m)

I: Ja. Ahm, mein Thema ist ja Biografie und Id€ittienn Sie so diese beiden Begriffe, vielleicht
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fangen wir da mal mit Biografie an, mit diesen leeidBegriffen. Kénnen Sie mit dem Begriff der
Biografie was anfangen?

E: Sie meinen Lebenslauf, oder... (I: Hm.) so,emdSinne halt, mit welcher Intention... .

I: Ah, was hat denn dieser Lebenslauf mit Ihreréirhier zu tun?

E: Was mein Lebenslauf mit meiner Arbeit zu tun?halso, zunachst einmal bin ich zu Hause
aufgewachsen. Papa, Mama, Oma, Opa, drei Geschwistelm) die, mit denen ich immer unter
einem, einem Haus gewohnt hab, ich denk, diesealsdzmfeld und dieses soziale Miteinander hat
mich, vermute ich mal irgendwie, ohne dass ichtjgmRartig driber nachgedacht hab, schon
irgendwie gepragt. (I: Hm) In diese Richtung wasmachen oder, (I: Hm) weiim Endeffekt
ausschlaggebend, dass ich Erzieher geworden bindweser blode Berufsberater im Arbeitsamt.
Hahahaha. Ich war in der neunten Klasse, war 1¢e Jdh ja, und musste zur Berufsberatung, weil,
nach Realschule, nach der zehnten Klasse steh,javas man werden will, und dann hat der
Berufsberater gefragt, ob ich mir schon was Ubetége, und ich hab ihm gesagt, ja, so, vielleicht
lieber handwerklich, so Elektrik oder so. Oder a@ueh auch Erzieher. Und dann hat der gesagt:
.Erzieher, ja, da machen Sie die und die Ausbildurgwerben Sie sich an der und der Schule.”
Dann durfte ich wieder gehen und so bin ich Erzigdevorden. (I: Hm) Hahah&lso, hatte er
gesagt: ,Da und da ist ne Lehrstelle ...“, dann weirwahrscheinlich heute Elektriker. Haha. Wenn
ich dann noch Elektriker war, (I: Hm) vielleichtttéiich ja umgeschult zwischendurch.

I: Was meinen Sie denn, wie schatzen Sie das delfstRin, hat Sie die Arbeit verandert?

E: Also, von von damals, von, von der Berufsbergthis hier auf jeden FalHa. Ich weil3 nicht,
wie ich mich entwickelt hatte, wenn ich die Arbeitht gemacht hatte. (I: Hm)ber ich denk
schon, dass ich, ah, dass sie mich schon veram@¢rtias hangt immer an den Leuten hier (...), mit
den Behinderten sowiesith denk, da hab ich, wie jeder andere auchimalsiemmungen gehabt,
irgendwie Schwierigkeiten, was mach ich wie und,yihrdHm) das ist vollkommen klar, da bin ich
schon relativ sicher gewordewpbei, das gibt es auch immer wieder, Leute mit Behindgean
auftauchendie einen aus dem Konzept bringen, auf die ein addere Art und Weisajcht weil3,
was anzufangen. (8) Ansonsten, Veranderungen®I{13in) (...) (I: Hm)

I: Was zeichnet denn fur Sie diese Arbeit aus?Béitinderten?

E: (12) Also, das ah, ich weil} jetzt nicht genaa,das hinaus willAlso, wenn was wichtig ist, dass
ich zunachst einmal, ah, oder einfach so der Bkelst, &h, man muss die Leute dort abholen, wo
sie sind. (I: Hm)Und das, denke ich, ist ne Sache, die mussen sielinwvieder und auch immer
wieder neu vor Augen halten, (I: Hwkil schon ne Gefahr besteht, das nicht zu macheer, ich

denke,es geht, ist schon wichtig, eben, ah, erstmal okeuwen hab ich da vor mir und was mach
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ich mit dem, oder was, was macht der mit mir, oeééen aber wichtig, die da abzuholen, wo sie
sind und nicht, (I: Hm) sie zu mir ziehdDas ist, denke ich, ein ganz wichtiger AspektH(i)

I: Ja, wir hatten ja noch nicht den Punkt der Id@ntWas ist denn mit diesem Bereich? Was hat die
Arbeit mit lhrer Identitat zu tun?

E: (7) Da fallt mir was ein. Ein Aspekt. Ich weiltit, kennen Sie Jethro Tull?

I: Hm, ich glaub ja.

E: Locomotive Breath ist so'n Dingber von denen gibt's auch ein Stiick, klar dasdéhbn ewig
lange her, von 1972, ,Stick as a wig.” Und diesggKendet mit dem Satz: And the wise man don't
know how it feels to be stick as a wig. Ich Uberteg seit 20 Jahren, ob das was mit meiner
Berufsfindung zu tun hat. Und der kluge Mann weaiht) wie man sich fuhlt, wenn man so dumm
ist wie Bohnenstroh. (I: HmYnd, &h, ich denk, das ist einfach, ah, fir migemdwie interessant,
zu versuchen, sich in unsere Leute rein zu versetzg zu, nicht alles aus meiner Sicht zu sehen,
weil man das so automatisch macht, sondern sidiemiihen, warum macht er dies, warum macht
er dies, warum macht er, warum reagiert er in deomiEht so und ganz anders, als ich das erwartet
hatte und das raus zu kriegen ist, ist &h, kann oftaerst dadurch, indem man versucht, in den
anderen sich hinein zu versetzen, was naturliclubséren Leuten nicht unbedingt einfachAdter
auch, (I: Hm) aber auf der anderen Seite sehrassant sein kann und ist, und da kriegt man jede
Menge raus, wenn man so, wenn es denn klapptng): Was, wie gesagt, nicht unbedingt so oft der
Fall ist.Und ich glaub, so'n bisschen verriickt bin ich mamalhauchUnd das erhort mit Sicherheit
die Chancen. Hahaha. Und Identitat. K&, ich denk, ich gehér auch schon zu den Leutensain
bisschen, so'n bisschen aus dem Rahmen fallenudtexs, anderen Leuten klar zu machen, dass
nicht alle so sein missen, nicht alle gleich seirssen, vielleicht so'n bisschen, vielleicht micim vo
daher mit unseren Bewohnern identifizieren, indelm indem ich mich von, von allen Normalen,
hm, in Anfuhrungsstrichen, ah, versuch, so'n bisschbzusetzen. (I: HnQder es einfach oder,
oder bewusst zu machen, dass es einfach, dassh¢slie Normalen gibt, sondern dass es, ah, viele
Verschiedene gibt. (20)

I: Wenn Sie diese beiden Begriffe jetzt auf Bewohreuf die Bewohner, die hier wohnen,
umsetzen, wenn Sie sagen, was ist denn so beidiegmd behinderten Menschen? Was ist mit
deren Biografie? Wie ware das?

E: Ich versteh lhre Frage nicht, kdnnen Sie diesesd.

I: Ahm, wie ist das bei behinderten Menschen uneémi@iografie, haben die eine, Ihrer Meinung
nach, oder, was ist mit deren Biografie UberhaWgt’, wie schatzen Sie das ein, wie wichtig ist

Biografie fur die?
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E: Die Biografie der Bewohner ist genau so wichtig, wie bei allen Leuten auclie haben
sicherlich genau so Biografie wie, wie sie und aetlth, ah, wobei natlrlich die Erfahrungen oder
die Biografie teilweise ganz, ganz anders ist,b&lsuns oder bei miich denk, also, bei unseren
Leuten sind welche, ah, die sind ganz normal, ifiArungsstrichen, aufgewachsen, zu Hause, in
ner Familie, und dann, dann erst kam dieses, mahtz normale eben, die Wohnfamilie. (I.: Hm)
Wahrend andere zum einen ein ziemliches Hin und d$d¢@on hinter sich haben, (I: Hm) was
Wohnheime betrifft, zum Beispiel. (5) Oder schwgeri schwierige Situation in ner Familie, die sie
mit erleben mussten. (I: HnWobei ich denk, das sind Sachen, die pragen diawen, wie uns
unsere Biografie pragt, wo wir nattrlich nicht vaesin, wie weit die zum Vorschein kommt, was
sie aktuell mit dem Leben desjenigen zu tun habmh ab das hier zum Tragen kommt, ob das
weniger zum Tragen kommt. (I: Hm) (6)

I: Und wenn Sie das fur den Begriff der Identitthmen? (8) Bewohner und deren Identitat?

E: (30) Gute Frage. Das ist ein bisschen schwiédly.denk, im Prinzip, genauso eine Inti...
Identitat wie jeder andere auch, ah, wobei (10). (10) Wobei ich denk da, da besteht einfach
Handlungsbedarf, von auch, von uns, Unterstitzwng wns aus, Handlungsbedarf, und von ihm
selbst aus, weil es immer wieder, auch bei unsBesvohnern Leute gibt, die nicht GUberlegen, was,
was will ich, was kann ich, was, was tu ich, wasdern, was mdchte, was wird von mir erwartet.
(I: Hm) Und oft ist es naturlich fur uns einfachy, &u sagen, was wir von dem erwarten. (I: Hm)
Schwieriger ist es, sich bewusst zu machen, wagebeicht auch, ah, tberlegen missen, was will,
was will der und wie kann der sich ausdrticken, wrawill und, ha, (9also, ich denk, im Prinzip
haben die Leute ne Identitdt wie unsereins aucér;, die kommt nicht immer so zum Tragen. (I:
Hm) So. (I: Hm) Entweder weil sie's nicht kdnnedepweil sie nicht lassen, oder von beiden ein
bisschen. (I: Hm) In der Regel von beiden ein lhissc

I: Hat Sie eigentlich dieser Beruf des Erzieherfsdael Arbeit hier vorbereitet?

E: Wahrend der Ausbildung?

I: Hm. Oder tberhaupt der Beruf des Erziehers.

E: Das mit der Ausbildung hab ich gemaadht,den ersten zwei Jahren im Elementarbereich, im
Kindergarten. (I: Hm) Als Erzieher im, ah, im Kirrleim, (I: Hm) Diese (ein) Praktikum, hab ich
gemacht in ner Kindertagesstatte. (I: Hm) Damals @geine Kindertagesstadjetzt war es so’n,
so’n Hord. Und da ist es eigentlich das Einziges wa damals von behinderten Menschen zu héren
gekriegt habwahrend der Ausbildung und alles andere, was ggizriell, bezogen auf, auf geistige
Behinderung, ah, hab ich so mit der Zeit einfach ..

<<< Kurze Unterbrechung, weil Kollegen von Herrreixtreffen und er gleich weg muss. >>>
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E: Jetzt sind wir so spét, jetzt werden wir gesjétrt ist es zu spat. (...)

I: Wir sind gleich fertig.

E: Ahm, was sonst, was Behinderte, was die Arbgit Behinderten betrifft,ist eigentlich ein
Grof3teil Erfahrung und der Rest, also, Erfahrund und Austausch mit, ah, Kollegen, mit denen
ich zusammenarbeitet hab. (I: Hipd teilweise vielleicht Fortbildung aber nur zumy ein relativ
kleiner Teil. Aber ein gewisses Grundwissen, wa#3wch, dass ich schon mal von, von Trisomie
21, (...) oder so etwas, gehdrt hab, oder so wdes; 0 ein paar medizinische Sachen und so, da
kennen wir schon was, irgendwann im Laufe irgendhe Fortbildungen tGber Autismus und so
weiter,aber, &h, so im Groben und Ganzen nicht so. (I: Hm)

I: Ich war schon, eigentlich mit meinen Fragen #uich hatte noch so die Frage, ist, fallt Ihnen
noch irgendwas ein, was sie sagen, mm, mochteach anbedingt loswerden? Zu dem Thema, was
wir so besprochen haben?

E: (10) Was mochte ich noch loswerdela? im GrofRen und Ganzen macht es Spal3, ist iséeres
ist, ahm, auch anstrengend, ja, was ich vorhin rsasagt habdie Herausforderung, raus zu
kriegen, was, also, ist ein wichtiger, ein ganzhtiger Aspekt mittlerweile bei uns, (I: Hm) raus zu
kriegen, was, was wollen die Leute, (I: Hm) wassMighlen die Leute, also, die Bewohner. Und
darauf fundiert entsprechend einzugehen und veesuyaenen gerecht zu werddas ist so, und
was eben auch dazu gehort, dh, denen bewusst Ziemadass sie eine eigene ldentitat haben,
eigene Wiunsche au3ern kénnen. (I: Hm, hm.) (Un&edéich da zusammen gesprochen) Und das
ist ja das wichtigste, denke ich so, in meiner Arbe

I: Gut.

E: Dass wir das verbessern.

I: Okay.

E: Aul3erdem, aulBerdem, &h, du kannst mich ricmigriDruck, mit dem was da lauft Hahaha.

I: Okay, (Spricht dazwischen, unverstandlich) dganpder hat Ihnen, sagen sie, warum hat er die
Frage nicht gestellt? Gibt's da noch irgendetwas?

E: Nee.

I: Nee.

E: Da hab ich mir auch keine Gedanken vorher dri@lgnacht. Ich hab gedacht, lass ihn mal
fragen.

I: Gut. Okay, dann danke ich Ihnen recht schordég Interview.



