I: (Frau) X, dass Sie sich bereit erklart habert,mr dieses Interview zu machen. Mm, meine erste
Frage geht so in den Bereich, wie ist es denn korgeen, dass Sie hier arbeiten. Wenn Sie einfach
mal anfangen wurden, zu erzahlen.

E: Ja, ich war im Erstberuf Kinderpflegerin, (I: Hhmb friher also sechs Jahre oder funf, nee, drei
Jahre vor meiner Ehe im Kindergarten gearbeitetHth) Dann noch zwei Jahre in der Ehe im
Kindergarten und als dann die Kinder so, der |let&®der 14 war, ah, kam ich zum Haus A (Name
der Einrichtung) und hab diesen Kursus mitgematdm, hier die Helferinnen machen. (I: Hm) Und
hab mir dann beim Praktikum solche Lorbeeren gelualss sie mich unbedingt haben wollten.
Gleich also anstellen wollten. (I: Hm) Daraufhirbhiah dann acht Monate hier gearbeitet, bis zum
Schulanfang. (I: Hm) Dann bin ich zur Schule gegandiab da dann meinen Beruf gelernt, bin
auch dann noch Praxisanleiter geworden und an8ehma dann Wohnbereichsleitung. War dann
sieben oder acht Jahre hier in der Leitung hieH@m, also, im Altenpflegebereich. (I: Hm) Als
dann Frau B [Einrichtungsleiterin] diese Gruppenaaghte, die hat also so ordentlich durch mich
also dieses Haus kennen gelernt, und durch FraNat¢ von Kollegin], &h, also, wir haben ihr
geholfen, hier einzusteigen. (I: Hm) Das ist, ah, tadter sind stur, (I: Hm) ich komm auch nicht
auch D [Stadt], ich kenn die. Also, ich bin jetzhen 33 Jahre in D [Stadt], ich wirde das heute
nicht mehr so sehen, aber ich weil3, dass die Rdt&tso'n bisschen (I: Hm) sture Westfalen sind.
(I: Hm) Dann haben wir ihr, also, den Eintritt emgfioht, und dann hat sie diese Gruppe
aufgemacht. Und hat dann immerzu, eigentlich akgne Leute abgeworben, alles gute Leute, aus
meiner Station. (I: Hm) Also, die jetzt fast daeitbn, und die auch heute gut im Team sind, sind
bei Frau B [Einrichtungsleiterin] gelandet. (I: HYnd dann war das so kurz, Sommer vor
zweieinhalb Jahren, da sagte unser Chef, er haitk, ralso, hier in der Runde, wo dann die
Gruppenleitungen da waren, er hatte noch gerne dilbenpflegerin. Also, die Frau B
[Einrichtungsleiterin] hatte noch gerne eine AltBegerin. Frau B [Einrichtungsleiterin], sal? dabei,
dann guckte sie mich an, da sag ich: ,Ja, wie veite mit mir?” Ilch mdchte nicht mehr so viel
arbeiten, also, meine Kinder haben gesagt: ,Maraga,Le&tben kann nicht nur aus Arbeit bestehen.”
(I: Hm) Und in der Fuhrungsriege miussen sie namaben, acht, neun, zehn, elf Stunden
manchmal arbeiten, (I: Hm) und das sehr oft. Undvd#ien sie mal kirzer treten, aber sie treten
sieben Jahre nicht kirzer. (I: Hm) Machen Sie bhitd dann hat mir mein Chef aber noch 14 Tage
Bedenkzeit gegeben. Und nach diesen 14 Tagen habmich dann mit meinen Kindern
zusammengesetzt und wir sind, also, pro und koatrd,dann haben wir erarbeitet, dass es fur mich
jetzt an der Zeit ware, kurzer zu treten. Und soibh dann in der Eingliederungshilfe gelandet. (I:

Hm) Wo ich dann auch, wo dann hier im Haus gesagte: ,Ja, jetzt ist das Dreigestirn wieder
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zusammen,“ damit meinten sie Frau C [Name von i§olle Frau E [Name von Kollegin] und
mich. Wir waren so der Pol oben, (I: Hm) und, &ie féhlten mir auch irgendwie, das muss ich
auch sagen, wir machen privat auch noch viel, alrén auch immer einmal im Jahr weg, nur mit
Frauen, was sehr schon ist. Und irgendwie fehltedas da oben, da kam immer nur alles neu, weil
funf oder sechs Leute sind von mir (hierhin gegapg@: Hm) Als Altenpfleger oder
Altenpflegerhelfer. (I: Hm) Ja, und jetzt denke ictir, das war wohl die richtige Entscheidung.
Weil man, ich denke mit 55, oder mit 53 sollte nmécht mehr unbedingt zehn, elf, zwolf Stunden
arbeiten. (I: Hm) Also, aus dem Grund bin ich jetat

I: Wenn Sie so die Arbeit als Altenpflegerin veigheen mit der Eingliederungshilfe?

E: Dann ist das fur mich Peanuts. Das heil3t, dadiabicht diese grol3e Verantwortung, ah, ich hab
die eigentlich auch die sieben Jahre gar nicht ldgfich hab sie gemacht. Aber als ich sie
abgegeben hatte, hatte ich auch fir zehn oder eteldtunde ganz freie Schultern. Verstehen Sie,
ob man 32 schwere Patienten (I: Hm) hat, wo marséiigen muss, und wo man das sehr ernst
nimmt, oder ob man jetzt hier seine Gruppe mit wal mittlerweile haben wir 17 oder 18, unsere
Gruppe, &h, die Erkrankungen sind nicht so relevawt viele meiner Leute, fast acht oder neun,
sind ja in diese Gruppe gegangen, de ich alle sg@imelang kannte. Die psychisch Kranken und
die &h, Behinderten (I: Hm) waren ja bei mir in @¥uppe, und ich hatte die meisten. (I: Hm) Also,
funf und sechs, das sind dann hinterher eine Grgpp@rden, erst hatte ich nur finf und dann auch
noch sechs dazu. (I: Hm) Das waren fast alles metoge, die da riber gegangen sind. Also kenn
ich die auch schon acht, neun, sieben, acht, neture J(I: Hm) Also, aus dem Grund, ich sag mir
mal, was ich bis jetzt gearbeitet hab, ist das ¢zt fir mich ne Erholung. (I: Hm) Auch
korperlich, mit missen korperlich nicht so schwdregten. (I: Hm) Und diese psychisch Kranken,
die haben ja, ja, die machen, regen einen viell@nders auf. (I: Hm) Aber ich bin ein sehr ruhiger
Mensch. (I: Hm) Und das dauert sehr lange, bis reioer aufregt. Das dauert sehr lange. (I: Hm)
Und daher konnte ich auch immer gut mit denen zasamarbeiten, die brauchen auch meistens
nen ruhigen Menschen. (I: Hm) Denke ich mir. (I: Hrann habe ich noch was, das kann ich ihnen
ja jetzt sagen, ich war seit 24 Jahren mit eineytlisch kranken Menschen verheiratet, der mich
dann verlassen hat. Und hat dann gesagt zu mizumaeinen Kindern, also, mit der Mutter kbénnte
er leben, aber nicht mit den Kindern. Und hat uasndvor elf, ich, weil3 noch nicht mal das Datum,
da ging unsere F [Name von Kind] studieren, did3xas dann ganz genau. Ich weil3 jetzt nicht, ob
das zehn oder elf Jahre ist. Ich mein, zwolf Jalstejer gegangen, als ich praktisch Altenpflegerin
fertig war. Drei, vier Monate vorher, also mittender Prufung ist er gegangen. (I: Hm) Und, ah, ja,

das war hart, aber jetzt kdnnte ich sagen, dassalaon richtig. Sonst waren wir vielleicht auch
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einmal krank geworden. (I: Hm) Ja? Der war psydhis@ank und deswegen hab ich auch so ein
besonderes Handchen fir diese Leute. (I: Hm) Dehkniir. Und konnte deswegen schon auf
meiner Station, die ja so bei der Stange haltemdr{l) Also, und dieses Thema hat mich immer gut,
also, sagen wir mal, sehr interessiert, ich halh @aebon damals, als der Doktor G [Name von Arzt]
hier in F [Stadt] anfing, die Psychiatrie aufzumach(l: Hm) hab ich schon den ersten Kurs
besucht. Weil mich das irgendwie immer so, mein Maa stutzig machte. Trotzdem das da noch
nicht zum Tragen kam, aber irgendwie dieses VezhaDer hatte ein anderes Verhalten wie meine
Bruder und Geschwister, also ich hab, also, zwé&dBr und eine Schwester und die hab ich dann
oft verglichen. (I: Hm) Und dann hab ich gedaclatmisch, irgendwas ist an ihm nicht richtig. Und
das hat sich ja dann auch nach zehn Jahren raeligetsinn hat er ja zugegeben, dass er schon
lange krank war. Und ist dann schon, mit 44 odelJdlren Rentner geworden, aufgrund seiner
Psyche. (I: Hm) Fragen sie mich nicht nach der Kinait, die hat er nie, die durfte ich nie erfahren.
Ich weil3 es nicht. (I: Hm) Ich, ich weif3 nur, da&s mm, sagen wir mal, &hm, manisch ist und
depressiv. (I: Hm) Und das im stédndigen WechseHih) Und ich wirde sagen, eine Familie kann
lieber nen Depressiven aushalten wie nen ManisditeHm) Und das war dann fir meine Kinder
hinterher sehr schlimm. Ahm, weil, wir hatten zveém groRes Haus und finf Kinderzimmer aber
der Vater ging dann nachts runter und klappertedmit Schuhen und wenn die Kinder dann um
Rucksicht gebeten haben, dann hat er, wurd er s@a®&r er sagte, ja, Mutter ist ja SO gestresst,
wenn ich mal wieder so weit bin, dass mein Eimdrigg dann sagt mir das doch. Mama merkt das
zu spat. Denn der Arzt hatte ihm mal gesagt, demeEidirfte nicht Uberlaufen. Und, &h, wir
merkten wohl, wenn der Eimer Uberlief, aber sagtas dann die Kinder, dann wurd er
fuchsteufelswild. (I: Hm) Ja. Und deswegen warlgsafle besser, dass er dann auch gegangen ist.
Aber er ist gegangen, ich war so christlich erzogenhatte ihn nie rausgeschmissen. (I: Hm) Aber
ich denke, mir, meinen Kinder héatte ich's schwenaeht, und wir haben danach noch ein sehr
tolles, also, sind heute noch dankbar, dass s also, wir haben ein gutes Verhaltnis. (I: Hm)
Unwahrscheinlich halten wir zusammen. (I: Hm) Dstsauch aus dem Grund, glaub ich, geboren,
sozusagen. (I: Hm) Ich habe also auch vier Kindei Madchen und zwei Jungen. (I: Hm) Die
alteste ist 33, dann, jetzt eine wird 29, 28 undAl§ der ging, waren die so grade, 19, 20 und dann
runter bis zwolf. (I: Hm) Es war schon gut. (I: Htdhd die letzten Jahre wurden schlimmer, well
sich das zuspitzte, vor allen Dingen, weil er danrHause war. (I: Hm) Und diese Sachen konnten
die Kinder auch nicht verstehen, ich war da jedes mifit in der Therapie und wurde daran beteiligt
und Doktor | [Name von Arzt], hier der behandelidet sagte dann immer zu mir, ah, als dann die

Trennung war, das war das Beste fir die Kindezt j@innten sie's noch erlernen. Also vom gucken.



100 (I: Hm) Und, muss ich sagen, das war das schlimfiistanich, wenn eines meiner Kinder das hétte.
101 (I: Hm) Aber, ich hab noch keine Anzeichen, (I: Hm3 jetzt nicht, ich glaub auch nicht, (I: Hm)
102 dass es kommt. Hoffe ich.

103 I: Ahm, so, hat das also dann bei der Entscheiddiegen Beruf, diese Sache hier zu machen, eine
104 Rolle gespielt. Sehe ich das so richtig?

105 E: Denke ich wohl, also, ich hatte nie den, alsfidher jung war, hab ich gedacht, neh, blof3 nie mi
106 alten Leuten, (I: Hm) und auch nicht mit Behinderté: Hm) Also, ganz, ah, ah, als ich aber eben
107 meinen Mann hatte, und ich hatte auch noch ein Kivas nicht gesprochen hat und was also nur
108 mit einem Sprachtherapeuten sprechen gelernt Isat, d@en hab ich unterrichtet. Ah, warum der
109 nicht gesprochen hat, wei kein Mensch. (I: Hm) dds wollte ich nur sagen, hatte ich, wie gesagt,
110 ich war auf einmal offen fiir dieses Gebiet. Aberhav nicht. Also, in meiner Jugend nicht, da war
111 ich, da wollte ich nur was mit Kindern zu tun hapeder Kinderkrankenschwester. Weil, meine
112 Mutter war Rote - Kreuz - Schwester. (I: Hm) Da kaoch die Ambition, ja, ich will was mit
113 Kindern machen. (I: Hm) Oder so. Und dann war iahrdmal als 14jahrige beim Arzt und kriegte
114 ne OP und guckte dann zu, am Arm, (I: Hm) und dgesdieser Arzt zu mir: ,Meine Glte, ich
115 mochte dich, sie als Sprechstundenhilfe haben.’h8faich gesagt: ,Nein”, das wollte ich nicht.
116 Und heute denk ich, das war mein Gebiet geweseawn, ath war eher ne Krankenschwester
117 gewesen. (I: Hm) Natirlich auch ne gute Kinderkeardchwester, weil mit Kindern konnte ich gut
118 umgehen, aber ich kann auch mit Menschen gut umgéhedm, hm.) Also, ich treff immer den
119 richtigen Ton, (I: Hm) auch zu den alten LeutenHin) Ist ein Talent, hab ich erworben, (I: Hm)
120 weil3 ich nicht, wodurch, aber ich denk mir, durdireEdurch alle Sachen hab ich das erlernt, also,
121 so’n kleines Einfuhlungsvermdogen. (I: Hm)

122 |: Ahm, was ist fiir Sie denn professionelles Han@el

123 E: Ja, eigentlich, ich muss ein fundiertes Wissalpen, und &h, um, um zu wissen, was, warum der
124  Mensch so ist, (I: Hm) warum der so krank ist uctd inuss mich einfihlen kbnnen, denn jeder hat
125 ein anderes Krankheitsbild. (I: Hm) Ja? Und ich snasich jeden anders behandeln und auch
126 individuell behandeln. Ich muss also, so wie icbhain der Pflege ne individuelle Pflege mache, (I:
127 Hm) so muss ich auch mit der Psyche individuell ehem. (I: Hm) Und, ah, da, wenn man da den
128 richtigen Ton trifft, hat man, gut, da hab ich eicli ein Handchen fir. Ich lob mich nicht jetzt
129 (gerne, aber, ich kann’s, aber ich denke mir, idiiden der Ehe, &h, 24 Jahre getibt. (I: Hm) Ich hab
130 also immer versucht, meinem Mann nicht die Ehreelumen. (I: Hm)

131 I: Mm. Wie weit reflektieren Sie denn das, was 8ieHause erlebt haben, mit den (erlebten) hier?

132 E: Da hab ich jetzt noch gar nicht richtig dribecingedacht. Wisste ich jetzt gar nicht. Eigentlich
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bin ich ja jetzt so, ich bin in diesen Altenpflegelsf rein gegangen, also, das waren ja alles so
Zufélle. (I: Hm) Und durch diese Zufalle hab ichcimija immer weiter entwickelt, ja gut, ich hab
Gemeindearbeit gemacht und hab ne alte Frau gépélegenamtlich. (I: Hm) Da bin ich eigentlich
angefangen, um uberhaupt zu merken, dass ich eé&at pflegen kann. (I: Hm) Also, da bin ich
dann zwei mal, (I: Hm) vier mal in der Woche morgéir zwei Stunden hingegangen. (I: Hm) Das
war dann ne Gemeindearbeit. Und friher hab ich dadm gesagt, Kommunionvorbereitung,
Beichtvorbereitung, ich war in der KA..., in derngen Gemeinschaft, dann in der KAB
[Katholische Arbeiter Bewegung], weil (die), weilnglter geworden waren, (I: Hm) konnten wir ja
nicht mehr in der jungen Gemeinschaft sein. Alsh,war da sehr engagiert in, in der Gemeinde,
was ich dann aber abgelegt hab. Wo ich jetzt gdsalgt ich hab diesen Beruf und jetzt muss ich,
ich muss ja auch fur meine Kinder sorgen. (I: Hnasxam ja noch dazu. Ich war ja von dem Tag
an, wo ich, also, drei Monate vorher ist er ja gegen, also musste ich ja praktisch auch das Geld,
und er hatte sich auch sehr, &h, er hat erst gegdhlt und solche Sachen. Oder minder gezahlt und
ist dann hinterher verurteilt, aber das spieltgtztj alle keine Rolle, also war ich gefordert. Ich
musste sofort arbeiten. Und hab dann auch nicht aetiiber nachgedacht, so was, ich hatte wohl
immer das Gefuhl, &hm, jetzt durch meine eigensturg, was man in so ner Ehe verliert. Man ist
ja nur noch Hausfrau, (I: Hm) trotzdem ich zwei réain der Ehe gearbeitet hab. Da war ich
anerkannter bei meinem Mann, weil ich ja da Geldliiemte. Genau so viel wie er. Und da hatte er
oft die Ambitionen, die Ehefrauen haben, warum kamdu nicht nach Hause, weil ich hatte ja den
Kindergarten, wir hatten da nen Elternabend, j&, gsycho ... psychologische Betreuung, weil wir,
mm, Modellkindergarten hatten, wir hatten also jee Wochen, ah, praktisch Psychologen da, (I:
Hm, hm.) die uns so auseinander genommen habemusdten darauf hin arbeiten, hatten dann
auch Fortbildungen und da war dann oft, dass edant Kind wartete auf mich und praktisch sehr
so frustiert war, wie vorher ich, als ich noch niarbeiten ging. (I: Hm, hm.) Und da hab ich dann
manchmal gelacht und hab ich gesagt: ,So, jetzhgadu dich mal hineinfihlen, was ne Frau
mitmacht, wenn sie so (I: Hm) entwurzelt wird.” Gaaus ihrer Umgebung raus, ich kam von J
[Stadt] nach C [Stadt], &hnlich wie es bei ihm v ein Sprung, eben nach K [Stadt], (I: Hm) viele
Kollegen kamen von K [Stadt] nach hie hin und wasapt, bei mir war das ja schon problematisch,
da musste man ja schon die Kinder hinterher eirgyackd bis J [Stadt] fahren. Und, &hm, da hab
ich dann so gemerkt, dass das Spiel andersrumDeam war ich aber fast 16, 16, 17 Jahre nur
Hausfrau, (I: Hm) kann auch nicht sagen, dass dalecht war, ich find das auch in Ordnung, (l:
Hm) ich war auch keine, die sagte, also, manchersggnur Hausfrau, stellen sich ja auch schon so

vor. (I: Hm) Also, das hatte ich nicht, ich denké&,me Hausfrau mit vier Kindern, oder auch nur
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mit zwei Kindern, die leistet wohl ihre Arbeit. Urdh, ich hatte keine, ja, wie soll ich sagen, ich
hatte genug Selbstbewusstsein. (I: Hm, hm.) HalabsdT erst in der Ehe gekriegt. Ich denke nicht,
dass ich die vorher hatte. Und ich denke durchKiheler hab ich das auch bekommen. Ich denke
vorher war ich schichtern in meinem Beruf, wennEtarnabend war hatte ich Schwierigkeiten zu
reden. Und wie gesagt, im Beruf, jetzt sagen wir roh war mit 42 zur Schule, mit 44, 45, bin ich
noch ein anderer Mensch geworden. (I: Hm) Also,kahn vor ner Gruppe stehen, kann reden, (l:
Hm) es fallt mir nicht schwer, oder irgendwo in f@nrtbildung fallt es mir nicht schwer. Ich kann
mich gut verstandlich machen. (I: Hm) Ja.

I: Wie sieht denn ihr Berufsalltag hier aus?

E: Ah, ich hab die meisten Stunden dort (I: Hmjlar &h, Gruppe, also, das heiRt ich bin die einzige
mit 38,5, die anderen haben 33, 21 oder 17 Stur{tdddm) Ich bin am meisten da, ich bin auch am
meisten verantwortlich, sagen wir mal, fir die g#easchen Téatigkeiten so wie fir die Arznei und
solche Sachen. (I: Hm) Und ich muss dann auch imviedes machen, was die anderen auch
teilweise gar nicht wissen, wo ich dann jedes Ma&der erklaren muss: ,Ja, das musst du so
machen. Oder so machen.” (I. Hm) Das hdren sie daeihmeise zu und nachstes mal fragen sie
schon wieder. ,Ach ja, stimmt ja.” Also, im Grungenommen mach ich da auch viele Tatigkeiten,
die ich vorher auch gemacht hab. (I: Hm) Und FralE®Brichtungsleiterin] verlasst sich da drauf,
denn die weil3 das ja, dass das klappt. (I: Hm)iEfasolche Qualitaten habe. (I: Hm) Und sie fragt
dann auch nicht nach. (I: Hm) Meine ah, a&h, Arbesteht eigentlich aus Bliroarbeit, teilweise, weil
hier ja Doku gefuhrt werden (I: Hm) missen, odechaangelegt werden, ich mach da mehr, weil
ich auch mehr Stunden hab wie die anderen. (I: him) Die anderen, &h, sind,ah, ja, und dann
mach ich auch Beschéftigung, ja (I: Hm), da komimdann wieder zu meinem Erstberuf zurtck,
zum Kindergarten, basteln, anleiten. (I: Hm) Sol8ashen. Das ist mir ja auch bekannt. (I: Hm)
Und die pflegerischen Tatigkeiten, die hab ich agelne im Altenpflegeberuf gemacht und die
waren fiir mich erst relevant, also, diese, dieske@n Sachen, sagen wir mal, ahm, was ich vorher
im Kindergarten gemacht habe, (I: Hm) diese Begithifgstherapie, die war fur mich erst
zweitrangig. Als ich gelernt hatte, wollte ich aigjech nur Katheder legen, PEX [Magensonde]
fertig machen, also, alles was medizinisch inteeetss (I: Hm) mich hundertprozentig. Naturlich
auch, wenn die sorge hatten, musste ich ja aucHngl hm.) weil ich ja Chefin war, musste ich ja
mit Leuten sprechen, (I: Hm) mit Be... ah, Angebén sprechen (I: Hm, hm.) und so, das war auch
da. Aber ich stitzte mich mehr auf die pflegerischétigkeiten. Und jetzt hab ich beides wieder. (l:
Hm) Und merke, ich kann vieles wieder zuriickholeas ich ja damals auch gekonnt hab. Also,

dass ich sehr kreativ werde, die ganze Gruppe sckendiese Sache auch tibernommen haben, well
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Frau B [Einrichtungsleiterin] mit dem anderen nighfrieden war und gesagt hat: ,So, jetzt machst
du das, und noch eine und noch ein.” (I: Hm) UndRlest, der das vorher gemacht hat, durfte das
nicht mehr machen, weil die so, sagen wir mal,Eligeher so Kindergartentechniken an die Wand
gebracht haben und ich bin jetzt, also, mit demnT,eaas ich jetzt mache, wir machen mehr, ja,
altengerecht, sag ich mal. (I: Hm) Ich kann niéfit, Blumen unbedingt an die Fensterbank machen.
Verstehen Sie, was ich meine? (I: Hm) Ah, ich rmess anderen Musterschnitt machen, ich kann da
nicht so nen Firlefanz machen, sondern ich mussindeiss Stil haben. (I: Hm) Ja, so wie ich auch
ein gutes Bild hin hange, ich, ich kann nicht se \Windergarten, das sind keine Kinder. (I: Hm)
Wenn sie auch teilweise wie Kinder reagieren ofletim) wie Kinder sind, oder vom Intellekt
nicht mehr haben. Ja. Aber trotzdem, sie sind 80,76. (I: Hm) Fast alle 70, unser Klientel. (I:
Hm) Ja. Die andere Gruppe ist ein bisschen jurided da geht man dann auch schon mal etwas
aufs, ja, wenn sie jetzt das Kitschige lieben, witds trotzdem gemacht, aber es wird so
abgewandelt. Das machen da L [Name von Kollegin] Mn[Name von Kollegin], versuchen dann,
mit den Jahren, wo wir das immer mehr machen, wiske auch, das ist schon. (I: Hm) Ja. Also,
dass wir uns da besondere (I: Hm) Mihe machenAgape oder Ostern. (I: Hm) Es wird nicht so
kindergartenmafig aufgezogen. (I: Hm, hm.) Das Frau B [Einrichtungsleiterin] aber dann
erkannt. Die hat also dann auch, wie gesagt, inmT&iad ja auch so viele Talente, und wenn man
die alle nitzt. Der eine hat da seinen Sektoradéelere da, dann ist das ein gutes Team. Man muss
da nur férdern, was derjenige am besten kann. rfl) Hnd das hat Frau B [Einrichtungsleiterin],
erkennt das auch, denke ich, und macht das au¢h ki)

I: Jetzt hatten wir ja so eher, was Sie so machgsiber. Wie wiirde Sie denn ihr padagogisches
Handeln dann sehen?

E: Ah, ja, sie wollen immer unbedingt, sie sageman ,Gut, dass du da bist. (I: Hm) Bei dir kann
man, ja ... .” Ich bin so’n mutterlicher Typ. (I:¥ Verstehen Sie? Ah, und wenn die was getan
haben oder wenn ich mit denen sprechen muss, damsnch ich, sagen wir mal, einer hat aus der
Kiiche was gestohlen, irgend etwas. (I: Hm) Ah, lmktankt, hat sich dann hinterher noch bedankt
fur das Gespréch, trotzdem ich ihm bei dem Gespgashgt hab, dass das nicht rechtens war. Aber
ich mach das dann auf eine Art, mmh dass die dahmit. hohem Kopf raus gehen, also nicht
niedergemacht wird. (I: Hm) Und das ist auch irgeiedein Talent. Muss man kénnen. (I: Hm) Ja.
Und solche Gesprache kann ich sehr gut fiihrerfalidhauch nicht mit der Tur ins Haus, und wenn,
dann versuch ich das ihnen richtig zu erklaren, diedFrau hat sich dann sogar noch hinterher
gedffnet, am Tisch und gesagt: ,Ja, ich hab mit Mefvorname der Erzahlerin) ein Gespréch

gefihrt und das war gut.” Und erzahlt das dann awdh so ungeféahr, (I: Hm) was sie gemacht
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hatte. Und das fand ich dann fir diese Persormaisste sich da ja nicht so outen, ja. Hat sie aber
wohl getan. Aber im Grunde genommen sind sie aeitvdise alles wie Kinder, wie pubertierende
Teenager, die jetzt mal endlich dirfen. Und wirtateilweise immer unterstiitzt haben, sie missen
ihre Meinung auf3ern, (I: Hm) sie missen sagen, si@asvollen. (I: Hm) Das sind teilweise ja
Heimkinder gewesen, die ja schon 60, manchmal BOJdhre hier drin sind, die hatten nie ne
Meinung, die haben immer nur das getan, was diev&stlern ihnen gesagt haben. (I: Hm) Und wir
haben die mal unterstitzt. ,Tu das, was dir gef8litg das, wenn es dir nicht gefallt. AuRer das.”
Und teilweise war dann die Gruppe auch so wie sputertierende Teenagergruppe: ,Jetzt kdnnen
wir mal, jetzt konnen wir denen die Meinung sagekber man kann sie ganz schnell wieder vom
Teppich, also, auf den Teppich bekommen. Ist, (h)Hind im Grunde genommen alle brav. (I:
Hm) Ich glaube, dass wir, Menschen, die von draukBemmen, sind schwieriger, wie die
Menschen, die hier 60 Jahre im Heim waren. (I: HmyJl die anderen, die jingeren, die sind zehn
oder 15 Jahre hier. Und die auch alle sehr, eigénsiehr lenkbar. (I: Hm) Man muss es nur, man
muss, &hm, man muss sie nicht herausfordern, Mlieckadas sagen, ja, das ist so &hnlich wie bei
Kindern. Wenn man das richtig formuliert machen ddes. (I: Hm) Wenn ich sie aber, sagen wir
mal, fordernd, was will, sofort, (I: Hm) und daregen sie, nein, das will ich nicht. (I: Hm) Oder so
Also, das kommt drauf an, wie man sie ansprichtHth) Dann tun sie alles. Wie, wie, das ist ja
auch bei Jugendlichen so. (I: Hm) Ja, wie sie remhah sprechen, &h, &h, ich, ich wirde zum
Beispiel nie zu meinem Sohn sagen: ,Du hast das iletdrei Tagen zu ... .” Oder: ,Du hast das zu
erledigen.” Erstmal frag ich den, (I: Hm) meistenach ich das in Bittform, und dann sag ich dann
noch, ja, und wann er das macht, ist seine Sathdm) Hauptsache, es wird gemacht. Und dann
mach ich auch nicht so, wenn es jetzt mal nichtirglich wére, sagen wir mal, wirde ich da nicht
so die Kritik iben, weil dann vergeht ja auch diest. beim zweiten Mal. (I: Hm) Also, das wuirde
ich vielleicht erst beim dritten oder vierten Malgen: ,Guck mal, da ist ja hoch so, sagen wir mal
jetzt vom Fenster her, (I: Hm) ja, &h, da ist neom Teil, das kdnntest du noch da putzen, oder so,
dann war das besser.” Also, das kommt immer dnaufvée man mit den Menschen spricht. (I: Hm)
Ist meine Erfahrung. (I: Hm) Und ich hab das auomer am Bett gemacht, wenn also Menschen
bdse geguckt haben oder traurig geguckt habehinf). dann hab ich also reflektiert, dass sie also
was gerade gedacht haben, wo sie dann auch nidint gesprochen haben, aber sie haben dann
gesagt, genickt. Sag ich: ,Denken Sie mal an friindan weild auch teilweise so die Geschichte
von den Kindern oder so, (I: Hm) und da habeneti#t p6se Gedanken und so. (I: Hm) Missen sie
nicht. Beschaftigen sie sich heute nicht mehr ténaSachen. (I: Hm) Da kriegten die ja nen blut,

nen hochroten Kopf, und man merkte richtig, derBlatdruck war auf 180, wenn die sich innerlich
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aufgeregt haben. (I: Hm, hm.) Und das konnte idiwvégse sehen, und dann hab ich damit driber
gesprochen, und dann waren die eigentlich immdrgtiierher besser drauf. (I: Hm) Also, das ist
so’n Geflhl, das, &ah, ja, vielleicht manche Manmaen das nicht. So’n Einfuhlungsvermaogen. (I:
Hm) Will ich aber jetzt nicht sagen, dass das jeteit alle Manner haben. (I: Hm, hm.) Ja.

I: Ahm, Sie haben ja schon ein paar mal das Teavahert, nem. (E: Ja.)Mm, wie wichtig ist Innen
das Team?

E: Ich sag mir, so’n Team ist sehr wichtig. Denmweso’n Team &h, gut arbeiten will, muss es
funktionieren. (I: Hm) Und wenn eine Chefin das affth dass dieses Team ah, gut zusammen
arbeitet, dann hat sie das Beste erreicht. (I: Mfa¥y sie machen, machen kann. Und zwar, sie muss
alle Talente férdern und sie auch mal loben. Urfeadem sag ich dann zu meiner Chefin: ,Heute,
den oder den, der braucht Mal Lob. Musst du malheac (I: Hm) Wir beide kénnen das, ich weil3
nicht, ob das ein anderer macht. Also, dann hieitlesvirde jetzt, wenn jetzt einer kommt sag ich,
Frau B [Einrichtungsleiterin], sonst heil3t sie Bojdame der Einrichtungsleiterin], ja, (I: Hm)
meine Chefin. Und sie bespricht auch teilweise mésmir, mit Frau C [Name von Kollegin] und
mit Frau E [Name von Kollegin]. Ich denk mir, da das Dreigestirn da auch wieder dabei, (I: Hm)
ja, oder auch Frau N [Name von Kollegin], die geéhda auch zu. (I: Hm) Frau N [Name von
Kollegin] war bei mir ne Ehrenamtliche, die danrclaudie ich dann vorne empfohlen hab und die
keiner genommen hat. (I: Hm) Die dann, &h, sogarmir dann gesagt worden ist, nee, da wird ich
falsch urteilen. (I: Hm) Ah, Frau B [Einrichtunggtin] hat dann auf mich gehort, die hat sie dann
genommen, und die hat sich als sehr positiv gezeigt jetzt sind sie vorne auch anderer Meinung.
Da muss ich da druber lachen. (I: Hm) Ja? Weihiatte sie empfohlen.(l: Hm) Aber unser Chef ist
manchmal auch vernagelt.

I: Wie wichtig ist lhnen, dass Menschen mit untaredlichen Berufen hier arbeiten?

E: Mm, erstmal jeder Schuler und jeder andere Beriafyt auch frischen Wind und jeder kann vom
anderen lernen. (I: Hm) Ah, ich bin also immer offér junge Menschen, also, auch wenn die auf
meiner Station (I: Hm) waren, wenn die jetzt andgmstzen oder wenn die das anders machen, das
hab ich mir gerne zeigen lassen. Und hab das auekzeptiert (I: Hm). Ich denke mir, die Erzieher
sind mir ja nicht so weltfremd, sind ja mehr auéin dlen Kindergartenbereich (I: Hm) oder fur
erzieherischen Bereich (I: Hm) zustandig, und ioidé das lass sie mal machen, das muss
eigentlich auch sein. (I: Hm) Weil viele Berufslaldah, machen da, ja, dass das besser wird. (I:
Hm) Und ich denke mir, unsere jungen Leute praftievon unserer Erfahrung, (I: Hm) und wir
kriegen frischen Wind. Oder mehr Elan. (I: Hm) Usehen das auch wieder, das jeder Mensch

anders ist, es gibt immer Leute, die Elan habee.rxht aufgeben. (I: Hm) Oder, ich geh immer
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noch gern zur Arbeit, obwohl ich elf Jahre oder Ewéhre hier bin. (I: Hm) Ja, gut, ich bin 55, da
war ich 42, ja, knapp uber elf, zwolf Jahre. (I: Heh geh noch gerne arbeiten.

I: Ahm, wie gehen Sie denn mit Konflikten in Inrdlaam um?

E: Tja, erst wird ich sagen, also, das war so aochlten Team, hab ich es ja versucht, nicht
unbedingt anzugeben, aber, da kommt man nicht raitew (I: Hm) Und da ich dann ja diese
Ausbildung gemacht habe, zur &h, Wohnbereichslgjtwurde das ja viel gelernt, wie man das
macht. (I. Hm) Und dann hab ich, bin ich diese Kiaté wohl angegangen. (I: Hm) Weil, man
muss Konflikte I6sen, wenn man die nicht I6st, dei die immer. (I: Hm) Und wie gesagt, also, ich
kann vielleicht zwei, drei Tage da driber hinwelgese oder so, aber dann komm ich doch zu einer
Ldsung, oder, ich besprech mich mit meinen Kollegé Hm) Und die sagen dann auch: ,Ja N
[Vorname der Erzéhlerin], wird Zeit, mach das,” nélso, ich sprech eigentlich die Leute darauf
an. (I: Hm, hm.) Aber auch nicht wieder, ja, icim lbicht so, dass ich die dann verletze oder so. (I:
Hm) Kann ich, kann ich schlecht, (I: Hm) muss i@ng ehrlich sagen, kann ich, glaub ich, kann ich
gar nicht. (I: Hm) Und, ah, ich kann mich auch ehtgdigen, wenn ich was falsch gemacht hab. (I:
Hm) Oder wenn ich mal irgendwie was gesagt hatés, die dann falsch aufgefasst haben, dann sag
ich, kann ich sagen: ,Entschuldige, das hab ichtrso gemeint.” Und kann das auch gut darstellen.
(I: Hm, hm.) Und das glaubt man mir dann auch, wegarich mal. Ich hab wenigstens nicht die
Erfahrung gemacht, dass ich deswegen, (I: Hm) dgésn ich denke, ich hab, und das Team ist
auch fast ganz gut. (I.: Hm) Bis auf einige Luckeir, haben Neue bekommen, ja, die sind nicht
immer so ganz einfach, aber ich denk mir, die merkeéter auch, oder wenn Menschen zu viel
machen, (I: Hm) sich zu sehr hinein knien, und Eibddegen geben denen dann den Rat: ,Du musst
da ein bisschen distanziert zu sein.” (I: Hm) Umelwollen das nicht, dann sag ich dann immer zu
meinen Kollegen: ,Lass Sie mal, die machen dielitiag selber.” Ich sag: ,Denk immer dran, wie
friher, du wolltest ja auch nicht den Rat deindefall annehmen.” (I: Hm) Und so &hnlich ist das
auch. Dann merkt man auch nach einem oder dreVigahr, kommt dann auch zu mir und sagt:
.Da und da ... .” Und dann denk ich: ,Siehste,H{m) Sie hat's jetzt selbst erarbeitet und das ist
immer wertvoller. (I: Hm) Man glaubt das nicht sqI’ Hm) Genauso wie Kinder das nicht
unbedingt glauben wollen, dass das besser ishiech ist das dann auch im, im Alltag, wenn man
solche Berufe annimmt, oder ... .

I: Ist Ihnen das Konzept des Hauses bekannt?

E: Ja, wir haben hier alles nach Krowinkel und haben hier, ah, Bezugspflege gehabt, (I: Hm)
immer noch. Und, &h, wir haben ja da so’n ahnlidRegept, wir haben ja auch Bezugspflege, aber

nicht, ja, jetzt pflegen wir nicht nach Krowinkgd auch, das Haus ist ja gleich. (I: Hm) Aber wir
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haben ja nur zwei oder drei Pflege, ja. (I: Hm) Ucld glaube, dass wir eher Bezugspflege machen
konnen wie hier unten, weil hier das Personal wiel, (I: Hm) schneller wechselt und auch nur ein
paar Stunden da hat. (I: Hm) Und bei uns ist dieugspflege wirklich, wir haben sechs oder sieben
Leute, wo wir Bezugspflege machen, da machen v@salda schreiben wir die Berichte von,
natirlich kann ich das auch abgeben, wenn ich jetztirlaub bin oder ich, ah, (I: Hm) bei mir
kommt das aber nicht so oft vor. Das kommt eherdesi Leuten vor, die nur drei Tage in der
Woche arbeiten, dass die ihre Bezugspflege abggliehim, hm) Ja? Und das ist ja auch so
ausgemacht, wenn ich jetzt weggehe oder in Urlaalie @der ich geh vier Tage, komm ich wieder,
und da ist was, dann muss ich meiner Kollegin sagédr mal, wirdest du dich darum kiimmern.”
Und das passiert aber auch. Und umgekehrt warautds wenn ich jetzt nicht da war, kdnnte ich
sagen: ,Ja, machst du das und das?” Das klappt @acin dann geht derjenige einkaufen, und ich
glaub nicht, dass irgendeiner dann daran, ja, dienm Team, die hatte da ein Problem, weil sie
von unserer Chefin ndmlich gehdort hatte, wen sseBazugspflege hatte und da hab ich, (I: Hm)
merkte ich im Gesprach, ah, dass sie da eingesphmagy und meinte, die hétten ein Privileg, da
sag ich: ,Weil3t du, die Frau B [Einrichtungsleitgrhat da gar keine Zeit fur. Die hat dir das nur
noch nicht gesagt, ich sag, du hast die selberhadt ja die halbe Stelle von O (Vorname von
Kollegin).” Ich sag: ,Und dann hast du auch dieidien.” Ich sag, &h, denn die, ah, das sind ja
mehrere, (I: Hm) die dann die Bezugspflege von aeateren sechs haben. (I: Hm) Neh. Naturlich,
Weihnachten und so, wenn man jetzt ah, Einkaufehtndann wird das fast erledigt, weil bis in der
Weihnachtszeit haben wir, die missen ein Geschankife Mitbewohner, diese sie gezogen haben
aussuchen, (I: Hm) dann geht man mit seinen sesh$b, dass wird bei uns viel mehr eingehalten,
denk ich mir, wie in der Pflege selber. (I: Hm) Wes auch vom Personal, die Personaldecke ist ja
viel dichter. (I: Hm) Und wir haben mehr Zeit. Am) Neh.

I: Mm. Wie wirden Sie denn lhre Arbeit in der Eileglerungshilfe charakterisieren? Was machen
Sie?

E: Ja, wir machen praktisch alles, was man so tiigche Leben braucht. (I: Hm) Wir wollen
natirlich diese Leute fit machen. Wir haben siayah noch in ner gewissen Weise fit gemacht, (I:
Hm) also, man lernt, wie man einen Tisch decktchksiltur, wenn sie keine haben, (I: Hm)
manchmal hatten sie keine oder nicht ne gute. Uad karnt ihnen, &h, wie man, ah, Kaffe kocht,
ah, man hat versucht, also, Kleinigkeiten herziestel(l: Hm) der eine braucht mehr individuelle
Betreuung wie der nachste. Ah, wir haben das j& achon zwei Jahre verwirklicht, dann kommt
das Einkaufen, da gibt es immer welche, die gangitid, und wo man schon sagen konnte, die

konnen alleine gehen. Wir haben ja auch schon nppér die ganz alleine einkauft, die vier. (I:
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Hm) Die also nur noch zum Mittagessen hier runtanien, aus den Grunden, weil wir sie sonst
nicht mehr sehen wirden, und wir dann pflegerisshracht merken, dass da was fehlt, (I: Hm)
oder so in Unordnung sind. Ah, da konnten wir sagi® konnten alle ausgegliedert werden. (I:
Hm) Wenn der Landschaftsverband das machen wikdein{) Nur diese alten Leute wird man
nicht mehr ausgliedern, weil man mit 65 oder 67 might mehr aus, (I: Hm) und die haben ihr
ganzes Leben lang hier verbracht. Und aulRerdenciheausie ja alles, sagen wir mal, fur Telefon,
furn Handy, zu lernen, (I: Hm) jede, jede Sachel3Ar vielleicht, dass sie sich selber die Kleidung
kaufen kdnnen, und das kann auch nicht jeder. id,dann die pflegerischen Sachen, mal mehr,
mal weniger. (I: Hm) Bei einem brauchen sie gahtsiczusagen, (I: Hm) da ist das alles so in
Ordnung, das Zimmer ist in Ordnung, und beim n&shstissen sie da drauf einwirken. Und dann
kommt die Freizeitbeschéaftigung. Wir besuchen Moseger Theater oder Musiksendungen, das ist
dann auch wieder ganz anders strukturiert, dieJdrggeren gehen wir dann (I: Hm) ins Kino, wir
gehen mehr nach Volksmusik und solche Sachen (I}, dfeo, schon mal was, wo die Jingeren
sagen, das muss ich nicht haben. Ja? (I: Hm) Uadyeihen auch wirklich, &h, ja, und viel Eis
essen, also, die Bewohner gehen gerne ins Cafensiein Eis essen oder ein Stlick Kuchen essen
oder aus essen. Das ist einfach das schonste, smgibte (I: Hm) Und, wir waren jetzt auch auf
dieser Friedensaustellung, was Kinder so erstalieh in Deutschland, (I: Hm) da musste ich dann
lachen, da hat die eine gesagt: ,Das ist ja nigits? (I: Lachelt.) Und trotzdem waren andere dabei
und haben sich die Plakate angeguckt, (I: Hm) fal, wenn man das nicht machen wirde, dann
wirden sie das gar nicht kennen gelernt habekin(l; hm.) Also, meistens sagen sie, ja, war doch
schon. (I: Hm) Ja. Also, erst haben sie alle wagedan, (I: Hm) und dann gehen die Kollegen
durchs Haus und dann will keiner mitgehen, ja, dan, komm, bin ich jetzt noch mal durchs Haus
gegangen und hab trotzdem noch zwei mitge... dgeknegt. Aber das ist dann auch nur, weil ich
da stehe. Das weil3 ich. (I: Hm, ehm.) Also, siedsdann mehr oder minder meinetwegen
mitgegagen. Finde ich aber nicht schlimm, die leatndhinterher gesagt, die eine hat gesagt: ,,Boh,
bléde Ausstellung.” (I: Hm) Aber das wollte ich muotachte ich mir dann, wusste ich schon im
voraus. (I: Hm) Wir waren ja auch anschlielend néishessen, es war ja beides da. (I: Hm) Und
die andere war dann begeistert. Da hab ich gedathtsiehste, bei der hat sich zumindest was
gesch ... geschafft.” (I: Hm) Also, man muss immar so kleine Stiicke, (I: Hm) kann man nur
vorgehen, und man macht auch wieder RuckschrittédnG) Und ich denke mir, wir werden das
nicht ganz erwarten, dass sie, was mir noch setftigiist, dass sie sich wohl fiihlen. (I: Hm) Und
keine Angst haben. (I: Hm) Ja. Ich glaub nicht,sdsie vor mir Angst haben. Das mdchte ich auch

nicht, hab ich noch nie gemocht. (I: Hm) Aber vaarmohen haben, ah, Resp ... Respekt finde ich
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noch in Ordnung, aber, &h, Angst finde ich schlimienn ein Mensch Angst hat vor dem, der da
jetzt kommt. (I: Hm) Und, ja, das ist eigentlichimeberstes Gebot, dass ich nicht mdchte, dass die
Menschen vor mir Angst haben. (I: Hm)

I: Ahm, Sie haben ja jetzt auch, Sie haben ja elaagen Berufsweg (...) hinter sich. Wie weit, wie
wichtig sind Ihnen denn Fortbildungen?

E: Sehr. Ich wird im Moment gestoppt, weil ich zuelg hatte. (I: Hm) Also, Frau B
[Einrichtungsleiterin] ist jetzt gar nicht mehr doauf, dran, drauf und dran, dass ich was mitmache.
Merke ich auch dann schon. (I: Hm) Und sie hatyaehanoch viel jingere, die weniger kénnen,
dann hab ich da wohl Verstandnis fur, und da icécjaon einer der altesten bin, komme ich ja nicht
mehr auf viele Fortbildungen. (I: Hm) Ja? Machthits¢ ich wird mich denn auch selbst, ah,
fortbilden, oder Bucher(praxis) (I: Hm) Finde ickt3t nicht schlimm oder so. (I: Hm) Aber ich
merk das schon, aber, davon ab, ich hab ja audleigig, wenn einer nicht gelernt ist oder, &h, (I:
Hm) kaum Fortbildungen mitgemacht hat, &h, und daoeh jlinger ist als ich, dann denk ich mir,
dass der auch viel mehr braucht, meine ich. Ickitgla hochstens noch sieben oder acht Jahre. (I:
Hm) Mehr darf ich ja gar nicht mehr arbeiten. (mHWeil, ich weil3 nicht, ob man mit 53, 63 oder
so muss ich aufhéren. (I: Hm) Und dann denke idh icth hab ja sehr viel gehabt im Haus, also, ich
hab wirklich viele Fortbildungen gehabt. (I: Hm) dUder Arbeitgeber ist auch immer so, also, nicht,
man muss sich melden, von selber aus, und esajibtyte, die melden sich einfach gar nicht. (I:
Hm) Ja? Und da ich ja immer auch Wohnbereichslgituar, waren sie immer darauf bedacht, dass
ich auch alles mitmache. (I: Hm) Ja? Und da hattiealso keine Probleme, deswegen habe ich also
viele Zusatzausbildungen gehabt. (I: Hm) Weil, hhaben kaum, ich glaub, dass wir drei oder vier
Leute haben, die Praxisanleiter sind, mehr habemieht. Ja? (I: Hm) Und, ja, sonst wisste ich
nicht, viele Menschen wollen auch nicht in ne FRddtbng. (I: Hm) Meine Tochter hatte bei der
letzten gesagt: ,Mama, jetzt ist aber Schluss,Shatgesagt, (I: Lachelt) wenn du jetzt was lernst,
aber nicht mehr mit Priifung.” Das war das Wort reeifiochter, die Lehrerin ist. Ubrigens ist da
auch der soziale Beruf, und ich denke, den hatssedem Hintergrund, weil, sie wollte Logopéadin
werden, (I: Hm) weil ihr Bruder ja nicht gesprochat. Und sie war (I: Hm) elf Monate alter, sie
hat einfach gar nicht kapiert, warum der nicht sprgl: Hm) Hat einfach gedacht, das ist so, und
hat dann festgestellt, mit drei oder vier Jahrdm, die ist auch klein, aber die kann sprechen und
mein Bruder nicht. So stand sie dann da. (I: Hm) éid hat dann gesagt: ,Ich will diesen Beruf
erlernen.” Als sie dann so weit war, hat sie deruBeicht erlernt, weil der dann tberlaufen war, (I
Hm) sondern hat gesagt, ich gehe zu den sehbetendend bl... blinden Kindern. Und wollte

Lehrerin werden. (I: Hm) Und dann hat ein Lehresagg, da war sie so 17 oder 18 vor, nicht ein
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Lehrer, ahm, ein Arzt, der kannte meinen Mann. Uatlzu ihr den Satz gesagt, der fir sie sehr
schlimm war: ,Ich glaube, du willst dich fiir dein®ater opfern. Und dein Vater ist der schlimmste
Fall in P [Stadt].” (I: Hm) Kam sie nach Hause, k& gebrullt, (I. Hm) da hab ich gesagt: ,Das
einzige, was du machen kannst, du kannst zu eimel@ran Arzt gehen.” Ich sag: ,Da brauchst du
nicht mehr hingehen.” (I: Hm) Ja? Und dann hat slie sie das erste Praktikum gemacht hat, hatte
sie grol3e Schwierigkeiten, denn da onanierte eifjékiriges Kind und sie musste daneben sitzen.
(I: Hm) In der Schule, und musste das Kind anfasdei dann kam sie nach Hause und hatte diese
Ekel und Kotzgefiihle, und sagte: ,Da geh ich nigleghr hin, ich glaub, ich hab das falsche Stiick
und ich muss, glaub ich, wieder umwéhlen.” Und déa kch ihr gesagt: ,Ja, hér mal, das ist ein
Kind, das denkt sich da gar nichts bei.” (I: Hmh kag: ,,Guck dir doch mal, wie viele Leute, von
den Mannern, die sehen toll aus, ich sag, die kamvea der Toilette und haben sich nicht die
Hande gewaschen.” Ich sag: ,Und du forderst digeniner, oder die fordern dich zum tanzen auf
und du packst die auch an. Nur weil du es nicht3weil: Hm) Sag ich. ,Und da ist ganz was
anderes dahinter, der ist erwachsen, der konntee d¢énde waschen.” (I: Hm) Ich sag: ,Aber
dieses Kind, das ist einfach krank, sonst hattsmeht gemacht.” (I: Hm, hm.) Und da fehlt was in
der Entwicklung, (I: Hm) und da ist was, &h, einfibie Ich sag: ,Und das Kind hat keine
schlechten Hintergedanken.” (I: Hm) Ja, und dannsig ist sie in dem Beruf geblieben und ist
heute ne tolle Lehrerin. Ist in Q [Stadt], ja, in [Qtadt] [Vorort]. (I: Hm) Also, Schule fur
Sehbehinderte und macht auch noch teilweise inl8chunterrichtet sie Lehrer missen die ja (...)
(I: Hm) und auch Kinder, die sehbehindert sind. Weitlveise hat sie auch Bilde schon, die nicht
gefordert, also, die nicht in Blindenschulen sqgllénh Hm) aber dann an gewissen Schulen
angegliedert werden. (I: Hm) Ich denke mir, und, diess ist auch mehr Zeit und Wille. Und die
arbeitet auch mehr, wie sie muss. (I: Hm) Da ists&i’'n Typ wie Mama. Die &ltere ist nicht so. Die
lebt. (I: HM)

I: Stellen Sie sich vor, eine Fee kommt in die Eimung und Sie hatten drei Wiinsche frei.

E: Drei Wiinsche? (I: Hm.)

E: Dann wirde ich sagen, Gesundheit ist wichtigHth) Zufriedenheit ist wichtig, (I: Hm) nicht,
ja, und dann sollten sie noch so haben, vielletdnin Geld, aber misste nicht unbedingt. Denn
Zufriedenheit erreiche ich nicht unbedingt mit eda musste ich mir das dritte, ja, das man halt
auch ein bisschen Glick hat. Vielleicht ist dashnbesser wie Geld. (I: Hm) Denn, &ah, nicht mit
Geld erreicht man Glick und Zufriedenheit und Gesit auch nicht. (I: Hm) (Stell ich mir vor.)

I: Ja, ich komm eigentlich so ziemlich zu der vdidh, vorletzten Frage, &hm, ich beschéftige mich

ja mit Identitdt und Biografie. Wenn Sie so diesgdbn Begriffe horen, was ist, das fur Sie, ist das
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ein wichtiger Begriff, kbnnen Sie damit was anfamgje

E: Sie meinen jetzt mit den ... . (I: Biografie ul#@ntitat.) Doch, ich finde die sehr wertvoll, ah,
besonders im Bezug auf Altenpflege, (I: Hm) wurdghrelang, nicht nur in unserem Haus, ah,
eigentlich abgelehnt. (I: Hm) Und nur gewisse Leutem Beispiel ne Gruppenleitung hatte von
Alten, von diesen Leuten, (I: Hm) die hier vorhemsvgemacht haben, sagen wir mal, in
Anfihrungsstrichen, auf dem Kerbholz hatten. Wittdraja Kinder oder Jugendliche, die schwer
erziehbar waren, (I: Hm) die also aus der Progtitukamen oder geklaut hatten oder irgendwas. (I:
Hm) Und das waren schon dunkle Vergangenheiterdaghbekamen ja nur gewisse Leute zu sehen.
(I: Hm) Und aus dem Hintergrund konnte man auclesienehr verstehen. Was sie ja eigentlich
nach 50, 60 Jahren, oder, ich fand das sowiesd\giny was man heute da noch den Menschen
anlasten will, weil der vielleicht, und ich denkerndie Zeit war damals noch viel, viel anders, (:
Hm) ich denke manchmal, dass das Verbrechen natih o grol3 war. (I: Hm) Was die so dahinter
vermuteten. Hinter diesen Menschen. (I: Hm) DiedgBadie. Und ich denke mir, es ist sehr wichtig,
wo man geboren wird, in was fur ner Kultur man &dist, und mit welchen Menschen man, die
man noch trifft im Leben, (I: Hm) also, man erwdit@ seinen Horizont, vom Kindergarten zur
Schule, (I: Hm) und ob man da die richtigen Freuwdalt, ist wohl auch sehr wichtig. (I: Hm) Ah,
dann sagt, kann man ja sagen, sage mir, mit weantyehst und ich sage dir, wer du bist, das
stimmt irgendwie so’n bisschen. Und ich muss samgénhatte bis zum Eintritt, ah, im A (Name der
Einrichtung) nie Ellenbogen gebraucht. Find ichlisatm, dass man heute Kindern sagen muss: ,Du
musst dich durchsetzen, du musst, (I: Hm) ja, deshjwm ... .” Ich fand das immer so schlimm,
wenn meine Tochter erzahlte, vorm Abitur: ,Jetzbrkach ja keinem mehr was sagen, dann ist ja
meine Note nicht so gut.” (I: Hm) Ja? Und dann lddibhier immer wieder gesagt: ,Dass das doch
nicht so wichtig war und dass man auch den Menshke#an misste. (I: Hm) Die hatte doch wohl
... <<<Bandwechsel>>>

I: Vielleicht sollten wir noch, Sie sagten eben was lhrer Tochter und deren Noten, vielleicht
kdnnen Sie das

E: Ja. Ah, die hatte immer gute Noten, und (I: Heh) hab ihr immer gesagt, das fand ich nicht in
Ordnung. Man musste auch den schwacheren helferinf) Oder auch, eben, wenn einer kam,
misste man auch was preisgeben. (I: Hm) Und icimengich, sie hat es gemacht. Meine ich wohl.
(I: Hm) Ah, die Altere, die ist dann vom Gymnasiummter gegangen, (I: Hm) die hat dann
Fachabitur gemacht, und die hat auch ein anderedikdrt ein ganz anderes Leben. Also, das ist

so'n sonniges Kind die immer, &h, in eine Kistdafgrend hat immer das Richtige. (I: Hm) Die ist
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jetzt grade auf ner Weltreise gewesen, vier Monat®, eigentlich ist die immer am lachen und
fuhrt eigentlich so'n Leben, das man gerne mochtéim) Und unsere F [Name der Tochter], die
zweite, (I: Hm) die ist verantwortungsbewusstegesawir mal, die ist so mehr wie ich. (I: Hm)
Und, ah, die macht sich das nicht so einfach. (i) kst auch von den, wir haben ja vier Kinder, (l:
Hm) wir haben also, zwei Jungs noch danach, undnvi@fde sagen, unsere Zweite ist die alteste
Tochter. (I: Hm) Und die eine, die hat immer nusagt: ,Ach Gott, was war das schon. Wo ich
noch alleine war.” (I: Lachelt) Sie war also viahde alleine und hat das, &h, nie so den, &higa, d
Geschwisterriege, sie will damit nicht so unbedimgt belastet, das ist ein anderer Mensch. Also,
(I: Hm) kann ich nicht vergleichen. (I: Hm) Undedist auch sehr intelligent, aber die macht sich
nicht, die macht sich nicht so ne Muhe, wie viel¢iunsere F [Name der Tochter]. Und manchmal
sag ich dann zur F [Name der Tochter], ah, leb mehr. (I: Hm) Ja? Was sie jetzt aber auch tut,
seitdem sie ihr, ihr Staatsexamen und alles misétirbestanden hat, (I: Hm) ist sie jetzt wirklich
und lebt, die letzten zwei Jahre. (I: Hm) Also, siich sagen, Find ich auch dann in Ordnung, also,
ich hatte mir sonst Sorgen gemacht, wenn sie ncin meiter, (I: Hm) immer nur noch gelernt und
gelernt. Sie ist aber trotzdem noch immer sehr ggavihaft. (I: Hm)

I: Ja, ich komme zu meiner Schlussfrage. Fallt thnech irgendetwas zu dem Thema ein, hab ich,
meinen Sie, dass ich eine Frage nicht gestellt dddr, irgendwie, irgendwas gewesen, was Sie noch
unbedingt loswerden wollen?

E: Weil3 ich nicht, kann ich jetzt nicht unbedindd, ich kann mich erinnern, was ich jetzt alles
gesprochen hab, aber ich weil3 nicht, was Sie nodhragen hatten?

I: Ich bin durch mit meinen Fragen.

E: Ja gut.

I: Gut. Dann danke ich Ihnen fiir das Gesprach.



