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I: Also, vielen Dank, dass Sie sich bereit erki@gaben, mit mir das Interview zu machen. Und die
Frage war, die ich so am Anfang stellen mit Ihnditinte, wie es dazu gekommen ist, dass Sie in
der Behindertenarbeit gelandet sind? Wenn Sieewéit mal so’'n bisschen was erzahlen konnten?
E: Ja. Ich hab in meiner Jugendzeit, &h, ein Buahsgn beziehungsweise mehrere Bicher, das
waren drei Bande, und es handelte von einer Frigudarch ahm, einen Unfall, &hm in einem
Rehabilitationszentrum gelandet ist, &h, ja, umd {Beschichte wurde einfach beschrieben, (I: Hm)
wie sie dann halt auch, ahm, letztendlich auchreBeruf in diesem Bereich ergriffen hath, und
das war fiir mich dann so eigentlich der Auslosarldsst sich so sagen. Ahm, ich hab mich dann
nach der Schule, &hm, bemuht einen Praktikumsplafmden. Ja. Ich habe dann Werkstéatten fur
Menschen mit geistiger Behinderung angeschriebeniebengsweise antelefoniert, ob die
Praktikumsplatze zur Verflgung stellerda. Hab ich viele Absagen bekommen, ah,
beziehungsweise, ich wollte damals ein soziales datthen, genau, ah, und viele konnten damit
gar nix anfangen, mit diesem Begriff und, hab idlesAbsagen bekommen, dass sie so was nicht
zur Verfugung stellen, (I: Hm) dass, jdnd denn bin ich irgendwann in A [Stadt] gelandel,
muss dazu sagen, ich bin geburtig aus B [Stadt{l, @h, ja, da wurde dann direkt gesalgtar,
kommen sie vorbei, (I: Hm) gucken sie sich das &mt &hm, dann hab ich halt ein Jahr da
gearbeitet, ich hab wahrend der Zeit in dem Wohmhggwohnt, &h, hab da so’n Zimmerchen zur
Verflgung gestellt bekommeda, in diesem Jahr hat sich das dann eigentlidestagt, dass ich
mir vorstellen konnte, das mdchte ich gerne machendann anschlielend &hlite ich zuerst sehr
praxisorientiert eine Schule flr Beschéaftigungsd #rbeitstherapie besuchen, (I: Hingdb dann
auch viele Bewerbungen geschrieben, aber da wdnerdtém, die Platze, ja, etwas rar gesat,
beziehungsweise waren schon belegt, hatte ich manissen, bis ich dann halt, ahm,
aufgenommen hatte werden kdnnda, und dann hab ich mich spontan entschlossetudieren.

(I: Hm) Und, &ah, aus, ah, ja, aus personlichen Grindemus$evallte ich dann halt auch in der Nahe
von C [Stadt] bleibenyeil, hatte ich gerade in diesem Jahr dann mal eviéai? gefasst, Leute
kennen gelernt und konnte es mir dann nicht sorgrgtellen, weg zu zieheda, und dann hab ich
ein Studium aufgenommen an der Uni C [Stadt] (I:)Hmd es dann auch vollendet sozusagen. (I:
Hm) Ja, und, &hm, ich hatten wahrend meiner Stadiehalt auch immer Kontakt, ah, zu den, zu
der Werkstatt, beziehungsweise zu dem Wohnheim, &mnich &hm, gearbeitet hab wahrend des
Praktikums, hab ganz &h, viele Ferienfreizeit M&Bman durchgefuhrt, hab, ahm, sowohl im
Wohnheim als auch Werkstatt zwischendurch ausgemolfenn es da personelle Engpasse dmb
so dass ich dann halt, als ich mein Studium beehdée auch, &hm, zufélligerweise eine Stelle im

Betreuungsdienst bekommen konnte. (I: Hiir auf zwei Jahre begrenzigil es ne Vertretung
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war. (I: Hm) Ja, und nach anderthalb Jahren, alas,war ein Wohnheim, vielleicht muss ich noch
dazu sagen, ein Gruppen gegliedertes Wohnheirkingly Ah, und, nach anderthalb Jahren wurde
bei mir angefragt, ob ich eventuell die Gruppenleg fur ein, fir eine ausgelagerte Wohngruppe
ubernehmen wiirde. (I: Hm) Auch wiederum befristet @n Jahr. (I: Hm) Hab ich gesagt: ,Ja,
konnte ich mir vorstellen.” Dann, aus diesem Jatd slann mittlerweile finf Jahre geworden, (l:
Hm) und, ahseit anderthalb Jahren hab ich meine Stelle haliiexche also in D [Stadt] weiterhin
die Gruppenleitung und die andere halbe Stelle,itdarach ich ein betreutes Wohnen fur den
Bereich C [Stadt] West. (I: Hm)

I: Daher eine ganz lange Auseinandersetzung nsedieBereich?

E: Ja, sozusagen die Einzigé/obei ich mir, ich weild jetzt nicht, ob das zu wéihrt, ah,
perspektivisch gesehen auch durchaus andere Bereicbrstellen kann, also, den
Weiterbildungsbereich, Fortbildungsbereich, in Amsé auch politische Arbeit, (I: Hm&, aber
schon auch an diesen Bereich gekoppelt, weil ictkdi@, das macht Spal3, da zu arbeiten. (I: Hm,
hm)

I: Wenn Sie sich so erinnern, so an die Motive, alanin den Behindertenbereich rein zu gehen, Sie
sagte, das war ein Buch, oder aus der, kdnneni@ienech erinnern, was so, war das wirklich so,
der, das Motiv? In den Bereich gab's da noch wdsras?

E: Nee, also, wenn ich mich zurlckerinnere, war das, der Ausléser. (I: Hm)

I: Also, auch wahrend der Studienzeit auch wirklmlif diesen Bereich dann hin Ihr Studium
ausgerichtet?

E: Ja, da war der Ausloser natirlich das Praktikweil ich wusste, worauf ich mich einlasse und
wohin ich will, so.Also, jetzt nicht genau, a&hm, ob ich ne Leitungidarnehmen will, aber so vom,
vom Inhaltlichen, hatte ich die Vorstellung, jahiendchte gerne mit Menschen mit geistiger
Behinderung arbeiten. (I: hm) So. Und, ahm, deswdgab ich das Studium schon sehr darauf
ausgerichtet, also, ich mein, Diplompéadagogik asefper erstmal allgemein gehalten, (I: Hm) von
den inhaltlichen Schwerpunkten und die hab ich daimn halt immer selber gesetzt, &h, so wie es
passte, ahdass ich dann halt in einem Seminar ne Hausarbelem Thema geschrieben hab, ahm,
dass dann, ja, zu meiner beruflichen Perspektivestpa Oder in Prifungen solche Themen
genommen hab. (I: Hm)

I: Was ist denn von dieser Motivation jetzt noclblggben? Von dieser Anfangsmotivation? (11)
Ah, Sie sagten ja eben, das Buch war so der Ausliskdas hat Sie so stark motiviert, in diesen
Bereich reinzugehen. (E: Mm.) Dieses, ah, vidfielab ich auch nur so die Vorstellung, verandert

sich ja auch im Laufe der Zeit etwas. Man geht &la mit, ja gut, ner Vorstellung von diesem
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Bereich und dann veréandert sich das ja auch mitaefe der Zeit, oder?

E: Also ich glaubedass ich eher in den Jahren ne Bestatigung gefuhdea, dass, &h, mein
Entschluss richtig warlch fihl ich, da richtig, oder ich denk, dass ioh, me gute Berufswahl
getroffen hab fir mich. Ahm, wobei ich schon demkess da eben ne Verschiebung stattfinden
kann, also, &hm, so fiir mich die Frage, ist esvailhnweiterhin im Gruppendienst zu arbeiten, kann
ich da das erreichen, was ich vielleicht noch ehrem méchte, &h, und da vielleicht dann andere
Schwerpunkte zu setzen. (I: HAper das andert nichts, &h, an dieser Grundeinsgglldass ich
denke, ahm, dieser Bereich von Menschen, mit destrerusammenarbeite, das ist gut. (I: Hm) Und
das mdchte ich auch so.

I: Kann man das in Worte fassen, was, warum das wés Ilhnen zu tun hat? Dieser
Behindertenbereich? (9)

E: Was das mit mir zu tun hafallt mir schwer jetzt, oder mir fallt spontan daetrt nichts ein. (I:
Hm) Konnen Sie das vielleicht ein bisschen spaeifen oder konkretisieren?

I: Ja, Sie sagten ja eben, ich weil3 ganz genas,idasichtig an der Stelle bin, und das hab ich so
fur mich, hm, ja, was macht’s denn so richtig fig”S

E: Ja, das ich &hm, mit Freunde dabei bin, (I: Himd das mir Arbeit Spald macht. (I: HAlso0,
dass es nicht, &hm, das ist natirlich auch ne Belgsdhm, vom Zeitumfang, weil ich arbeite schon
relativ viel. (I: Hm)Ahm, und ich stéhn da auch manchmal driiber, abeGionde macht es mir
schon Spal3. (I: Hm)

I: Vielleicht versuch ich mal, so, noch mal auf ardere Frage in diesem Komplex einzugehen.
Wenn Sie sagen, Sie arbeiten viel, beschreiberi€lieicht mal so lhren typischen Tagesablauf.

E: Den typischen Tagesablauf gibt's nigtitachen beide.)

I: Das ist schon mal gut. Dann, ah... .

E: Variiert unglaublichAlso, (6) grundlegend arbeite ich erstmal 12 TageSilck. Das heifl3t von
einem Montag bis ah, zum Freitag der darauf folgand/oche. (I: Hm) Jedes zweite Wochenende
ist halt Wochenenddienst. (I: Hm) Und, &h, ja, éferen Tag, also, fir Sonntagsarbeit gibt’'s ja den
Anspruch auf einen freien Tag, den hab ich mir dgestrichen, weil es irgendwie nicht unter einen
Hut zu bekommen war. (I: Hm)a, ahm, und in diesen 12 Tagen, also, da gibtklish keinen
Tag, der gleich aussieht. Wir missen, dhm, halh &l&chtbereitschaften abdecken, (I: Hm) das
heil3t, ahm, es kann sein, dass ich an einem Martigge um 16 Uhr (I: Hm) bis 22 Uhr arbeite,
ne Nachtbereitschaft hab, ah, von sechs bis 16 ddgite. Ah, und anschlieBend dann weiterfahre
zum betreuten Wohnen und da auch noch mal bisid®2DUhr arbeite. (I: Hm) Daflr dann am

nachsten Tag, ahm, vielleicht nur von 16 bis 19 aitweite. (I: Hm) So. Ahm, dann kann es auch
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sein, dass es vormittags Termine gibt. (I: Hm) Urbsprachen zu treffen fir dieses betreute
Wohnen, um gesetzliche Betreuer, Betreuerinneruauthen. Ah, um Arztbesuche mit den Leuten
durchzuflhrenda, also, deswegen ist es ganz, ganz unterschiegli¢im)

I: Wo bleibt, wo bleibt denn Ihre Freizeit?

E: Die wird dazwischen gepackt. (Beide lacheln.Hn) Ja, ist manchmal ganz schwer, also allein
durch diese Arbeitszeiten bis 22 Uhr. (I: Hm) Leud& einem geregelten Leben nachgehen und,
ahm, in Anfuhrungsstrichen, normal arbeiten, vohtdxs 16, die haben natdrlich nicht unbedingt
die Lust, sich um 23 Uhr sich dann mit mir zu teeff (I: Hm)Ah, und es schiebt sich natiirlich alles
dann auf dieses eine, also, ja, auf das freie Wuatde (I: Hm) das es gibt. Ahm, ja, aber auch das
finde ich im Moment okay fiir mich. (I: Hm) Also, slast nicht, was wo ich grundsatzlich drunter
leide. (I: Hm) Sondern ich sag mir, das ist jetztiend ich kann viel machen, also, es kommt sicher
auch durch diese Aufteilung, &hm, meiner StelleHgh) Wo dann (eine, eine) auf beiden Seiten
halt &h, immer noch mal so das ein oder andere kiaumt, so nebenbeind, &hm, aber ich finde
das in Ordnung im Moment und, ja, oder, was hed¥teh nee, denke, dass es auch mal andere
Zeiten geben wird, wo Arbeit dann nicht mehr scspréd und wichtig ist. (I: Hm)

I: Wie wirden die dann aussehen?

E: Diese Zeit?

[: Hm.

E: Oh, ich kann mir gut vorstellen, irgendwann keht nur noch ne halbe Stelle zu arbeiten (I:
Hm) und, &hm, ja, dann schon mehr Zeit zu haben Irgenesach zu gehen, (I: Hm) Hobbys nach
zu gehen, mehr Leute zu treffen (Beide lachen,)j&loder auch solche Sachen wie, &hm, ja, ner
politischen Gruppe beizutreten. (I: Hm) So, daseisfach ahdurch diese Schichtdienste ist das
schon sehr schwierig, das, &hm, eine geregelteitAnbéeisten in solchen Sachen.

I: Hm. Sie sind ja sehr engagiert in der Arbeit. ilas ist denn fiir Sie in diesem Bezugsrahmen
Professionalitat? (E: (7) Oioioi.) (Unverstandlicla beide gleichzeitig reden.) Ein schweres Wort.
E: Ja. (6) Gute Fragéch glaub, ich bin nicht immer unbedingt profesprofessionell. (I: Hm)
Ahm, aber das, was so, so, allgemein hin darurdestanden wird, mmalso, wenn ich an die
Personen denke, mit denen ich zusammenarbeite, ddmm, ist das ganz klar so, dass mich, &hm,
bestimmte Situationen sehr stark berihi2as nehm ich auch mit (I: Hm), und da hab ich so ga
keine Professionalitat. (I: Hmg¢h find's aber auf der anderen Seite auch gat siwlschlimm, dass
das so ist. (I: HmAhm, fur mich wird's dann schlimm, ahm, wenn esmfiivatleben lberlagert,

(I: Hm) also, wenn die Gedanken dann an diese Person ghasent sinddass ich ah, uberhaupt

nicht mehr in der Lage bin, mein Privatleben zuaaigieren. (I: Hm)Ahm, ja. Ich muss jetzt noch
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mal fragen, wie die Frage war? (Lacht verlegen)

I: So was flr Sie Professionalitat ist.

E: (10) Also, das ist halt schon der Punkt, deayah allgemein hin darunter verstanden wird, also,
(I: Hm) dass zumindest padagogisches Handeln, &h ..

I: Wow. Kann man das vielleicht an einer Situatfestmachen, wo Sie sagen, da handel ich, oder
war ich professionell?

E: Nee, ich hab ja grad gesadsss ich das, was das allgemein hin drunter vetstagwill) &h,
wird, (I: Hm) dass ich mich da gar nicht so professll sehe. (I: HmAlso, wenn ich ne ziemlich
heftige Auseinandersetzung mit einem Bewohner eder Bewohnerin hatte (I: Hm) dann gehe
ich nicht nach Hause &h, und schalte sozusagedeaufNachhauseweg ab. (I: H®&dndern das ist
schon was, was mir nachhangt, &hm, und ahm, jackvauch viel driber nachdenke. (I: Himhd

das muss ich auch tusp weit es natlrlich auch immer die Frage ist, vab Iich richtig da
gehandelt, an der Stelle, (I: Hm) &iso, da denke ich, hab ich vielleicht ein professlles
Handeln, dass ich dartber nachdenke oder reflekt@m, was tu ich in meiner Arbeit. (I: Hm)
Und was, dhm, ja, also, grade diese zwischenmaakettbene, &hm, was passiert da und ahm, wo
ist mein Anteil zum Beispiel, stAlso, da denk ich, &h, dass ich da schon einen tAngan
Professionalitat habe. (8) Ja. Aber es fallt minvger, da noch was anderes zu zu sagen.

I: Sie haben noch ne andere Vokabel eben, um Riofeditat zu erklaren, eingefihrt, das war
Handeln, padagogisches Handeln. Was ist das dem?d&/ie drickt sich denn Ihr padagogisches
Handeln denn aus?

E: Ahm, also, ich wiirde den Unterschied jetzt 2unAzu Beziehungen, also Freundschaften (I:
Hm) die ich sonst lebe, ahmda denk ich vielleicht auch nicht druber, nicht\gel Uber mein
Handeln nach. (I: Hm) Nicht so viel. Ich denke d&laviel nach, aber, es kommt, &hm, zum Tell,
denk ich, spontaner. (I.: HmMYnd, ahm, in der Arbeit ist es schon etwas, ahm,gaoz viele
Faktoren zu bedenken sind. Oder, ja, was mein Aighpist, also, sie auch zu bedenken, zu gucken,
woher kommt dieser Mensch, wie ist er aufgewach&bm, warum ist er so, wie er ist, &hm, was
muss ich, &hm, vielleicht auch so akzeptieren, dibves mir schwer fallt. (I: Hm) Ah, ja, und zu
uberlegen, welche Hilfestellung braucht der Mensich,sein Leben zu bewaltigen. (I: Hdg, und,
auch nicht nur, um es zu bewaltigen, sondern awohglticklich zu werden. (I: Hm) Zufrieden mit
dem, Leben, was er h&th merk grad, dass ich sehr wirr rede.

I: Warum?

E: Ja, das ist so mein Gefuhlso da sind so ganz, ahm, ich find das zum Beiggiiet, was ich

alles so aneinander reihe, ist auch nicht unbeditrgkturiert. (I: Hm)Was ja vielleicht von ner,
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von einer Person, die irgendwann mal studiert, hakrwarten ist.

I: Haben Sie die Erwartung an jemanden der stutartdass er strukturierter ist?

E: Ich hab sie an mich.

I: Aha, mm. Ah, kann man da dieses padagogischeélarin irgendwelchen konkreten, also, Sie
haben jetzt gesagt, glucklich sein, das sind jaa¥ekn, kann man das an konkreten Situationen
festmachen, wo Sie sagen, da zeigt sich wirklichzgklar, dass ich, &h, mit Bewohnern, mit
Menschen mit Behinderung, mit geistiger Behinderupgpf... , d&hm, padagogisch gehandelt,
gearbeitet hab?

E: Also, ich erzadhl mal einfach &m, von einer Bemerin, ahm,ja, und hoffe, daran wird's
deutlich. Ahm, also diese Bewohnerin neigt zu Wsbaiichen, zu sehr massiven, (I: Hm) und, ja,
die sind zum Teil nur verbal, aber wirklich in einéhm, starken Massivitat, da, wenn sie sich das
vorstellen, wir haben zwei Etagen, nee, drei Etagegesamt, &hm, und sie wohnt in der zweiten (I:
Hm) und wenn sie witet, dann ist sie ohne Problanten im Keller zu héren, (I: Hm) so. Also,
einfach, um einen Begriff von der Lautstarke zudminen. Daneben &hm, hat sie auch, ja, einen
Hang, zu, ahm, Fremdaggression in dem Sinne, dasdegenstande von den Wanden reil3t, gegen
Tiren tritt, Taren zuknallt und ganz wenig, ahneifgrsie andere Menschen an, also, da gab's nur
drei Situationen, aber das war dann zu “'m, ahndg@nn halt unserBefiirchtung, dass das Uber
nimmt. (I: Hm) Uberhand nimmt. Wenn wir nicht irghmas tun, so. Und, &hm, am Anfang war es
so, dass wir einfach immer nur, &hm, Uberlegt habes reagieren wir auf die Situation, wenn es
auftritt. (I Hm) Es ging dann irgendwann dazu (k@rm, sich zu Uberlegen, ja, wie ist da zum
Beispiel in der Vergangenheit mit umgegangen, ri@sem Verhalten. (I: Hm) Ahm, um dann zu
sehen, na ja eigentlich ah, wurde sie immer getassi ihrem Verhalten. Und, &h, ja, dann
festzustellen halt, gut, ah, wir werden da, oddsegir sie vielleicht auch schwierig zu seherméah
so, da wird jetzt plotzlich ne Grenze gesetzt, waher immer (I: Hm) das war halt einfach so.
Ahm, dann zu sehen, welche, aus welcher Lebentisitusie kommt, &h, was sie alles mitgemacht
hat, ah, in ihrem Leben. Also, da auch ein bissdherstandnis fur sie zu entwickeln. (I: Hm) Wie
sie heute ist, also, was sie da so gepragt hat, zhreehen zum Beispiel auch, ahm, in welchen
unterschiedlichen Entwicklungsstanden sie sichnidefi. (I: Hm) In den verschiedensten Bereichen.
Dass sie im lebenspraktischen Bereich, &h, sehr,fddst, dass sie, ah, sie kann, lesen, sie kann
schreiben. Ahm, aber im emotionalen Bereich (I: Hia)ist se, ah, ja, ich find immer diese Worte
ganz schwierig, aber da ist sie ganz ah, unterekélti (I: Hm) Da steht sie im Prinzipirklich, ah,

ja, vor nem Weg, den sie beschreiten muss (I: Hml) da kann sie vieles nicht. (I: Hr)nd ich

finde dieses ganze Wissen und diese Gedanken, aiben’'s dann letztendlich, &hm, zum einen



199 einfacher mit ihr umzugehen, (I: Hm) und auch die&ion so zu nehmen, wie sie iéh, und, ja,
200 und es lasst sich noch mal konkreter, ahibgerlegen was wir ihr an Hilfe bieten konnen. (ilnH6)

201 So, also zum Beispiel, eine, &hm, eine Sache vaan du sagen, gut, wir versuchen mit ihr gerade,
202 was diesen emotionalen Bereich betrifft, &hm, varen wir &hm, durch eine Betreuerin, die einmal
203 in der Woche sich mit ihr zusammensetzt, zum Gebpi@hm, sie da ein bisschen zu fordern und zu
204 fordern. (I: Hm)Dass sie etwas mehr aus sich rausgeht. Ah, demikinger Prozess, also, das geht
205 ja auch nicht von heute auf morgen und, &hm, abéutesich auch was. (I: Hm) Und das, ja, das ist
206 schon. (9) So ungeféahr klar geworden?

207 I: Ja. Ja, klar. Sie sagten wir und uns, ich gah#ayon aus, dass da mehrere Personen bei Ihnen in
208 der Einrichtung arbeiten. Wie sieht es da mit desruBsbildern aus? Aus welchen Bereichen
209 kommen die Kollegen?

210 E: Also, wir sind insgesamt funf, @&hm, eine Erzighe eine Heilerziehungspflegerin, eine
211 Hauswirtschafterin (I: Hm) und, ja, quasi, ein ulegeter Mensch, (I: Hm) der aber auch schon
212 jahrelange Berufserfahrung hat. (I: Hm) So und davenn wir Glick haben, haben wir noch die
213 Unterstitzung durch nen ZivildienstleistendenHin) &hm beziehungsweise, wir haben jetzt noch
214 ne Aushilfe fur die Wochenenden, (I: Hm) und, aldiese Aushilfe, die hat halt auch bei uns mmh
215 ein Jahrespraktikum gemacht, ist gelernte Kindeggftin und besucht jetzt ne Schule auch zur
216 Heilerziehungspflegerin. (I: Hm)

217 |: Wie wichtig ist denn flr Sie, dass so untersdhole Berufsgruppen miteinander arbeiten?

218 E: Ahm, ja, ich find das schon bereichertuh finde auch bereichernd, wenn, ahm, wenn dasrAlt
219 gemischt istalso, wenn es nicht nur junge Menschen gibt, deiner Einrichtung arbeiten. Weil es
220 gibt, &h, es gibt ne Vielfalt. Und, &ah, wie ich @uch schon mal gesagt habe, vor der
221 Tonbandaufnahme, 8hm, kénnen Leute die so Uberhaigs mit PAdagogik am Hut gehabt haben,
222 ah, (I: Hm) was ihre Ausbildung betrifft, ahm, d&é@nnen, also, die kbnnen ein Gespir haben oder,
223 &hm, neh, ja so was Intuitives und, &h, da wunddraadeln. (I: Hm) Genau so, wie es Leute gibt,
224  &h, die, ja, ein Studium hinter sich gebracht halddm, aber so gar kein Handchen haben fir die
225 Arbeit mit Menschen. (I: Hm) So, weil, aus welch@&ninden auch immer. (I: HrYnd, dhm,
226 deswegen, also, das kommt nattrlich immer auf diete. an, auf &h, die sie dann treffen in den
227 Situationen, aber grundsatzlich finde ich, &hm,nkae Vielfalt nur bereichernd sein. (I: Hm) (7)
228 Wobei ich's immer auch wichtig finde, &hdagss es schon Leute mit Ausbildung gibt, die ietle
229 an ah, bestimmten Stellen oder, ja, ja, ein besteanWissen mit reingeben kénneWas die
230 anderen vielleicht nicht haben. So, das &ahm, fimde schon auch wichtig. Aber ich bin

231 grundsatzlich, glaub ich, nicht dafur, dass, alssdss da so ein Muss gils dirfen nur Leute mit
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Ausbildung in diesem Bereich arbeiten. (I: Hm)

I: Wenn Sie so an Situationen zurtickdenken, wo &is,lhrem, aus lhrer, padagogischem Handeln,
aus lhrer Professionalitdt heraus gehandelt habeEngehen dann Kollegen damit um? Gibt das
Reibereien oder ist das ein kollegialer Umgang? Wiieden Sie das beschreiben?

E: Gut, also ich glaube, ich hab jetzt im Moment déorteil, ahm,in diesem Kleinstwohnheim,
dass ich da halt auch die Rolle der Gruppenleiteingehme, und dass da einige Sachen einfach
schon auch als, ahm, ahm, nicht als Gegeben, aer(7) aber sie werden schon anders
aufgenommen, als wenn jetzt ne Kollegin ah, oderkallege dasselbe einbringen wtrde. (I: Hm)
Also, da gibt's irgendwo so nen Bonus. (I: Histymein subjektiver Eindruck. Ahm, ich will damit
nicht sagen, dass, ah, alles das, was ich sage, ddss dazu ja und Amen gesagt wird, (I: Hm)
sondern es gibt da schon auch &h, heftige Ausetmseungen. Heftig ist jetzt vielleicht
Ubertrieben, aber es gibt dartiber Auseinandersgeryrund, ahm, ja, ich muss schon dafur auch
kampfen. (I: Hm) So, um gewisse Sachen, die ichgfinz wichtig finde, umzusetzen. (I: Hm) Ja.
Aber es gibt auf der anderen Seite auch ne Behaifiscahm, ja, sich drauf einzulassen und an
Veranderungen mit zu arbeiten. (I: Hm)

I: Wo wirden Sie denn sagen, das ist wichtig fiériSilhrer Arbeit?

E: Wo das wichtig ist?

I: Oder, ja, wo zeigt sich die Wichtigkeit, was \@én Sie sagen, was ist fir Sie wichtig?

E: Ja. Ich denke immewenn es die Bewohner und Bewohnerinnen betrifftd(h) Dass das ganz
wichtig ist. Dass wir da auch flexibel bleiben und nicht die teeso sehen, wie wir sie vor funf
Jahren gesehen haben. (I: Hm) Sondern dass &le, Miesschen sich auch entwickeln, dass sich
Umstande verandern, 8hm, ja, dass wir mehr guckesen, bei den Leuten. (I: HA)so, was ich
eben sagte, halt, Biografiearbeit. (I: Hm) Und sater. Ja, und daflir Sorge zu tragen, dass es ihnen
gut geht. So weit das in so ner Einrichtung halgiet ist. (I: Hm)

I: Mm, hat Ihre Einrichtung ein Konzept?

E: Ja.

I: Ist Innen das bekannt?

E: Ja.

I: Haben Sie daran mitgearbeitet?

E: Nein.

I: Aha. Was hat das denn, was hat das Konzept Birgichtung mit lhrer taglichen Arbeit zu tun?

E: Wenn ich ehrlich bin, nicht viel.

I: Hm. Sie sagen, es ist lhnen bekannt, und dagers&ie, kann man das auch festmachen,
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konkreter festmachen?

E: Also, es gibt eine Mappe amjt der Konzeption der Gesamteinrichtung, (I: Hmag dst ja jetzt
nicht nur ein Haus, sondern das sind mehrere Hadasisind ah, Werkstatten, die da drunter fallen,
(I: Hm) und &hm, daflr gibt es halt eine Gesamtkptipn. (I: Hm) Und dieser, &hm, dieser Ordner,
in dem das festgehalten ist, ater ist halt jedem einzelnen Mitarbeiter und je@anzelnen
Mitarbeiterin ausgehandigt worden. (I: Hm)

I: Und was steht da so drin? Wenn ich jetzt mal...

E: Da steht ne Beschreibung der Hauser dnm,Beschreibung der ah, der Anforderungen an
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, (I: Hm) &h, delst der Personenkreis drin, der in den jeweiligen
Hausern (I: Hm) lebt oder aufgenommen wikim, da stehen padagogische Zielsetzungen drin, ich
glaube auch Finanzierungs-, &hm (I: Hm) mdglich,gMihkeiten ist jetzt das falsche Wort, also,
aber (I: Hm) Kostenubernahme, keine Ahnung Wasso, steht schon ne Menge drin. (I: Hm)

I: Jetzt lassen Sie uns doch bei den interessab&rdiesen padagogischen Sachen bleiben, weil,
das ware natrlich jetzt die Frage, das hat minereiaglichen Arbeit nichts zu tun. Ah, was sind
denn das fur Ziele, die denn da drinstehen?

E: Ja da, ja, ich sag das jetzt gy hab das jetzt so platt gesagt, weil ich, atgtjauch, ahm,
bestimmt nicht vollstandig zitieren kann, was atllesdrinsteht. (I: Klar.Ahm, es sind Sachen wie,
alles &hm, das an Hilfestellung zu leisten (I: Haamit die Leute zum Beispiel, ja, ihr Leben
bewaltigen konnen, das ist sehr allgemein gehalteHm) Ahm, das wir ein, &hm, ein, ein Umfeld
schaffen mussen, ahm, ja, ein Umfeld, eine Atmaspkéhaffen missen, in dem es, &hm, das wird
in dieser Konzeption sehr schon ausgedruckt, ieinldas gar nicht so ausdricken, a&hm, also, es
geht um ne vertrauensvolle Atmosphare, ah, in adr die Leute wohl fihlen kénnen. Ist jetzt
wirklich ganz, ganz verkirzt. (I: Hm, hm) Es stahin, dass nach christlichen Grundsatzen
gehandelt werden soll, (I: Hm) also, unsere Eirttnf ist halt, ah, eine katholische Einrichtung. (|
Hm) Ahm, es steht was drin (iber Integration, (I:)Hfas es wichtig ist, eben auch den Kontakt, ah,
zur Gemeinde ah, zu férdern. Es steht was dririilaér, soziale Kontakte allgemein, dass das unsere
Aufgabe ist (I: Hm, hm) da zu unterstitzen und aiifestellungen zu gebenla, da stehen
bestimmt auch noch mehr Punkte drin. (I: Hm) Insofeaben sie natirlich auch was mit meiner
Arbeit zu tun (I: Hm, hm), aber es nicht so, datsdas jetzt genau so wie es in dieser Konzeption
steht im Kopf habe und denke, das und das und dastrdu jetzt tun. (I: Hm, hmJondern ich
gehe eher hin und gucke bei den einzelnen Mens¢haam) was mochte dieser Mensch (I: Hm)
fur sich und sein Leberdnd wenn dieser Mensch grad keinen Wert auf soXalatakte legt, (I:

Hm) dann wird ich das auch nicht irgendwie forarer@: Klar.) So, dass meinte ich mit diesem... .
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I: Dass es nicht so viel mit lhrer taglichen Arbaittun hat?

E: Mm, nee, dass ah, ich das dann nicht so im Kapg.

I: Ja, ja, ja, hm.

E: Aber das viele Sachedige inhaltlich da drinstehen, die tun wir nattrli¢h Hm) so.Aber das ist,
ah, kein Mensch von uns ah, wirde jetzt ah, irgeadagelmalfig noch mal diese Konzeption lesen,
(I: Hm) und gucken, wo mussten wir denn jetzt naas tun. (I: Hm) Oder tun wir das denn jetzt
auch, stimmt das so Uberein. (I: H89ndern, da gibt's einfach Uberschneidungen, (1) timl die
gibt es, weil sie sich aus der taglichen Arbeieden. So wirde ich das mal formulieren. (I: Hm)

I: Jetzt kommt das, was Sie vielleicht kennen, e8itiation. Stellen Sie sich vor, in lhre
Einrichtung kommt eine Fee. Zauberer, Fee. Undh@igen drei Winsche frei. Wie séahen denn
diese Wunsche aus?

E: Oh je. Fir solche Fragestellungen (I: Hm) bimjecganzlich falsch. Was ware wenn.

I: Ja.

E: Also, ich wirde, glaub icliie Einrichtung wegmachen wollen, in dem Sinnedalss ich denke,
dass Wohnheime, egal, ah, wie grol3 das Bemuhéh i$tm) und das will ich da auch niemandem
abstreiten, aber ah, es gibt gleichzeitig, ah,b&rgrgeben sich durch ein Wohnheim, &h, wo
mehrere Menschen zusammen leben auch immer Bedjagukih, die es fur einzelne Leute sehr
schwer machen. Die, &h, ne Belastung sind. (I: B@3wegen bin ich generell eigentlich schon
dafir, Wohnheimkomplexe aufzulésen. (I: Hm) Und ahwmirde &h, eher fir kleinere
Wohngemeinschaften (I: Hm) pladierddeswegen wegmachen. (I: Hm) Ahm, ja, und wenn die
weg ware, dann ahm, ja, ... (E: Lacht.) (I: Hm)

I: Wie geht’s dann weiter? Wenn die weg wéren?

E: Ja, es musste nattrlich gleichzeitig @hflir gesorgt sein, éh, dass gentgend finanzieiteI\V
ahm, zur Verfigung stehedass das auch halt alles umgesetzt werden kornagse kleineren ahm,
Wohneinheiten, die halt, ja schon, ahm, ins, intfnfingsstrichen, normale Leben integriert sein
sollten. (I: Hm) Ahm, und es miisste natiirlich aGeHd sein fiir eben, &h, das Personal, was dann
natdrlich nicht tberflissig wird. (I: HmVeil das ware natdrlich auch schon.

I: Was?

E: Wenn Personal Uberflissig wirde. (I: Hvienn, ja, vielleicht &hm, mehr so gelebt wirde wie
friher in den Familienverbénden. (I: HIB$ muss sich ja nicht auf Familie beziehen, alyen, &s
konnte ja, &hm, ja, einfach Leute miteinander lebed sich gegenseitig die Unterstiitzung und
Hilfestellung geben, die sie brauchen. (I: HD@s ware natirlich ganz fantastisch. (I: Hm)

I: Wenn ich mir das jetzt so anhdre, auf der eieite hor ich noch raus, Sie sagten, &h, Sie
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kdnnten sich auch vorstellen, dass Sie sich weiwickeln, was anderes machen. Wie weit ist
denn dann Fort- und Weiterbildung fur Sie wichtig?

E: Das, also, fur mich personlich ist das ganz wgch(l: Hm) ahm, weil ich glaube, dass der
Mensch schlechthin dazu neighm, ja, sich auszuruhen ist jetzt falsch, abemsalltag, ahm, im
Alltag, &hm, zu versauern ist jetzt auch nicht metstige Wort, &hm.

I: Trage?

E: Trage, sehr schon. Trage zu werden, genau. &nd, da finde ich, ahm, fir mich persdnlich
Fort- und Weiterbildung immer sehr, sehr wichtig @& auch noch mal nen neuen Schub zu
bekommen. (I: Hm) Und, &hm, und es ist natirlicbhaganz interessant sich dort mit Leuten, &hm,
aus anderen Einrichtungen zu unterhalten. (I: Mvig bei ihnen bestimmte Sachen, ahm, gehandelt
werden und, (I: Hm) ja, das finde ich nen ganz,zgawichtigen Bereich. Neue Impulse zu
bekommen. (I: HmM)

I: Steht da bei Ihnen irgendwas an? Planen Siendaereich Fortbildung etwas?

E: Ich mach ne Fortbildung.

I: Als was, wenn ich... .

E: Ach so, das Thema heil3t kollegiale FallberatimgJmgang mit schwierigem Verhalten von
Menschen mit geistiger Behinderungd, ahm, ist angelegt auf einen Zeitraum von dhddy
Jahren, (I: Hm) in vier Abschnitten. Jeweils vieragé, dazwischen gibt es, &hm,
Supervisionssitzungen, weil eben das in der Faidbidy erlernte soll (I hustet) dann halt auch in
Ansatzen direkt in der Praxis umgesetzt werderHih) Ja, und das, &hm... (I: Hort sich spannend
an. (Sprechen gleichzeitig) Ist spannend, ja. l3&, &or allem auch dieser Bezug, ahm, von, ah,
Praxis und, ah, Theorie, also, das ist nicht smeseinmalige Sache, drei Tage, ah, werden mir ganz
tolle Sachen erzahlund dann geh ich wieder nach Hause und da sindrlichtidie alten
Bedingungen und ich komm mit meinen tollen Ideen afle gucken mich irgendwann an und
zeigen mir nen Vogel, weil sie auch dieses, diddan, glaub ich, nur ganz schwer nachvollziehen
kénnen. (I: Hm)Na ja,und deswegen find ich mittlerweile halt diese Ftdting, die in mehreren
Abschnitten und Uber ne langere Zeit laufen furhmron Vorteil, weil es, &hm, ja, es beinhaltet
Zeit, was auszuprobieren, festzustellen, so funigitv's vielleicht nicht, was anderes zu probieren,
es beinhaltet immer auch die Rickmeldung, &hmerdrsleitung, gibt dann halt auch Sicherheit,
also, fur mich zumindesfa, ah, und es ist ein prozesshaftes Lernen unfirdbgch (I: Hm) sehr
positiv.

I: Das Thema von meiner Arbeit ist Biografie unentitat von padagogischen Mitarbeitern. (E:

Hm) Wenn Sie diese beiden Begrifflichkeiten Bioggaind Identitat héren, was macht das, kdnnen
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Sie da mit den Begrifflichkeiten fur Ihre Arbeit svanfangen?

E: Ahm, ja klar,also Biografie, denke ich hat, &h, ja, ist, ist; finsere Leute, mit denen wir
zusammenarbeiten, ahm, enorm wichtig. (I: HUnyg leider ist es so, dass, ahm, ganz oft davam, vo
deren Lebensbiografie Fragmente vorhanden sindnly &hm, dass ganz viele Informationen halt,
ah, ja, verschutt gegangen sind (I: Hm) beziehuegsvdann mit den letzten Angehérigen
begraben worden sind. (I: Hnd das find ich zum Teil auch ganz, ganz ersclamdkund, ahm,
traurig, also, auch fir die Leute, so, zum Teimgmnig zu wissen, Uber das eigene Leben. (I: Hm)
(4)

I: Und zur Identitat?

E: Ich denke auch das ist, ahm, ah, das ist wicktwgn,fiir die Bewohner und Bewohnerinnen,
ahm, weil ich glaube, oder das ist mein Eindruaky ich habe, dass sie unter den Bedingungen
Wohnheim ganz oft ein Stuck ihrer Identitat veeier (I: Hm)Und wie gesagt, da mach ich &h,
nicht, den Personal jetzt unbedingt Vorwirfe dasudern ich denke, das ist einfach in so einer
Struktur angelegt. (I: Hm) Das beinhaltet eine kelS&truktur Ahm, und ich glaube, dass es ganz
wichtig ist, &hm, dass sie sich moglichst viel viorer Identitat bewahren kénnen. (I: Hm)

I: Und so fur lhre Identitat, die Arbeit?

E: Ahm, das ist bestimmt sehr, sehr wichtigeil, &h, so Arbeit macht einfach viel meines Leben
aus und, d&hm, daraus, &h, ja einen gewissen Nateerehenfur die eigene Identitat, ne, also da
auch, ahm, ja, ne Selbstbestéatigung (I: Hm) wictemal sagen, &g, das ist definitiv so.

I: Und Biografie, was macht das mit Ihnen so irelfhArbeit und Biografie? (Wenn Sie das jetzt in
einem Zusammenhang setzen wuirden.)

E: Das kann ich immer noch nicht beantworten. (Béathen.) Ah,... (I: Was macht es so schwer,
mmh, die Frage zu beantworten?) Ja, weil ich rgelmz genau weil3, glaub ich, wo da fir mich der
Zusammenhang ware.

I: Hm. Mm, vielleicht nehmen wir ein anderes Wdrebensverlauf? Lebensverlauf und, mmm,
dann Arbeit in dem Zusammenhang.

E: (8) Mein Lebensverlauf?

I: Mit Ihrer Arbeit, mit dem zu tun hat, was Siédzemachen? (8) Ist auch, ist auch in Ordnung,
wenn das so, &hm, wenn das also jetzt, &hm, jetat im die Begrifflichkeit, es liegt ja auch anrde
Begriffen, die Sie zusammenfassen, es kann ja seiah dass es eben nicht so ist. (E: Mm.) Dass es
einfach so gekommen ist. Dass Sie die Arbeit machass es so gekommen ist, dass Sie das
machen, was Sie machen.

E: (7) Also, einfach so kommen die Sachen ja auiitnneh. Es gibt da bestimmt nen
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Zusammenhang, aber ich, ich, (I: Hm) kann das bt#ach nicht (I: Hm) so formulieren, oder so
sehen.

I: Nee, ist ja in Ordnung. Ist auch in Ordnung. laih eigentlich mit meinen Fragen so durch.
Vielleicht fallt lhnen noch was ein, was Sie nodk gesagt, was Sie noch unbedingt loswerden
mussen, zu diesen Fragen, uber die wir uns unterhabben? Gibt's da noch irgendwas, wo Sie
sagen, das ist mir ganz, ganz wichtig? Das moditgatzt noch erwahnen? (9) Ja? Gut. Dann
danke ich lIhnen fur die Aufnahme.



