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I: Nochmals vielen Dank, dass Sie sich bereit erkiaben, &hm, mit mir dieses Interview heute
zu machen. Meine Einstiegsfrage ware, die, michdelimteressieren, wie Sie so hier
hingekommen sind? Was hat, ahm, was machen Siedfter

E: Jetzt hier speziell zu dieser, ah, EinrichtufigHier in dieser Einrichtung.)ch hab hier
schon mein Anerkennungsjahr gemacht, als Soziatarlbeund dhmbin dann Gbernommen
worden, weil damals ein Mitarbeiter ausgeschiedgmier aus dem Dienst. (I: Hm)

I: Was haben Sie vorher gemacht?

E: Ahm, ja, studiertund nebenbei damals auch inner Klinik, inner Psateisichenklinik
gearbeitet, (I: Hmypa hab ich erst ein Praktikum gemacht und dann,aluh, im Pflegedienst,
wegen des Studiums gearbeitet. (I: Hm)

I: Und &h, warum, ah, jetzt diese Arbeit hier nayghisch Kranken?

E: Ahm, also ich denkess hat was damit zu tun, einmal weil das Menscivah die nicht die
Moglichkeit haben fur sich normgerecht zu lebaas mir auch schwer fallgbwohl ich daher
ein besonderen Bezug zu habe, &hm, so dieses Wegéskte im positiven SinDasist etwas,
was (I: Hm) mich sehr beruhttind ich hab ne eigene personliche Geschiditene Mutter ist
psychisch krank, allerdings depresddas ist, &h, noch so, denk ich, die andere Richtahm,

(I: Hm) wodurch ich mich da schon viel durch bedtgghabe mit psychischen Erkrankungen.
(I: Hm)

I: Und &hm, kdénnen Sie sich noch erinnern, wie dasim Studium war? Wann so die
Entscheidung klar war, Sie gehen jetzt so in ditisatung?

E: Ja, das lag eigentlich eher damass ich, ich hab zuerst eher mit Kindern gearheiteh vor
meinem Studium schon. Da war ich damals 20 und tberhaupt nicht damit zurecht
gekommen, weil ich als Autoritat nicht akzeptiedrde.Das auch nicht vermitteln konnte und
hab damals in nem Hort fir verhaltensauffallige dén gearbeitet und ahm, bin wirklich sehr
fertig da oft rausgegangen und hab das damalsssatk ah, ausschlie3lich auf mich bezogen,
dass ich diese Arbeit nicht machen kaklab ne ganze Zeit lang gezweifelt daran, ob ich
Uberhaupt in in sonem sozialen Feld tatig sein kama hab dann nen Praktikum gemacht noch
nen anderes als, &h, (I: Hwas in ner Klinik, in ner Begegnungsstatte fur pesch Kranke.
Das war da erste Mal, dass ich, &hm, mit schizogmemit psychisch Kranken in Kontakt
gekommen bin und hab da gemerkt, dass ich, &hrh,vemnitteln kann, dass ich mit den
Menschen sehr gut zurecht komme und von daher d@incha, das auch mein Arbeitsfeld sein
konnte. (I: Hm)Ilch weil3, dass ich damals sehr erlést war, aheil, ich ich wusste eigentlich
mach ich diese Arbeit gerne, aber ich hatte larage @efuhl, dass ich das nicht kann und und
dann dieses Arbeitsfeld zu finden, &hm, wo ich magrklich wohl fiihle, wo ich auch viel
Anerkennung dann bekommen habas hat mir schon sehr gut getan. (I: Hm)
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I: Und so im Studium haben dann, &hm, da Sachdrekoimmen, die Sie in der spateren Arbeit
gebraucht haben?

E: Ich wird mal sagen zum grofR3en Teil nidkiso, mal abgesehen davon, das ich die
Studienzeit, &hm, sowieso mehr genutzt habe ummmizurecht zukommen, (I: Hm) &hm, hab
ich da... Aul3er Soziologie, das war ein Fach, aintim) das mir so andere Denkansatze (I:
Hm) vermittelt hatund von daher mich auch bereichert hat. Aber alagere, vielleicht mal
Uber die ein oder andere Arbeit, dass ich mich d#dreoretisch, d&hm, mit nem Thema
auseinander gesetzt habe und dann eben auch viArloeit mit psychisch Kranken (I: Hm) bis
hin zur Diplomarbeit, das hat mir dann schon Hier hat mir dass schon sehr geholfen, ahm,
weil meine Diplomarbeit ging um, ah, Rehabilitatiaon chronisch- schizophrenen Kranken im
Wohnbereich und das war naturlich der Renner, wod&nn hingekommen bin (I: Hm), aber,
ahm, ich hab auch sehr, sehr viele Seminare gelvalith nachher nich wusste, (I: Hm) was ich
da wirklich von anwenden kann.

I: Mhm, mit welchen Vorstellungen sind Sie hierdie Arbeit reingegangen? (7)

E: Mit welchen Vorstellungen®s war ja, so viel Vorstellung, ich wusste nur,sdash im
psychiatrischen Bereich was machen mdchte und @as (W Hm) dadurch das ich dann das
Anerkennungsjahr gemacht habe hier, war ich eigéntgérstmal sehr offen. So bestimmte
Vorstellungen hatte ich gar nichich weil3, es gab damals noch ne Diskussion, icte @atdann
schon einige Zeit in dieser psychiatrischen Kligéarbeitet (I: Hm) und das war aber auch noch
ne Zeit, wo ich sehr unsicher war. (I: Hm) Da wajaroft auch akut, &h, psychisch Kranke
Menschen und das war ein Arbeitsfeld, wo ich eiggniauch nicht so gut zurecht gekommen
bin. (I: Mhm) Und die, ahm, da wurde mir aber desin@ngeboten, mein Anerkennungsjahr
doch dort zu machen und ich weif3, ich wollt aukjedrall wo anders hirich wollt aus diesem
klinischen Bereich raus und ahm, (4) ja Vorstelemgvar die Menschen auf nem Weg begleiten
zu konnen, dass sie selbststandiger werden. Dasggendwie ein zufriedeneres Leben flhren
kénnen (I: Hm)aber ich ich weild gar nichbb ich das damals auch schon gesagt habe oder ob
ich das heute erst so denke. (I.: Hm) Ich weil3 nidhs ist eigentlich heute mein mein Ansatz.
(6) ich glaub, ich hab mir nicht viel Vorstellunggemachtlch war unheimlich froh, dass ich
Uberhaupt son, ein Anerkennungs (I: Hm) Praktikuatggoekommen habe damals. (I: H¥gn
daher hat sich das so ergeben. Ich hab mich iclwedenen Einrichtungen beworben. (I: Hm)

I: Wenn Sie so zuriick gehen, Sie sagten in derkiiollen, wollten Sie nich bleiben. Was war
denn so der Ausldser fur diese, fir diese Reakti@irthen Sie sich noch zurtickerinnern? (6)

E: In der Klinik war das sajass das, also, einmal hatte ich einen schwiei&eand, weil ich
hatte da angefangen als, &hm, Praktikantin (I: Eer)Sozialarbeit. Hatte da in dieser Zeit, ah,

viel mit den Arzten zu tun, mit den Therapeuten wad dann nachher da durch, dass ich da
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noch gejobbt habe im Pflegediendnd das war im Krankenhaus eine unglaubliche Koz
zwischen diesen beiden Ebenen (I: Hm) und ich wigiemdrin, weil ich erst diesen bezug zu
dieser einen Berufsgruppe oder den verschiedeneufdgeuppen hatte und dann nachher im
Pflegedienst, ahmuUnd im Pflegedienst war’'s so, dass die Leute garz gviel nur in ihrem
Zimmer da gesessen haben, in ihrem Stationszimmeriberhaupt nichts gemacht hahd
man ist da so reingerateich weil3, wohl immer schon gefriuhstickt und, alsgeebig, aber es
war nicht, man hatte nicht das Gefuhl, dass maklighr was sinnvolles tut. (I: Hmylan hat die
Leute eigentlich nur versorgt und man hat nich liahkmit denen viel gesprochen oder ist viel
in Kontakt getreten und wenn man das machte, weam sich da irgendwie draus befreite hatte
man, ahm, direkt das Geflhl, dass man ahm, dasslimamderen verrat. Also, man war so zum
nichts tun verdonneund ja, in diesem ganzen Spannungsfeld, ah, hatmicih Gberhaupt nicht
wohl gefuhlt. (I: Hm) Letztendlich war’'s auch daeiibaupt nicht gegangen, mit nem Platz. Das
hatte mir damals der Pflegedienstleiter, ah, hddie gerne so gehabt, das hatte dann auch gar
nicht mehr funktioniertaber ich hatt auch da nicht bleiben wollen. (I: H5))

I: Mhm, Sie sagten eben zum Schluss, ahm, dassidSigetzt lhre Vorstellungen waren. So
meine Frage dazwischen war eigentlich gewesengegilsb Veranderungen zwischen dem, ahm,
wo Sie angefangen haben hier und lhrem Jetztsi{@nd?

E: Ich glaubedass ich heute viel eher in der Lage bin, meineeAib einem Gesamtkonzept zu
sehen. (I: Hm) Und auch &uf3ere Bedingungen viékkher zu betrachten. (I: Hm) Damals hab
ich die einfach als gegeben genommidab zwar oft kritisiert, dass ich Sozialarbeit inmads
etwas empfinde oder empfunden habe, &hm, wo maal sarsgegrenzte Gruppen verwaltet.
Also, (I: Hm) dass war auch immer was was mich b&igt hat, aber, ahm, das das ist ja mehr
SO so, als, wenn man dann in ner Opferrolle drin Wwéut seh ich eher, dass man viel machen
kann und gerade wenn man das &ah, Konzept umso rgi@et, sieht man auch mehr
Maoglichkeiten, was sich verandern lasst. (I: Hogs ist oft nen Wechselspiglso, manchmal
bin ich auch sehr frustrienyeil wenn ich dann sehe wir haben hier Gruppenl@iteuten, da
kann man ganz schlecht individuell arbeiten, das seshr, @hm,aber auch immer ein
Kostenfaktor, wie grofl3 oder klein (I: Hm) solcheu@pen eingerichtet werden, ahm, (5) ja aber
es ist manchmal, auch wenn man so die Gesamtethiwglsieht, da gibt's, da seh ich auch
schon viel Chancen fir unsere Leute. Auch wenn Kasten sparen muss, (I: Hraber man ist
mittlerweile so auf'en Weg, wo ich denke, das giiptviele echt ne Chance, noch mal, (I: Hm)
ein selbstbestimmteres Leben zu fuhren. (I: Hm)

I: Wie wirden Sie denn Ihre padagogisch padagogischeit hier umschreiben?

E: Mhm, (5) also, die bedeutet fur mich hier einmahm, ein Gespur dafur zu entwickeln oder

zu entwickelt haben, fur Menschen mit ihren Eindokungenginerseits gerecht zu werden und
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auf der anderen Seite mit ihnen zu Uberlegen, wweesie ihre Ziele besser erreichen kdnnen.
Wie sie wirklich zufriedener leben kdnnen. Und auwgteder das Gefuhl, also fur dieses
bestimmte Klientel auch, ahm, wieder das Gefuhlbebkommen, weil das haben viele, von
unseren Leuten hier Uberhaupt nich, ahm, dassielagas beeinflussen konnegie erleben das
ja, die haben ne psychische Erkrankuig, sie in der Regel nich verursacht haben, (I: )
sei denn, vielleicht durch Drogen dann mit ausdgedében, aber wo sie keine Schuld dran tragt,
in dem Sinne und &hm, die einfach so uber sie korimtm) Und die empfinden sich vollig
machtlos und das Ubertragt sich dann auf ihr gabeksn, dass sie eigentlich immer das Gefinhl
haben, ahm, sie kbnnen’s eigentlich nicht &ndeérrdrf) Sie kbénnen irgendwie nur, ja, das so
hinnehmen. Viele empfinden es auch noch dazu alStrade, ne Bestrafung von Gott (I: Hm),
sofern sie glaubig sind und ahda wieder ne andere Richtung zu finden, das igin¢ligh das
was mir auch am meisten Spal3 macht, an der Arfeitim) Da was zu verandern. (5)
Padagogisch, padagogisch hier heifdtftach auch viel zurtick zu gebemeil hier ja auch zum
gro3en Teil auch noch Leute leben, die ganz langader Klinik waren und die so auch alles
verlernt haben und auch tUberhaupt keine Motivath@hmr haben, Dinge fur sich in die Hand zu
nehmen. (I: Hm)Und sofern ist Motivationsarbeit und &hm, das Zkgében von
Verantwortung ne ganz wichtige Rolle hier. (I: Hm)

I: Mhm, wat ist denn in diesem Kontext dann prof@sslles Handeln fur Sie?

E: Was?

I: Professionelles Handeln.

E: Mhm, (8) in erster Linie bedeutet das fur midh rihoglichst viele Aspekte in meine Arbeit
mit einflieRen zu lassen. (Professionell heildt fur mich, dass ich ne gekl&bdle habe, den
Klienten gegenuber oder (I: Hm) hier nennen wirBsvohner. Das ich nich vermittel, ich wéar
irgendwie, mhm, ein Freund oder Mutter oder washamemer. Diese Rollen werden uns ja
gerne Ubertragen, (I: Hnspndern dass es fur die Leute hier klar ist, dasseggleichberechtigte
Angelegenheit istUnd ich merk schonyenn ich das sage, es ist nicht wirklich so, alsewére,
das ware mein Idealbild, (I: Hm) ne, weil hier io 8er Einrichtung gibt’'s halt furchtbar viel
Regeln, ahm, an die unsere Leute sich anpasseremi$sHm)sonst kdnnen sie hier nicht
bleiben, da kann ich nich von Gleichberechtigungesipen (I: Hm) (5)Ja, es bedeutet, die
personliche Geschichte zu wirdigen, (I. Hm) nemr sénlichen Umgang zu haben (I: Hm) (8).
Es bedeutet fur mich personlich audhss ich mich bemuhe mich weiter fort zubilden @huh,
ahm, ja moglichst alle neuen Entwicklungen, neuen Erkaisee in meiner Arbeit mit ein
beziehen zu kdnnerass ist aber auch was, wo ich SpalR dran habe,dasilden Horizont

erweitert. (I: Hm)



140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174

I: Kbnnen Sie noch ein Stick weit zu dagegen, Regadd so, mhm, ist, mhm, ein Stichwort
Distanz und Nahe. Kénnen Sie damit was anfangen? (4

E: Ja, mit den Stichwoértern kann ich auf jeden wak anfangen.

I: So hier im Alltag, hier.

E: Ich glaub das es mir heute besser gelingt Distanwahren. (4Ahm, ich erleb aber immer
wieder,dass ganz Uberraschend mich was sehr bewbtir das dann nicht gelingt.

I: Mhm, gibt’s daflr ein Beispiel?

E: Ja, es gibt hier einen Bewohnder ahm, wirklich sehr durch seine Erkrankung, s
eingeschréankt ist. Also, sehr in seinem Erfahruogsbnt, sehr zwanghatft ist, ah, tberhaupt
keine Emotionen zuldsst, &hm, also ein sehr sclggieMensch. (I: HmUnd da merk ich jedes
Mal, wenn da nur die Andeutung einer Gefuhlsaul@gkommt, dass mir das unglaublich nahe
geht. Ich kann das gar nicht so genau beschreib@mum das so ist, aber es ist auch einer der
sehr aggressive Ausbriiche hat auf der anderen 8eltbn) aber, &hm, ich wiird mal fast sagen,
mehr gegen sich selbst gerichtete (I: Hm) Ausbriiglwbei er nicht willentlich verletzt, aber
dann der hat einfach auch sone starke Anspannasggder nicht weil3, wohin damit und dann
halt irgendwelche Mdbel zerdeppert, in seinem Zimager so. das ist dann auch was, was mir,
was mir sehr nahe geht. (I: HWYo ich auch ganz schlecht mit umgehen kann undana |
Aggressionen ... (I: Hm) ne Distanz zu wahren,fdlssmir schwer. (I: Hm)

I: Wie gehen Sie denn mit solchen schwierigen 8tnan um? (6)

E: Ich versuche mir, alifilfe im Team zu hohleralso bei so Geschichtedm das wieder klarer
zu kriegen. (4)

<<< Kurze Unterbrechung / Fremde Person betrittRlaom. >>>

I: Wie, wie muss, &hm, haben Sie denn auch die ieldigit, die Situation auch aufzuarbeiten?
E: (4) Also, gerade bei diesem Bewohner muss igersalas ist schon so was, wo ich doch
schon sehr oft versucht habbed mich da, was heil3t hangen gelassen, mhm. ilsdnab schon
nach verschieden Maoglichkeiten gesucht Hilfe zuakem. Das ist mir irgendwie noch nicht
wirklich so gelungen. (6Also, es gab zum Beispiel ne ne Fortbildung tber,zum Thema
Aggressionen hatte oder Umgang mit AggressioneAr(l; hm.)und da hab ich, &h, mir erhofft
das ich da, ja, irgendwas entwickeln kann, wiedahbesser mir umgehen kann. Das war aber
nicht so, ahm, das hat sich nicht bewahrheitetTeam gab's immer wieder Sachen, die mir
dann so zeitweise geholfen hababer es ist einfach auch nicht, ich denke, dasiméach ne ne
personliche Angelegenheit (I: Hm) bei von mir, warich da schlecht mit umgehen kann. Von
daher kann ich mir hier vielleicht Hilfsmittel, &hrbesorgen, aber ich kann mich, ahm, da
misste ich an mir arbeiten und (I: Hm) da einereagrd Zugang zu finden und dafir ist es dann
wieder nich dringend genug. (I: Hm) (8)
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I: Sie haben jetzt das Team jetzt schon eingefitiie. ist das denn so, ahm, mit dem... Arbeiten
hier unterschiedliche Professionen miteinander™&m.) Und wie wichtig ist das fir Sie? (E:
Was?) Das, da unterschiedliche Professionen zusaarbeten. (7)

E: Manchmal is es sdass ich das als ne Bereicherung empfinde, gerada,vihm, Mitarbeiter
mit keiner padagogischen Ausbildung (I: Hm) in sbeam sindweil die manchmal einfach den
lebensnaheren Blick haben (I: Hm) fir manche Anggieiten und auch viele Dinge lockerer
sehen. So das das kann irgendwie mal ganz guihum, andererseits muss ich sagen, also hier,
hier im Haus wohnen ja in den letzten Jahren, d@e,Sozialpddagogen, Sozialarbeiterstellen
sehr minimiert (I: Hm)und mir fehlt das schon auch manchmal ne héhereg¥ionalitat im
Team zu haben. Es hat irgendwie beide Seiten.n(ly (b)

I: Wo drickt sich denn dann diese fehlende ah,dBsdbnalitat aus? (7)

E: In erster Linie iner Einstellung zu unserem Kted. (I: Hm)Wo bei ich das gar nicht immer
so verdenken kann, wenn zum Beispiel aus ner Bpuype der Krankenpflege jemand hier
arbeitet, die haben ja ne ganz anderen Arbeitsaidat ahm, die die sind dazu da Menschen zu
pflegen. Sich um die zu kimmern, (I: Hm) die zuseegen (I: Hm) und das hier in diesem
Arbeitsfeld, meiner Ansicht nach, ganz oft sehrtkaproduktiv, weil man dann ja den Leuten
das ja wieder abnimmt, (I: Hm) aber das ist, ahch, kann’s eigentlich den Leuten nicht
verdenken, sondern mir fehlt hier, ah, in dem Tefmilen mir einfach mehr Sozialpddagogen
oder Arbeiter. Es ist ja nur unserer Chefin hied moch ein Kollege (I: Hm) auf3er mind wir
haben das grofRe Glick zum Beispiel, dass wir necRsychologin haben, die hier arbeitet (I:
Hm), a&hm, die aber nicht auf ner Psychologenstateitet (I: Hm) und da merk ich das dann
auch, dass die einfach andere Fragen oft stelltdemen ich dann mehr anfangen kann (I: Hm)
(6) Ja. (I: Hm)

I: Das war dann auch meine nachste Frage auch gawess isses denn dann, was diese
Professionalitat auszeichnet? (8)

E: Ja, einmal, ich meineyas firn Umgang oder was ich fur ne Einstellung zUmntel habe,
das ist mit Sicherheit auch was Personliches, abewird ja gefarbt auch dadurch, dass ich
irgendwie weil3, (I: Hm) worum es bei dem Klientehgy nah (I: Hm)Und gerade bei psychisch
Kranken hat, gibt's ja unglaublich viel Folgeerscuegen, Folgeeinschrankungen im
alltaglichen Leben (I: Hm) und dhm, dieses Basisansmuss ich eigentlich haben, wenn ich mit
nem Menschen dann auch, was namlich auch fur nofegsionelles Handeln ist, zielgerichtet
arbeiten will. (I: Hm) Wenn ich einfach Menscherr,néih, versorge und von einem Tag nur bis
zum néachsten gucke (I: Hm) dann, &hm, wird sictweaig verandern, (I: Hm) nefund ich
glaub, man muss an Veranderungen glauben. (I: BinAlco, an an die Moglichkeit, dass sich
was verandern kann. (I: Hm) (8)
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I: Wie sieht es denn mit der Konzept, mit der K@tebene aus? Kennen Sie das Konzept der
Einrichtung?

E: Ja,wir haben uns, es ist noch gar nicht so lange @ieer uns noch mal mit unserer
Konzeption auseinander gesetzt. (I: Hm)

I: Welchen Einfluss hat denn diese Konzeption aué Arbeit? (4)

E: Die gibt mir ne gewisse Sicherhaitd die gibt mir die Mdoglichkeit, &hm, ja, wie sah das
sagen, ahm. Es es gibt ja Punkte iner Konzeptioncwielleicht gar nicht mit einverstanden
bin (I: Hm), nah. (4)sagen wir mal zum Beispiel, na ja, A [Einrichtumgger] wird
vorausgesetzt das man im christlichen Sinne oder jag sein seine Arbeit vermittelt oder seine
Ideen vermittelt. (I: HmAhm, das ist etwas, wo ich fiir mich personlich rschmit anfreunden
kann, aber ich kann mit soner Konzeption immer Kempromiss finden, das ist ..Ich werd
hier zum Beispiel niemandeversuchen irgendwie auszureden oder hier irgendwieine
Diskussion treten mit Klienten (I: Hm) dariiber, dem, das ist irgendwie ganz klar, dass das fur
die, &h, wenn der Glaube wichtig ist, ich den aficher und erhalte und dann kann ich mich
auch von mir personlich distanzieren. (I: HAso ich kann, @&hm, mit jemandem ein Gebet
sprechen, ohne das ich das Gefuhl habe, ich muds seiber dabei verraten, weil es fur den
Menschen wichtig ist. (I: HmEs ist auch eigentlich gar nicht so sehr diese éptanelle
Geschichte. (5ks ist vielleicht eher, dass es das klarer ma&lsb, es gibt diese Konzeption,
die ist fur uns alle gleichermal3en gultig (I: Hmapd die ist fir uns bestimmte, ah,
Handlungsanweisung (I: Hm) ahm und es gibt darglleicht Punkte, mit denen ich nicht
Ubereinstimme, dann kann ich das in Frage stefleer ich wird sie immer akzeptieren als fur
mich malRgebend. (I: HMYnd das gibt mir ne Sicherheit, in meiner ArbeitlalEs geht ja hier
sogar noch weiteryir haben ja nich nur die Konzeption, sondern veibén ja ein Leitbild, &hm,
fur das gesamte A [Einrichtungstrager] (I: HBas ist vielleicht noch viel eher wichtig fir die
Arbeit hier, weil unsere Konzeption ist, so furdatlumfangreich gar nicht, nebdnd es ist, wo

es mir vielleicht auch hilft, ist, &hm, wenn ichfflerenzen habe mit nem Kollegen, (I: Hm) was
letztendlich das etwas ist, worauf ich mich berutann also, wenn es was ist, was sich auf die
auf die Konzeption bezieht, naturlich nur. (I: HEA)

I: Kbnnen Sie mir ein Beispiel dazu nennen?

E: Ja, das uberleg ich auch geralthm. (13) Das ist so schwierigyeil im Prinzip ist es
naturlich alles sehr allgemein formuliert. (8h weil3, dass es so Situationen schon auch gab
hier,aber ich erinnere mich nicht mehr so wirklich dai@

I: Vielleicht sollten wir erstmal so nach was aredar.. Kann ich noch ne andere Frage stellen

und wir, kommen noch mal drauf zurlick.
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E: Mir fehlt gerade noch ne kleine Situatiafer das fiel mir dazu ein. Wir haben zum Beispiel,
es ist kein besonders schones Beispiel, aber (I} eéBrwenigstens eins. Ahm, hier im Haus,
absolutes Alkoholverbot (I: Hm) fur alle Bewohneril es auch und fur Mitarbeiter natirlich
auch, weil es ahm, hier auch Bewohner gibt mit roblematik (I: Hm), nahund um das
einheitlich zu regeln, ist das so. Und dann gib&ésn, oder gab es Mitarbeiter hier im Haus, die
das lockerer gehandhabt haben (I: Hm) oder diendgye& gesagt haben, na ja, gut, irgendwie,
wenn der sich jetzt mal ne Flasche Wein trinkt nheht ja nichts und so. Ich find’s aber, ftr
mich ist das schon ein wichtiger Punkiso, gerade um irgendwie auch ne ne Klarheit zu
behalten. (I: Hm) Und &hm, ja, von daher war dasndegas, wo ich mich auf die Konzeption
berufen kann und sagen, bitte nicht, wenn die halRgebend ist, es gibt ganz klare Geschichte
und dann brauch ich eigentlich dartiber auch gdntmehr diskutieren. (I: Hm) (4)

I: Sie hatten angesprochen, Fortbildung, ich wdcsein bisschen das Thema. Sie hatten von
Fortbildung gesprochen, dass Sie wichtig sind. NlBm.) Machen Sie das regelmafRig? Wo
machen Sie das?

E: Also tatsachlich, ahnadass ich wirklich auch, ah, umfangreichere Fortimlgl besuche, mach
ich erst seit diesem Jahr. Vorher gab es immerrirderchs A [Einrichtungstrager], hier in B
[Stadt] angeboten Fortbildungen und dann auch meahvon der C- Trager von Einrichtungen,
ahm, die qualitativ noch ein bisschen besser veitstrwaren (I: Hm)Und ich bin dieses Jahr
eingetreten in die DGSP, die Deutsche Gesells¢tiaffoziale Psychiatrie und die haben auch
ein sehr umfangreiches Fortbildungsprogramm. Ich bigher noch keine davon besucht (I:
Hm), die kommen jetzt erst noch, von diesem Vedan aber, ahnmdie sind alleine von der
Beschreibung und von der, wie man darauf vorbereitel, noch das, find ich einen, macht das
auf mich ein sehr guten Eindruck (I: Hm).

I: Gibt es da speziellere Sachen, die Sie da issezeEeNn?

E: Ja, eigentlich allesyas, ahm, mit Selbstbeféahigung unseres Klienteltumuhat und gegen
Hospitalisationstendenzen wirkt. (I: Hm) Und ahraricber hinaus, was es fur Entwicklungen
gibt, im grélBeren Rahmen, ahm, Gberhaupt in derltein Wohnformen, (I: Hm). Da gab's, es
sei jetzt geplant Landschaftsverband, zum Beisdee, &hm, die ambulanten Betreuungen auch
durch den Landschaftsverband finanziert werderHifh) Die haben das bisher schon zum Teil
gemacht, aber zum Teil war's aber immer noch dersKit: Hm) und das ganz tbernehmen und
dann wird das, ah, Entwicklungen geben, die wie deibulante betreute Wohnbereich
wesentlich mehr ausgebaut wird und &hm, so reingktsren, wie wir die hier noch haben
eigentlich aufgelést werden sollen (I: Hm). Das f&t mich eine sehr hoffnungsvolle
Entwicklung (I: Hm)und halt auch einfach was, wo ich, &hm, &h, damnegmal dran arbeiten
warde. (I: Hm) (7) Es gab zum Teil, in auch, ingdimn Jahr hier Fortbildungen, wo es eigentlich
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mehr um ne Auseinandersetzung mit seinen eigemergchwierigkeiten ging. (I: HMYnd die
fand ich eigentlich auch sehr hilfreich.

I: Was muss ich mir darunter vorstellen?

E: Es gab zum Beispiel so ein Psychodrama, ahbiktuhg, wo dann (I: Hm) bestimmte
Erlebnisse aus seiner eigenen Kindheit, ahm, noah machgespielt, neh oder musste nicht
Kindheit sein, einfach bestimmte Situationen, déard dhm, weild ich nicht, ne Situation, wo
ich’s nicht geschafft habe, meine Grenze zu findeAm) und so was was, ah, ja. (I.: Hm) Das
fand ich sehr (5) hilfreich fir meine Arbeit hidflir mich nattrlich auch, aber eben dadurch,
ahm, fir meine Arbeit was mich klarer macht, wehrHm) meine Schwierigkeiten mir klar
sind,kann ich irgendwie auch besser damit umgehen und itk auch auf andere, (I: Hm) kann
ich anderes reagieren. (I: Hm)

I: Stellen Sie sich vor eine Fee kommt in lhre Eimung (E: Hm) und Sie hétten drei Wiinsche
frei.

E: Fir die Einrichtung?

I: Mhm.

E: Das Erste ware kleinere Gruppen. (I: Hiat) hatte gerne Gruppen nur mit, ich glaub, vier
war eine gute Zahl (I: Hm). (6) Mhm, ich wirde gemcht mehr hier Gbernachten mussen, das
find ich furchtbar. (I: Hm) (8 Ich wirde mir oft gerne mehr Zeit und Energie sdhen flr
einzelne Personen. Also, ich hab den Eindruckicbftbin sehr mit burokratischen Geschichten
beschaftigt, (I. Hm) Dokumentationen, &h, mit demfgaben, die ich noch Uber meine
Bezugspersonarbeit hinaus genommen hBas. mir manchmal die Zeit fehlt (I: Hm) und die
Kraft auch mit den Leuten hier wirklich was zu &eiten. (I: Hm)

I: Und in personlichen Bereich gibt es da Wiinsche?

E: Was heil3t im persodnlichen Bereich fur meine Arber? (1. Hm) (6)

E: Ich erlebe mich manchmal sehr aggres&igo, nich immer nur negativ, aber das (6) mhm,
das merk ich oft nur hinterher, wenn ich so aggvessagiert habe und das hat auch viel mit
Macht zu tun.Also, manchmal erwisch ich mich da so dabei, wo @dnn eben nicht
gleichberechtigt umgehe mit (I: Hm) den Leuten,dsn wo ich dann irgendwie genervt bin.
Wenn jemandem wieder zehnmal was sagt und (I: Hitileraveile mit mit mit meiner Macht
dann so spiele (I: Hm), dass @as wird ich mir anders winschen. (#)d mit, das ich, ahm,
glaub schon, dass ich viel Anerkennung fur meinegefrbrauche. (I: Hm) (4pie mir manchmal
auch fehlt hier,aber die, ich wirde mir manchmal winschen, dassnig#® so sehr im
Vordergrund steht, diese Anerkennung (I: Hmg so weiter, &hm, ja das selbstverstandlicher zu

machen, was ich mach. (I: Hm) ja.



313
314
315
316
317
318
319
320
321
322
323
324
325
326
327
328
329
330
331
332
333
334
335
336
337
338
339
340
341
342
343
344
345
346

I: Ahm, mein Forschungsprojekt dreht sich ja umgd#die und Identitat. (E: Hm) Mich wiird
interessieren, was hat das, &hm, gibt es da Bé&bunggen Sie sich da irgendwie mit auseinander
setzen, was hat das mit Ihnen vielleicht zu tun?

E: Ja worauf wir gerade bei der Anerkennung wapsst irgendwie schon ganz gut, ahm,
zumal es halt auch bei meiner Mutter so war... &s iggendwie, alsoich hab meine Mutter
einfach selber oft erlebt, wo die im Bett lag undfach gar nichts mehr gemacht hat und von
mir nichts wissen wollte und auch nie, ich hattemien das Gefuhl ich hab ne bestimmte
Funktion, es ist einfach nicht so, dass sie einfaghfir mich da ist. (I: Hm) Und ich hab nicht
das Gefuhl vermittelt bekommen, &hm, dass istdadl ich da bin, es ist irgendwie gut und ich
kann machen was ich will und ich werde geliebt(ls¢im) mal ganz einfach gesagt. Und ich
weil3, dass ich schon ganz friher als Kind auch imrmeesucht habe meiner Mutter zu helfen,
aber uUberhaupt nicht wusste naturlich wie. (I: Hdrpd &hm, es gab einmal schon ziemlich
dramatische Situationen, wo ich das dann auch ektsuabe, &hm, und sie hat meine Hilfe
einfach Uberhaupt nicht anerkannt, so geseAérr da war ich auch schon altela war ich
irgendwie auch schon achtzehn oder neunzehn urtthiddach irgendwie versucht mit Arzten
Kontakt auf zunehmen und ne Klinik zu finden undHim) dass sie gut aufgehoben ist und so
was, meine Mutter hat das irgendwie Uberhaupt ratdn, in dem Moment so wie so nich, aber
(I: Hm) im Nachhinein nich, ah, wirklich anerkanfit Hm). (5) Und ansonsten, da hab ich
einfach das das es ne Nahe ist, die so aus demshengspringt, &hm... (8) Ich glaube, dass ich
auch irgendwo was Verrlcktes in mir habe, das mdr an Gegensatz zu den Leuten, die hier
leben, sehr gut kontrollieren kann (I: Hrida bin ich auch froh drum einerseits, dass dastso i
aber andererseits, vermiss ich das vielleicht aation mal, neh, einfach auch so verrickt sein
zu kénnen, (I: Hmwobei das ja, alsalas darf man auch nicht vergessen, fur die melstete
hier ist das ja kein kein positives verriickt s¢inHm) Und es ist ja kein, ah, verrtickt sein, wo
fur sie sich fur entschieden haben, sondern, (I) ldamit missen die ja zurecht kommen. (I:
Hm) (5) Aber trotzdem sehe ich zumindest es s daga auch etwas abgespaltenes von ihrem
Leben ist, was sie halt nicht mehr kontrollieremfén (I: Hm)und wo ich auch glaube, dass wir
das eigentlich alle in uns tragen, aber mit ganmscleedenen Mdoglichkeiten finden damit
zurecht zu kommen. (I: Hm) (8)nd ich glaubedass es auch viel damit zu tun hat, dass fur
mich im Leben auch eigentlich nichts wirklich eictfiawar und dhmich das heute, als eine
Bereicherung auch empfinde, weil mich das zieméitdrk gemacht hat, tber die Zeit (I: Hm)
und ich dartiber ganz viel Gber miahch gelernt habe und dann, a&hm, ich glaube, dastavon
viel vermitteln kann. (I: Hm) (7)

I: Das heil3t aber, irgendwo mh mh mh, Sie sindrelgé nicht ohne Grund hier oder?



347
348
349
350
351
352
353
354
355
356
357
358
359
360
361
362
363
364
365
366
367
368
369
370
371
372
373
374
375
376
377
378
379
380

E: Neh, das auf keinen Fall. (Buch wenn mir das damals nicht so bewusst warit) Ich
hab, damals war’s fir mich so, dass irgendwie (dgrh so der ganze berufliche Bereich
Uberhaupt keine grof3e Rolle gespielt hat. Ich hab,war gerne unterwegs und mit meinen
Freunden zusammen und hab Partys gemacht und wafiicht was und &h, hab &h, war
irgendwie klar, ich muss irgendwas finden damitilgendwie Geld verdienen kann, aber hab
immer gedacht, dass ist nie was wo ich ne eigem&ixidichung finden kann. (I: Hm) Und dann
kam das eher erst Uber die Erkenntnis, dass icjedln Tag acht Stunden meiner Zeit mit
verbringe und das ictvielleicht doch mal gucken sollte, dass ich diesat drgendwie
befriedigend hinkriege und ahm, eigentlich ehet éastiber mir Gedanken gemacht habe, was
ich denn hier tue und was ich erreichen will. ( 8)

I: Deswegen Prozessentwicklung hin.

E: Ja. (8)

I: Kann man so abschlie3end sagen, wo Sie in didsegenblick, in diesem Prozess stehen? (8)
E: Fir mich ist ganz kladass man nie aufhért, zu lernen. Ich glaub, ddssuch schon sehr
weit bin mit diesem Prozess, aber es gibt immehridinge, die mich so (5) einschranken und
wo ich noch nich wirklich was gefunden habe, wib @a besser mit zurecht komntes ist
eigentlich zum Beispiel so, dass ich hier schonzgange nicht mehr arbeiten mdchte, ahm,
einfach von den Bedingungen her, nich von den lelter, sondern, &hm, man muss zum
Beispiel sehen, ich hab hier, ah, ich arbeite alddarbeiterin auf ne Erzieherstelle (I: Hm). Bin
also unterbezahlt und ich hab dartber hinaus, k&@nnich, &h, wirklich das verwirklichen, was
fir mich so ideale Arbeit ist, (I: Hm, hm) weil éch nie die &uReren Strukturen stimmen. (6)
Ich bin einfach ein oft ein sehr fauler Mensch @han, so im Kleinen gesehen fuhl ich mich hier
sehr wohlaber immer wenn ich anfange, das mal im Grél3erdyemachten dann kann ich's vor
mit selbst gar nicht mehr wirklich so mit ruhigenevdssen rechtfertigen, dass ich hier arbeite,
es ist nicht wirklich was, was ich unterstitzenrkafl: Hm) Andererseits sag ich mir, ich kann
aber trotzdem hier den einzelnen Menschen hierwéfter helfen. (I: Hm) Und das ist eben
immer wieder beschrankt (I: Hm), néh. (4)

I: Ich bin eigentlich mit meine Fragen schon durich, wird so am Ende einfach wissen, fallt
Ihnen irgendwas noch ein, dass Sie sagen, dasazuulissem Thema gehort das einfach noch so
zu und ist eigentlich noch nicht so angesprochertderm (8)

E: Nee, nee also, wenn ich das jetzt so ruckblidkémerlege, hab ich eigentlich alles, da mit
aufgenommen.

I: Gut, dann bedank ich mich fir das Interview.

E: Ja.



