I: Nochmals, Guten Morgen, fir die Aufnahme. (E:riyen) Ahm, vielen Dank, dass Sie sich bereit
erklart haben, mit mir dieses Interview zu mach&mm, mich wiird' interesSieren, so zum Anfang,
wie es so gekommen ist, dass Sie hier angefangeenhau arbeiten, wie es tiberhaupt gekommen
ist, dass Sie Behindertenarbeit machen. (E: Hm), @hdvielleicht so, was Sie hier denn im Haus
machen.

E: Ja, wie das gekommen ist, dass ich Behindelteitamache. Ich hab also angefangen zu
studieren und, ah, Lehrer irgendwie, mir war dalsramt fremd, nah, also da wollte ich nicht hin,
nah, irgendwie als Lehrer zu arbeiten, sonderreallgne Padagogik. (I: Hm) Und, &h, da tat sich
fur mich halt dann die Diplompadagogik auf, da ldbdann angefangen zu studieren in A [Stadt],
dann B [Stadt] zeitweise und hinterher den AbschlosA [Stadt] gemacht. Und bin dann durch A
[Stadt] auch in die Behindertenpadagogik reingekemn{l: Hm) So dass ich da also schon so'n
bisschen, ah, Hintergrund hatte. Nicht nur dieaatigine Padagogik sondern schon ein bisschen
konkreter. Und, ah, hatte aber zu der Zeit nochkgéme Vorstellungen, wo ich einmal mit der
Padagogik landen wirde, nah, also fir mich wamitge, ah, vielleicht mal so Richtung Internat,
so Schulinternat interessant. (I: Hm) Und, ah, dais ich dann halt fertig war mit dem, mit dem
Diplomstudiengang, da hab ich mich halt beworbémdann bei der X [Trager von Einrichtungen]
gelandet hier in B [Stadt] und, &h, aber nicht agfadirekt hier ins C [Einrichtung] sondern, &h, im
D [Einrichtung]. D [Einrichtung] ist halt ne Einttung fur Kinder und Jugendliche die also, ah, hm,
keine Eltern mehr haben (I: Hm) und halt verhalderfigllig sind, néah, und da hab ich dann
anderthalb Jahre gearbeitet mit zehn verhalteréfgén Jugendlichen, nur Jungs, im Alter von 13
bis 20. (I: Hm) Und, ah, na ja, ich stellte abestfelass das also nicht das ist, was ich also tange
machen wollte, und da kam dann halt Gber ne Kailelgirch Supervision dann halt die Verbindung
so hier zum C [Einrichtung] und ich bin dann ha#rhrein gewechselt. (I: Hm) So, jetzt, weil ich
jetzt so in den Behindertenbereich reingegangendasa steckt irgendwo in meiner Kindheit drin,
weil ich als Baby Gehirnkrampfe hatte, Fieberkréemgl. Hm) Und das bis zum siebten Lebensjahr.
Nah, und fur mich stand dann irgendwo fest, &jandu warst also auch ziemlich krank, das hatte
auch anders enden kénnen, ndh, so die Richtungda&hkonnte mal was fur dich sein, also, da in
dem Bereich auch was zu machen. (I: Hm) So, das fisarmich so der Grund, mir die
Behindertenpadagogik ein bisschen genauer (I: Hmegucken und da zu arbeiten. Und, anfangs
hatte ich nicht gedacht, dass ich hier so langeitam wirde, aber mittlerweile fuhle ich mich hier
ganz wohl oder immer noch wohl. (I: Hm) Ja, dasestie Richtung, weshalb ich halt (I: Hm) hier
bin. Immer noch bin. Und wahrscheinlich noch eissbhen sein werde. (I: Hm)

I: Was war denn so das Motiv, so zum Studium siglzm entscheiden?
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E: Vom Studium her, mich fir den Behinderten? (mHNa, ich wird’ sagen, einfach so das
Interesse, ich hab auch meine Diplomarbeit Ubesreautistischen Jungen geschrieben, (I: Hm) der
also autistisch auffallig war. (I: Hm) Und hatte alao auch ne ganz gute Beziehung und fur mich
war irgendwie klar, neh, das machst du irgendw@&®as also auch so, na ja, du hast da Kontakt zu
gehabt, (I: Hm) und &h, ich mein, ich wusste natfirhicht, ob ich dann irgendwann, ob ich
wirklich ne Einrichtung finden wirde, wo ich danmgprechend, ah, arbeiten kdnnte, ndh. Aber das
ergab sich dann auch so, nah. (I: Hm)

I: Hatten Sie denn Vorstellungen Uber den Behimhdrreich?

E: Vor meinem Studium gar nicht. Das kam so im kadés Studiums, gegen Ende des Studiums,
nah, wo ich denn auch so Einzelfallstudien maahédé, oder halt mitbekommen hab tber bestimmte
Behinderte, nah und, (I: Hm) da gab's halt danrhaicen Professor, der (I: Hm) brachte, da sehr
viel fur die Studenten, néh, also da konnte mamdach miterleben, wie mit den Behinderten
umgegangen worden ist so im Horsaal hinter entbpreten Scheiben, also, dass man als Student
nicht gesehen werden konnte, und das reizte miobnsso der Umgang auch mit denen, was man
da halt so machen konnte, nah. (I: Hm) Mit den be#iten Kindern und Erwachsenen, die da
waren. RegelméalRig waren. Aber vorm Studium selbéiehch also keine konkreten Vorstellungen,
ob ich im Behindertenbereich enden wirde, wie gesdgp, Padagogik war schon immer, (I: Hm)
aber nicht so konkret. (I: Hm) Und ich merkte hatt, mit den verhaltensauffalligen Jugendlichen,
dass ich da also nicht ewig bleiben konnte, nafs. War so der Einstieg und irgendwo interessant
aber nicht das, was ich wirklich wollte, ndh. Jad wie lange ich jetzt hier noch bleiben werde,
weil3 ich nicht, ich mein, irgendwo seh ich nocmkénde, nah. (I: Hm) Wir haben uns jetzt hier ein
Haus gekauft, in der N&he, zehn Minuten von hiet das ist natirlich dann schon ne Sache, die
macht man nicht nur so, n&h. (I: Hm) Da denkt maos druber nach. (I: Hm) Dass das noch ein
(Tag) langer dauern wird. (I: Hm)

I: Wenn Sie sich so erinnern, an die Arbeit im \feigh mit den verhaltensgestorten Kindern und
die Arbeit hier. Gibt's da Gemeinsamkeiten?

E: Hm. Weniger. Zum Teil doch. Ich mein, je nachdevie die Verhaltensauffalligkeiten, bei, bei
den Jugendlichen waren (I: Hm) kann man schon IR&ral ziehen, nah. Da ist man schon vom
Umgang her &hnlich. Aber, ich sag mal, mit, mit dergendlichen musste man einfach anders
umgehen, nah. (I: Hm) Die hatten also so'n Tagd#snmys, nah, den hat man hier nicht. Die sind
zum Teil viel unterwegs, mit denen musste man atiglhunterwegs sein, das ist hier also nicht so,
ich mein mit den (I: Hm) Behinderten hier ist marcka draufen, aber nicht so in der Art, dass man

dann also, ah, gehen lasst. Nah, die Jugendlidedren lassen, dann wenn sie die Hausaufgaben,
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was weild ich, was, fertig hatten, nah, dann waienhdlt unterwegs, ndh. Da musste man dann
gucken, dass die abends friih genug wieder zuric&nwé@l: Hm) Und, ich mein, das ist halt hier
nicht so, hier geht man mit den Behinderten rawsman ist mehr oder weniger dabei, nah. (I: Hm)
So der Umgang, ich kann mich so nicht an Paralletemern, nah.

I: Und dann das Trennende?

E: Das Trennende?

I: Hm. Wenn Sie die Unterschiede?

E: Hm. Ja, ich glaub ich war, oder bin halt hierrden Behinderten naher dran. (I: Hm) Bei den, bei
den, ah, Jugendlichen da, war mehr so, das Mitderaschon, aber, aber nicht so, dass ich mit
denen so intensiv, also genau genommen, da dranseaton den Beziehungen her, n&h. (I: Hm)
War fir mich schon eher distanziert, néh. Obwohya&s auch welche, wo ich sag, also, da kdnnte
auch ne Freundschaft draus werden, nah, also, wseigte, bei den Jugendlichen, (I: Hm) wo dann
der Kontakt also jetzt nicht nur wahrend der Arbisitsondern auch druber hinaus. (I: Hm) Da
waren doch einige, wo ich sagen wirde, das istrsdkay so. Wobei andere naturlich auch recht
heftig waren, nah, da, wirklich, du schon ne Pdisbkeit sein musstest, um mit denen klar zu
kommen, nah. (I: Hm) Unterschiede, auf jeden Fadimeinsamkeiten findet man da auch. (I: Hm)
War auch ein ganz anderes Arbeiten, so der Arlgiismus, der war anders, der da so war, mit den
Jugendlichen und Kindern da hatte ich also dreeTignst, zwei Tage frei, drei Tage Dienst, also,
mit Nacht und so. Nah, also, das war ein 14 TaggHrius. Und hier hab ich also einen ganz
anderen Dienst, nah, hab ich Spat-, Frih-, Tagesdiend dann, Gber nen Monat hinweg. Aber
nicht so, dass man sagt, ich bin nur mit den Bedrbeth zusammen, da war ich also fast nur mit den
Jugendlichen zusammen. (I: Hm) Und man hat haltde/Gute Nacht" gesagt, und ist dann
morgens wieder aufgestanden. (I: Hm) Und dann aladeblieben tber Nacht, das ist ja hier
wirklich nur als Bereitschaftsdienst, wenn man,ratees ist, ja jetzt auch nicht mehr, hier hat man
mal Bereitschaft gemacht, dann schlaft man hiezr dann halt, kann man gar nicht vergleichen. (I:
Hm) So, von daher ist naturlich der, die Arbeitszeiund der Ablauf ein vollkommen anderer. (l:
Hm) Die gingen dann morgens zur Schule oder zueiind dann sah ich die erst nachmittags
oder abends wieder, ndh. (I: Hm) Und hier ist manvirklich direkt dran, ndh. Man kommt hier
morgens zum Dienst und dann sind die Bewohner:dénf) und dann sind die auch nicht weg, nah.
(1. Hm)

I: Kbnnen Sie dieses, Sie sagten, Sie sind melm, &fmnen Sie da ein bisschen, (fachlicher fassen)
E. Hm. Ich sag mal, hier bei den Behinderten habs@ fir mich mehr Beziehungen gekntipft. N&h,

also, die sind auch vom Alter her anders, nédh,diagind ja nicht nur geistig Behinderte, es sind |
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auch korperlich Behinderte, wo dann auch so vomfKep was, was zurtickkommt, nah. Also so,
ich sag mal, ne altere Dame hier, vom Haus, digasttorben und &h, die hat mich sehr gemocht
und ich hab se sehr gemocht, ndh. Weil sie so'nWiatppwo ich gut mit auskam. (I: Hm) War ne
Rollstuhlfahrerin. Und ich war halt ein Typ, wo gjat mit auskam. Die héatte also theoretisch, néh,
meine Mutter oder, sein kdnnen. (I: Hm) Das gemsossind ich irgendwo auch, nah. (I: Hm) Ja, das
sind halt so Beziehungen, die kann man halt nur énkeben, hier so im Behindertenbereich und
nicht bei den Kindern und Jugendlichen, nah. (1))

I: Wie ist es denn so mit Distanz und N&he?

E: (7) Distanz und N&he? Ja, da kommt's, kommasifdan, &h, wie lange man halt in den Gruppen,
beziehungsweise mit den Bewohnern zu tun hat,loBhwar 11 Jahre auf der Gruppe sechs, da war
schon &ah, mehr N&he als, als Distanz, ndh. Also imeC [Einrichtung] (I. Hm) durch die
Bewohner, nah. (I: Hm) Also da kam schon mehr N&lseDistanz auf. Und néh, und jetzt bin ich
seit zwei Jahren, gut zwei Jahren auf der Gruppe wd das muss sich erst aufbauen, da ist
anfanglich also schon ne Distanz, nah, also, dasnuisschon gucken, weil die kenn ich nicht so
gut, nah. Und bevor ich die nicht richtig kennesslach so die Nahe nicht zu, nah. (I: Hm) Wobei
schon also auch hier auf der Gruppe, wo ich jetat Bewohner sind, wo ich also gut mit
auskommen. (I: Hm) Und, &ah, ja, wo dann auch irgentlahe ist, aber, wie gesagt, da braucht man
langer fur als zwei Jahre um da wirklich N&he zagsén. (I: Hm) Ja, ne Distanz muss man
irgendwie auch immer haben, nah. Also, wenn masetu sich damit beschéftigt und ah, dann, da
geht man irgendwo dann auch in ne Richtung, die mat haben will. Nah, wenn man sich also zu
sehr reinkniet, (I: Hm) in die, ja, wie soll ichgem, in die Schwierigkeiten der Bewohner oder in
(all) die Krankheiten der Bewohner oder in die Bel@rungen der Bewohner. (I: Hm) (7) Also, es
ist mit Sicherheit beides (gegeben) also, man Mussnz haben, ndh, dass man, wenn irgendwie,
was weil3 ich, ein Todesfall ist, oder, dass mamidat zu sehr mit eingeschlossen wird und sich
also zu sehr &h, (I: Hm) reinsetzt, als, genau gpish nattirlich ne Beziehung auch wichtig, nah.
Um halt auch das zu erreichen, was man mit den Bearo erreichen will, nah. Man muss beides
irgendwo haben, aber in gewissen Grenzen. (I: Hi®) Ada hab ich flr mich so, glaub ich, nicht so
die Probleme mit, ndh. Ich glaub, ich kann das ganainterscheiden, nah. Wo ich Distanz und wo
ich N&he zulasse, nah. (I: Hm) Das ich da ganzrguleben kann.

I: Kbnnen Sie das an nem konkreten Beispiel festeae

E: (10) Mm. Zum Beispiel, also, ein Bewohner, &lo, ish gerne was mit unternehme, wo ich auch
weil3, &h, dass die gerne mit mir was machen. (I) Nah, ich mein, die werden irgendwo, versucht

man, man versucht es nicht, aber die werden begtraéh und, und das merke ich schon. Es gibt
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also auch Bewohner, ndh, wo man zum Teil sagt, als®e, das ist nicht so. Ich mein, je nachdem,
gibt ja aggressive Bewohner, wo man denkt, alspdéas &h, das ist nicht das, was ich will. (I: Hm)
Also mit nem aggressiven Bewohner irgendwie noténsiver naher zu kommen, nah, also da ist
dann schon, dass was sein muss, aber mehr audh mith Und dann gibt es halt Bewohner, wo
man wirklich sagt, ja, mit denen unternehme icmgewxas, die nehme ich auch mal ganz gerne mit
nach Haus oder lad den ein oder mach mit dem ifRa#tung, was, néh. Aber, wie gesagt, es gibt
dann auch Bewohner, wo man, &h, Distanz halten.nflugsm) Weil das Konzept hier des Hauses
muss ja auch irgendwo im Kopf sein, néh. (I: Hm)nM@&nn ja nicht alles machen und man kann ja
nicht alles zulassen, nah. (I: Hm) Das ist danmddar, nah. (6)

I: Wenn Sie sich so vorstellen, &hm, Sie sagtenh8ben bevor Sie in Behindertenarbeit angefangen,
konnten Sie sich nicht so (...) was, oder haberk&8ige Ahnung gehabt, was Behindertenarbeit jetzt
konkret ausmacht. So am Anfang lhrer Karriere ImerHaus, vorstellen, wie war denn da lhre
Fantasien, wie die Arbeit so sein wird, sich enkelo kdnnte, und wie ist Sie jetzt?

E: (11) Ja, am Anfang, als ich anfing, hatte ichrsehr gute Kollegen, die mir, die mir, also gut
geholfen haben, nah. (I: Hm) Das muss man dann sgehdwo sehen, dass, ah, ich merkte, die
wollen dich als Kollegen und ich fuhlte mich damndem Team halt auch gut, also, dass, dass ah,
ah, ich sag mal, als ich hier das erste Mal reinkachein, zwei Bewohner erlebte, da hab ich dann
fur mich gedacht, also ich glaub nicht, dass du ldieger bleibst, nah, weil, da waren schon, schon
die Sachen, wo ich mir dann nicht mehr schlissig néh, ob das wirklich das Richtige ist, nah. Je
nachdem, wie heftig hier die Ausbriiche sind, d&im,lberlegt man da als Anfanger schon in der
Art, &h, ist das wirklich das, was ich machen wil§h. Mit solchen aggressiven Behinderten zu
arbeiten, nah. (I: Hm) Ah, um so langer bin iclzijgeblieben, nah, das ist wieder so der Gegensatz,
nah, anfangs gedacht, nee, hier bleibst du nictgel&und wo man dann drin war und erlebte, was
hier alles gemacht wird und gemacht werden kanphdite ich also Gberhaupt nicht mehr im Kopf
hier irgendwie aufzuhoren. (I: Hm) So, dass ichhratso schon hier recht wohl fuhlte und, spielt
vielleicht auch ne Rolle, néh, dass ich mich h@rdh, so eingeben kann, nah, also, dass ich mich
hier, also auch mit den Behinderten (I: Hm) abfmdeann. Nah und die dann auch halt
entsprechend bearbeiten kann, (aggressiven) Bewofinéim) (6) Also, es steckt schon in der
Arbeit hier. Nicht so, weil ich unbedingt arbeitdnier arbeiten muss, sondern weil ich, ich arbeite
hier, weil mir die Arbeit Spald macht und ich hiebaten will, nah. (I: Hm) Das ist also immer
noch, nah. Obwohl, ich mein, es gibt, halt immet wiader (Anfechtungen), muss ja so sein, aber,
mh, ja, ganz gut. (I: Hm) Und ich hab halt so dénmich halt so den, die, die Gewissheit, alsa hie

bist du jetzt 13, 14 Jahre, ndh, du kennst dasHaus, du kennst so gut wie alle Bewohner in ner



166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198

gewissen Weise und ah, bis man mal in ner andererciiung wieder so weit ist, das dauert, also.
Und &h, das gibt einem dann auch die, wieder s&efishl, also, hier muss man nicht so unbedingt
aufhoren zu arbeiten. (I: Hm) Weil das grade mehnpasst, nah. (I: Hm) Das muss man im ganzen
Rahmen sehen, (was man hier so erlebt hat und mictdie Einzelsttcke.). (I: Hm)

I: Was ist denn in diesem Zusammenhang fur Sie gédagogisch, padagogisches Handeln?

E: Padagogisches Handeln? (I: Hm) Also, mit den &evern umgehen zu kénnen, nadh. So wie die
Bewohner es brauchen und so wie wir es halt, almseren Konzepten, Uberlegungen, halt machen
mochten, nah. (I: Hm) Also, man muss beide Seigdeis, man muss die Bewohner sehen und man
muss halt auch den Auftrag sehen, nah. (I: Hm) tindhalt die Mitte finden. (I: Hm) Das find ich
das padagogisch Richtige. (I: Hm) Zulassen, abehrtru viel zulassen, nah. (I: Hm) Padagogisch
fordern. Mit Ansprache und Allem. (7) Halt auch sghen, was was brauchen die Bewohner, néh,
um weiter zu kommen, um, um keine Ruckschritte aghmen, stabil zu bleiben, stabil zu werden. (I:
Hm) (8) Ich mein, die brauchen halt, genauso wiedér, die Erziehung, nah. (I: Hm) Das muss
dann stimmen, néh. (I: Hm) Wie die Konzepte dantsgechend aussehen, das ist ja fur jeden
unterschiedlich, néh, fir jeden anders bestimnd, &m (und was soll man denn machen) dann den
richtigen Weg zu gehen, nah. (I: Hm) Wo ich fur miend, nah, fur die Bewohner gut mitleben
kann. (I: Hm) (9)

I: Kann man das, dieses Padagogische so in eingriflfassen?

E: (12) Das Padagogische, Begriff? Miteinander umgekdnnen, miteinander reden konnen.
Miteinander richtig leben kdnnen. (I: Hm) Vielleiceo auch (in) Familien leben. (I: Hm) Ich
vergleiche also oft, den Dienst, den Dienst, ndh(meiner) Familie, wie ich zu Hause mit meinen
Kindern umgehe, so gehe ich halt hier im C [Einudlyg] mit den Behinderten umgehe. Da kommen
auch oft Parallelen, wo ich denke, na, das siehstuth schon mal zu Hause, nah. (I: Hm) (7) Und
hier spricht man sich halt mit den Mitarbeitern (&bHm) und zu Hause spricht man sich mit der
Frau ab, ndh. (I: Hm) Da kann man schon einigastiien was halt ahnlich laufen muss, (I: Hm)
kann, und lauft. (I: Hm) Ja, und halt Erfahrungvisthtig. Fur die Bewohner (I: Hm), finde ich (l:
Hm) also, dass die Bewohner einen auch kennenicBsag mal, wenn man also langer hier im
Hause ist, dann wird die Arbeit irgendwo (8) eiffac in Anfihrungsstrichen. Ich mein, man
kommt besser mit den Bewohnern klar, (I: Hm) mail3we&o man dran ist mit den Bewohnern, die
Bewohner wissen, wo sie mit unsereins dran ist) dmad, nah. (I: Hm) Ich mein, an muss naturlich
ehrlich sein, das ist, das ist ganz Kklar, (I: Hr@nnmuss wirklich immer die gleiche Linie fahren. (I
Hm) Damit man selber und damit die Bewohner hathnhidurcheinander kommen. Aber dann

kommt man auch mit denen klar und die kommen m#eugins klar, ndh. (I: Hm) Nur, halt, der
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Bereich ist jetzt nicht der Bereich, wo man fedlistdass das da, also, die Fluktuation gering ist,
nah, also die ist ja eher hoch, nah. (I: Hm) Unsl idader Nachteil fur die Bewohner, nah. (I: Hm)
Und da ist man dann auch padagogisch gefordeHng): (6)

I: In wie fern?

E: Ja, wenn ein Mitarbeiter jetzt zum Beispiel tegat mit den Bewohnern umgeht, nah, (I: Hm)
aber halt, ah, nach kurzer Zeit schon wieder aefindnuss oder aufhort und halt dann schon
Beziehungen geknupft worden sind, wie intensiv wei8n nicht, aber ich sag mal, da gibt es
naturlich Bewohner, die bekommen mit, &h, dassoder der Mitarbeiter vielleicht ganz toll ist, mit
dem kann man viel machen, néh, und auf einmalistiéann, was weif3 ich, ein halbes Jahr da, und
dann, schwupp, ist er wieder weg. Weil es ihm nggfallen hat oder weil er nicht weiter machen
konnte, und das ist naturlich fur die Bewohner, din, Grund sich anders zu verhalten als, als
normal, ndh. Da kommt einer, mit dem kann man wiathen, der macht mit einem viel und auf
einmal ist er weg. Warum ist der weg? (I: Hm) las dlenn so richtig? Da kommt schon wieder ein
Neuer, was macht der und, ah, da muss man schbawiangen und erklaren und, ah, stabilisieren
damit keine Ruckschritte kommen, ndh. (I: Hm) Dieea ziehen sich zuriick, die anderen werden
aggressiv. (I: Hm) Nah, da muss man schon wissenman mit wem umgehen kann, muss. Na, ich
sag mal, fur die Bewohner, die halt immer wiedeuendlitarbeiter erleben, da ist das also immer
wieder ein neuer Anfang, nah, und, wie eben sclesagf, je langer die Mitarbeiter, also im Haus
sind, umso stabiler werden die Beziehungen und weifi gegenseitig, wo man dran ist, nah. (l:
Hm) (10)

I: Sie haben eben den Vergleich hier und Familieuket. Ahm, was sind Sie denn hier? In ihren ... .
E: Hier seh ich mich eher als Mitarbeiter. Ah, algh versuch schon, also privat und Beruf zu
trennen. (I: Hm) Obwohl ich mein, ich hab eben geseech mach schon mal ganz gerne so ne
Einladung, aber das lauft dann auch mehr diensthigh, das wird, dass ich dann im Dienst mit dem
Bewohner dann zu mir gehe und, nah, der kommt soradrgucken, was da so bei uns los ist. Aber,
ah, das ist dann dienstlich mehr so (ich gébnnm dwal etwas) aber ansonsten versuch ich schon,
ah, Beruf und, und, und Privates zu trennen, nislo, auch mit den, mit den, mit den, Kollegen.
Also, im Dienst mit denen zusammen, aber ich missidht unbedingt dann auch noch privat, &h,
erleben oder mit denen was unternehmen. Also,ddsdhab ich mir schon irgendwo klar gemacht
und &h, das ist fur mich auch wichtig, zu sagesp @tzt bin ich zu Haus. Ich mein, ich kann auch
zu Hause Uber Sachen vom Dienst reden mit meiraer ¢aer mit den Kindern, (I: Hm) das ja, aber
ich hab, ah, irgendwo, jetzt bin ich zu Haus undtjeiill ich fur die Familie da sein. (I: Hm) Und

jetzt bin ich auf der Arbeit, jetzt will ich fir éiArbeit da sein, ndh. (I: Hm) Und, ah, ich sag,mal
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das wissen die Kinder, das weil3 meine Frau, ichjraif der anderen Seite bin ich auch immer
wieder hier weil halt Termine sind, wie jetzt heaten Beispiel, ndh, aber da kann meine Familie
ganz gut mit umgehen. N&h, dass ich auch wennrahhfib da ruber gehe und einige Sachen
erledige. (I: Hm) (5) Na ja, dadurch, dass meireuFauch Padagogik studiert hat, kann die das ganz
gut, 4h, nachempfinden, nah. (I: Hm) Da sind alsbtrso, dass da jetzt wirklich, ah, irgendwelcher
Stress aufkommt, weil das halt nicht anders gédit, (: Hm) (7)

I: Hm, was ist denn dann so in diesem, aus ihréahEirngen heraus Professionalitat?

E: (8) Professionalitat? In dem Bereich jetzt hidrHm) (7) Gute Arbeit zu leisten, (I: Hm) den
Anforderungen nachzukommen, also, wirklich das izaiehen, was was, was, ah, vom, vom Haus
her, vom Konzept her also, angedacht ist, also idzumirken, (I: Hm) und so mitzuwirken, dass
das also auch was wird. (I: Hm) Oder werden kahrHify) Das dementsprechend einzugehen. (I:
Hm) Ich meine natirlich in der Art und Weise, wiams selber kann, nah, also, ich mein, ich kann
keine Sachen machen, wo ich keine Ahnung von haHnf) Von daher versuch ich mich schon da
einzugeben, wo ich weil, also das ist Gewinn bridgaah. (I: Hm) So, da kann ich gut mitleben.
(I: Hm) Bevor ich mich in irgend ne Sache dann adieite, wo ich von vornherein weil3, also da
fuhlst du dich nicht wohl, da bringst du nicht dieistung, die du an sich leisten misstest, nah. (I:
Hm) Dann lieber in dem Bereich, wo ich weil3, dasnst du und das dann auch verninftig und
richtig. (I: Hm) (7)

I: Sie haben schon ein paar Mal so Mitarbeiter erwAAhm, wie ist das denn, arbeiten hier
Mitarbeiter aus unterschiedlichen Professionen?

E: Unterschiedliche Professionen oder was? (I: Bayg heif3t?

I: Berufe. Unterschiedliche Berufe.

E: Ja ja, das ist hier im Haus schon, da gibt'sekez, ich mein, das lauft natirlich alles Uber
Padagogik, nah, hier gibt's sonst Psychologen, piet's Diplompéadagogen, hier gibt's auch
Mitarbeiter ohne Ausbildung. (I: Hm) Sozialpadagogalso, schon weit gefachert. Wobei die
Erzieher halt so die (Ubergewicht haben.). (I: Hot) sag mal, die werden ja alle gebraucht. Ist
nicht so, dass man die einfach so einstellt.

I: Wie wichtig ist das denn fur Sie personlich, §hdass hier so unterschiedliche Berufe
zusammenarbeiten?

E: (8) Wie wichtig? (8) Na, ich sag mal, muss jgedeckt sein. Das, was gebrauch wird. Und, &h,
da fand ich halt wichtig, das wirklich alles getaind um, um, halt &h, die Arbeit zu leisten, dierma
leisten kann und leisten muss, nah, (I: Hm) objded promovierte sind, promovierte Padagogen,

oder ah, normale Padagogen, oder Erzieher oder Absigldung, also jeder hat so seine, sein, sein
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Kdnnen, ndh, und ah, irgendwo sind alle wichtigrfiich und ich hab auch keine Probleme mit mit,
also so mitarbeiterm&Rig komm ich mit jedem klah.n(l: Hm) Also ich bin nicht derjenige, der
sagt, also, die hat keine Ausbildung, mit der veiti nichts zu tun haben, also, mit Sicherheit nicht
(I: Hm) Eher noch wirde ich den Kontakt ein bisstiensivieren mit den Leuten. (I: Hm) (6)
Und halt versuchen, sich gegenseitig zu helfenaundnterstttzen. (I: Hm) Denn Fehler machen sie
alle und Fehler sind halt dazu, da, dass sie hgtseierden und da muss dann jeder mitmachen. (I:
Hm)

I: Wie sehen denn so die Berthrungspunkte zwisdeeneinzelnen Kollegen aus, wenn Sie so aus
unterschiedliche, unterschiedlichen Berufen?

E: So, von mir aus?

I: Hm. Von Ihnen aus.

E: Nee, ich hab so, von mir aus sehe ich keine lBarigsangste oder so, ah, also, (7) ich komme
mit den Sozialpddagogen genauso gut klar wie nmtEtziehern wie mit der Mitarbeiterin, die hier
sauber macht, (I: Hm) die Hauswirtschaft macht.Hin) Nah, also, die seh ich irgendwie alle
gleich, also irgendwo braucht man sie ja haltH¢h)

I: Gibt es eine geregelte Zusammenarbeit?

E: Ne geregelte Zusammenarbeit? (11) muss gersgelt die ist auch mit Sicherheit da. (7) Die
Tagesstruktur, die Dienste, die man hier mach#ligh) und die ganzen Termine, (I: Hm) das ist hier
auf jeden Fall. Find’ ich auch okay, ist wichtig.Kim) (8)

I: Wie gehen Sie denn mit Situationen um, die Slkasten?

E: (10) Gute Frage. (7) Welche Situationen meinienj&zt so, nicht konkret, aber, wo wollen Sie
hin?

I: Also, mich interessiert, einfach so die Frages Baben von Sterben erzahlt, das wirde mich
personlich ja belasten, (E:Hm) sag ich mal. WasheadSie dann?

E: (12) Ich glaub, ich versuch, zu verdrangen undhnzuriick zu ziehen, also wenn's, wenn's
extrem ist, ndh. (I: Hm) Das ist schon ein Verduimgsfaktor bei mir. (I: Hm) Und das muss so
sein, wie ich eben schon sagte, wenn jemand sabet;, &h, Geflhle spielen da mit Sicherheit auch
ne Rolle, nah, aber, ah, ich seh das immer nocerarads wenn direkt ein Familienmitglied von mir
halt, &h, stirbt oder krank ist oder, was weil} lso, da hab ich schon, (I: Hm) schon ne andere
Beziehung zu, als wenn jetzt ein direkter Kollegeroeiner der Bewohner halt entsprechend krank
wird oder stirbt, ndh. Also, da kann ich schon ral, so, mit dem Beruf, was da passiert schon
besser umgehen als wenn so was privat passieredewiah. (I: Hm) (6) Da hatte ich

wahrscheinlich nicht so die, die Probleme mit. Aladér sag mal, so im Laufe der Jahre hab ich ja
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schon einige der Bewohner so erlebt, kommen unémgel Hm) Und ob sie gestorben sind oder
ob sie aus dem Haus rausgegangen sind oder oh i meue Gruppe reingekommen bin und die
anderen dann einfach zuriicklassen musste. Und ltttanich so nicht die Probleme. Es gibt halt,
wie gesagt, so, oder es gab so bestimmte Bewowoeman sich mehr als gut mit verstanden hat
oder versteht, ndh. Das sind halt die Ausnahmeer Adn sag mal, so im Grof3en und Ganzen, ah,
hab ich da schon fir mich klar, also ah, das istefr und das ist privat. (I: Hm) Nah, also, Arbeit
ist, da muss ich fur die da sein, aber ich musistrdas auch noch mit nach Hause nehmen. (I: Hm)
(11)

I: Hm. Sie sagten, hier gibt's ein Konzept, und Sied schon sehr lange hier im Haus. Ahm, ist
Ihnen das Konzept bekannt.

E: Ja, ja. Aber da konnt ich jetzt, kdnnte ich fjeticht grof3, da méchte ich jetzt auch nicht grof3
driber einsteigen. Das Konzept ist mir bekanntVijiass mir bekannt sein. (I: Hm)

I: Haben Sie an dem Konzept mitgearbeitet?

E: (6) Ja, glaub schon, irgendwo.

I: Hm. Kann man den Anteil jetzt konkretisierenssla

E: Nee, kann man nicht, nee, nee. Ich mein, dasiblatja tber Jahre hinweg, &h, (so sehe ich das
jetzt) das war nicht, wie gesagt, gleich fertigs tat lange gedauert bis das aktuelle Konzeptialt
war. Und das wird sich auch mit Sicherheit immeeder erneuern, néh. (I: Hm) Muss sich ja auch
irgendwo erneuern. (I: Hm) Und verandern.

I: Mm, was hat denn das Konzept mit Ihrer norma&eappenarbeit zu tun?

E: Ich mein, da gibt's halt auch immer wieder nKoezepte, weil es halt neue Bewohner gibt und
neue Situationen und da muss man halt, &h, darmragelmalig neu ansetzen, nah, (I: Hm) und
das wird auch im Team schon gemacht, nah. Zu guekesteht man. Mit den Bewohnern, mit der
Arbeit, ndh. Und, ah, ich sag mal, fur jede neuea&afion muss nicht grade ein neues Konzept her,
aber zumindest neue Ansatze, nah. (I: Hm) Damit @ach weiter kommt. (I: Hm) Oder halt
versucht, weiter zu kommen, (ob man dann wirkliegmd weiter kommt, ist ja noch einmal eine
andere Frage.). (I: Hm)

I: Also, (das ist schon) das entnehm' ich ihren t&frdass so das... .

E: Es ist jetzt fir mich schon irgendwo wichtig, se Linie zu haben, was fir jeden, ich mein, so
im Grol3en und Ganzen, flir's ganze Haus, aber daimfér jeden, fur jeden Bewohner in sich, was
dann auch, ah, regelmafig dberprift werden mugs, (hdHm) das, das ist auf jeden Fall notig.
Sonst kommt man ja auch zu nix. (I: Hm) Aber daekpgh, ja nicht ein Mitarbeiter ne Rolle, da

spielt ja irgendwo das ganze Haus ne Rolle, (die segen missen). (I: Hm) (Das ist immer so0.)
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I: (Da kam bei mir eine Assoziation) weiterkommevas ist denn mit Fortbildung? Haben Sie
welche in der Zeit gemacht, in der Sie hier sind?

E: Ah, pff, Wahrscheinlich zu wenig. Ich hab welapemacht, aber mit Sicherheit zu wenig, da
musste ich wirklich mehr machen, das stimmt scliéphAber da fehlt einem irgendwo die Zeit,
nah. Ah, steck ich dann eher ins, ins, Private Failienleben, (I: Hm) als, &h, da noch zusatzlich
Fortbildung zu machen. Aber ich mein, die (...) dian sein missen, die versuch ich dann auch zu
machen, aber jetzt nicht, dass ich sag, also, feézthst du noch mal Gber einen gewissen Zeitraum
die und die Fortbildung. (I: Hm) Nah, musste ichsegh, aber, &h, hab ich mit Sicherheit zu wenig
gemacht. (I: Hm) Wird vielleicht noch kommen, w&f nicht. Im Moment seh’ ich da, seh’ ich da
keine Zeit fur und auch keine Méglichkeit. (I: Hm)

I: Was haben Sie konkret an Schulungen denn gefacht

E: (8) An Fortbildung? (I: Hm) (13) Hm, also schasthon, das was, was, hier im Haus so
angeboten worden ist, nah, Gber, &h, Aggressiaite, &h, entsprechenden Behinderungen hier die
halt konkret, &h, von Referenten hier halt in Forom Fortbildung angeboten worden sind. Ich
mein, da ist das Spektrum ja recht grof3, und dsueérich, da hab ich halt schon versucht, so das
Wichtigste fur mich rauszuholen, néah. (I: Hm) Undzmbekommen und halt weiter zu bilden. (I:
Hm) Was also immer wieder interessant sind haltdem Umgang mit Aggressivitat, nah. Das
interessiert mich schon und da werden wir auch biaiben, (I: Hm) missen.

I: Gibt's dazu so nen aktuellen Bezug? Thema Agioes

E: Ja. BewohnermaRig mit Sicherheit, ah. Es gilftraeiner Gruppe Bewohner, wo man also
tagtaglich mit Aggressionen leben und umgehen nfasstern noch (5) musste ich da schon recht
heftig mit zwei, drei Bewohnern kdmpfen, nah, urtt kiar zu kommen mit denen und die mit mir,
nah, also man kann ja nicht zulassen, dass siciedBewohner selber schwer verletzt und andere
verletzt, Mitarbeiter verletzt, Sachaggressiv mgth, also, da muss man schon zwischen gehen, ndh
und (I: Hm) und entsprechend dann auch nacharbéitemn die Aktion halt beendet ist in Form
von Aggressivitat, ndh. (I: Hm) Ja, wie gesagt, eldsbt man also immer wieder hier im Haus, dass
die Aggressionen also da sind. (I: Hm) Wie vielHin) Wie viel Uhr haben wir, 20 vor?

I: 20, 20 vor. Ahm, wie ist das denn, ahm, wennis dieses Thema geht, da haben Sie doch dann
Maglichkeiten auch mit ihren Kollegen zu reflekear oder?

E: Jaja, auf jeden Fall. Ich mein, das passiettitmecr mir, das passiert den anderen ja auch. Also,
da hilft man sich gegenseitig. (I: Hm) Und, manjasszum Gliick, ich mein, man ist zum Teil auch
allein im Dienst, wenn so was vorfallt, aber manda doch meistens oder oft zu zweit. Also, dass

man da dann nicht ganz ohne Hilfe ist. Und dasshddisdann von zwei bearbeitet werden kann. (I:
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Hm) Oder auch mehreren. (I: Hm)

I: Hm, stellen Sie sich einmal vor, eine Fee kdméhre Einrichtung und Sie hatten drei Wiinsche
frei. Wie wirden die Winsche aussehen?

E: Hm. (9) Was soll ich sagen? Ich mein, wenn etlatjsage, andere Arbeit oder, wisste ich nicht,
nee, kann ich nix zu sagen. (I: Hm) Ich mein, idnik jetzt nicht sagen, dass ich wunschlos
glucklich bin, aber ich kdnnte jetzt keinen konkretWinsche nennen, wenn, wenn, ich die
Maoglichkeit hatte. Dass ich das und das und daddr{l) Nee, ich wird’ das so stehen lassen. (l:
Hm)

I: Wenn Sie jetzt den Fokus erweitern wirden, jetht nur auf Arbeit, sondern auch ihren
personlichen Bereich. Gibt's da Wiinsche? Mehr $ai@iZukunft hin?

E: Mehr Zeit zu haben fur mich und fur die Famille.Hm) So, das wér der, der Zeitfaktor, der ist
schon da, damit ich also mdglichst Zeit zum Absemahab (I: Hm) und mehr Zeit. (I: Hm) (9)

I: Sonst noch Winsche?

E: Privat? (I: Hm) Ja, dass ich den Stand, derzichzeit hab, halten kann. (8) Oder ich sag mal so,
dass, was ich bisher erreicht hab ist, schon, ginenVerhaltnisse also schon sehr gut, ja, und das
halt zu halten. (I: Hm) Privat (...) also, privatduberuflich, also, jetzt mehr privat. (I: Hm) (7)

I: Ich komm so jetzt so zu meinem Abschlusskomplexm, ich beschéftige mich ja mit Biografie
und Identitat. (E: Hm) Was hat denn das mit lhreeru8 mit lhnen zu tun? Was meinen Sie?
<<<Bandwechsel >>>>

I: Ja, Biografie und Identitat, was ist, was hat dat lhnen zu tun?

E: (8) Ja, Biografie, da ist, das ist fur mich schioteressant zu wissen, wo komme ich, wo, wo,
komme ich her, was hab ich gemacht. (I: Hm) Und wo,sind die Urspriinge, also was hab ich
aufgrund, ah, meines Elternhauses, sag ich maigchty (I: Hm) hatte ich erreichen kénnen. (I: Hm)
Was hab ich nicht erreicht. Ja, Identitat (11) dgmk schon so, wie ich bin und, &h (7) fuhl mich
auch irgendwo wohl in meiner Haut. (I: Hm) Hab sencEindruck, so wie ich mich gebe auch
akzeptiert zu werden. (I: Hm) (8) (...) (I: Hm).X.(I: Hm) Obwohl ich an sich schon ein Typ bin,
der lieber zuhort, als jetzt interviewt wird und&hnlt, néh. Also, das ist, zuhoren liegt mir mehr.
Hm) (8)

I: Fallt Ihnen so zu dem, Uber das wir jetzt gespem, haben noch irgendetwas ein, was Sie sagen,
das mussen wir unbedingt, wirde ich noch unbedingiihnen? Das ist mir wichtig?

E: (7) Nee, ich glaub, da ist alles gesagt wordere, wildt... ich jetzt nichts. (I: Hm) Ich glauleth
kann man nen Schnitt machen.

I: Gut, dann bedanke ich mich fur das Interview.



397 E: Gern geschehen.



