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Zusammenfassung

Vielfaltige Probleme wie ein ,enthemmter Markt’, leere Staatskassen, Langzeitarbeits-
losigkeit, steigende Anforderungen an Sozialsysteme, der demographische Wandel,
Kinderlosigkeit, Chancenungleichheiten, Fragen hinsichtlich des europaischen Raums
und den weltweiten Herausforderungen der Globalisierung, Armut und Umweltprob-
leme, der dynamische Wandel von Wirtschaft, Gesellschaft und Umwelt verandern die
Bedingungen fir eine Steuerung gesellschaftlicher Entwicklungen grundlegend. Beim
Auseinanderdriften der Problem- und Steuerungsebenen erweisen sich herkémmliche,
insbesondere staatliche Regelungsmechanismen als immer weniger geeignet, die Lage
und die Herausforderungen zu bewaéltigen. Insbesondere im Spannungsfeld von Glo-
balisierungs- und Regionalisierungstendenzen entsteht Druck auf verschiedene Rege-
lungssysteme. Wahrend, bedingt durch die 6kologischen Nebenwirkungen der wirt-
schaftlichen Globalisierung, neue tbergreifende Losungsaktivitaten bendtigt werden,
sind gesellschaftspolitische und wirtschaftliche Prozesse der Subsidiarisierung, De-
zentralisierung und Regionalisierung auf nationaler und europdischer Ebene zu beo-
bachten. Lokale und regionale Aktivitaten fordern ein neues Verstandnis von gesell-
schaftlicher Entwicklung mit verdnderten Kommunikations- und Steuerungsmustern
auf verschiedenen raumlichen Ebenen.

Vor diesem Hintergrund erleben interessanterweise Organisationen des Dritten Sek-
tors zwischen Markt und Staat eine Renaissance in der 6ffentlichen und wissenschaft-
lichen Wahrnehmung. Bislang wurden sie eher als vorlbergehendes Phdnomen der
Krise betrachtet. Vor dem Hintergrund des ausbleibenden globalen Booms der
Marktwirtschaft jedoch steht die Frage im Raum, ob sich der Dritte Sektor auch zu
einem neuen Paradigma der gesellschaftlichen Reproduktion entwickeln kann.

Am Beispiel der Entwicklung und Steuerung der Erwachsenen- und Familienbil-
dungseinrichtungen wird in dieser Untersuchung dargestellt, welche politische, wirt-
schaftliche und gesellschaftliche Bedeutung Organisationen des Dritten Sektors ein-
nehmen. Wahrend Erwachsene und Familien dem rasch wechselnden politischen, ge-
sellschaftlichen, beruflichen und familiaren Wandel ausgesetzt sind und bedarfsge-
rechte Programme, Konzepte und Bildungsangebote dringend bendtigen, stehen Ver-
antwortliche in den Bildungseinrichtungen vor dem Dilemma der abnehmenden o6f-
fentlichen Finanzierung und suchen hénderingend nach effektiven und effizienten
Losungen.

Nach der Versaulung und der Vermarktung sozialer Dienstleitungen, welche insbe-
sondere im Bildungsbereich seit langem praktiziert wurden und werden, 0ffnet sich
nun der Blick auch auf die Vernetzung. Drei-Sektoren-Allianzen zwischen Staat,
Markt und Gemeinschaft ermdglichen neue Problemldsungs- und Handlungspotentia-
le. Verbunden ist damit auch die Neu- bzw. Wiederentdeckung der Profile, Kernberei-
che oder Wurzeln der Erwachsenen- und Familienbildungsarbeit, die sich als beson-
ders geeignet zeigen, soziales Kapital bewusst zu gestalten und zu vermehren. Neben
den Kostentrdgern und den Professionellen sind nun auch die Nutzer der Bildungsan-
gebote gehalten, sich neu zu orientieren und zu organisieren. Erwachsenen- und Fami-
lienbilder mussen sich dann die Frage stellen, ob und wie sie zivilgesellschaftliche
Strukturen in sozialen Raumen beférdern kdnnen, wie sie Prozesse der Partizipation in
Gang setzen oder wie sie die Bildungsoptionen und Autonomiepotentiale der Erwach-
senen und Familien er6ffnen kdnnen.
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,,Die 6ffentlichen Finanzen sind einer der besten Ansatzpunkte
far eine Untersuchung der Gesellschaft,
und zwar besonders dann,

wenn man deren politisches Leben mit einbezieht.*

Joseph Schumpeter (1918)

1. Einleitung

1.1 Motivation, Problemstellung und Zielsetzung der Arbeit

Die abnehmende 6ffentliche Finanzierung der Dritt-Sektor-Organisationen, insbeson-
dere die der Erwachsenen- und Familienbildungseinrichtungen, war die urspriingliche
Antriebfeder dieser Untersuchung. Bei paralleler ,,Einbeziehung des politischen Le-
bens* féllt auf, dass die deutsche Politik insgesamt mit massiven Schwierigkeiten
kampft. Es werden weder wirtschaftliche noch soziale Ziele zufrieden stellend er-
reicht. Vielfaltige Probleme wie ein ,enthemmter Markt’, leere Staatskassen, Lang-
zeitarbeitslosigkeit, steigende Anforderungen an Sozialsysteme, der demographische
Wandel, Kinderlosigkeit, Chancenungleichheiten, Fragen hinsichtlich des europai-
schen Raums und den weltweiten Herausforderungen der Globalisierung, Armut und

Umweltprobleme blieben bislang ungelost.

Der dynamische Wandel von Wirtschaft, Gesellschaft und Umwelt verandert die Be-
dingungen fir eine Steuerung gesellschaftlicher Entwicklungen grundlegend. Beim
Auseinanderdriften der Problem- und Steuerungsebenen erweisen sich herkémmliche,
insbesondere staatliche Regelungsmechanismen als immer weniger geeignet, die Lage
und die Herausforderungen zu bewaéltigen. Insbesondere im Spannungsfeld von Glo-
balisierungs- und Regionalisierungstendenzen entsteht Druck auf verschiedene Rege-
lungssysteme. Wahrend, bedingt durch die 6kologischen Nebenwirkungen der wirt-
schaftlichen Globalisierung, neue tbergreifende Losungsaktivitaten bendtigt werden,
sind gesellschaftspolitische und wirtschaftliche Prozesse der Subsidiarisierung, De-
zentralisierung und Regionalisierung auf nationaler und europdischer Ebene zu beo-

bachten. Lokale und regionale Aktivitaten fordern ein neues Verstandnis von gesell-
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schaftlicher Entwicklung mit verdnderten Kommunikations- und Steuerungsmustern
auf verschiedenen raumlichen Ebenen. Die Regelungsformen Markt und Netzwerk /
Zivilgesellschaft und deren Zusammenspiel mit hierarchischen Systemen erfahren
eine politische Aufwertung.

Vor diesem Hintergrund erleben interessanterweise Organisationen des Dritten Sek-
tors zwischen Markt und Staat augenblicklich eine Renaissance in der 6ffentlichen
und wissenschaftlichen Wahrnehmung. Bislang wurden sie eher als voriibergehendes
Phédnomen der Krise betrachtet. Vor dem Hintergrund des ausbleibenden globalen
Booms der Marktwirtschaft jedoch steht die Frage im Raum, ob sich der Dritte Sektor

auch zu einem neuen Paradigma der gesellschaftlichen Reproduktion entwickeln kann.

Am Beispiel der Entwicklung und Steuerung der Erwachsenen- und Familienbil-
dungseinrichtungen wird in dieser Untersuchung dargestellt, welche politische, wirt-
schaftliche und gesellschaftliche Bedeutung Organisationen des Dritten Sektors ein-
nehmen. Wéhrend augenblicklich Erwachsene und Familien dem rasch wechselnden
politischen, gesellschaftlichen, beruflichen und familiaren Wandel ausgesetzt sind und
bedarfsgerechte Programme, Konzepte und Angebote der Erwachsenen- und Famili-
enbildung dringend benétigen, stehen Verantwortliche in den Bildungseinrichtungen
vor dem Dilemma der abnehmenden 6ffentlichen Finanzierung und suchen handerin-

gend nach effektiven und effizienten Losungen.

Neben die Vermarktung von sozialen Dienstleitungen, die insbesondere im Bildungs-
bereich, seit langem praktiziert wird, 6ffnet sich nun der Blick auch auf die Vernet-
zung. Drei-Sektoren-Allianzen zwischen Staat, Markt und Gemeinschaft ermdglichen
neue Problemldsungs- und Handlungspotentiale. Verbunden ist damit auch die Neu-
(Wider-)entdeckung der Profile, Kernbereiche oder Wurzeln der Erwachsenen- und
Familienbildungsarbeit, die sich als besonders geeignet zeigen, soziales Kapital, das
als grundlegend fur jegliche Form von Gesellschaft gilt, bewusst zu gestalten und zu
vermehren. Neben den Kostentrdgern und den Professionellen sind nun auch die Nut-
zer der Bildungsangebote gehalten, sich neu zu orientieren und zu organisieren. Er-

wachsenen- und Familienbilder missen sich dann die Frage stellen, ob und wie sie



zivilgesellschaftliche Strukturen in sozialen Rdumen beférdern kénnen, wie sie Pro-
zesse der Partizipation in Gang setzen oder wie sie die Bildungsoptionen und Auto-

nomiepotentiale der Erwachsenen und Familien er6ffnen kénnen.

Organisationen, die sich dieser Stérken bewusst werden und sich permanent den aktu-
ellen Bedingungen anpassen, sind anderen viele Schritte voraus. Die sachlich richtigen
Ideen hierzu sind jedoch oft nur schwer den Betroffenen zu vermitteln und stoRRen bei
der Umsetzung auf Angste, Unsicherheiten, offene Fragen oder Widerstande bei den
Mitarbeitern oder auf starre und trdge Systeme bei den Trégern. Dabei sind ausge-
rechnet ihre Ressourcen wie beispielsweise das Wissen, die Werte, Kontakte, Erfah-
rungen, Féahigkeiten und insbesondere das Engagement die Wurzel aktivierender Bil-
dungsarbeit und Organisationsentwicklung.

Aus der Integration der geschilderten Kontexte ergibt sich die Motivation fir diese
Untersuchung. Die steigende Bedeutung des Konzepts des Dritten Sektors und die der
neuen Rolle des Aktivierenden Staates sind Impulse fiir diese Arbeit und ermoglichen
die Betrachtung von Gestaltungsansatzen. Die Problemstellung der Arbeit sucht nach
Antworten auf folgende Fragen:

(1) In welchen Problemlagen und Krisen befinden sich Erwachsene und Familien und
welche Kompetenzen und Kontexte bendtigen sie zur Bewaltigung?

(2) Wie sahen und sehen die institutionellen Antworten der Erwachsenen- und Famili-
enbildung aus. Welche Rahmenbedingungen pragen sie?

(3) Durch welche wissenschaftlichen Konzepte kann die aktuelle Situation und deren
Problematik zweckméRig erklart werden und wie kdnnen daraus Gestaltungsansat-
ze abgeleitet werden?

(4) Welchen Stellenwert nimmt das Konzept des Lebenslangen Lernens in der Region,
in Netzwerken und im sozialen Umfeld ein und welche Konsequenzen hat es fiir
die Beteiligten?

(5) Wie kann die gegenwartige Lage gestaltet werden?

Diese Fragen umreiRen gleichsam die Zielsetzung der Untersuchung und ihrer prakti-

schen Verwendung:



(1) Darstellung der politischen, gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Herausforde-
rungen an Erwachsene und Familien.

(2) Darlegung der institutionellen Antworten und Rahmenbedingungen der Erwachse-
nen- und Familienbildungseinrichtungen.

(3) Aufzeigen von Erklarungsansatzen hinsichtlich des Konzepts des Dritten Sektors
und der Rolle des Sozialstaates.

(4) Erklarung der Funktionsweisen des nachhaltigen Lernens und Lehrens in Regio-
nen, Netzwerken und im sozialen Umfeld als Entwicklung konzeptioneller Gestal-
tungsansétze zur Forderung und Aktivierung der Selbststeuerung, eng verbunden

mit der Bildung, Pflege und Nutzung von Drei-Sektoren-Allianzen.

1.2 Aufbau der Arbeit
Zur Erreichung der Zielsetzung der Arbeit sind fiinf Teilaspekte erarbeitet worden

o Kapitel 1 stellt die aktuellen Problemlagen und Krisen Erwachsener und Fami-
lien und der bendétigten Kompetenzen und Kontexte dar.

0 Kapitel 2 wendet sich der einleitenden Vorstellung der Erwachsenen- und Fa-
milienbildungsarbeit und ihrer Rahmenbedingungen zu. Auf dem Hintergrund
der geschichtlichen Entwicklung ist die spezifische Komplexitéit der heute ak-
tuellen Problematik zu profilieren. Es geht aber auch darum, Bildungseinrich-
tungen in ihrem Wesen inhaltlich zu erfassen um sie der Analyse zugénglich
zu machen.

o Kapitel 3 widmet sich den Erklarungsansatzen gesellschaftspolitischer Steue-
rung von Erwachsenenbildung und Sozialpolitik. Um die Problematik der ge-
meinndtzigen Bildungsstatten transparent darzustellen und Gestaltungsansatze
entwickeln zu konnen, werden bei der Vorstellung des Konzepts des Dritten
Sektors wesentliche Aspekte gemeinnitziger Einrichtungen erldutert. Ihre Stel-
lung und Steuerungsprinzipien zwischen Markt, Staat und Gemeinschaft
/Familie sollen dem Leser den bewussten und sensiblen Umgang und die Be-
deutung zivilgesellschaftlicher Zusammenhénge erleichtern. Zukunftige Her-
ausforderungen und Perspektiven stellen sich bei der Untersuchung der ,Rolle
des Sozialstaates’. Die neue Subsidiaritat, der aktivierende Staat, neue Formen

der Verantwortung und deren Bedeutung fir Staat und Gesellschaft haben e-



norme Auswirkungen auf die Arbeit und Perspektiven von Bildungseinrich-
tungen.

o0 Kapitel 4 zeigt Gestaltungsansatze auf, mit denen auf Kkritischer Schwelle der
bisherigen Entwicklung ein neuer Kurs versucht werden soll. Bei den hier zu
untersuchenden Strategien von Krisenmanagement und Gegensteuerung geht
es um die Beschreibung, Erklarung und Gestaltung interorganisationaler Ko-
operationen und Drei-Sektoren-Allianzen. Konzepte und Strategien zum nach-
haltigen aktivierenden Lernen in Regionen, Netzwerken und im sozialen Um-
feld eroffnet eine neue Sicht auf Lernkulturen, verbunden mit Erfordernissen
der Partizipation und Nachhaltigkeit. Netzwerkarbeit und Burgerschaftliches
Engagement sind die Basis fur Ressourcen-, Kompetenz- und Lerngemein-
schaften und stellen eine Moglichkeit dar, das grundlegende Dilemma zwi-
schen den sozialen und 6konomischen Herausforderungen zu bewaltigen.

o Kapitel 5 bleibt abschlieBenden Gedanken vorbehalten.

1.3. Methodische und methodologische Aspekte der Arbeit

Das wissenschaftliche Grundverstdndnis dieser Arbeit richtet sich an die anwen-
dungsorientierte Erziehungswissenschaft. Der Praxisbezug der Forschung ist konstitu-
tiv, weil sich die zu untersuchenden Probleme aus dem Praxiszusammenhang ergeben.
Ziel ist es, Problemlagen aus der Praxis kritisch zu hinterfragen, theoretisch zu erfas-
sen, zu erklaren und anschliefend Gestaltungsempfehlungen abzuleiten. In Erwachse-
nen- und Familienbildungseinrichtungen blieben Netzwerke und birgerschaftliches
Engagement bislang weitgehend ungeachtet, obschon Kooperationsbeziehungen
durchaus denkbar und zweckmadRig sind. Durch diese Arbeit soll der Praktiker fir
zivilgesellschaftliche Herausforderungen hinsichtlich der Lernallianzen sensibilisiert
werden, d.h. ihm sollen ein sensibles Problembewusstsein als auch konkrete L§-
sungsmaoglichkeiten an die Hand gegeben werden. Zum anderen richtet sich die Arbeit
auch an burgerschaftlich und politisch Engagierte, an die unternehmerische Praxis
aber auch an alle Vertreter des Dritten Sektors. Dies betrifft insbesondere die deskrip-

tive Ebene der Betrachtungen der Erklarungs- und Gestaltungsanséatze.



Die wissenschaftliche Erkenntnisgewinnung beruht in erster Linie auf Ziige theoreti-
scher (logischer) Methode, die zur Erklarung und Prognose bestimmter sozialer Ge-
schehen oder allgemeiner Handlungsbeziige wie Begriffsbildungen oder Thesengene-
rierungen dienen. Der prdempirische Status ist durch den Ruckgriff auf Sekundérana-
lysen gekennzeichnet. Das erste Kapitel stellt Problemlagen und Krisen der Erwach-
senen und Familien in unserer Gesellschaft vor und fordert zu Lésungen auf. Das
zweite Kapitel wirft einen Blick auf die institutionelle Antwort der Erwachsenen- und
Familienbildungsarbeit. Die Problemdimension wird durch die Beschreibung der
Rahmenbedingungen unterstrichen. Sie sollen die beobachtbaren Verénderungen bil-
dungspolitischer, rechtlicher, kirchlicher, institutioneller, finanzieller und professio-
neller Bezuge herleiten und fur diese Arbeit als Bezugsrahmen und gedanklicher Hin-
tergrund dienen. Aus den faktischen Veranderungen wird die These des Bedarfs lo-
gisch hergeleitet. Mit den im dritten Kapitel behandelten Themen des ,Konzeptes des
Dritten Sektors’ und der ,Rolle des Sozialstaates’ werden zwei Erklarungsansatze
vorgestellt, mit denen weitreichende inhaltliche Implikationen verbunden sind. Sie
dienen als gedankliche Stutzen und ermdglichen Orientierung. Kapitel vier stellt Ges-
taltungsansétze vor, die durch die in der Literatur vorgefundene Theorie als Hinter-
grund fur weitere Ausflihrungen dienen und Funktionszusammenhange erklaren. The-
oretische, padagogische und praxisorientierte Gedanken zum nachhaltigen, regionalen
Lebenslangen Lernen bilden die Grundlage fir die weiteren Ausfiuhrungen. Durch
deduktive Verfahren wird aus dem Allgemeinen das Besondere abgeleitet, sodass aus
den theoretischen Zusammenhéngen logische Schlussfolgerungen entwickelt werden,
die fir Dritt-Sektor-Organisationen wie Erwachsenen- und Familienbildungseinrich-
tungen anwendbar sind. Insgesamt stitzt sich die Arbeit auf die vorhandene Literatur.
Ohne den Anspruch auf Vollstandigkeit geben die Zitate einen umfassenden Einblick
in die jeweilige Literatur. Soweit es um die Beschreibung, Analyse und mitunter auch
um die Darstellung von Zusammenhangen geht, werden durch den Rahmen der All-
gemeinen Systemorientierung interdisziplindre Erkenntnisse und verschiedene The-
men miteinander verwoben und integriert. Dabei gilt es, die Aullenbeziige der Syste-
me als Handlungseinheiten zu erfassen, damit die komplexe Umweltproblematik be-
waltigt, der Erhalt kirchlicher Erwachsenen- und Familienbildung in neuer Form ge-

waéhrleistet und begriindete optimale Entscheidungshilfen gegeben werden.
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I1. Probleme und Krisen Erwachsener und Familien

Erwachsenen- und Familienbildung agiert und reagiert in dieser Gesellschaft, gestaltet
sie mit und wird im Zuge dieser Entwicklungen immer wieder auch selbst verandert.
Eine Reihe populérer Etikettierungen fur die moderne bzw. postmoderne Gesell-
schaft' finden Verwendung. Keine dieser Bezeichnungen kann das ,Ganze’ gesell-
schaftlicher Modernisierung fassen.? Das Gemeinsame aller Veranderungen ist, dass
sie nahezu alle gesellschaftlichen Bereiche mehr oder weniger stark erfasst und un-
vermeidliche Anpassungserfordernisse zur Folge haben. Menschen missen sich dar-
auf einstellen, sich aktiv den Herausforderungen stellen, denn es kommen nur diejeni-
gen zurecht, die bereit und in der Lage sind, lebenslang zu lernen. Hieraus ergeben
sich Konsequenzen fiir die Bildungsarbeit.

1. Anforderungen an Erwachsene

Individuelle Anforderungen resultieren aus den tief greifenden strukturellen Wand-
lungsprozessen unserer Gesellschaft, deren Ausgangspunkt der rasante wissenschaftli-
che und technische Fortschritt ist. Im Zuge von Rationalisierungs- und Burokratisie-
rungsprozessen setzt sich immer starker die blofRe Zweckorientierung durch, die zur
Formalisierung Offentlicher Beziehungen fihrt. Bedurfnisse wie Wéarme, Nahe, Sinn
oder der Wunsch nach Orientierung werden in den privaten Bereich gedrangt. Durch
die Erfindung neuer Technologien erhalten Individuen neue Zugangswege zu Kom-
munikation, Information und Bildung. Die Fulle verfugbarer Daten und die immens
gewachsene Bedeutung von Wissen als Ressource und Grundlage sozialen Handelns
benotigt neue Kompetenzen. Dies gilt fur die Teilhabe an Macht und Einfluss aber
auch als Widerstand gegen die auf Expertenwissen gestiitzte und somit legitimierte

Macht. Erwachsenen- und Familienbildungsarbeit tragt dazu bei, ,,die in der Wissens-

wie Risikogesellschaft, Wissensgesellschaft, Arbeitsgesellschaft, Erlebnisgesellschaft, Informationsge-
sellschaft, Birgergesellschaft, Transformationsgesellschaft, Reflexive Moderne, Multioptionsgesell-
schaft.

2 Schaffter, O. (2001): ,,Ein Merkmal, so lasst sich auf einer Meta-Ebene gegenwértiger Zeitdiagnosen
konstatieren, besteht darin, dass sich aus der Binnenbeobachtung dieser Gesellschaft keine eindeutige
Antwort finden lasst; nein, im Gegenteil, dass wir es geradezu als Charakteristikum ansehen missen,
dass es eine Vielzahl konkurrierender, einander widersprechender oder einander indifferenter Antwor-
ten auf diese Frage gibt. Die Unbestimmbarkeit gesellschaftlicher Realitét lieRe sich fraglos zur Unbe-
stimmbarkeit steigern. Jeder, der den Anspruch hat, eine allgemeingdiltige Deutung zu formulieren und
verbindlich zu machen, liegt falsch. An und fir sich bleibt die gegenwértige Gesellschaft unbestimm-
bar.*
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gesellschaft® angelegten Demokratisierungschancen zu vergréern und auch nach wie
vor bestehende Ungleichheiten in den Zugangsmaoglichkeiten zum Wissen auszuglei-

wd

chen.*™ Mit zunehmender Veralterungsrate nimmt der Zwang zum ,up-daten’ von

Wissen kontinuierlich zu.

Menschen riicken virtuell ndher zusammen. Durch Medien wie Internet, Fernsehen
oder infrastrukturbezogene Technologien wie die der Luftfahrt sind sie sich oft global
néher als im eigenen ndheren Wohnbereich. Politik und Wirtschaft sind regional, nati-
onal, kontinental und global tatig. Konflikte in anderen Erdteilen 16sen regionale
Probleme aus. Unternehmen vernetzen sich und bauen auf der ganzen Welt riesige
Konzerne. Vereinigungsprozesse wie das Vereinte Europa, die Entwicklung zur mul-
tikulturellen Gesellschaft, Internationalisierung und Globalisierung® filhren zu bis
dahin unbekannte individuelle Bedarfe. Technisch vermittele Kommunikation ver-
starkt die Konzentration auf die Sachdimension, fihrt zur Reduktion von unmittelba-

rer sinnlicher Erfahrung und gefahrdet soziale Beziehungen. Parallel ist die P&4dagogi-

* Im Gegensatz zum technizistischen Begriff der Informationsgesellschaft eréffnet sich nun eine Per-
spektive der Wissensgesellschaft, welche auf den Willen und die Befahigung der Menschen zur Selbst-
bestimmung setzt. Nicht die Rechnerleistungen werden die Qualitdt der kunftigen Entwicklung
bestimmen sondern die Auswahl des Nutzlichen und die F&higkeit zum Aushalten von Ambivalenzen
und Unsicherheiten, die Gestaltung des Zugangs zu Wissen und der fehlerfreundliche Umgang mit dem
Nichtwissen. Wissen wird zur Schliisselressource und Bildung zur Bedingung fir die Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben. WWW.WISSENSGESELLSCHAFT.ORG#HEINRICH-BOLL-STIFTUNG
*Nolda, S. (2001), S, 91-117.
® Die Globalisierung wird begleitet von der Verdichtung weltweiter Vernetzung und wachsender Inter-
dependenzen. Staatliche Ordnungen mit ihren wirtschaftlichen und rechtlichen Rahmenbedingungen
werden einem verstarkten internationalen Wettbewerb ausgesetzt. Unterschiedliche Kulturen und Wert-
vorstellungen bergen neben den Chancen gegenseitiger Bereicherung auch die Bedrohung durch neuar-
tige Konfrontationen. Unter Globalisierung sind jedoch in erster Linie folgende Entwicklungsstrange zu
beobachten:

o die Abldsung der Geldpolitik von nationaler Regulierung und die stdrkere Internationalsierung der
Geldmarkte,

o die schnellere und dichtere Kommunikation tiber neue elektronische Medien sowie die gréRere Inten-
sitat transnationaler Verkehrsstrome,

o der Abbau protektionistischer Instrumente und die starkere internationale Lohn-Konkurrenz in be-
stimmten Branchen,

o der Funktionswandel der Direktinvestition im Ausland von der Absicherung des Exports hin zu direk-
ter ErschlieBung auslandischer Markte mit externen Produktionsstatten, auch zur Umgehung von
Wechselkursrisiken,

0 das schnelle Wachstum internationaler Konzerne ohne nationale Zuordnung.

Der Globalisierungsbegriff ist sehr unscharf und wird deshalb auch durch den Begriff der Denationali-

sierung ersetzt. ,,Gesellschaftliche Denationalisierung bezeichnet den Prozess, in dessen Verlauf sich

Vedichtungsrdume gesellschaftlicher Interaktionen Uber die staatlich definierten Grenzen der National-

gesellschaft hinaus ausweiten.” Beisheim/Ziirn (1999), S. 306.
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sierung der Medien® beispielsweise in typischen padagogischen Settings in normalen
Fernsehsendungen zu beobachten.” ,,Die Gesellschaft wird zugleich vernetzt und —
durch dazwischen geschaltete Instanzen - auseinander gezogen.“® Ulrich Becks zeit-
diagnostische Bestandaufnahme in den 80er Jahren pragte den Begriff der Risikoge-
sellschaft, mit dem sich die Gesellschaft schnell identifizierte. Begriffe wie Enttraditi-
onalisierung®, Pluralisierung®® und Individualisierung®* beschrieben das Wirtschafts-
wachstum der 50er Jahre und die gesamtgesellschaftlichen Verdnderungsprozesse,
welche bis heute nicht an Aussagekraft verloren haben. Aus soziologischer Sicht er-
héhen diese Entwicklungen den Entscheidungsspielraum von Menschen bei gleichzei-
tiger Entscheidungsunsicherheit. Weniger Vorentscheidungen komplizieren individu-

elle Entscheidungen und fuhren zu Entscheidungsdruck.

Auch die Arbeitswelt ist von diesen strukturellen Veranderungen betroffen. Es werden

immer mehr Arbeitsplatze freigesetzt.> Auf dem Weg von der Industrie- zur Dienst-

® Diese Feststellung stammt urspriinglich von J. Kade und C. Liiders (1997), die Schlussfolgerungen fiir
die Erwachsenenbildung bei: Brodel (2001), S. 6 ff.

" Dieser Tatbestand fiihrt einerseits zu verdnderten Anspriichen an Weiterbildung und andererseits zu
neuen Uberlegungen, wie Weiterbildung spannender présentiert werden kann.

8 Zech, R. (1997), S. 14.

° Enttraditionalisierung beschreibt Wandlungsprozesse, die die Grundannahmen der bis dahin geltenden
Gesellschaftsordnung erschittern. Dies sind neben der jahrhundertealten Klassen- und Milieuzugeho-
rigkeit vor allem die Auflésung tradierter und ehemals verbindlicher Orientierungsmuster wie das der
Normalbiographie, der traditionellen Klein- und GroRfamilie, des Berufes, des Geschlechter- und Gene-
rationsverhaltnisses sowie der gesellschaftlich glltigen Normen und Werte.

10 plyralisierung als eine Folgeerscheinung der Enttraditionalisierung beschreibt die entstandene Viel-
zahl und Ausdifferenzierung in Bezug auf die Optionen, das Leben individuell zu gestalten. Fiir Beck
waren die soziale und geographische Mobilitat, die Mdglichkeit der individuellen Ausgestaltung des
Lebensstils, der Wandel der Berufsstruktur und vor allem die Bildungsexpansion der spaten 60er Jahre
Indikatoren dieser gesellschaftlichen Pluralisierung.

! Individualisierung bedeutet nach Beck die Erschépfung aller kollektiven Sinnquellen, was einerseits
bedeutet, dass das Individuum neue Freiheitsgrade gewinnt, da es nicht langer in traditionellen Zwan-
gen verhaftet bleibt. Andererseits bedeuten diese Freiheitsgrade auch den Verlust von Orientierungs-
mustern, was dazu fiihrt, dass Individuen ihr Leben aktiv handelnd und selbstdndig bewaltigen miissen,
wobei die damit verbundenen Chancen und Risiken der Lebensgestaltung allein beim Individuum
verbleiben. Damit riicken die individuellen Leistungsmotivation und die Leistungsféhigkeit ins Zent-
rum der eigenen Biographiegestaltung. Individualisierung ist somit ein sozialstrukturierendes Merkmal
und wird auf der gesellschaftlichen Ebene zu einer normativen Aufforderung an das Individuum. Das
Individuum hat es somit zunehmend schwerer seinen Alltag gelingend und erfolgreich zu leben, wo
sich die Gesellschaft immer mehr zerfasert, wo Strukturen und Orientierungsanker zunehmend verloren
gehen und sich in globale Kontexte einfligen.

12 Der US-Professor Jeremy Rifkin spricht von dem Ende der Arbeit. Wahrend 1995 weltweit noch 800
Millionen Menschen arbeitslos oder unterbeschaftigt waren sind es 2001 schon mehr als eine Milliarde.
Nach der Staatsverschuldung ermdglichen nun Verbraucherkredite nur voriibergehend niedrige Arbeits-
losenquoten. Selbst im faszinierenden China sind in den vergangenen sieben Jahren 15 % aller Jobs
verschwunden. Ursache dafr ist, dass selbst die billigste menschliche Arbeitskraft teuerer ist als die
Maschine. Der Markt wird zum allergréfRten Teil ohne menschliche Arbeitskraft funktionieren z.B.
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leistungsgesellschaft fallen ganze Berufssparten weg. Flexibilitat, Dynamik, Expansi-
on und Globalisierung sind die Orientierungsmaxime der Dienstleistungsgesellschaft.
Leistungen der Arbeitnehmer werden an Bezugsgrofien wie Effektivitat, Rentabilitat
und Effizienz gemessen. Die Dienstleistungsgesellschaft wird zur Konkurrenzgesell-
schaft, solidarisches Handeln tritt zunehmend in den Hintergrund. H. Keupp®® weift
in diesem Zusammenhang auf eine Reihe von Befindlichkeiten bzw. neuen Erfah-
rungskomplexen hin, die durchaus ambivalent zu bewerten sind. Sie zeigen das Ende
bestimmter Gewohnheiten als auch das ,,Potential neuer und produktiver Formen der

Lebensgestaltung und —bewaltigung* auf:

o Die Erfahrung der ,Einbettung’ der individuellen Lebensfiihrung ist mit dem Wegfall verlasslicher Traditionen
verbunden. Es gibt wenig Vorgaben fur die individuelle Lebensfiihrung, es missen bzw. kénnen eigene L6-
sungswege gesucht werden.

o Die Fragmentierung von Erfahrungen ist die Folge einer wachsenden Komplexitit von Lebensverhéltnissen, die
eine ,Fille von Erlebnis- und Erfahrungsbeziigen’ mit sich bringt, die allerdings nebeneinander stehende Einzel-
erfahrungen ohne geschlossenes Gesamthild bleiben.

o Die Pluralisierung von Lebensformen und Milieus beinhaltet eine Fille von Alternativen sowohl die Chancen
der freien Entscheidung als auch die Risiken des Zwangs zu eigener Entscheidung, die man dann auch selbst zu
verantworten hat.

o Mit den immer kirzer werdenden Zyklen fiir Neuerungen (,Innovationsverdichtung’) wéchst nicht nur die ,Ver-
alterungsrate’ des Wissens, es verdndert sich auch das Zeitempfinden der Menschen: H. Lubbe spricht in diesem

Zusammenhang von ,Gegenwartsschrumpfung’.™

Der israelische Gesundheitsforscher A. Antonovsky hat das Modell der ,Salutogenese’
entwickelt, welches die Frage nach den Ressourcen in den Mittelpunkt der Uberle-
gungen stellt, die erforderlich sind, um trotz negativer Belastungen gesund zu bleiben.

durch Internet, Satellitentechnik und Breitbandleitungen. Die drei politischen Pseudotheorien der ,Stel-
lenverlagerung ins Ausland’, ,zu schlechte Qualifizierung der Arbeitnehmer’ und ,zu teure Stellen
durch zu hohe Sozialabgaben’ treffen nicht die Realitit. Gerade einmal ein Prozent der abgebauten
Stellen wurden bisher ins Ausland verlagert. Auch werden nicht durch zusétzliche Qualifizierung der
Arbeitslosen finf Millionen neue Arbeitsplétze entstehen und Durchschnittsqualitat kann ein Computer
oder Roboter billiger liefern. Durch eine hértere Beschneidung der Sozialsysteme wiirden Probleme an
anderer Stelle auftauchen wie beispielsweise eine schlechtere Gesundheit, groflere Armut, weniger
Sicherheit oder mehr Kriminalitét. Im Endeffekt werden die Menschen nicht mehr fur den Produktions-
prozess gebraucht. Auch Rifkin schldgt vor, dem Dritten Sektor z.B. bei den Aktivitaten Sozialarbeit,
Wissenschaft, Kunst, Religion oder Sport mehr Aufmerksamkeit zu widmen. Er schlégt eine Finanzie-
rung vor, die durch Steuerumschichtung von Arbeit und Kapital auf die starkere Besteuerung von natir-
lichen Ressourcen gekennzeichnet ist. Auch eine Finanzierung Uber ,,Zeitgeld“ halt er fur denkbar.
Zudem fordert J. Rifkin die Reglobalisierung, bei der weniger die Gewinnspannen einer kleinen Min-
derheit sondern die Bedurfnisse der Mehrheit im Vordergrund stehen.[Stuttgarter Zeitung online
(18.09.2005) www.stuttgarter-zeitung.de/stz/page/detail.php/916564 ]

3 Keupp, H. (1999), S. 13 ff.

¥ Keupp, H. (1999), S. 15.
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Dazu zédhlen korperliche, psychische, materielle und psychosoziale Ressourcen. Die
Wirksamkeit dieser Faktoren ist abhdngig von der zentralen subjektiven Kompetenz,
dem Gefihl der Kohdrenz und meint damit die eigene Handlungsfahigkeit und das
Zutrauen in diese. Es ist das Gefuhl, ,,...dass es einen Zusammenhang und Sinn im
Leben gibt, dass das Leben nicht einem unbeeinflussbaren Schicksal unterworfen
ist.“® 1® Fehlender Koharenzsinn wirkt sich auf das Phanomen der ,Demoralisierung’
aus. Die Anzeichen hierfir sind ,,Einstellungen der Grundhaltung, die durch ein ge-
ringes Selbstwertgefiihl, Hilflosigkeit, Hoffnungslosigkeit, unbestimmte Zukunfts-

angste und allgemein gedriickte Grundstimmung gepragt sind.“*’

Bildungspolitische und individuelle Herausforderungen des 21. Jahrhunderts sind von
diesen Strukturwandlungsprozessen gepragt. Individuen, deren Lebenswelt von Dis-
kontinuitaten und fortlaufenden Umbrichen gepragt ist, bendtigen grundlegende
Kompetenzen, um die zum Teil antizipierenden Anforderungen und Verunsicherun-
gen zu bewaéltigen. Es braucht Schlusselqualifikationen, die die Entwicklung der Ge-
samtpersonlichkeit, die Berufsfahigkeit und die Fahigkeit zur Mitgestaltung der de-
mokratischen Gesellschaft bestarken.'® Diese Kompetenzen stellen fir das Indivi-
duum die Basis fur stabile Identitat und nachhaltige Orientierungs- und Handlungsfa-
higkeit, immer bezogen auf die eigene Lebensgestaltung, den Beruf und die Partizipa-
tion an der Gesellschaft. Bildung ist in diesem Zusammenhang ein Sozialisationspro-

zess, an dem in Zeiten gesellschaftlicher Veranderungsdynamiken die Erwartungen

5 Keupp, H. (1999), S. 19 ff.

siehe auch: ,Erwachsenenbildung als Sinnstiftung?“ (Barz, H./May, S.) www.die-

bonn.de/publikationen-texte/index.asp

7 Keupp, H. (1999), S.20.

8 Forum Bildung (2002): ,,Ohne eine vielseitig entwickelte Gesamtpersonlichkeit mit ausgepragter

Eigen- und Sozialkompetenz ist Beschaftigungsfahigkeit heute gar nicht mehr denkbar; umgekehrt ist

die Fahigkeit, den eigenen Lebensunterhalt zu sichern, eine notwendige Voraussetzung fiir die Entfal-

tung der eigenen Person und fur die Teilhabe an der Gesellschaft.“ Das Forum bezeichnet folgende

Kompetenzen als Schlisselqualifikation:

o Eigenverantwortlichkeit, Urteilskraft, Orientierungsfahigkeit im Wandel

0 ,Lernen des Lebens’ als grundlegende Kompetenz im Kontext eines lebenslangen Lernens

0 Gemeinschaftsfahigkeit als Teamfahigkeit, Toleranz, Konfliktldsungsfahigkeit, Demokratiefahigkeit

o Interkulturelle und ethische Kompetenz

o Verantwortlichkeit fiir nachhaltige Entwicklung als Verbindung von 6konomischer, kologischer und
sozialer Verantwortung

0 Gestaltungsfahigkeit einschlieRlich Kreativitat und Innovationsféhigkeit

o Fach- und Methodenkompetenz mit zunehmender Bedeutung von Methoden- und Orientierungswis-
sen bei gleichzeitiger Notwendigkeit von standig erneuerbarem Spezialwissen

o Sprachkompetenz (sowohl Muttersprache als auch Fremdsprachen betreffend)

0 Medienkompetenz
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steigen. Beim Lebenslangen Lernen kommt der Weiterbildung innerhalb des Bil-
dungssystems, neben schulischer und beruflicher (Aus-) Bildung, diese bedeutende
Aufgabe zu. Jedes einzelne Individuum hat das Recht auf selbstbestimmte Bildung.
Das nicht-funktionale Lernen ist als Offenheit und Bereitschaft gegentiber Neuem, als
Freude und Lust, sich auf Neues einzulassen und dieses zu gestalten, als Chance zur
Herausbildung einer individuellen Personlichkeit zu etablieren. Eine durch die Gesell-
schaft verantwortete Bildung hat den Auftrag, fur soziale Gerechtigkeit und Chancen-
gleichheit auf allen gesellschaftlichen Ebenen in gleicher Weise zu sorgen und das
gesamte Angebot an Weiterbildung fir alle zugénglich zu machen. In der Wissensge-
sellschaft darf die immaterielle Ressource Bildung nicht zu einer innergesellschaftli-

chen Kluft zwischen Qualifizierten und Nicht-Qualifizierten fuhren.

2. Anforderungen an Familien

Friher war die Familie, die Kindererziehung, die Beziehungsstruktur in der Familie
zwischen Eltern und Kindern, zwischen Erziehenden oder zwischen den Generatio-
nen kein sehr groRes Thema. Klare und selbstverstandliche Regeln pragten den Alltag.
Heute herrscht Unsicherheit Gber den Stellenwert der Familie. Familie ist heute nicht
immer der Ort der Sicherheit und der Geborgenheit. Traditionelle Regeln bezlglich

der Erziehung und Partnerschaft werden zunehmend in Frage gestellt.

Auch aufgrund der immer groReren Vielfalt an Lebensformen®® sind Eltern verunsi-
chert in Fragen des Zusammenlebens, der Kindererziehung, der praktischen Haus-
haltsfiihrung und der sinnvollen Freizeitgestaltung. Oftmals fehlen die in der ,Familie
von friher’ vorhandenen personlichen Vorbilder aus dem Familienkreis und die Wis-
sensvermittlung von Generation zu Generation. Stattdessen gibt es vielféltige, aber
eher durch diese Vielfalt verwirrende Angebote in den Medien. Vorbilder werden
nach kommerziellen Gesichtspunkten und schnellen Rezepten geschaffen. Sie sind fur

das tagliche Leben der Menschen nicht immer geeignet, und manchmal sogar ausge-

9" z.B. Dreigenerationen-, Zweigenerationen-Familie, Ein-Eltern-Familie, Patch-Work-Familien,

»Temporére” Familien (Kinder halten sich abwechselnd bei dem ein oder anderen Eltern- oder GroRel-
ternteil auf), Wohngemeinschaften, generationsibergreifende Familienprojekte, gleichgeschlechtliche
Partnerschaften, Paare ohne lebende Kinder, alleinerziehende Mutter und Vater, Restfamilien (Kinder
sind aus dem Haus), Paare mit Adoptiv- und Pflegekindern, Frauen oder Paare, die ihr Kind zur Pflege
oder Adoption frei gegeben haben u. a.
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sprochene Negativvorbilder. Beunruhigend ist insbesondere auch das Wiedererwachen
von rechtsradikalen Gesinnungen bei Jugendlichen, denen die Eltern offenbar nichts

entgegenzusetzen haben.

Familien mit mehr als zwei Kindern gelten der allgemein akzeptierten Vorstellung zu
Folge als kinderreich und stellen eine Minoritat dar. Diese Familien fuihlen sich meist
in einer Minderheitssituation und reagieren darauf entsprechend. Sie geraten unter
Legitimationsdruck weil sie von den ldealvorstellungen wie auch von der Realitat der
,Normalfamilie’ abweichen. Sie fuhlen sich gegenuber Kinderlosen bzw. kleinen Fa-
milien benachteiligt. Die Familienphase kinderreicher Familien dauert langer, und die
Elternpflichten enden, wie bei allen anderen Eltern, nicht mit der Volljéhrigkeit des
Kindes, was auf eine hohere Bildungsaspiration als auch auf immer geringer werdende
Entlastungen durch staatliche Zuschisse zuriickzufiihren ist. Dieses Phdnomen, das in
der Forschungsliteratur aus der Sicht der Jugendlichen als ,finanzielle Unselbstandig-
keit’ gesehen wird, trifft Kinderreiche besonders hart. Neben der 6konomischen Situa-
tion werden kinderreiche Familien mit besonderen Benachteiligungen bezuglich der
Vereinbarkeit von Familie und Beruf, Verfugbarkeit von freier Zeit und Freizeitgestal-
tung als auch hinsichtlich der Wohnsituation oder der geleisteten (unbezahlten) Fami-
lienarbeit besonders getroffen. Kinderreichtum fiihrt haufig zum sozialen Abstieg®,
uber alle Schichtgrenzen hinweg. Schon heute sind tber eine Millionen Kinder und
Jugendliche auf Sozialhilfe angewiesen®!. Ein Fiinftel aller Familien in den alten und
ein Viertel in den neuen Bundeslandern verfiigen nur Uber geringfligige Einkinfte
unterhalb der Steuergrenze. ,,Die ,,Hartz IV — Reform* wird die Situationen fiir Fami-

lien zusatzlich verscharfen.“?

20 Ulrich Beck: ,,Hindernis im Individualisierungsprozess“.

2 Alleinerziehende gehéren zu den von materiellen Risiken besonders betroffenen Bevélkerungsgrup-
pen. Doch belegen aktuelle Studien (Schneider u.a. 2001), dass langst nicht alle Alleinerziehenden
6konomisch schlecht gestellt sind. So verfiigen 27 % der Alleinerziehenden mit minderjéhrigen Kin-
dern mit maximal 2000 DM {Uber ein geringes Einkommen. Doch steht diesen eine fast ebenso grofe
Gruppe von 22 % mit einem Einkommen von mindestens 3500 DM entgegen. Alle tbrigen verfiigen
Uber ein monatliches Budget von 2000 bis 3500 DM. Vergleichbar sind diese Zahlen auch mit dem
Mikrozensus (1996), der besagt, dass 32 % der Alleinerziehenden bis zu 2000 DM und 28 % 3500 DM
und mehr an monatlichem Einkommen erhalten. Die Einkommenssituation ist abhéngig vom Alter und
der Schul- und Berufsausbildung der Alleinerziehenden, dem Alter des jiingsten Kindes und der Anzahl
der Kinder.

22 Helga Spindler in ihrem Vortrag im Juli 2004 zu dem Thema ,,Hartz VI* an der Universitat Essen-
Duisburg, Campus Essen.
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In der gesamtgesellschaftlichen Entwicklung allerdings fihrt die Kinderlosigkeit zum
Arbeitskraftemangel und zu Finanzierungsproblemen bei den Sozialversicherungen.
Einen weiteren wichtigen Aspekt stellt der einzelne Erwachsene dar, dem der Bezug
zu Kindern fehlt. ,,In einer Welt zunehmender Beziehungsbeliebigkeit wird das Kind
zum Hoffnungstréager, zur letzten verbliebenen, unaufkindbaren, unaustauschbaren
Primarbeziehung. Partner kommen und gehen. Das Kind bleibt.“?* Die Einstellungen
bei den Erwachsenen gegentber ihren ein oder zwei Kindern pendeln zwischen Last
und Lust. Gleichzeitig steigen die Heirats- und Scheidungsziffern®, die Zahl der Sin-
gles, die der Alleinerziehenden und Wohngemeinschaften, der Ehen ohne Trauschein

und der nichtehelichen Kinder. Die Anzahl familialer Trennungen nimmt zu.?

Wahrend auf der einen Seite die Technisierung von Haushaltsvorgangen zunimmt,
steigt die ,Fast-food-Kultur’. Diese Tendenz entlastet die Familie von reproduktiven
Aufgaben. Bedingt durch die Berufstatigkeit der Vater und Mutter sind diese weniger
zuhause anwesend. Kinder erleben seltener ldentifizierungsprozesse eines bedeu-
tungsvollen Miteinanders der Familienmitglieder. Hinzu tritt die gesteigerte Mobilitét
des Arbeitslebens in Form von Pendeln zwischen Berufs-, Freizeit- und Familienleben
oder komplizierten Wechselschicht-Dienstpléanen, was wiederum zu noch mehr Tren-
nungen filhrt. Hinzu tritt das Problem der Uberforderung durch Beziehungsdruck, der
entstehen kann, wenn die verwandtschaftlich oder nachbarschaftlich isolierte Klein-
familie zum zentralen Ort emotionaler Geborgenheit und der Erfullung von Liebesan-

spruchen wird.

%% Beck, U., (1990).

2t Wallerstein, J. (2001) belegt, dass fiir Kinder die Scheidung der Eltern nach dem Tod eines Eltern-
teils das Schlimmste ist, was sie sich vorstellen kénnen. Wobei dies insbesondere fiir jingere Kinder
unter 16 Jahren gilt und bei Alteren diese Bewertung variiert.

% lonka Senger 1995, In: Fachlexikon der sozialen Arbeit, S. 323: , Etwa jede zweite Ehescheidung ist
zugleich eine Familienscheidung. Scheidungsgrinde sind aber auch dort vor allem enttduschte Erwar-
tungen der Ehepartnerbeziehungen. Diese Erwartungen sind in unserer Gesellschaft geprégt durch das
Ideal der ,Liebesheirat’. So gilt als eines der charakteristischen Merkmale moderner Ehen, dass sie mit
immateriellen Erwartungen ,lberfrachtet’ werden, die deren tatséchliche Leistungsféhigkeit Gberfor-
dert, auch deshalb, weil diese Erwartungen z. T. nur schwer oder gar nicht zu vereinbaren sind. Ent-
tauschte Erwartungen sind nicht selten steter N&hrboden fiir Spannungen und Konflikte, die nicht selten
auch gewaltsam ausgetragen werden*.
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Es hat sich die Beziehung zwischen Eltern und Kindern verandert. Eltern stellen h&u-
fig das ,Wie’ der Erziehung in Frage, fragen sich, was, wann, warum und wo welche
Werte sie vermitteln sollen. Sie wissen nicht, welche Anforderungen die Zukunft stel-
len wird und fuhlen sich stets auf sich selbst zuriickgeworfen. Bedingt durch den
Zeitmangel der Eltern fur ihre Kinder, und dem zunehmenden Qualifizierungsdruck,
dem bereits Kleinkinder ausgesetzt werden, geben Eltern die Verantwortung fur die
Familie bzw. die Erziehung an andere Einrichtungen weiter. Immer friiher gehen Kin-
der zu Tagesmitter, Krippen, Kindergarten, Sportvereine usw., nutzen Ganztagsange-
bote und betrachten das Zusammensein mit Gleichaltrigen unter professioneller Lei-

tung als Familienersatz, mit allem Fir und Wider kollektiver Erziehungsformen.

Dieser gesellschaftliche Wandel hat die Lebens- und Arbeitszusammenhéange der Kin-
der verandert und zu neuen Verhaltensmustern und anderem Lernverhalten gefiihrt. So
veranderte sich das Spielverhalten durch Fernsehen®, Unmengen kommerzieller
Spielsachen, Horror- und Kriegsspielzeug, Computerspiele usw. Selbstdndige Natur-
erkundungen, Improvisation mit Alltagsgegenstanden, spontane Spiele in den ver-
schiedensten Kindergruppen im Wohnumfeld werden immer weniger. Kinder halten
sich heute mehr im Haus, an kindgerecht gestalteten Orten wie Spielplatzen, Kinder-
tageseinrichtungen, Familienbildungsstatten oder Musikschulen auf. Schlagworte wie
Verhduslichung, Verinselung, Organisiertheit und Verplantheit von Kindheit und
Langeweile sind Kennzeichen der Entwicklung. Aus den strassensozialisierten Kin-
dern werden Hauskinder, die von der Mutter oder Freunden zur Kindereinrichtung
gebracht werden und nach Terminkalendern leben. Insgesamt ist im Verlauf der letz-
ten Jahre die Qualitdt von Familienleben und Kindheit schlechter geworden. Eltern
und Kinder haben es schwerer als friiher.

Heute sind Eltern und Kinder nicht mehr so aufeinander angewiesen wie friher. Wéh-

rend friher die Vererbung von Namen und Eigentum als auch die Arbeitskraft der

26 Zu beobachten ist eine Kommerzialisierung von Kindheit, die zu Haben-Mentalit4t und einer kon-
sumfixierten Lebenshaltung fiihrt. Die Medienkindheit ist dadurch gekennzeichnet, dass vor allem
kleinere Kinder mit hohem Medienkonsum hdufig verangstigt, eine negative Sprach- und Sozialent-
wicklung vorweisen, ein falsches Weltbild erhalten, von der selbstdndigen Welterkundung abgehalten
werden, sich zu friih mit Erwachsenenthemen wie Sex konfrontieren und durch Gewaltszenen zu ag-
gressiverem Verhalten finden.
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Kinder fur die Alterssicherung der Eltern im Vordergrund stand, wird in der heutigen
Zeit die Sorge um den Arbeitsplatz, um eine Ausbildung oder um Kranken- und Ren-
tenversicherung groRer. Kinder gelten als finanzielle und zeitliche Belastungen, die
das berufliche Vorankommen, die Mobilitat oder den materiellen Wohlstand behin-
dern. Arlie Russell Hochschild beschreibt in ihrem bezeichnenden Buch ,Keine
Zeit..., wenn die Firma zum Zuhause wird und zu Hause nur Arbeit wartet* anhand
von Fallstudien amerikanische gesellschaftliche Verhaltnisse, die auch in Deutschland
zu beobachten sind. ,,In diesem neuen Modell von Familie und Arbeitsleben flieht der
mude Vater oder die mude Mutter aus der Welt der ungel6sten Konflikte und ungewa-
schenen Waésche in die verlassliche Ordnung, Harmonie und guten Laune der Ar-
beitswelt.“?” Der Wertewandel, der die emotionalen Pole von Arbeit?® und Familie?®
verschiebt, entsteht durch die neue Unternehmenskultur, die Selbstverantwortung
betont und Anerkennung vermittelt. Arbeit wird flr viele Beschéftigte zum Zuhause,
wahrend die Familie zunehmend zum Arbeitsplatz wird. Eltern verbringen immer
mehr Zeit am Arbeitsplatz wéhrend das Familienleben unter Zeitdruck gerat und tay-
lorisiert wird.*® Das Arbeitsleben verlangt Flexibilitat und Mobilitat. Besonders die
Mobilitat erfordert insbesondere von Familien Opfer. So sehen Berufspendler ihre
Familien haufig nur am Wochenende. Mobilitatsinduzierte Belastungen bringen Prob-
leme mit sich wie den Verlust sozialer Kontakte, die Entfremdung vom Partner und
der Familie oder psychischen Belastungen. Verdnderungen wie Ortswechsel oder

Arbeitsplatzwechsel betreffen die ganze Familie®. Diskussion um die Vereinbarkeit

2" Hochschild, A. R. (2002), S. 56.

%8 Das Bild vom idealen Angestellten ist gekennzeichnet von Flexibilitat, Bereitschaft, ohne Wider-
spruch andere Aufgaben der Firma zu Ubernehmen, in Notféllen die Arbeit anderer mit zu erledigen
oder jederzeit umzuziehen.

2% Hier wird Familie auf die Bereiche ,quengelnden Kinder, Kochen und Putzen’ reduziert. Familie sei
nur noch Treffpunkt von Personen mit unterschiedlichen Interessen und eigenen Zeitplanen, ein Ort
zum Essen — immer seltener gemeinsam, zum Fernsehen — zumeist in getrennten Rdumen — und zum
Schlafen.

% Hochschild, A. R. (2002); Hochschild interviewte Mitarbeiter von Amerco, einem Fortune — 500-
Unternehmen. Dieser Betrieb gilt in den USA als besonders familienfreundlich; er bietet Job Sharing,
Teilzeitarbeit ohne Abstriche bei Karriereaussichten, komprimierte und flexible Wochenarbeitszeiten
usw. Trotzdem wurden die Angebote selten genutzt.

8 Metzinger, A. (2002); beschreibt in seinem Buch ,,Kindsein heute: Zwischen zuviel und zu wenig
und zuviel* den Familienwandel, wobei er die Trends zur Kleinfamilie und zur Mttererwerbstatigkeit
beschreibt, auf die Einzelkind-Situation eingeht, sowie die steigende Scheidungshdufigkeit und die
zunehmende Zahl von Alleinerziehenden herausstellt. Er thematisiert die Krise der Familienerziehung,
die sich auf die Verunsicherung der Eltern, eine durch Berufstétigkeit uberlastete und unter Identitats-
krisen leidende Mutter, einen am Rande stehenden Vater mit unklarer Rolle, hdufig auftretende Ehe-
konflikte, Scheidung der Eltern und Leistungsdruck gesetzt und iberfordert: Sie sollen ,perfekte’ und
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von Familie und Beruf und Angebote familienfreundlicher Unternehmen beriicksich-
tigen diesen Wandel in der emotionalen Signifikanz der Lebenswelten von Familie
und Beruf bisher noch nicht hinreichend. Bei amerikanischen Unternehmen wird be-
reits beobacht, dass sie flr ihre hoch qualifizierten Angestellten soziale Freizeitange-
bote®” anbieten, die frither ehr mit Familienmitgliedern oder in der Gemeinde stattfan-
den. Hierbei handelt es sich um Angebote, die es dem Arbeitnehmer erleichtern, noch
etwas langer am Arbeitsplatz zu verbleiben. Zusatzlich werden immer mehr Dienstlei-
tungen wie z.B. Banken oder Friseure fur die Beschéftigten in die Unternehmen ge-
holt®.

Durch das abnehmende Gefuhl der Sicherheit in der Familie wird deutlich, dass Kin-
der, Kranke und Alte oder auch die Partner die Verlierer in diesem System sind. Er-
sichtlich wird der Trend, der zu einer Entwertung all dessen fiihrt, was einmal das
Wesen des Familienlebens ausmachte. Je mehr die Erwerbstétigen ihre Arbeit gegen
Geld tun und je hoher diese Arbeit im 6ffentlichen Bereich geschatzt und anerkannt
wird, je mehr wird das Privatleben entwertet und desto mehr schrumpft sein Einfluss-
bereich. Hierbei ist die marktvermittelte Erwerbsarbeit eher kultureller Wandel als
einfache 6konomische Tatsache. Es zeichnet sich ein Trend ab, bei dem das Erwach-
senenleben sich in die Arbeitswelt verlagert, besonders Kleinkinder leiden unter ein
Zeitkorsett, Beziehungen zwischen Partnern und Kindern verandern sich, vereinsamte
Schlisselkinder fahren ins Ferienlager und nicht in den Familienurlaub, Erwachsene
haben keine Zeit mehr, Einfluss auf Kindertagesstatten oder Schulen zu nehmen, sich

kirchlich, politisch oder gewerkschaftlich zu engagieren oder Vereinen beizutreten.*

Den meisten Erwachsenen ist das Familienleben vertraut. Familien durchlaufen Pha-

sen, in denen sie mit unterschiedlichsten Entwicklungsaufgaben konfrontiert werden.

,autonome’ Kinder sein. So wiirden sie schnell wie Erwachsene behandelt. Auch die zu friih beginnen-
de und zu lange dauernde Fremdbetreuung mit den Folgen wie Trennungséngsten, mangelnde Gebor-
genheit, Bildungsunsicherheit usw. Immer mehr Kinder wirden von ihren Eltern emotional und sozial
vernachl&ssigt, aber auch immer mehr Kinder wirden ihre Eltern ,terrorisieren’, nur noch sich selbst
sehen (Narzissmus) und sich Rechte nehmen, die nicht altersgeméR seinen.

%2 7.B. Sport, Ausfliige, Ahnenforschungs- und Wohltatigkeitsclubs, Gruppen fiir Alleinerziehende

% Nur fiir qualifizierte Mitarbeiter, weniger fiir Arbeiter oder Beschaftigte im Niedriglohnbereich.

3 Textor, M. R. (2002).
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In der Griindungsphase, dem Beginn der Elternschaft®®, werden Eltern mit familiaren,
partnerschaftlichen, finanziellen und beruflichen Veranderungen konfrontiert. Meist
sind es die Frauen, die nach der Geburt des Kindes die Erwerbstatigkeit unterbrechen
oder verringern. Es kommt in dieser Phase zu einer Umverteilung familialer, berufli-
cher und héuslicher Aufgaben zwischen den Partnern. Meist pendelt sich die traditio-
nelle Rollenverteilung ein, indem Mditter eigene Freizeitaktivitaten und Erholungszei-
ten reduzieren. Im Gegensatz dazu steigern Viter oft ihren Einsatz in ihrem Beruf.*
Gleichzeitig belegt eine Studie aus dem Jahre 1999, dass ca. 20 % der deutschen
Manner zu den familienorientierten ,neuen Mannern’ z&hlen, die sich durch eine er-
hohte Bereitschaft, Elternzeit zu nehmen, auszeichnen. Dartiber hinaus unterstiitzen
sie die Berufstatigkeit der Frau, indem sie sich an der Familienarbeit beteiligen. Das
traditionelle Rollenbild des Mannes wird in Frage gestellt, sodass Manner und Vater
Zielgruppe von Familienbildung werden, z.B. Angebote flr Véter mit ihren Kindern.
Die Familiengriindungsphase ist eine der sensibelsten Phasen innerhalb der ,Familien-
laufbahn’ und muss, damit diese Phase nicht zum Risiko fiir die Partnerschaft wird,
von Familienbildungsangeboten zu dem Thema Erziehung- und Beziehungsalltag
flankierend begleitet werden. Kommt es zu einer Trennung, werden Alleinerziehende
in ihrer Lebensphase vor spezifischen Herausforderungen gestellt. Hierzu zédhlen die
Bewadltigung des Ubergangs von der vorangegangenen Lebensform zur Ein-Eltern-
Familien, die Entwicklung eines neuen Selbstverstandnisses von Familie und die Ges-
taltung der haufig dynamischen Beziehungskonstellationen im Verlauf des Alleiner-
ziehens. Eine Aufgabe von Familienbildung ist es, vor dem Hintergrund der Rollen-
vielfalt als charakteristisches Merkmal der Lebensform der Alleinerziehenden, einer
chronischen Uberforderung vorzubeugen.

Hervorgerufen durch veranderte Bedingungen wie die Abnahme normativer Verbind-
lichkeiten und die Pluralisierung der Werteorientierung ist die Situation fir Familien

nicht leichter geworden®. Mit zunehmendem Alter der Kinder verandert sich die El-

% Familienwissenschaftliche Forschungsstelle (1998), S. 124 ff.

% | BS-Initiative Junge Familie (1998).

% Die bekannten traditionellen Werte verlieren an Normkraft und die vom Individuum gewéhlten Le-
bensstile sind individualistischer geworden. Die biographischen Optionen und damit die Lebensverlau-
fe werden vielfaltiger, sind weniger prognostizierbar und verlieren ihre dauerhaften Perspektiven, so
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tern-Kind-Beziehung. Gleichaltrige, Erzieher oder Lehrer in Institutionen gewinnen
an Bedeutung. Beim Ubergang des Kindes in die Pubertat bzw. in das Jugendalter
verdndern sich die Regeln zwischen Eltern und Kindern. Verlassen Kinder das Eltern-
haus, beginnt die nachelterliche Phase oder Umorietierungsphase. Sie ist gepragt von
der Suche nach neuen Kommunikations- und Beziehungsstrukturen zu den Kindern,
mehr eigener Freizeit bzw. dem Ubergang in den Ruhestand und einem gesteigerten
Mal} an Pflege alterer Menschen in der Familie. Bedingt durch die Steigerung der
Lebenserwartung, die verbunden ist mit einer relativen Abnahme der Kinder- und Fa-
milienphase bezogen auf die gesamte Lebenszeit (friher erlebten Mutter selten die
Pubertat des letzten Kindes), betragt heutzutage die durchschnittliche Nachkinderpha-
se rund dreifBig bis vierzig Jahre. In Familie leben ist stérker als je zuvor zu einer tran-
sistorischen Lebensphase geworden. Mit dieser nachelterlichen Phase umzugehen und
sie mit Inhalten zu fullen, gehort zunehmend zu den Herausforderungen der Erwach-
senen- und Familienbildung. Bedingt durch die langere Lebenserwartung entsteht eine
vertikale Komplexitat der Verwandtschaftssysteme, wahrend die horizontale Komple-
xitat der Verwandtschaftssysteme abnimmt.

Die heutige Zeit ist, im Gegensatz zu friher, von einem starken Geburtenriickgang
gekennzeichnet, der vor allem zu einer Abnahme der Mehrkinderfamilien gefuhrt hat
(wahrend Anfang des letzten Jahrhunderts noch etwa jede zweite Familie vier und
mehr Kinder hatte, ist dies heute nicht einmal mehr in jeder zwanzigsten Familie der
Fall). Die Ursachen dieses Geburtenriickgangs sind vielféltig. Zu den wichtigsten
Grinden gehdren die Verdnderung von Rollenkonfigurationen, die gestiegenen beruf-
lichen Qualifikationen und die starkere Erwerbsbeteiligung von Frauen, die Schwie-
rigkeit, Familie und Beruf zu vereinbaren und materielle Einschrdnkungen. Eine Fa-
miliengrindung ist heutzutage von einer Vielzahl von Faktoren abhangig wobei das
Bildungsniveau der Eltern einen besonderen Stellenwert einnimmt. Wenn Kinder ge-

boren werden, erfolgt die Geburt zunehmend spater. Das Alter der Mutter bei der Ge-

dass man sich einer wachsenden Wahl- und Entscheidungsbedarf gegenubersieht, seinen Lebensverlauf
und damit verbunden seine Familienform eigenverantwortlich zu wahlen, so Fthenakis W. (2000), S. 2.
38 \Vertikal akzentuierte Mehrgenerationenfamilie mit wenigen Seitenverwandten, engere Beziehungen
zwischen Kindern und GroReltern bzw. UrgroReltern, GroRelternschaft als intensive Phase familialen
Engagements.
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burt des ersten Kindes stieg von 24,3 Jahren (1970) auf heute 28,2 Jahre (2000).%° Am
weitesten verbreitet ist die Zwei-Kind-Familie. Eine aktuelle Studie zu den Stieffami-
lien in Deutschland besagt, ,,dass es sich bei 6% der Ehen um Stieffamilien handelt...,
aber ann&hernd jede zweite nicht eheliche Lebensgemeinschaft mit Kindern eine Stief-

familie ist.“*°

»Eine Stiefkonstellation ist folglich gegeben, wenn ein Kind bei einem
leiblichen Elternteil lebt und mindestens einer der leiblichen Elternteile eine neue
Partnerschaft eingegangen ist.“** Damit werden die Grenzen zur allein erziehenden
Lebensform flieBend und mit den unterschiedlichsten komplexen und variablen Prob-
lemlagen verbunden. Die Lebensform des Alleinerziehenden* ist meist das Ergebnis
einer problem- und konfliktreichen Beziehung wie Scheidung, Trennung oder Tod des
Partners®. Es kniipfen Probleme an wie die Bewaltigung des Partnerverlustes, Dis-
kriminierung, bei Trennung die Neugestaltung des Kontaktes zum anderen Elternteil,
Alleinverantwortlichkeit.** Auch die Gruppe der allein Erziehenden® ist sehr unter-
schiedlich z.B. je nach Alter der Kinder*, Dauer der Paarbeziehung oder Zeitpunkt

der Trennung.

Die gewollte und ungewollte Kinderlosigkeit und Kinderentfremdung nimmt zu. Etwa
ein Drittel aller jungen Menschen bleibt heute lebenslang kinderlos. Gemessen an der
Zusammensetzung der Haushalte bilden Eltern mit Kindern bereits heute eine Minori-
tat. Nicht selten werden sie als Storfaktor behandelt. Uber Parteigrenzen hinweg do-

% Stutzer (10/2000), S. 7.

“0 Bien, Hartl, Teubner (2002), S.13.

! Bien, Hartl, Teubner (2002), S.11.

*2 Alleinerziehen ist eine typisch weibliche Erziehungsform. Nur in 15% aller Familien handelt es sich
um einen Mann, der alleinerziehend ist. Die Dauerhaftigkeit der Lebensform belduft sich nach Schnei-
der u. a. 2001 bei 34% der Frauen und 16 % der allein erziehenden Ménner auf tUber 10 Jahre. Die
meisten Alleinerziehenden (ca. 53%) sind zwischen 30 und 45 Jahre alt.

* Entsprechend der eigenen Schilderungen Betroffener wird die Entstehung des Alleinerziehens bei
31% als freiwillige Entscheidung, bei 22% als bedingt freiwillige Entscheidung, bei 22% als zwangs-
laufige Entstehung und bei 25% als ungewollte Entstehung beschrieben. Schneider u.a. (2001), S. 35.

* Schneider, Kriiger, Lasch u.a. (2001).

* Das statistische Bundesamt weist fiir die alten Bundeslénder 1970 7,8 Mio. und fiir das Jahr 2000
knapp 6,1 Mio. verheiratete Eltern mit minderjahrigen Kindern aus. Die Anzahl der Alleinerziehenden
mit minderjahrigen Kindern betragt 1970 in den alten Bundeslandern 745 Tsd. und im Jahre 2000 1,423
Mio. (1,075 Mio. in den alten-, 0,347 Mio. in den neuen Bundeslandern). Bei diesen Daten ist zu be-
ricksichtigen, dass auch nichteheliche Lebensgemeinschaften mit Kindern als Alleinerziehende gezéhlt
werden, d.h. die Anzahl der Alleinerziehenden wird Uberschétzt. Aus der ifb-Studie (Schneider et al.
2001) ist zu entnehmen, dass etwa ein Drittel der Alleinerziehenden einen neuen Partner hat, der nicht
im gemeinsamen Haushalt lebt.

* Der Mikrozensus weist fiir Mai 2000 rund 2,8 Mio. minderjahrige Kinder aus, die bei Alleinerzie-
henden leben. Dies entspricht einem Anteil von 18% aller minderjahrigen Kinder.
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minieren die Interessen der Alteren und der Handlungsspielraum nachfolgender Gene-
rationen wird mehr und mehr eingeengt. Trotzdem genielRen Partnerschaft und Familie
auf der normativen Ebene immer noch ein hohes ansehen.*’ Das bedeutet, dass der
Riickgang der Heiratsneigung und auch die hohen Scheidungszahlen nicht als Indika-

tor fur die gesunkene Wertschatzung der Familie betrachtet werden kann.

Migrationsbewegungen® gehdren bereits seit vielen Jahren zu einem festen Bestand-
teil der Bevolkerungsentwicklung in den Regionen, besonders im Hinblick auf Fami-
lien ist der Anteil noch héher. Bereits heute sind in Stuttgart 40 % der Familien mit
Migrationshintergrund. Wichtig fur die Schatzung kinftiger Bedarfe an familienunter-
stitzenden MalRnahmen fur auslédndische Familien ist die Frage der weiteren zahlen-
maBigen Entwicklung. Bei der Uberlegung hinsichtlich der Angebote spielen die In-
tegration, die Migrationsphase, in welcher die Familie insgesamt oder der Einzelne
sich befindet, die Migrationsmotive, an denen Erwartungen und Hoffnungen gebun-
den sind, die Vielfalt der kulturellen Unterschiede und Zugehdrigkeiten, der aufent-
haltsrechtlichen Status, Absché&tzungen, unterschiedliche Sprachen oder die Sozialisa-
tionen eine bedeutende Rolle. ,,Die soziale Platzierung der Migranten im deutschen
Gesellschaftssystem lauft Gberwiegend Uber den Beschaftigungsstatus. Auch wenn in
der neueren Migrationsgeschichte Zuwanderer generell auf die Unterschichtung der
deutschen Sozialstruktur verwiesen wurden und das Beschaftigungssystem und die
Migrationspolitik wenig Offenheit fir Mobilitdtsbewegungen von gréReren Migran-
tengruppen zulieRen, sind doch in der zweiten Generation auch Prozesse des sozialen

Aufstiegs, Zuwachsraten in weiterfuhrenden Schulabschliissen usw. zu beobachten.

T Weick (1999), S.14: 98% betrachten die Familie zumindest als wichtig fiir ihr Wohlbefinden und ihre
Zufriedenheit.

“8 Bei der Betrachtung der Daten wird ersichtlich, dass es sich bei der Migration um ein Dauerphano-
men handelt. Zwischen 1974 und 1994 sind 12,3 Mio. Auslander nach Deutschland gezogen und 9,9
Mio. fortgezogen. Diese Fluktuation macht also ein Mehrfaches des Bestandes aus und ist keineswegs
nur auf solche Auslénder begrenzt, die aus EU-Mitgliedstaaten stammen und damit keinerlei Mobili-
tatsbarrieren unterliegen. So stehen in diesem Zeitraum bei den Italienern 1,1 Mio. Zuziigen 1,3 Mio.
Fortzlige gegenuber, bei den Turken 1,9 Mio. Zuziigen 1,7 Mio. Fortziige. Und ebenso wenig beschran-
ken sich Fortziige auf altere Migranten: Zwischen 1974 und 1994 waren fast 40 % aller Ruckkehrer
tiirkischer Staatsangehorigkeit unter 18 Jahren. Insgesamt liegt der Anteil der Zu- und Fortziige an der
gesamten auslandischen Bevolkerung im Jahr bei 15 bis 20 % und damit deutlich Gber dem Durch-
schnitt der europdischen Nachbarstaaten. Rupp, M. (2002).
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Dieser Prozess wird sich weiter fortsetzen und die Heterogenitat der Migrantenbevol-

kerung weiter erhéhen.“*® Hinzu tritt die Zunahme binationaler Ehen und Familien.

Der Diskussion um die Pluralisierung der familialen Lebensformen wirde wahr-
scheinlich nicht so viel Aufmerksamkeit gewidmet, wenn dabei nicht stets auch die
Sorge hineinspielte, dass damit immer mehr Kinder*®® Entwicklungsrisiken ausgesetzt
sind.“>! Der Soziologe Rene™ Konig®® hatte bereits Mitte der vierziger Jahre auf Ver-
anderungen im Familiensystem hingewiesen, und seit den siebziger Jahren werden
diese Entwicklungen mit den Begriffen Deinstitutionalisierung®®, Desintegration und
Desorganisation umschrieben®*. ,,Lebenslaufe sind nicht mehr so klar vorgegeben wie
fruher, die Institution Ehe hat an normativer Verbindlichkeit verloren, gleichzeitig ist

“55 Damit steigen die An-

die Toleranz gegeniiber anderen Lebensformen gestiegen.
forderungen an die Gestaltung familialer Lebensformen — die individuelle Lebenspla-
nung bedarf mehr Uberlegung, Begriindung der Wahl — und mit dem Verlust von
Selbstandigkeiten wéchst der Bedarf an Orientierungshilfen in Form von Familienbil-
dung.“*® Die familienpsychologische und familiensoziologische Forschung dokumen-
tiert seit geraumer Zeit einen tief greifenden Wandel im Familiensystem, der eine Ge-
schwindigkeit verzeichnet und alle Beteiligten mit strukturellen, qualitativen, prozes-
sualen und kontextuellen Verénderungen in der Familienentwicklung konfrontiert.
Neben der Familie 16sen sich auch weitere soziale Bindungssysteme wie Nachbar-

schaften- oder Verwandtensysteme auf, wodurch das Hilfepotential unterhohlt wird.

* Rupp, M. (2002).

*0 Der amtlichen Statistik zufolge waren 1998 rund 157.000 (das sind 1% aller Kinder unter 18 Jahren
in Deutschland) von der Scheidung ihrer Eltern betroffen (Statistisches Jahrbuch 2000).

> GroBmann (1998), S. 14.

52 Konig, R. (1946), S. 55-87.

53 Deinstitutionalisierungsthese, d.h. der Zerfall der Familie und ihres kompletten Bedeutungsverlustes
wird in der heutigen sozialwissenschaftlichen Literatur in der Auseinandersetzung mit den Thesen des
Soziologen Hans-Joachim Hoffmann-Nowotny diskutiert. Man versteht darunter, dass die Verbindlich-
keit der Handlungsausrichtung durch die Institution verloren gegangen ist. Die Ehe ist danach kein
gesellschaftlich vorgegebenes und verpflichtendes Lebensmodell mehr, was zur Entwicklung einer
Vielfalt instabiler Lebensformen fiihrt. Fur eine auf individualistische Selbstverwirklichung gerichtete
Welt bringt Familie Nachteile: etwa finanzielle EinbulRen durch hohe Kosten fir Kinder, Beschrankun-
gen bei der eigenen individuellen Entfaltung bzw. bei der rdumlichen oder sozialen Mobilitat. Anstelle
von Familie gewinnen andere Lebensformen an Attraktivitdt wie z.B. das Living-apart-together-
Modell, d.h. Partnerschaft bei getrennter Haushaltsfiihrung.

> Konig, R. als auch Tyrell H. (1988).

> Beispiele hierfiir sind z.B. die Entscheidung vieler, unverheiratet zusammenzuleben oder die rechtli-
chen Mdglichkeiten homosexueller Lebensgemeinschaften (Lebenspartnerschaftsgesetz).

% Stutzer, (2000), S. 4.
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Die deutliche Zunahme der Inanspruchnahme der Solidarsysteme geht u. a. auf die

Entkraftung dieser sozialen Einheiten zuriick.

3. Zwischenbilanz: Die steigende Komplexitat der Probleme von Erwachsenen
und Familien werden zur Herausforderung von reflexiven Kompetenzen und
Kontexte der Erwachsenen- und Familienbildung.

Die aktuellen gesellschaftlichen Umbrtiche werden zur Herausforderung fur Erwach-
sene und Familien. Der zunehmende Verlust der gesellschaftlichen Tragfahigkeit
bringt erhebliche Konsequenzen fir jetzige und heranwachsende Generationen mit
sich. Niemand besitzt klare Vorstellungen darlber, wie sich die zukinftigen Entwick-
lungen darstellen und wie entsprechende Lernprozesse in der Erwachsenen- und Fami-
lienbildungsarbeit organisiert werden kdnnen. Deutlich wird jedoch, dass im Zentrum
der Anforderungen die gelingende selbstbestimmte Lebensbewaltigung stehen muss,
mit der Forderung der Féhigkeiten zur Selbstorganisation, der Verkniipfung von An-
sprichen auf ein gutes und authentisches Leben, eng verbunden mit der inneren
Selbstschpfung von Lebenssinn. Nicht die Fahigkeit zur Ubernahme eines vorgefer-
tigten Bildungspaketes ist wichtig fir die Lebensbewaltigung, sondern die Bildung der
Fahigkeit zur Selbstorganisation, zum Selbsttatigwerden oder zur Selbsteinbettung.
Menschen bendtigen in ihrer Lebenswelt Freirdume um sich selbst zu entwerfen und
kreativ und gestaltend ihren Alltag und ihr Leben zu entwickeln. Dabei geht es um die
eigene individuell von Innen gestitzte Authentizitat und durch die von Aufien for-
dernde Anerkennung. Gefragt sind biographisches Selbstmanagement, neue Flexibili-
tat und das Bewusstsein fir eigene Ressourcen. Die fortschreitende Individualisierung
der Gesellschaft fordert starker die Mobilisierung personlicher Ressourcen mit neuen

Herausforderungen an das Innere.

RESOURCING: Personliche Ressourcen werden zentral
Die fortschreitende Individualisierung der Gesellschaft geht mit neuen Herausforderungen an das Innere einher.
Man muss mehr aus sich selber schopfen
Mobilisierung persénlicher Ressourcen — in Bauch, Herz und Hirn
Sowohl sozialer Erfolg, als auch persénliche Erfiillung sind zunehmend an das Aktivieren und Einsetzen individu-
eller Potentiale gebunden: geistige, kérperliche, emotionale und soziale.

o Eigenverantwortliche Selbstpflege und Selbstoptimierung | o Permanente Humankapitalbildung durch Lebenslanges
in jeder Hinsicht wird ein vitales Thema. Lernen.
o Préaventives Gesundheitsmanagement

o Empowerment: Unterstiitzung bei der ErschlieBung und | o Selbstachtsamkeit und bewusste Seelenpflege
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Steigerung eigener Ressourcen und Energiequellen ist sehr | o Berater- und Coaching-Boom in vielen Bereichen

gefragt. o Soft-skills wie Emotionale Intelligenz, Instinkt und Kreati-
vitat gewinnen wesentliche Bedeutung.

o Aufwertung intuitiver Kréafte als Lebenskompass. 0 Weisheit und Intuition kompensieren das zunehmende

Nichtwissen in der Informationsgesellschaft.

Neue Werte, neue Winsche. Future Values [Barz, H., Kamplik, W., Singer, T.Teuber, S. (2001). In: Keupp, H.
(2003)]

INEUES SOZIALBEWUSSTSEIN: Leben im Netzwerk]

In der fluiden Netzwerk-Gesellschaft stellt sich Sozialitat zunehmend als Lebensgrundlage heraus, die gestaltet und

gepflegt werden muss (Netz-Werk)
Wachsende Aufmerksamkeit fiir Soziales Kapital — sei es in Form tragender personlicher Beziehungen, in Gestalt von sozialen

Projekten oder in Form von Connections, strategischen Allianzen und Seilschaften, sei es privat oder beruflich.

0 Beziehungen und Kommunikationen treten in den o Organisationen bemiihen sich um ihre Kommunikationskultur.
Vordergrund. 0 Soziale Kompetenzen sind Karriereschlussel.
o Umorientierung auf soziale Werte, auch als Gegenpol o Projekte biirgerschaftlichen Engagements als Chance zur
zu neoliberaler Verunsicherung und Vereinsamungsge- Gestaltung und Teilhabe.
fahr. o Hoher Stellenwert von Freundschaft, VVertrauen, Geborgenheit
o Bedurfnis nach punktueller Gesellung mit Gleichge- und Familie.

sinnten (Vermittlung von Teilhabe, Bestétigung, Syner- | o Partnerschaftliches Beziehungsideal: Sich gegenseitig den

gie) — aber autonom, offen und unverbindlich Rucken frei halten, damit jeder sein Lebensprojekt verwirkli-
chen kann.

0 Settings gefragt: Clubs, Salons, Lounges, Events, Online-Foren
etc.

o0 Wahlverwandtschaften: Interessengruppen, Szenen, Online-

Communities, Selbsthilfegruppen

Neue Werte, neue Wiinsche. Future Values. [Veréndert nach: Barz, H., Kampik, W., Singer, T. & Teuber, S.
(2001). In: Keupp, H. 2003)

Einen zusétzlichen zentralen Stellenwert erhalt, neben weiteren Grundthemen, auch
das neue Sozialbewusstsein, welches im Geflecht sozialer Beziehungen der Menschen
und durch aktive Beziehungsarbeit eingebunden ist. Im Sinne des Sozialen Kapitals ist

damit der Bereich des ,Lebens im Netzwerk’ gemeint.

Erwachsene und Familien bendtigen um selbst bestimmt und selbstwirksam ihren in-

dividuellen Weg in dieser komplexen Gesellschaft zu gehen Ressourcen:

o Sie missen ihre eigene Lebenserzahlung finden, die fiir sie einen kohérenten Sinnzusammenhang stiftet.

o Sie missen in einer Welt der universellen Grenziberschreitungen ihr eigenes ,,boundary management“ in Bezug
auf Identitat, Wertehorizont und Optionsvielfalt vornehmen.

o Sie brauchen die ,.einbettende Kultur* sozialer Netzwerke und die soziale Kompetenz, um diese auch immer
wieder zu erzeugen.

o Sie benétigen die erforderliche materielle Basissicherung, die eine Zugangsvoraussetzung fir die Verteilung von

Lebenschancen bildet.
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o Sie bendtigen die Erfahrung der Zugehorigkeit zu der Gesellschaft, in der sie ihr Lebensprojekt verwirklichen
wollen.

o Sie brauchen Kontexte der Anerkennung, die die basale VVoraussetzung fiir eine gelingende Identitatsarbeit sind.

o Sie brauchen Voraussetzungen fiir den alltaglichen interkulturellen Diskurs, der in der Einwanderungsgesell-
schaft alle Erfahrungsbereiche durchdringt.

o Sie missen die Chance haben, in Projekten des biirgerschaftlichen Engagements zivilgesellschaftliche Basis-

kompetenzen zu erwerben. %’

I11. Institutionelle Antworten der Erwachsenen- und Familienbildung

1. Erwachsenen- und Familienbildungsarbeit

Zundchst sollen grundlegende Information zum Thema Erwachsenen- und Familien-
bildungsarbeit gegeben werden. Familienbildung versteht sich dabei als ein klassi-
scher Ausschnitt aus dem Bereich der Erwachsenenbildung, wobei die nach wie vor
herrschende Begriffsverwirrung zu einer mangelnden Perationalisierung oder Operati-
onalisierbarkeit der spater aufgefiihrten Gestaltungsansatze fihrt. Der Begriff Famili-
enbildung und die Entwicklung®® der Familienbildungsarbeit werden deshalb im An-

schluss an die Begriffsklarung der Erwachsenenbildung dargestellt.

1.1 Begriffsklarung Erwachsenenbildungsarbeit

In keinem Bereich des Bildungswesens ist das Chaos der Begriffe und die Vielfalt der
Formen so groR wie in der Erwachsenen- bzw. Weiterbildung>. Die Tatsache, dass
der Begriff ,,wegrutscht“® deutet darauf hin, dass eine ,Art von Miindigkeit’ bei Qua-
lifikationen, Training, Coaching etc. nicht mehr gelibt wird. Die Herausforderungen
und das Tempo des technischen und sozialen Wandels fiihren immer mehr dazu, dass
sich die Anforderungen an die Beschaftigungsfahigkeit®® zunehmend in Bereiche

ausdehnen, die traditionell eher dem Bereich der Gesamtpersonlichkeit zugerechnet

> Keupp, H. (2003)

%8 Der Begriff ,Entwicklung’ wird It. Brockhaus (1968) als ,, Aufeinanderfolge verschiedener Formen
und Zusténde (verstanden), die sich von bloRen Veranderungen dadurch unterscheidet, dass die spéate-
ren aus den friheren mit einer inneren Notwendigkeit hervorgehen und dass ihre Abfolge eine durchge-
hende Richtung einhalt....” Jede Aussage Uber die Entwicklung ist daher eine Deutung der Zusammen-
h&nge zwischen vergangenen Zustdnden, gegenwartigen Verénderungen und zukinftigen Mdglichkei-
ten.

%9 vgl. auch Miinch, R. (1999).

% Faulstich, P.

81 Qualifizierung fiir den Arbeitsmarkt
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wurden. So umfasst Personlichkeitsbildung die individuelle Selbstentfaltung und die
Fahigkeit, fur andere bzw. fir die Gesellschaft VVerantwortung zu tragen. Biirger beno-
tigen heutzutage eine vielseitig entwickelte Gesamtpersonlichkeit®® mit ausgepragten
Kompetenzen® hinsichtlich ihrem persénlichem und sozialem Handeln.

Die Erwachsenenbildung lehnt sich an dem Konzept des ,Lebenslangen Lernens’®* an,

welches Lernen ,von der Wiege bis zum Grab’ folgendermafien definiert:

Jede zielgerichtete Lernaktivitat, ob formal oder informal durchgefiihrt, mit dem Ziel der Verbesserung von Wis-
sen, Fahigkeiten und Kompetenzen. Es enthélt formale und informelle Aktivitdten in verschiedenen Lernsettings
(Lehrlingsausbildung, Schulen, am Arbeitsplatz oder extern etc.) nach der Pflichtschule, unabhéngig vom Beschaf-
tigungsstatus der Lernenden, unabhéngig von der Finanzierungsquelle (privater oder éffentlicher Sektor oder Indi-
viduum) und der Durchfiihrung (traditionell oder modern, z.B. ICT), legt Wert auf die essentiellen Elemente des

einfachen Zugangs und der Anerkennung der erworbenen Qualifikationen und Kompetenzen.“®®

Der Begriff ,Erwachsenenbildung’ wird in der Praxis und in der wissenschaftlichen
Literatur sehr h&ufig verwendet, ohne dass eine eindeutige Definition vorliegt. Kade,
Nittel und Seitter verstehen unter Erwachsenenbildung zum einen ,,die Wissenschaft
vom (institutionalisierten) Lernen Erwachsener, dann die entsprechende soziale Reali-
tat, in deren Mittelpunkt das Praxisfeld fur Erwachsenenbildner liegt, und schliel3lich

das darauf bezogene universitare Studium.“®

52 Als notwendige Voraussetzung fur die Entfaltung der Personlichkeit missen sie in der Lage sein, den
eigenen Lebensunterhalt zu sichern. Im Zusammenhang mit den Begriffen Bildung und Qualifikation
kdnnen die drei Definitionen ,Entwicklung der Gesamtpersonlichkeit’, ,Teilhabe an der Gesellschaft’
und ,Beschéftigungsféhigkeit’ nicht voneinander getrennt werden.

% Fir die vorliegende Arbeit liegt ein Kompetenzbegriff zugrunde, in dessen Zentrum das Konzept der
Fahigkeit zur Selbstorganisation steht. Kompetenzen kennzeichnen ,,...Anlagen, Fahigkeiten, Bereit-
schaften, kurz: Disposition zu selbstorganisiertem Denken und Handeln, sind Selbstorganisationsdispo-
sitionen in zieloffenen Entscheidungssituationen...“ Erpenbeck (2004), S. 58.

% Kraus, K (2001); Die Reformen im Bildungssystem wurden u. a. durch die konzeptionellen Vorstel-
lungen eines Lebenslangen Lernens stimuliert. Dieses wurde bereits friihzeitig durch internationale
Organisationen wie die UNESCO und die OECD propagiert, sodass Lebenslanges Lernen mittlerweile
zum européischen Thema geworden ist, wobei die Mitgliedstaaten damit die Bildungspolitik deutlich in
die Richtung einer Wachstums- und Beschaftigungsstrategie geriickt und somit immer deutlicher den
beruflichen Akzent herausgestellt haben. Zu diesen Akzenten z&hlen die Ziele der ,individuellen Be-
schiftigungsfihigkeit” und die Entwicklung zu einer ,wissensbasierten Okonomie’.

% EU, Council (1999).

% Kade, J., Nittel, D., Seittler, W. (1999), S. 13.
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Auch Weinberg® stellt fest, dass die Begriffe ,Erwachsenbildung’ und ,Weiterbil-
dung’ sehr oft synonym verwendet werden. Trotzdem sind die beiden Begriffe fiir ihn

nicht identisch:

[ Erwachsenenbildung ]

Nlchtlnstltutlonal|S|erte EB

| | | I
[ Berufliche Weiterbildung ] [ Allg. Erwachsenenbildung ] [ z.B. Selbsthilfegruppen

)
| | ]
)
)

| |
[ Weiterbildung ]

[ Fortbildung ] [ Grundbildung ] Burgerinitiativen

|
[ Umschulung ] [ Politische Bildung ] [ Soziale Bewegungen

Quelle: Weinberg (2000), S. 39. Die erweiterte Begriffssystematik zur Erwachsenenbildung.

Hierbei wird deutlich, dass Weinberg die Erwachsenenbildung in zwei grof3e Bereiche
unterteilt. Zum einen die Weiterbildung als Bestandteil des institutionalisierten Wei-
terbildungswesens und auf der anderen Seite die nicht-institutionalisierte Erwachse-
nenbildung, dem ,informellen Erwachsenenlernen’®, das zunehmend in den Blick-
punkt der erwachsenenbildnerischen Forschung und Tatigkeit rickt. Weinberg

schlie3t bei der nicht institutionalisierten Erwachsenenbildung die ,neue soziale Be-

§7 Weinberg, J. (2000), S. 9.: Fir ihn hat Erwachsenenbildung eine umfassendere Bedeutung. Er kommt
tber eine begriffsgeschichtliche Betrachtung zu seinem Urteil und begriindet sie folgendermalRen: Be-
reits in den 20er und 30er Jahren des 20. Jahrhunderts wurde der Begriff der Erwachsenenbildung ne-
ben der ,Volksbildung” und der ,Arbeiterbildung’ zunehmend verwendet, weil er alle Institutionen,
Organisationsformen und Bildungsvorstellungen umfasste. So erfuhr der Begriff ,Erwachsenenbildung’
im Verlauf der 50er Jahre seine allgemeine Anerkennung und wurde 1960 vom Deutschen Ausschuss
fiir das Erziehungs- und Bildungswesen in die ¢ffentliche Debatte eingebracht. Anfang der 70er Jahre
wurde der Begriff ,Erwachsenenbildung’ durch den Bildungssystembegriff ,Weiterbildung’ ersetzt,
wodurch sich sein Stellenwert in der Offentlichkeit erheblich veranderte. Mit dem Begriff ,Weiterbil-
dung’ wurde versucht, das Lernen nach der Schulbildung als Bestandteil des Bildungswesens politisch
als auch verwaltungsmaRig hervorzuheben und handhabbar zu machen. Seit dieser Zeit hat sich der
Begriff ,Weiterbildung’ gehalten. ,,Der Begriff Weiterbildung umfasst alle Bildungsveranstaltungen im
Weiterbildungssystem.” Flr Weinberg ist der Begriff Erwachsenenbildung umfassender, da er nicht an
ein bestimmtes Bildungssystemdenken gebunden ist, unabh&ngig vom Rechtsstatus und bildungspoliti-
schen Stellenwert ist und alle Organisationsformen umfasst, die der Bildung Erwachsener dienen.

68 Informelles Lernen unterscheidet sich von Alltagswahrnehmungen und allgemeiner Sozialisierung
insofern, dass die Lernenden selbst ihre Aktivitat bewusst als signifikanten Wissenserwerb einstufen.
Wesensmerkmal des informellen Lernens ist die selbstandige Aneignung neuer signifikanter Erkennt-
nisse oder Fahigkeiten, die lange genug Bestand haben, um im Nachhinein noch als solche erkannt zu
werden.” [zit. Nach Erpenbeck, J. (2003), S. 30]. Informelles Lernen kann ohne professionelle Anlei-
tung zur notwendigen Kompetenzentwicklung fuhren. Hilfreich sind dabei die Entwicklung lernforder-
licher Umwelten wie z.B. ,lernende Organisationen oder Unternehmen’ und einer ,Lerngesellschaft’
[Dohmen, G. (1996), S. 31]. In den USA haben sich Weiterbildungseinrichtungen weitgehend darauf
konzentriert, die ,everyday cognition’ als natiirliche Grundlage alles Lernens aufzunehmen und ihre
Weiterentwicklung durch eigene weiterfiihrende Anregung zu férdern. Dohmen, G. (1996), S.33.
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wegung’®®, Vereine und ehrenamtliche Trager als auch die Selbsthilfegruppen mit ein.

Gemeinsames Kennzeichen sind die Lernsituationen einzelner oder mehrerer Personen

fur eine bestimmte Dauer und ohne eine Form der Institutionalisierung”.

Die UNESCO spricht von einem Erwachsenenbildungsbegriff, welcher

»must not considered as an entity, it is a sub-devision, and an integral part of, a global scheme for life-long educa-
tion and learning; the term ,,life-long education and learning®, for its part, denotes an overall scheme aimed both at
restructuring the existing education system and developing the entire educational potential outside the education

system...”"*

Eine klare Abgrenzung zum Begriff ,Weiterbildung’ wird meist nicht vorgenom-
men’?, obwohl sich die Begriffe inhaltlich sehr wohl unterscheiden.” Das moderne
Verstandnis von Weiterbildung entspricht dem ganzheitlichen Weiterbildungsbegriff,
der allgemeine, berufliche und politische Bildung sowie die Familienbildung ein-
schlieRt. Ebenso findet auch auferhalb institutionalisierter Formen Erwachsenenbil-
dung und Erwachsenenlernen als nicht-institutionalisierte Erwachsenenbildung oder

174

,informelles Lernen’’” statt. Dieser Bereich riickt verstarkt ins 6ffentliche Interesse

89 Meffert, H. / Steinbriick, P. (2005), S.30 f.: , Diese Bewegung wird heute meist mit dem Wortunge-

tim ,Nichtregierungsorganisationen’ bezeichnet.

0 Weinberg, J. (2000), S. 46; Hiermit meint Weinberg ,selbst organisiertes Lernen’ und betrachtet

diese fiir ihn wichtige Form des Lernens als ,tatigkeitsbegleitendes Lernen’.

™M UNESCO (1976), S.2.

72 Die Trennlinie zwischen ,beruflicher’ und ,allgemeiner’ Weiterbildung wirft Zustandigkeitsprobleme

auf und schreibt eine Hierarchieebene zwischen Bund und Léndern fest.

® Weinberg, J. (2000), S. 9.

™ Anforderungen an ,informelles Lernen’ [BM fiir Bildung und Forschung (2004), S. 135 ff.]:

1.,,Die Vermittlung eines Grundlagen-, Orientierungs- und Ordnungswissens, an das sich das offene
Weiterlernen anschlieRen und in das es sich grob einordnen kann, das sich aber selbst in laufenden
Auseinandersetzungen immer wieder &ndert,

2.die Anerkennung und Einbeziehung der Ergebnisse friihen informellen Lernens durch unabhéngige
Kompetenzpriifungen,

3.mehr praktisches Lernen an konkreten Aufgaben, Féllen, Projekten, Lebenssituationen,

4.mehr Hinausgehen aus der Schule (Einrichtung) zu Erkundungen der unmittelbaren Umwelt, und
Eindiben von erkundendem, erschlieBendem, recherchiertem, exploriertem Lernen,

5.mehr Hereinholen von Experten, Praktikern fir Informationen, Diskussion, Beratung in problemlo-
sungsbezogenen Lernprozessen,

6.das Vertrautmachen mit einem zunehmend selbstgesteuerten Lernen, bei dem die Lernenden zuneh-
mend selbst Informationen beschaffen, recherchieren, sammeln, ordnen, argumentieren, prasentieren
und stringent aufgaben- und zielbezogen die Materialien und Hilfsmittel fiir eine angemessene Wis-
senskonstruktion auswahlen,

7.das Eintiben des kooperativen Lernens in zunehmend selbstverantwortlichen Lern-Teams,

8.Entwicklung von mehr individuell maRgeschneiderten Lernmdglichkeiten, z.B. durch Lernvertrage

9.systematische Einbeziehung der neuen Technologien (CD-ROM, PC, Internet) in alle Phasen des
Lebens,
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und in die wissenschaftliche Diskussion. Weinberg rdumt diesen Lernformen, neben
dem Bereich der Weiterbildung, unterteilt in berufliche Weiterbildung™ und allge-
meine Erwachsenenbildung, einen eigenen Wirkungsbereich unter dem Oberbegriff
Erwachsenenbildung ein. Schaffter’® weillt hinsichtlich der unterschiedlichen Reakti-
onsweisen auf den gesellschaftlichen Wandel darauf hin, dass in einer Zeit vieler Ver-
anderungen ein vereinfachter Begriff ,,Erwachsenenbildung” zu undifferenziert und
ein Sammelbegriff fir sehr Unterschiedliches sei. Er schlé&gt vor, ein weites Spektrum

in den Blick zu nehmen das

o anféangt bei beruflichem Qualifikationslernen und arbeitshezogenem Training,

0 Personlichkeitswachstum weiterreicht zu sozialpolitische begriindeten Bildungshilfen fir Zielgruppen in sehr
unterschiedlichen Lebenslagen,

o sich fortsetzt in Konzepten der humanistischen Padagogik mit der Betonung von Kdérperarbeit und Sensibilitét
fir soziale Interaktionen,

o sozialpadagogisch erweitert wird durch dezentrale Kulturarbeit, lebenssituationsbezogene Bildungshilfen, bio-
graphische Ansétze, stadtteilorientierte Bildungskonzepte,

o eine politische Dimension erhalt durch friedenspolitisch engagierte Bildungsarbeit, Umweltbildung, Familienbil-
dung — und das

o schliefflich kurative Dimensionen erschlieft durch integrative Konzepte der Gesundheitsbildung, Bildungshilfen

zur Resozialisierung und Rehabilitation.

1.2 Entwicklung der Erwachsenenbildungsarbeit in Deutschland

Wenn in der Erwachsenenbildung das Stadium der Reflexion bevorsteht, fragt man
nicht nur nach Sinn und Ziel, sondern auch nach ihrer geschichtlichen Herkunft. Die
historische Entwicklung der Erwachsenenbildung ist geprégt durch die Vierdimensio-
nalitat der Erwachsenenbildung und die Besonderheit der Lander. Es ergeben sich
dadurch Einsichten auf Vergangenheit und Gegenwart, Theorie und Praxis, Struktur-
wandel und Bildung, Erwachsenenbildung, Politik u. v. m. Die Erwachsenenbildung
ist in vielerlei Hinsicht mit anderen gesellschaftlichen Entwicklungen verknipft, wie
mit der Geschichte des Bildungswesens, mit der Geistes-, Sozial- und Kulturgeschich-

te oder mit der allgemeinen Geschichte und der 6ffentlichen Meinung. Im Rahmen

10. die Motivierung fir freiwilliges Weiterlernen aus eigener Einsicht und Initiative und aus Freu-
de am sinnvollen Lernen.” www.deutschland.dasvonmorgen.de/pub/das_informelle_lernen.pdf

7> Es geht hierbei nicht nur um die Bildung in der Erwerbsarbeit sondern auch um die Bildung im Be-

reich der Reproduktionsarbeit.

76 Schaffter, O. (12./13.6.2002), Dokumentation der KBE-Fachtagung ,,Up to date®, S.4
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dieser Arbeit sollen die einzelnen Epochen kurz vorgestellt werden, die eine Bedeu-

tung flr die Ablaufe der Institutionalisierung der Erwachsenenbildung haben.

Der Beginn der Zeit der Erwachsenenbildung ist kaum festzumachen. Die meisten
Ubersichten beginnen mit der Zeit der Aufklarung. In dieser Epoche fand das Postulat
zur Erziehung des Menschen zum Menschen in der Gesellschaft groRe Beachtung. Es
wurde ein Bewusstsein angestrebt, das tber die Kraft der Selbstbestimmung und das
Streben nach Vernunft und Tugend zur Erhéhung des Gemeinwohls beitragen sollte.
Das war der Ansatzpunkt fiir das Lernen und Lehren auch der erwachsenen Bevolke-
rung. Die Anfiange wurden durch die einsetzende ,Leserevolution’”’ begiinstigt, wo-
durch die Anzahl der Bucherscheinungen als auch die der Leser und Abnehmer dras-
tisch anstieg. Das Leseverhalten anderte sich. Das Lesen ein und desselben Buches
wie z.B. der Bibel verénderte sich zugunsten eines interessierten Lesens immer neue-
rer Bicher und Texte. Die Menschen wollten sich Neues aneignen und ihr Wissen
erweitern. Es entstanden Leihbibliotheken und Lesegesellschaften, ,,die als friihe Insti-
tutionalform der Erwachsenenbildung bezeichnet werden kann.“® Hier konnten sie
Informationen austauschen und diskutieren, in erster Linie Uber aktuelle Themenge-
biete. Besonders expandierte in dieser Zeit das Zeitschriftenwesen. Leihbibliotheken
und Lesegesellschaften waren ,,Orte einer standetibergreifenden, egalitdren Kommu-
nikation, an denen Implikation des tief greifenden gesellschaftlichen Wandels disku-
tiert wurden, an denen sich die neuen birgerlichen Schichten ihrer Lebensform als
Burger vergewisserten und an denen angenehme Unterhaltung und wechselseitige
Belehrung mit der aktiven Beteiligung an der Entwicklung des Gemeinwesens durch
praktisch — niitzliche Aufklarungsarbeit kombiniert wurden.“’® An den entsprechen-
den Veranstaltungen nahmen in erster Linie das mittlere und gehobene Birgertum teil.

Frauen waren von diesen Gesellschaften ausgeschlossen.

Neben diesen Entwicklungen der birgerlichen Selbstbildung entstanden auch fiir
Handwerker und Arbeiter Weiterbildungsmoglichkeiten in den Bereichen der allge-

meinen Kulturtechniken und technischen Ausbildung. Ausgeldst von der einsetzende

" Tietgens, H., (1999), S. 28.
"8 Tietgens, H., (1999), S. 28.
™ Kade, J. u. a., (1999), S. 35.
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Industrialisierung bzw. den neuen maschinellen Produktionsformen wurden neue und
weiterflihrende Aus- und Fortbildungsmoglichkeiten erforderlich, die durch das reine
Zunftwesen nicht mehr abgedeckt wurden.®® Arbeitnehmer waren durch Fortbildun-
gen in der Lage, ihre Situation zu verbessern und zu mehr Mitbestimmung und
Wohlstand zu gelangen. Im Laufe der Zeit bildete sich der eigenstdndige Bereich der

Arbeiterbildung, aus dem die gewerkschaftliche Bildung hervorging.

Die Volksaufklarung des bauerlichen Standes und des Gesindes war der dritte Bil-
dungszweig in den landlichen Gebieten. Die Hebung des bauerlichen Standes und
Gesindes erfolgte tber die Verbreitung von Volksschriften, Periodika, volksaufklare-
rischen Kalendern, problemorientierter Sachliteratur und unterhaltsamer Aufklarungs-
schriften, die neben allgemeiner Belehrung und Moralisierung praktisch nutzbare
Ratschlage sowohl in katechistisch — dialogischer als auch in erzahlerischer Form ent-
hielten.®* Die &rtlichen Pfarrer leisteten wichtige aufklarerische Arbeit. Durch ihre
direkte N&he zu den Menschen und ihren Lebenssituationen hatten sie einen besonders
guten Zugang.

Die Ziele der Volksbildung um 1800 waren zum einen die Anpassung der Bildungs-
angebote an lokale Anforderungen und Lebenssituationen der Menschen als auch die
Anpassung am allgemeinen gesellschaftlichen Wandel der stdndischen zur biirger-
schaftlichen Gesellschaft. Durch institutionelle und personelle Tréger der Volksauf-
klarung bestand auch eine Kommunikation tber die lokalen Gegebenheiten hinaus.®
Arbeiter- und Bauernklassen erhielten mehr Selbstbestimmung, Wissenszuwachs und
Abkehr von aberglaubischen Annahmen in dem Mal3e, dass die gesellschaftliche Ord-
nung nicht gefahrdet und der soziale Friede gewahrt wurde.®® Gesellschaftspolitisches
Ziel der Volksbildung waren die Ermoglichung der Teilhabe an Bildung, Wissen-
schaft und Kultur und die damit verbundene Integration aller Schichten, vor allem der
Arbeiter, in die Gesellschaft.®* Zur Jahrhundertwende fand ein Institutionsschub der
Volksbildung statt, der den Ausbau einer institutionellen Infrastruktur und dem Ent-

8 Kade, J. u. a., (1999), S. 36.
8 Kade, J. u. a., (1999), S. 37.
8 Kade, J. u. a., (1999), S. 38.
8 Tietgens, H., (1999), S. 36.
8 Kade, J. u. a., (1999), S. 51.
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stehen zahlreicher Uberregionaler Verbénde, wie beispielsweise der ,Gesellschaft fur
Verbreitung der Volksbildung” 1871 flihrte. Die steigende Institutionsdichte brachte
eine zunehmende Organisation und Reflexion® der Arbeitsweisen der Volksbildner
mit sich. Es entstanden Moglichkeiten des Austausches und der Reflexion (ber die
eigene Arbeit oder Gelegenheiten, sie bildungspolitisch transparent und durchset-
zungsfahig zu entwickeln, denn ,,gerade mit der Steigerung des hauptberuflichen Per-
sonals entstand ein Aktivistenpool, der in der Lage war, die erwachsenenbildnerische
Kommunikation uber die unmittelbaren Tagesbedirfnisse hinaus anzuregen und pro-
grammatische Uberlegungen zur Weiterentwicklung der Volksbildung aufzustellen.“®
Es entstanden drei Formen, Uber die die reflexiven volksbildnerischen Diskussionen
stattfanden: das Tagungs- und Zeitschriftenwesen, die praktischen und akademischen
FortbildungsmafRnahmen (...) sowie erste Institutionalisierungsformen erwachsenen-

bildnerischer Forschung.?’

Die Mdoglichkeiten der Integration durch Erwachsenenbildung nahmen nach dem ers-
ten Weltkrieg eine wichtige Rolle ein, obschon der Krieg einen grof3en Einschnitt fur
die Erwachsenenbildung bedeutete. Die Kriegswirren brachten vielen Menschen den
Verlust traditioneller Bindungen und Orientierungsmuster. Hinzu trat der hohe An-
spruch an Eigeninitiative und gesellschaftliches Engagement zum Aufbau der Demo-
kratie.® Es wurden vermehrt Volkshochschulen gegriindet. Auch andere Trager und
Anbieter von Bildungsangeboten trugen zur Bearbeitung der geistigen und kulturellen
Krise bei. In Artikel 148 der Weimarer Verfassung wurde konstitutionell bestimmt:
,Das Volksbildungswesen, einschliellich der Volkshochschulen, soll von Reich, Lan-
dern und Gemeinden gefordert werden. Bereits zu diesem Zeitpunkt haben sich die

8 Reflexion’ meint, dass die an einer Entwicklung beteiligten Akteure die einzelnen Veranderungs-
schritte in einen groleren Erkenntniszusammenhang stellen, sie in diesem Kontext bewerten und dabei
Entscheidungen in Bezug auf die folgenden Entwicklungsschritte treffen. Je planvoller Entwicklungen
als Lernprozess gedeutet und als Schrittfolge strukturiert werden, umso deutlicher folgen sie dem Ideal-
typus einer ,vollstdndigen’ Handlungsstruktur (Initiierung, Operationalisierung, Umsetzung, Auswer-
tung, Initiierung...). Erst durch Deutung und reflexiver Reorganisation von evolutiondrem Struktur-
wandel als kollektivem Lernprozess wird dieser durch seine beteiligten Akteure einer reflexiven Eigen-
steuerung zuganglich. Schéfter, O. (2003).

% Tietgens, H., (1999), S. 43.

% Tietgend, H., (1999), S. 41.

% Tietgens, H., (1999), S. 36.
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volksbildnerischen Akteure®®, trotz des gesellschaftlichen und politischen Bedeu-
tungszuwachses der Volksbildung, in erster Linie auf ihre didaktisch — methodische
Arbeit konzentriert. Sie versdumten es, sich mit den Aspekten der Qualifizierung, der
gesellschaftlichen Legitimation und Verankerung der Volksbildung auseinander zu
setzen. Die Mitarbeiter begriindeten ihre Haltung mit dem ,missionarischen Auftrag’,
der ,,Neuen Richtung mit dem Ziel der kulturellen Integration des einzelnen Arbeiters
in den birgerlichen Mittelstand, der individuellen Teilhabe des Arbeiters an der bur-
gerlichen Kultur (...).“*° Sie betrachteten ihre Tatigkeit nicht als gesellschaftliche
Aufgabe sondern als kurzfristige Losungsmaglichkeit fir spezielle geistige, politische
oder soziale Probleme. Sie hatten ,,an pragmatischen Formen der beruflichen Selbst-

organisation nur wenig Interesse“"

und betrachteten bereits den mit der Vergrol3erung
ihrer Einrichtung verbundene Einsatz der Burokratie als einen Widerspruch zu ihrem

,missionarischen Auftrag’.

Die Zeit zwischen 1933 und 1945 wird in der Literatur als ,blinder Fleck’ ausgespart.
Die Erwachsenenbildung der Arbeiterbewegung, die wie es traditionell hiel3 — ,,Arbei-

terbildung“®?

wurde 1933 zerschlagen. Fur die evangelische und die katholische Er-
wachsenenbildung begann 1933 ,,ein Verdrangungswettbewerb, die die friihen Wir-
kungsméglichkeiten erheblich verengte.“* Die Erwachsenenbildung wurde jedoch als
wichtige Instanz zur Stabilisierung der Herrschaft und zur Erziehung und Sozialisation
des Volkes eingesetzt.®* Einrichtungen der Erwachsenenbildung verloren wahrend
dieser Zeit zunehmend an Autonomie. Das Volkshochschulwesen wurde 1934 zentra-
lisiert und die einzelnen Einrichtungen hatten sich nach nationalsozialistischen Ge-
sichtspunkten, d.h. nach dem Flhrerprinzip zu organisieren. Die Volkshochschulen
und der gesamte Bereich der Erwachsenenbildung erhielten den Namen Volksbil-

dungsstétten und das Reichsinnenministerium legte in einem Runderlass 1939 die al-

8 Als ,Akteure’ werden in dieser Arbeit sowohl Personen als auch Organisationen bezeichnet. Einzel-
personen bzw. natirliche Personen kdnnen in ihrer Rolle als Reprasentant ihrer Einrichtung oder auch
als bloe Rollen- und Funktionstréger verstanden werden.

% Drager, H., (1984), S. 82.

% Nittel, D., (2000), S. 94.

% Dies gilt fiir die Bildungsarbeit von SPD und KPD wie fiir die Gewerkschaften.

% Langewiesche, D., (1989), S. 336-370.

% Feidel — Mertz, H., (1999), S. 42.

-37-



leinige Zustandigkeit der NSDAP fiir die weltanschauliche Schulung fest.*® Alle Ein-
richtungen wurden somit gleichgeschaltet, dem Amt Volksbildungswerk in der NS-
Gemeinschaft ,Kraft durch Freude’ unterstellt und der Deutschen Arbeitsfront, zuge-
ordnet.*® Die Erwachsenenbildung wurde somit zur Stabilisierung der Herrschaft in-

strumentalisiert.

Nach 1945 forderten die Besatzungsmdchte die Erwachsenenbildung. Sie gingen dazu
uber, die in der Zwischenkriegszeit entstandene institutionelle und diskursive Struktur
der zweckfreien Bildung in Form eines Erwachsenenbildungsgesetzes zu kodifizie-
ren®” und dabei die Unterscheidung zwischen offentlichen und freien® Tragern der
Erwachsenenbildung zu schaffen. Mit diesen Griindungen von Erwachsenenbildungs-
einrichtungen wurden nicht die Erwachsenenbildner beauftragt, die im Dritten Reich
eine Rolle gespielt haben. Das Erwachsenenbildungssystem wurde erneut pluralisiert.
Die 1933 verbotenen Einrichtungen wie die gewerkschaftliche Bildungsarbeit wurden
— teilweise modifiziert — wieder aufgebaut.”® Angestrebt wurde die demokratische
,Re-education’ der Bevolkerung, die verstérkt ab den 1960er Jahren betrieben wurde.

Hinzu trat das Geflhl des technologischen und gesellschaftlich-sozialen Rickstands
aufgrund mangelnder Bildungsoptionen. Der Ruf nach einer Modernisierung des Bil-
dungswesens wurde immer lauter. VVerschiedenste Gremien wie z. B. der Deutsche
Ausschuss fur das Erziehungs- und Bildungswesen definierten die ,institutionelle Er-
mdglichung von Bildung’ als Aufgabe des Staates, ,,die als besonders zu schiitzende
Ressource im offentlichen Raum nach gesetzlicher Absicherung verlangt.“*® Beson-
ders von der beruflichen und der allgemeinen Weiterbildung wurden weitgehende
Einflussmoglichkeiten auf den Arbeitsmark erhofft.

% Feidel — Mertz, H., (1999), S. 50.

% |ibertz, N. (2004), S.16.

%7 Gesetz Uber die Zuschussgewahrung an Volkshochschulen und entsprechende Volksbildungseinrich-
tungen von 1953

% Dieser im alltaglichen Sprachgebrauch eingebiirgerte Begriff der ,freien Trager’ war in den 70er
Jahren umstritten und wurde durch den der ,anderen Tréger’ ersetzt. Der Sprachgebrauch wird hier
nicht tbernommen, sondern es wird der Begriff des ,freien Tragers’ benutzt.

% Faulenbach, B. (2003), S. 80.

100 Njittel, D., (2000), S. 108.
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In den 1970er Jahren wurde die Erwachsenenbildung als zentrales Politikfeld der
Lander definiert. Institutionalisierung und gesetzliche Absicherung der Erwachsenen-
bildung wurden vorangetrieben da ,,in gesellschafts-, bildungs- und wissenschaftspoli-
tischer Hinsicht nahezu ein komplementérer Gleichklang der Interessen, Ziele und
Anliegen festzustellen war. Der Ausbau der Weiterbildung zu einem festen quartéren
Bereich des Bildungssystems wurde vor allem vom Deutschen Bildungsrat gefordert
und in einem Strukturplan fir das Bildungswesen 1970 mit weiteren Empfehlungen
gefasst und weiterentwickelt. Der Deutsche Bildungsrat legte die Definition der Wei-
terbildung als ,,Fortsetzung oder Wiederaufnahme organisierten Lernens nach Ab-

101 Diese

schluss einer unterschiedlich ausgedehnten ersten Bildungsphase® fest.
funktionale Definition kann als Ausgangspunkt fur die so genannte realistische Wende
in der Erwachsenenbildung betrachtet werden.“!* Es begann ,,...s0 etwas wie eine
Weiterbildungspolitik und damit der Versuch..., das weite Feld der Bildungsangebote
flr Erwachsene zu systematisieren und in einen priméar bildungs- und beschaftigungs-
politischen Zusammenhang zu bringen.“*® Praktisch wurden schwerpunktmagig ,in-
termedidre Einrichtungen’ gegrindet, die die Funktion innehatten, zwischen Berufs-
praxis und Politik zu vermitteln. Angetrieben von der 6¢ffentlich anerkannten hohen
Bedeutung der Erwachsenenbildung forderte der Staat die fortstrebende Expansion der
Einrichtungen und des Personals. Die Qualifizierung dessen wurde allerdings selten
betrachtet. Hinzu trat bereits frihzeitig das Problem zwischen ,.einer aufklarenden
Bildungsarbeit einerseits, die von den Interessen der Menschen ausgeht und einer
vermittelnden Bildungsarbeit andererseits, fur welche die Ziele der Einrichtung Richt-

schnur sind.'%*

Seit den 1980er Jahren zieht sich der Staat aus seiner Verantwortung fiir die Erwach-
senenbildung kontinuierlich zurtick. Seitdem sucht die Erwachsenenbildung immer
wieder neue Betatigungsfelder und versucht, in bisher ungewohnte Segmente des ge-
sellschaftlichen Produktions- und Reproduktionszusammenhangs zu gelangen. Sie
konzentrierte sich beispielsweise auf Zielgruppen, wodurch besonders die berufliche

191 Deutscher Bildungsrat, (1972), S 197.
192 \Weisser, J., (2002), S. 29.
103 \Weisser, J., (2002), S. 58.
104 Rein, A. v., (2000), S. 18.
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Weiterbildung neuen Aufwind erlangte. ,Lebenslanges Lernen’*®

trug zur weiteren
inhaltlichen und auch institutionellen Ausdifferenzierung der Weiterbildung bei. Wirt-
schaft und Gesellschaft riefen zur kontinuierlichen Lern- und Verdnderungsbereit-
schaft auf, was zu einer breiten Angebotspalette von beruflicher, biographischer, iden-
titdtsentwickelnder oder auch freizeitorientierter Erwachsenenbildung fiihrte. In dieser
Zeit zeichnete sich die Tendenz ab, dass fur jeden Bedarf ein entsprechendes padago-
gisches Angebot entwickelt wurde. Unter ,kultureller Welle’ wird seitdem die Er-
schutterung sowohl des beruflichen Selbstverstdndnisses als auch des institutionellen
Selbstbildes durch die Erosion der bisher unangefochtenen giltigen bildungspoliti-
schen Legitimationsmuster und Ziele verstanden.'® Die Ausrichtung an universalisti-
schen Werten oder dem humanistischen Bildungsideal verwischte zunehmend. Ein-
richtungen der Erwachsenenbildung verstanden sich immer mehr als Dienstleistungs-

anbieter.

Auch nach der deutschen Wiedervereinigung sinken die staatlichen Fordermittel ste-
tig. Standige soziale und gesellschaftliche Veranderungen steigerten die Wichtigkeit
der Erwachsenenbildung weiterhin. In padagogischer Hinsicht veranderte die Bedeu-
tungszunahme der selbstorganisierten oder selbstgesteuerten Lernformen den padago-
gischen Alltag. Versucht wurde, trotz des Mangels, die Unterrichtsstunden und die
Teilnehmerzahlen zu erhéhen und gewisse qualitative Standards zu gewéhrleisten. In
den 1990er Jahren setzte die ,organisationsbezogene Wende’'%" ein. Einrichtungen
der Erwachsenenbildung tbernahmen wirtschaftliche Instrumente und Konzepte wie

Qualitatsmanagement, Marketing, Corporate Identity®

, Budgetierung, kaufmanni-
schem Rechnungswesen oder das der Organisationsentwicklung. Anderungen und
Verbesserungen sollten iiber neue Steuerungsmodelle oder einer Anderung der
Rechtsform erreicht werden. Mit dem diffusen Begriff des Sozialmanagements ver-

band sich die Vorstellung, die sozialen Orientierungen der weltanschaulich gebunde-

195 Dieses weitreichende Programm besitzt beispielsweise Implikationen wie ,Zertifizierung informel-
len Lernens’, Etablierung von ,regionalen (Lern-)Netzwerken’, Entraumlichung des Lernens durch
,virtuelle Lernrdume’, ,individuelle Lernkonten’ und ,neue Finanzierungsmodelle’.

1% Nittel, D., (2000), S. 134.

197 Schaffter, O. (2001).

108 Mit Corporate Identity sind alle Aktivitaten, die AuRendarstellung, interne formelle und informelle
Strukturen eines Unternehmens gemeint, welche sich an einem von allen Mitarbeitern akzeptierten
Leitbild fur das Unternehmen orientieren. In den Blick gerét das Unternehmen demnach als Arbeitszu-
sammenhang als auch kultureller und sozialer Lebenszusammenhang.
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nen Bildungsstétten planvoll mit den 6konomischen Notwendigkeiten eines leistungs-

fahigen Dienstleistungsunternehmens zu verbinden.

Zunehmend zogen betriebswirtschaftliche Aufgaben und Té&tigkeiten in den padagogi-
schen Alltag ein. Damit einher ging die Konzentration auf lukrative Aktivitéatsfelder.
Bildungsangebote wurden dort nicht mehr angeboten, wo sie unrentabel waren. Die
Mitarbeiter mussten die hohen und meist steigenden Nachfragen mit kontinuierlich
sinkenden Kapazitaten und Ressourcen bewaltigen. Erlebt wird die sich ausweitende
Potentialitat als Uberforderung. Verantwortliche miissen sich in immer kiirzeren Zeit-
abschnitten zwischen den erkennbaren Gestaltungsmdoglichkeiten und den tatséchli-
chen Maoglichkeiten, die realisierbar waren, entscheiden. Das notwendige ,Downsi-
zing” wird h&ufig auf Personalabbau reduziert. Bildungsstétten laufen dabei Gefahr,
sich zu Tode zu sparen und durchleben gleichzeitig einen Veranderungsprozess, der

fatale Auswirkungen auf die Moral und die Kultur der Bildungsstatte nach sich zieht.

Heute ist der Konkurrenzdruck kommerzieller Anbieter zumindest in sektoralen Bil-
dungsbereichen wie Sprachen, Studienfahrten, EDV, Management und Gesundheit so
stark geworden, dass Organisationen ohne marktwirtschaftliche Orientierungen nicht
mehr berlebensféhig sind. Eine zunehmende Angleichung der Angebote und Marke-
tingstrategien von offentlich finanzierten und kommerziellen Anbietern ist zu beo-
bachten. Dieser Trend ist auch darauf zuriickzufiihren, dass der ,Nationalstaat’'® eu-
ropaischen Musters sich in den letzten zwanzig Jahren veréndert hat. Viele seiner tra-
ditionellen Aufgaben hat er abgegeben und privatisiert wie z.B. Bahn, Post, Strom-
und Wasserversorgung oder friihere Aufgaben der Polizei Gibernehmen heute Sicher-
heitsdienste. Im Bildungsbereich ist die Rolle des Staates von Enthaltsamkeit geprégt.
Es kann von einer ¢ffentlichen Unterfinanzierung der Bildung insgesamt gesprochen
werden, besonders in den Sektoren, die sich privat nicht tragen und niemals tragen
werden wie z.B. die Alphabetisierung oder der Eltern-Kind-Bereich. Hinzu tritt das

Phanomen, dass Sinn und Zweck von Bildungsbemiihungen zunehmend angezweifelt

109 74 den politischen Konzepten, die durch Globalisierungsprozesse transportiert werden, zahlt das des
Nationalstaates. Er wurde im Verlauf des 19. Jahrhunderts von Angehérigen der Biirgerschaftlichen
Gesellschaft gepragt und soll, so die Theorie, im Zuge der Globalisierung irgendwann in von der ,eine
Weltgesellschaft’ abgeldst werden. Bis dahin ist er jedoch die einzige Form der staatlichen Organisati-
on, die auf globaler Ebene als modern und adéaquat gilt.
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werden. Der Glaube an das Gute im technischen Fortschritt, das Gute am Steigern des
materiellen Wohlstands hat vielfaltige EinbuBen erlitten.”® Auch der Glaube daran,
dass es sich lohnt, einer alternativen (zur bestehenden Realitét) gesellschaftlichen Per-

spektive Engagement zu widmen, ist weitgehend geschwunden.

Seit 1979 wachst der Bereich der Weiterbildung kontinuierlich und hat sich in der
Zwischenzeit verdoppelt. Bedingt durch die technisch-6konomische Entwicklung ist
er mit 20 Millionen Teilnehmern der groRte Bildungsbereich. Millionen von Arbeits-
losen erhoffen sich, trotz der geringen Zahl der vorhandenen Arbeitsplétze, durch die
Teilnahme an einer Weiterbildung eine Widerbeschaftigung. Durch die Hartz-Gesetze
wird auflerdem ausdricklich die ,,Neuausrichtung der beruflichen Weiterbildung* in
Form einer Férderung verfolgt.'*! Diese neuen Entwicklungen in der Weiterbildung
zeigen bereits heute negative Folgen. Im Hinblick auf Teilnehmer, Kurse und Bedarfe
besteht hohe Planungsunsicherheit, welche eine mittelfristige Personalentwicklung
kaum ermdglicht. Diese Probleme werden begleitet von zurlickgehenden staatlichen
und kirchlichen Finanzmittel, Insolvenzen, Konkursen und Entlassungen des Perso-

nals.

1.3 Begriffsklarung: Familienbildungsarbeit

Allgemein formuliert ist Familienbildungsarbeit ,Bildungsarbeit zu familienrelevanten
Themen’. Sie vermittelt Kompetenzen fir privates Alltagsleben und bezieht sich in
erster Linie auf Schwerpunkte, die sich aus dem Zusammenleben von Frauen und
Mannern, Erwachsenen und Kindern, jungen und alten Menschen oder Gesunden und

Kranken ergeben.*?

»Nach 8§ 16 Abs. 2 des Kinder- und Jugendhilfegesetzes (KJHG) umfasst Familienbildung Angebote, die auf die
Bedurfnisse und Interessen sowie auf Erfahrungen von Familien in unterschiedlichen Lebenslagen und Erziehungs-
situationen eingehen, die Familien zur Mitarbeit in Erziehungseinrichtungen und in Formen der Selbst- und Nach-
barschaftshilfen besser beféhigen sowie junge Menschen auf Ehe und Partnerschaft sowie auf das Zusammenleben

mit Kindern vorbereiten. Die Familienbildung geht nicht mehr alleine davon aus, dass Eltern eine bestimmte Men-

10 Der Verlust der Systemalternative mit dem Zusammenbruch des Ostblocks und die immanenten
Wandlungsprozesse im kommunistischen China zeigen, dass das kapitalistische Wirtschaftssystem und
die marktwirtschaftliche Ordnung der Gesellschaft zum weltweit dominanten Prinzip geworden sind.
11 Die Weiterbildung bis 2003 wurde von der Bundesagentur fiir Arbeit bezahlt und jetzt vom Staat
112 Gilles-Bacciu, G. (1995), S. 23 / Familienwissenschaftliche Forschungsstelle (1998), S. 561-588.
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ge an Informationen (ber die Erziehung ihrer Kinder bendtigen, um sie fiir ein gliickliches Leben in der Gesell-
schaft vorzubereiten, sondern dass gesellschaftliche Bedingungen als wesentliche Bestimmungsfaktoren bei der
Arbeit mit Eltern von Einfluss sind. Eltern werden nicht mehr nur in ihrer Rolle als Eltern betrachtet. Familienbil-
dung richtet ihr Augenmerk auf die Familien in ihrer Gesamtheit, sie erfasst die Familienmitglieder in ihren unter-
schiedlichen Rollen und Funktionen und befasst sich mit all den Problemen, die sich unmittelbar im Spannungsfeld
der Familie und der Familie zur Umwelt ergeben. Trotz dieses individuellen Ansatzes ist die Familienbildungsar-
beit gemeinwesen- und gesellschaftsbezogen, da es sich nicht um Hilfeleistungen fir die einzelne Familie han-
delt.« 13

Entsprechend breit gefasst sind die Themen: Ehevorbereitung und Partnerschaft, Ge-
burtsvor- und —nachbereitung, Eltern-Kind-Gruppen, Padagogik, Erziehung und Ent-
wicklungspsychologie, Leben in der Familie, Hauswirtschaft und Erndhrung, textiles -
, kreatives und musisches Gestalten, religidse Themen und Glaubensfragen, Selbster-
fahrung, gesellschaftliche und politische Bildung, Okologie, Gesundheitsbildung, be-
rufliche Bildung u.v.m. Familienbildung orientiert sich mit ihren Angeboten an den
Bedurfnissen der Familien. Familie stellt die Basis unserer Gesellschaft dar. Familie
ist fur jeden Menschen der zentrale Ort des Aufwachsens und der Identitatsbildung.
Mit der Grindung einer Familie Gbernehmen Frauen und Ménner fur die Gesellschaft
eine wesentliche Aufgabe. Kinder erfahren in der Familie ihre Pragungen und Stérken
fiir ihr gesamtes Leben. Erwachsenen bietet die Familie Privatsphare und gleichzeitig
Ort zur Aufarbeitung beruflicher und sozialer Erfahrungen, aber auch Schutz bei der
Bewaltigung von Lebenskrisen und Risiken. Familienbildung starkt die Erziehungs-
kraft der Familie, fordert die Erziehungsfahigkeiten der Eltern und stéarkt die Entwick-
lung der Elternkompetenz. Familienbildung hat eine ausgepragte praventive Funktion,
fordert die Hilfe zur Selbsthilfe und starkt dabei die Familienmitglieder im Umgang
mit Konflikten.

Den Lebensabschnitt ,,Elternzeit* beschreibt V. Satir wie folgt: ,,Selbst im giinstigsten Fall ist die Erfiillung der
Elternrolle alles andere als leicht. Eltern lehren in der hértesten Schule der Welt: Die Schule des Menschenma-
chens. In der Schule sind sie gleichzeitig Erziehungsminister, Direktor, Klassenlehrer und Hausmeister — all diese
Rollen missen sie als Eltern tibernehmen. Von ihnen wird erwartet, dass sie in allen Lebensbereichen Experten
sind. Und die Zahl der Einzelbereiche wachst mit der Familie. AuBerdem gibt es kaum Schulen, in denen sie sich
auf ihre Arbeit vorbereiten kdnnen und es existieren keine allgemeinverbindlichen Vorstellungen tber den Lehr-
plan. Sie mussen ihn selbst zusammenstellen. In ihrer Schule gibt es keine Ferien, keine Gewerkschaft, keine au-

tomatische Beférderung und keine Gehaltserhhung. Sie sind 24 Stunden téglich im Dienst oder zumindest in

113 Schmitt-Wenkelbach, B. (1993), S.327.
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Bereitschaft, 365 Tage im Jahr und mindestens 18 Jahre lang — und das bei jedem Kind. AuRerdem missen sie tiber

alle Vorfalle mit einer Verwaltung abstimmen, die zwei Chefs hat.*

Quelle: V. Satir (1990), S. 274.

Heutzutage werden, wie die Zeilen von Frau Satir verdeutlichen, an Eltern zahlreiche
Anforderungen gestellt. Eltern werden zuvor nicht ausgebildet, um sich notwendige
Kompetenzen und Fertigkeiten anzueignen. Die fehlende Ausbildung bzw. Qualifizie-
rung steht im Widerspruch zu den Anforderungen, die den Eltern in unserer Gesell-
schaft beigemessen werden. Aus der PISA — Diskussion der letzten Jahre ging hervor,
dass das in den Familien vermittelte und angeeignete Humanvermdgen die wirksamste
Grundlage eines lebenslangen Bildungsprozesses darstellt. ,,Man fand bei dieser Stu-
die heraus, dass die Wirkungen der informellen Kontexte in den Herkunftsfamilien der
Kinder und Jugendlichen wichtiger sind, als die vermuteten Wirkungen institutioneller
Kontexte. Das heif3t, die Qualitat der Bildungsprozesse in den Familien hat neben an-
deren Faktoren einen ganz entscheidenden Einfluss auf die spéteren schulischen Leis-
tungen:“*** Eltern ist es vollig selbst tberlassen, wie sie sich ihre Familien- und El-
ternkompetenzen aneignen. Manche sind dabei erfolgreich, anderer weniger. Wurden
in der Vergangenheit diese Kompetenzen durch traditionelle Unterstutzungssysteme
wie z.B. durch die Grol3eltern oder gleichaltrige Bekannte gesichert, sind Eltern heute

weitestgehend auf sich gestellt."*

Traditionelle Anbieter von Familienbildung sind die Familienbildungsstatten und —
werke. Des weiteren sind Volkshochschulen, Erwachsenenbildungsstatten und —
werke, Kindertageseinrichtungen, Schulen, die Familienselbsthilfe, Pfarrgemeinden
und kirchliche Gruppierungen, Jugenddmter usw. Ebenso gibt es informelle und medi-
ale Mdoglichkeiten der Familienbildung. Dazu z&hlen z.B. Elterninitiativen oder —
Vereinigungen, in denen sich Eltern ohne professionelle Hilfe oder Anleitung austau-
schen konnen. Hinzu kommen zahlreiche Zeitschriften, Blcher oder Internetportale.
Die Vielfalt der Anbieter farbt auch die Formen, Methoden und Inhalte der Familien-
bildung. ,,Sie dienen in der Regel nicht nur der Wissensvermittlung, sondern auch der
Selbsterfahrung, der Analyse relevanter individueller, familialer oder gesellschaftli-

cher Probleme, der Suche nach Lésungsmoglichkeiten, der konkreten Hilfe, der Ent-

14 Braun, M., (08.2004), S. 4.
115 Bedingt durch verschiedenste Transistorenfaktoren wie z.B. berufliche Mobilitt.
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wicklung von in der Ehe und Familie bendtigten Kompetenzen sowie der Férderung
von Solidaritat zwischen den Teilnehmern.“!*® Das Angebot orientiert sich dabei an
Interessen, Bedurfnissen und Erfahrungen der Familien in unterschiedlichen Lebens-
lagen und Erziehungssituationen. Das in der Erwachsenenbildung anerkannte Prinzip
des Lebenslangen Lernens gilt auch fiir die Familienbildung. Vor diesem Hintergrund
ist die Klassische Formel, mit der der Deutsche Ausschuss fur das Erziehungs- und
Bildungswesen ,Bildung’ definiert, als Leitziel immer noch aktuell: ,,Gebildet im Sin-
ne der Erwachsenenbildung wird jeder, der in der standigen Bemuhung lebt, sich
selbst, die Gesellschaft und die Welt zu verstehen und diesem Verstandnis gemaR zu

handeln.“Y’

1.4 Entwicklung der Familienbildungsarbeit in Deutschland

Familienbildung ist ein Bereich der Erwachsenenbildung der, u. a. bedingt durch den
demographischen Wandel, zunehmend an Bedeutung gewinnt. Die Entwicklung der
Familienbildung orientierte sich in der Vergangenheit immer an der Situation der
Miitter, spater an die der Familien und heute zunehmend an die Region.

Friedrich Frobel, der ,Vater’ des heutigen Kindergartens spielte bereits 1840 eine Rol-
le in der Miitterbildung.**® Die von ihm ganzheitlich verstandene Erziehung der Kin-
der, die Bewahrung der Kinder der arbeitenden Bevolkerung vor Verwahrlosung,
schloss immer auch die Mutter und das Bemiihen um eine bessere Bildung ein. Ein
besonderes Kennzeichen stellte die starke Funktionalisierung im Sinne einer Verbes-
serung der Kindererziehung dar. Im Frobelschen Sinne umfasste die Arbeit der Spiel-,
Beschaftigungs- und Gemeinschaftseinrichtung fur die Kinder auch eine Bildungsstat-
te fir die Mutter. Er verstand Mdtterbildung als Anleitung von Muttern zur richtigen
Kindererziehung, als Vorbereitung junger Méadchen auf ihre Mutterpflichten und als
Ausbildungsstatte fur Kinderpflegerinnen. Frobel pragte die Entwicklung der Mitter-

bildung langfristig. Viele leitende Frauen der Mutterschulen-Bewegung kamen aus der

116 Textor (2001), S. 5.
17 Deutscher Ausschuss (1960), S. 20.
18 pettinger, R. (2001), S. 3-7.
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Frobelschen Tradition der Kindererzieherinnen und pragten dadurch diesen Ansatz

langfristig.**°

Organisierte Hilfen zur Unterstutzung von Familien im Lebensalltag gibt es seit den
Anféngen der Industrialisierung. Mangelnde Hygiene und Verwahrlosung fiihrten
damals zu hoher Sterblichkeit bei Kindern und Mdittern, besonders bei den armen und
arbeitenden Bevolkerungsgruppen. Hauswirtschaftliche Kenntnisse und Fahigkeiten
wurden kaum noch weitervermittelt. Frauen und Mé&nner arbeiteten in den Zeiten der
Industrialisierung oftmals 12 — 16 Stunden téglich. So fiihrten gesellschaftliche Ent-
wicklungen wie die Entfaltung der industriellen Lebensformen, die Urbanisierung und
ihre Auflosungstendenzen fiir gro3familiare Lebensformen und die Entwicklung der
Frauenerwerbstétigkeit zu Versuchen der gesellschaftlichen Emazipationserziehung
durch Frauenbildungsvereine und Mautterschulen, in denen die Situation der Frauen

und Madtter einen besonderen Stellenwert erhielten.

So verzeichnet die Chronik*? bereits 1867 die Einrichtung der ersten Beratungsstellen
fur stillende Mutter. 1882 wurden auf der Insel Mainau im Bodensee die ersten Koch-
kurse durchgefihrt. 1885 fiihrte der Badische Frauenverein Wanderkurse zu hauswirt-
schaftlichen und pflegerischen Themen durch. Neben Tageskursen wurden auch A-
bendveranstaltungen flr Fabrikarbeiterinnen angeboten. 1903 gab das Bayrische Rote
Kreuz ein Faltblatt Gber die Pflege des Kindes im ersten Lebensjahr heraus. Bereits im
Jahre 1909 weist die Chronik des heutigen Niedersachsens 41 Mutterschulen, 59 Wo-
chenschulen, 140 Handarbeitsschulen und 70 Kochschulen aus.

Die Anfénge einer Miitterbildung liegen noch vor den Aufzeichnungen (ber die ersten
Muitterschulen ab 1917, geleitet von Luise Lampert in Stuttgart. Luise Lampert ver-
fligte Uber eigene Erlebnisse als Kindergartnerin, sie wurde mit der hohen Sauglings-
sterblichkeit und der Situation der Soldatenfrauen konfrontiert. Das Ziel der damali-
gen Entwicklung einer Mdtterbildung lag in der Unterweisung der Frauen, Kenntnisse

uber Schwangerschaft und Geburt sowie Pflege und Erziehung des Sauglings und des

119 gchymroch, H. (1989).
120 Rollik, Herbert; Fachtagung ,,Familienbildung in Sachsen. Tendenzen und Perspektiven“ Chemnitz,
02. April 2003.
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Kleinkindes zu erlangen. Die Art der Mitterbildung sollte die ,,Miitterlichkeit der Frau
starken®. Ziel war es u. a., dass es sich um eine Bildungsarbeit handelte, die keine
farsorgliche Funktion hatte, wie z.B. die um die Jahrhundertwende entstandenen
Séuglings- und Miitterberatungsstellen. Nach Ende des 1. Weltkrieges formte die Zeit
der Weimarer Republik kein eigenes und neues Bild der Frau und Mutter. Neben der
Erwerbstatigkeit der Frau als preiswerter Arbeitskraft in Industrie und Handel, nahm
die Berufstatigkeit von Frauen auch im gesundheitlichen und sozialpddagogischen
Bereich zu. In dieser Zeit hatten die Mutterschulen auch die Funktion zur Ausbildung
als Kinderpflegerin. In den 20er Jahren wurde das Bildungsangebot der Mtterschule
standig erweitert. Luise Lampert intensivierte in die Offentlichkeitsarbeit, sodass sich
die Idee verbreitete und weitere Mutterschulen entstanden. Eine einheitliche Rechts-
grundlage fir die Jugendhilfe und —pflege schaffte 1922 erstmals das Reichsjugend-
wohlfahrtsgesetz. Hier schlugen sich reformpédagogische Ideen wie ,Gemeinschaft’,
,Volk’ und ,vom Kinde aus’ in den Angeboten nieder. Die Mdtterbildung wurde er-
ganzt um die staatsbirgerliche Bildung, die die Pflichten der Frauen, entstanden aus
der ,Mutterschaft’, umfassten.

Um 1930 wurden weitere Kurse in den Bereichen Erziehung, héausliche Krankenpfle-
ge, Diatkichen oder Gymnastik angeboten. Dabei fanden auch die Winsche der Frau-
en Berlcksichtigung. Um den Zeitaufwand und die Fahrtkosten flr die Mutter zu re-
duzieren, dezentralisierte sich die Arbeit der Miitterschulen. Es wurden u. a. Wander-
kochkurse zur Sauglingspflege zunehmend um Beschaftigungs- und Erziehungsbei-

trage fur das Kleinkind erganzt.

Wéhrend des Nationalsozialismus erhielten die Mdtterschulen vor dem Hintergrund
der Frauen- und Mutterideologie dieser Zeit eine besondere Stellung. Die Mitterschu-
len wurden in das Deutsche Frauenwerk e. V. tberfuhrt und materiell sogar ausgebaut.
In dieser Zeit wurden alleine rund 400 neue Einrichtungen gegrundet. Es stand aller-
dings nicht mehr die seelische und geistige Forderung des Menschen im Vordergrund.
Staatliche Organisationen Ubernahmen die Erziehungsfunktion. Das Deutsche Frau-
enwerk wurde als Instrument genutzt, das Frauen- und Mutterbild der nationalsozialis-

tischen Ideologie zu verbreiten. Die Leiterinnen in dieser Zeit hatten den Nachweis zu
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erbringen, dass sie dem ideologischen Bild der Nationalsozialisten entsprechend treu
sind. Frauen wurden in erster Linie als Gebarende und als Arbeitskraft betrachtet. Um
das ,Soll der Volkserhaltungsziffer’ zu erfiillen, hatte eine Familie mindestens vier
Kinder vorzuweisen. Das silberne oder goldene Miitterkreuz erhielten Mutter mit vie-
len Kindern. Die ersten Richtlinien fir die einheitliche Durchfiihrung von Mutterschu-
len wurden 1934 erlassen. Hiermit hob man die besondere Bedeutung der Mditter flr
das Volk und den Staat hervor. Aus nationalsozialistischer Sicht galten die Rollenkli-
schees vom Mann als Kémpfer und der Frau als Gebarende und der Huterin des Hau-
ses. In dieser Zeit erhielten alle Angebote eine groRe Bedeutung, die der Forderung
der hauswirtschaftlichen Kenntnisse diente. Nach dem 2. Weltkrieg wurden die Miit-
terschulen aufgeldst, weil sie als NS-Bildungsstatten mit entsprechender Zielsetzung

galten.

Unmittelbar nach dem Zusammenbruch des 3. Reiches leitete sich dann eine Neuori-
entierung der Mitterschulen ein. Eine neue zweite intensive Grundungswelle in
Deutschland begann. Die ersten Mutterschulen entstanden in evangelischer und kom-
munaler Verantwortung. Die erste katholische Mutterschule wurde erst 1954 gegriin-
det. Eine deutliche Verlagerung des Alters der Teilnehmerinnen zeichnete sich ab. Es
stand nicht mehr die Ehe- und Familienvorbereitung Lediger an sondern es waren ehe-
und familienbegleitende Programme im p&dagogischen Sinne fiir verheiratete Miitter
gefragt. Diese Tendenz war allerdings auch darauf zuriickzufuhren, dass in den Mut-
terschulen ausschlieBlich Mitarbeiterinnen arbeiteten, die verstarkt aus sozialpddago-
gischen und pflegerischen Berufen stammten.’** Diese zweite Miitterschulbewegung
war somit gekennzeichnet durch typisch zeitspezifische Angebote wie Kurse fir Stop-
fen und Nahen, die Pflege und Erziehung des Kleinkindes und Gesprachskreise flr
allein erziehende Miitter (viele Ménner waren gefallen oder noch in Gefangenschaft).
Der erste ,Vaterabend’*?? fand 1952 nach dem Abschluss eines Sauglingspflegekurses
statt. Somit war die Offnung der Mitterschulen fiir Manner nach etwa 50 Jahren er-
folgt.

121 schymroch, H. (1989).
122 Bericht der Arbeitsgemeinschaft der Miitterschulen 1952.
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In der ersten Zeit nach dem Krieg hatte die Arbeit der Mtterschulen eher einen star-
ken sozialpaddagogischen und sozialarbeiterischen als einen erwachsenenbildnerischen
Charakter. Mit der Besserung der allgemeinen Lebensbedingungen in den 50er Jahren
erfuhr auch die Sozialarbeit bzw. Sozialpéddagogik ein anderes Verstandnis. Die Mit-
terschulen verdnderten ihre konzeptionellen Grundlagen von der Fremdhilfe zur

Selbsthilfe, was sich besonders bei der methodischen Gestaltung bemerkbar machte.

Muitterschulen arbeiteten nun unter dem Motto ,Hilfe zur Selbsthilfe’. Sie betrachteten
Haushaltsfihrung und Heimgestaltung als Mdoglichkeit der Existenzsicherung und
Mittel gegen den Zerfall von Familien. Zu den Schlagworten zéhlten ,Starkung der
Leistungsfahigkeit’ und die ,Erziehung zur Familienfahigkeit’. Im Mittelpunkt der
Betrachtung stand die Frau und Mutter. Sie verkorperte das Herzstiick und den Mittel-
punkt der Familie und sollte durch verschiedene Angebote das ,,Klischee und Bild der
heilen Familie retten“.*®® Die neuen Miitterschulen definierten ihre Arbeit folgender-
mafen: ,,Wir vermitteln hausfrauliche und mutterliche Kenntnisse; wir schaffen frau-
liche Gemeinschaften und bilden eine Stétte der Besinnung und des Weckens innerer
Krafte“'** Die Miitterschulen verstanden sich als ein Stiick vorbeugende Fiirsorge.
Darunter war praventive Bildungsarbeit, um die Flrsorge im Rahmen der Jugendhilfe
vorzubeugen, zu verstehen. Es sollten damit fursorgliche Maflnahmen im Sinne des
Jugendwohlfahrtsgesetzes wie beispielsweise der Entzug der elterlichen Sorge ver-

mieden werden.

Zudem wurde die Nachkriegszeit gepragt durch gesellschaftliches Aufbegehren, stu-
dentischen Protesten, durch neue gesellschaftliche Bewegungen (z.B. Vietnam-
Bewegung, Kinderladenbewegung) und politische und sozial eingeleitete Reformen.
Es gab aber auch dominante Paradigmen wie z.B. die institutionelle Kritik an Familie,
insbesondere in ihrer Bedeutung fur die sozialschichtsgebundene Erziehung und ge-
sellschaftliche Reproduktion, die gesellschaftliche Stellung von Ehe, die geschlechts-
spezifische Arbeitsteilung und die hdufig daraus resultierende Benachteiligung von
Frauen. Neue Leitbilder entstanden wie etwa das der partnerschaftlichen Rollenteilung

von Mannern und Frauen. Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf ist seit den 68er

12 Rollik, H. (04.2003).
124 Rollik, H. (04.2003).
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Jahren ein Dauerthema.'® Die Kinderladenbewegung setzte sich u. a. fur die Verbes-
serung der sozialen Stellung der Mutter, eine gerechtere Arbeitsteilung in der Famili-
enarbeit und Kindererziehung, flr die Veradnderung der Autoritatsstrukturen zwischen
Kindern und Erwachsenen und in der Sexualerziehung ein.**® Der Focus wurde nun
auf die Gesamtfamilie und nicht mehr nur auf die Mutter oder die Kinder gelegt. In
dieser Phase, in der sich eine vehemente Institutionskritik an die Familie entwickelte
und ein offener Familienbegriff noch nicht geprégt war, wurden die Miutterschulen
1969 in ,Einrichtungen der Familienbildung’ oder ,Haus der Familie’ umbenannt.
Dieser neue Leitbegriff sollte eine neue konzeptionelle Perspektive erdffnen, und zwar
von der Familienmitgliederperspektive hin zur Gesamtfamilie. Damit ruckten auch
andere Zielgruppen z.B. Vater, Kinder oder Senioren ins Blickfeld. Es sollte auch die
inhaltliche Perspektive, wie die Kindererziehung im Familienkontext, einbezogen
werden. Das Angebot von praktisch orientierten Kursen um gruppen- und personen-
bezogene Themen wurde erweitert. In den 80er-Jahren kamen weitere Themen wie
beispielsweise Okologie, Umweltschutz, Aufgabenteilung in der Familie oder die Rol-
le der Vater und Arbeitslosigkeit hinzu. Neben der Zielgruppe haben sich auch die
Inhalte und Methoden der Familienbildung in den letzten 40 Jahren gewandelt. Die
Entwicklung von der Miitterbildung zur Familienbildung kann somit als eine themati-
sche und programmatische Ausdifferenzierung betrachtet werden — von einer Mutter-
bildung, die ihren Schwerpunkt in der Verbesserung der Kindererziehung sah, hin zu
einer, die sich an die Familie als soziales System richtet, um die Verbesserung einer

bestimmten Lebensphase z.B. die Ehe- oder Kleinkindphase zu unterstiitzen.

In den 70er Jahren beabsichtigte die Familienbildung ein moéglichst ausdifferenziertes
Angebot vorzuhalten, um Teilnehmern gesellschaftliche Zusammenhange und ihre
Auswirkungen bewusst zu machen. Das Bildungsziel, Frauen und Manner zur partner-
schaftlichen gegenseitigen Ergéanzung in den verschiedenen Bereichen des Lebens zu
befahigen, stand im Vordergrund. Dieser Anspruch ging tber Ehe und Familie hinaus,
hin zu Staat, Gesellschaft und Kirche. Die Familienbildung ging somit tiber den h&us-
lichen Bereich in den auRerfamilidren Lebensbereich hinaus. Familienbildungsstatten

wollten Familien ermdglichen, sich tber die jeweiligen gesellschaftlichen Situationen

125 schymroch, H. (2003), S. 386.
126 pettinger, R. , Deutsches Jugendinstitut zur Jahresfachtagung 1995.
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ein Bild zu verschaffen, ihnen die Moglichkeiten eréffnen, sich aus ihrer jeweiligen
sozialen Isolation heraus auch ihre eigenen Interessen wahrzunehmen. Diese Entwick-
lung zeichnet sich bis heute ab. In den Konzepten der Familienbildung steht der
Mensch in seiner Gesamtheit und in seinen gesamten Lebensbezigen im Vordergrund.

2. Rechtliche und bildungspolitische Rahmenbedingungen*?

2.1 Rechtlichen Rahmenbedingungen

Die rechtlichen Rahmenbedingungen fiir die Steuerung bzw. Forderung der Erwach-
senen- und Familienbildungsarbeit sind auRerordentlich komplex. Fragen des 6ffentli-
chen Zuwendungsrechts sind vielfaltig verwoben mit steuerrechtlichen, arbeitsrechtli-
chen, sozialrechtlichen sowie haushaltsrechtlichen Fragestellungen. Die Rechtsord-
nung in Deutschland ist zudem durch eine hohe Regelungsdichte gekennzeichnet. Zu
beobachten ist ein Ineinandergreifen von bundes-, landes- und kommunalrechtlichen
Reglements, die teilweise durch europarechtliche Regelungen ergénzt werden. Allein
der Umgang mit diesen rechtlichen Rahmenbedingungen und Steuerungsinstrumenten

erfordert faktisch ein hohes Mal} an Professionalitéat.

Augenblicklich lehnt sich der Auftrag der Erwachsenen- und Familienbildungsarbeit
in erster Linie von den in dieser Untersuchung vorgestellten Rechtsquellen ab. Prinzi-
piell aber werden Erwachsenen- und Familienbildner in den unterschiedlichsten Fel-
dern tatig wie z.B. Gesundheit, Soziales, Kultur, Umwelt, Arbeit und Sport. Somit
mussten fir jedes dieser Felder spezifische Rahmenbedingungen gelten, insbesondere
im Sozial- und Gesundheitsbereich. Gerade dieser wird sich unter rechtlichen Ge-
sichtspunkten mit dem Trend zur Okonomisierung und der vertraglichen Feinsteue-
rung verandern. Grundsétzlich anerkannt ist die Reformbedurftigkeit der rechtlichen
Rahmenbedingungen im Dritten Sektor insgesamt, insbesondere in Anbetracht der

Européisierung.

127 |nshesondere die politischen Anforderungen sind angelehnt an Inhalten des Seminars: Gesellschaft-
liche Vorraussetzungen padagogischen Handelns; Universitat Regensburg, Lehrstuhl fir Padagogik, SS
2004 / 05.07.2004.
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2.1.1 Europaisches Gemeinschaftsrecht'?®

In der Charta der Europdischen Union, die im Dezember 2000 in Nizza verabschiedet
wurde, ist das Recht auf Bildung verankert.** Dort ist in Art. 14 nachzulesen: ,,Jede
Person hat das Recht auf Bildung, sowie auf Zugang zur beruflichen Ausbildung und
Weiterbildung.” Die Charta der Grundrechte ist vorerst lediglich eine feierliche De-
klaration und somit kein unmittelbar geltendes und einklagbares Recht. Die Charta-
rechte definieren aber einen Grundrechtstandard der EU-Mitgliedstaaten, der fur die
Rechtsprechung des Europdischen Gerichtshofs maligeblich ist. Es gibt im Rahmen
der Rechtssetzung keine klare Kompetenzverteilung zwischen Union und Mitglied-
staaten. In Art. 3 g EU-Vertrag wird festgehalten, dass ein Beitrag zu einer qualitativ
hoch stehenden allgemeinen und beruflichen Bildung zu leisten sei. Es fehlt der EU
jedoch an inhaltlichen Gestaltungskompetenzen, sie darf Bildung lediglich ,férdern’.
Zusétzlich beeinflusst sie durch ihre Forderpolitik bzw. durch ihre Harmonisierungs-
bestrebungen auch die Ausgestaltung von Qualifikation und Bildung in den Mitglied-

staaten.**

2.1.2.Bundesgesetze

Nach dem Grundgesetz liegt die Zustandigkeit fir die Inhalte und die Gestaltung des
Bildungssystems in der Bundesrepublik Deutschland bei den Landern und in Teilen
beim Bund. Fur die Erwachsenen- und Familienbildungsstatten sind die L&nder zu-
stdndig. Abgesehen von dieser verfassungsrechtlichen Zustandigkeit besteht grofRe
Einigkeit Uber die Ziele, die die Erwachsenen- und Familienbildung im Hinblick auf
die schnellen gesellschaftlichen, wirtschaftlichen, wissenschaftlichen und technischen

Wandlungsprozesse anstreben muss.

Art. 6 Grundgesetz stellt Ehe und Familie unter den besonderen Schutz der staatlichen

Ordnung. Als wertentscheidende Grundsatznorm wird der Staat verpflichtet, die Fami-

128 Seit der Griindung der Bundesrepublik hat sich der nationale und internationale Aktionsrahmen der
politischen und administrativen Akteure auf Bundes-, Landes- und kommunaler Ebene dramatisch
verandert. Wéahrend wirtschaftliche Produktionsprozesse dem global organisierten Marktwettbewerb
gehorchen, Ubernehmen die vereinten Nationen und die Europdische Union zentralesupranationale
Steuerungs- und Entscheidungsfunktionen. Entsprechend nehmen die nationalstaatliche Souveranitét
und somit der Einfluss der Parlamente und letztlich die Mitgestaltungstiefe der einzelnen Blrger ab.

129 Nagel (2002), S. 4ff.

130 Expertenkommission Finanzierung Lebenslangen Lernens 2002.
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liengemeinschaft sowohl im Innenverhéltnis als auch im auRerfamilialen Bereich zu
respektieren, zu fordern und zu schitzen und dem Spannungsverhéltnis zwischen ver-
fassungsrechtlichem Anspruch und sozialer Wirklichkeit Rechnung zu tragen. Das
Schutz- und Foérderangebot, dass sich aus dem Grundgesetz ableiten lasst, bindet Ge-
setzgeber und Rechtsprechung. Es gibt dem Gesetzgeber einen sehr weit gefassten
Auftrag, der nur in Bezug auf die Schutzfunktion relativ genau zu umschreiben ist.
Die fordernden Aufgaben des Staates bleiben unbestimmt, da es sich hierbei um ein
,Forderungsgebot mit unbestimmtem Pflichtgehalt” handelt.

2.1.3 Weiterbildungsgesetz

Auf der L&nderebene sind an erster Stelle die Landesverfassungen zu nennen, die oh-
ne Ausnahme Bildung als staatliche Aufgabe beschreiben. Hierbei handelt es sich um
programmatische Aussagen, aus denen sich keine Individualanspriiche ableiten lassen.
Eine Grundversorgung ist lediglich nach den Gesetzen von Brandenburg, Mecklen-
burg-Vorpommern und Nordrhein-Westfahlen mdglich. Die anderen L&nder sehen
eine solche Selbstverpflichtung nicht vor. Dennoch bestehen, mit Ausnahme Ham-
burgs, entsprechende Richtlinien, die eine Pflicht zur Forderung der Weiterbildung
bestimmen. Die Weiterbildungsgesetze der Lander, mit Ausnahme von Hamburg und
Berlin, stellen die wichtigsten Ordnungsgrundsatze in den Weiterbildungsgesetzen der
Lander bei der Finanzierung von Weiterbildungstrégern dar. Diese lauten:

o Eine institutionelle Grundstruktur der Weiterbildung ist durch 6ffentliche Férderung zu sichern.

o Die Weiterbildung soll organisatorisch selbsténdig, also unabhéngig von Arbeitgeberverbédnden, Gewerkschaften
und Kirchen sein.

o Die Weiterbildungseinrichtungen sollen mit anderen Bildungseinrichtungen kooperieren.

o Der Zugang soll fiir alle Personen und Personengruppen offen sein. Das setzt eine 6ffentliche Bekanntgabe des

Angebots voraus.

Nicht Uberall konsequent aber generell gehen die ordnungspolitischen Regelungs- und

Gestaltungsgrundsatze in Deutschland von zwei Grundsétzen aus:

o Prinzip der Pluralitit, nach dem der Staat die Existenz der bestehenden pluralen Weiterbildung (konfessioneller,

betrieblicher, gewerkschaftlicher und kommunaler Einrichtungen) anerkennt und unterstitzt;
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o Prinzip der Subsidiaritét, wonach der Staat nur diejenigen Felder (etwa beziiglich bestimmter Zielgruppen, zu

bestimmten Inhaltsbereichen oder in bestimmten Regionen) behandelt, bei denen von der staatlichen bildungspo-

litischen Zielsetzung her ein Defizit besteht. %

Mit dem ,Strukturplan fur das Bildungswesen’ hat der Deutsche Bildungsrat 1970 den
traditionellen Begriff ,Erwachsenenbildung’ in eine heute noch gultige Definition
,Weiterbildung’ eingebunden. Demnach stellt die institutionalisierte Weiterbildung
einen ,.erganzenden nachschulischen, umfassenden Bildungsbereich“** dar, in dem
die ,,Fortsetzung oder Wiederaufnahme friiheren organisationalen Lernens nach Ab-
schluss einer unterschiedlich ausgedehnten ersten Bildungsphase* stattfinden und sich
dabei auf ,alle Lebensbereiche* beziehen soll. Ziel ist es, die auf Entfaltung der Per-
son ausgerichtete Erwachsenenbildung zu férdern. Die Forderung, der Erwachsenen-
bildung eine institutionelle Basis zu verschaffen und diese als gleichberechtigten Teil
des Bildungswesens der offentlichen Verantwortung zu unterstellen, bildet die logi-
sche Konsequenz aus der im Strukturplan vorgenommenen Bestimmung zweier bil-
dungspolitischer Gestaltungsziele. Diese sind die 6ffentliche Anerkennung der indivi-
duellen Bedeutung und des biographischen Wertes der Erwachsenenbildung als auch
der programmatische Ubergang von einer eher unverbindlichen Ermessensstruktur hin
zu einem gesellschaftlich legitimierten Bereich, in dem Bund, Lander und Gemeinden

die rechtlichen und ordnungspolitischen Prioritaten finanziell férdern sollen.*3

Schwerpunkt der jlngsten Novellierung des Weiterbildungsbereichs insgesamt ist
jedoch faktisch, aufgrund knapper Haushaltsmittel, die Konzentration der Forderung
auf wirtschaftlich bzw. gesellschaftlich relevante Bereiche und damit die Fokussie-
rung auf eine berufsbezogene und politische Bildung. So ist ab dem 01.01.2000 auch

die arbeits- und berufsweltbezogene Weiterbildung Bestandteil der nach dem WBG

131 Nuissl, E. (2000), S. 120.

132 Das WBG sieht vor, dass bei der Anrechnung von Personen im Rahmen der zu férdernden Unter-
richtsstunden und Teilnehmertagen Teilnehmer beriicksichtigt werden, die ihre Vollzeitschulpflicht
erflllt haben, also in der Regel mindestens 16 Jahre alt sind. Ausnahme: Im Rahmen der auf3erhalb des
WBG stattfindenden Projektforderung werden im Einzelfall auch MalRnahmen bezuschusst, die sich an
jungere Teilnehmer wenden.

133 Erwachsenenbildung/Weiterbildung auf der Homepage der Landesregierung NRW www.nrw.de
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finanzierten Grundversorgung. Diese Entwicklungsrichtung umschreibt Lisop kri-

tisch: 134

»Seitdem zu Beginn der neunziger Jahre durch das Land Nordrhein-Westfalen das erste Gutachten zur Rationalisie-
rung des Bildungswesens an eine tkonomische Consulting-Gesellschaft in Auftrag gegeben wurde, steht die so
genannte Luxus- oder Verschwendungsliige im Raum. Sie deklariert indirekt all jenes Lehren und Lernen als Lu-
xus und Verschwendung, das nicht nach pseudo-6konomischen -, weil paradoxen Gesetzen, der Maximierung des
Outputs durch Minimierung des Inputs funktioniert.”

Das Recht auf individuelle Weiterbildung sowie die Aufgaben von Weiterbildungsein-

richtungen als Teil eines Systems ,Lebensbegleitenden Lernens’**

ist in den Paragra-
phen 1-5 WbG geregelt. Hier ist festgelegt, dass die nach dem WbG gefdérderten Ein-
richtungen fur alle zuganglich sind und dass sich das Angebot nicht nur auf die Be-
diensteten und Mitglieder eines Tréger oder auf ein inhaltlich eng begrenztes Angebot
in freizeitorientierten oder die Kreativitat fordernden Bereichen konzentrieren darf.
Im 8 4 WhG betont die Landesregierung besonders die dort verankerte selbstandige
Lehrplangestaltung und die den Einrichtungen der Weiterbildung gesetzlich garantier-
te Freiheit der Lehre. Der § 5 WbG fordert den Aufbau eines Systems lebensbeglei-
tenden Lernens, die vorgesehene Zusammenarbeit der Einrichtungen der Weiterbil-
dung, der Schulen, insbesondere der Schulen des Zweiten Bildungswegs, der Hoch-
schulen und der Einrichtungen der beruflichen Aus- und Weiterbildung. Die 88§ 4, 5
WhbG sind darauf ausgerichtet, ein flachendeckendes, bedarfsgerechtes und plurales
Angebot durch Einrichtungen in kommunaler und anderer Tragerschaft sowie durch
Zusammenarbeit zu sichern. In der demokratischen Gesellschaftsordnung umfasst der
Pluralitatsbegriff, dass gesellschaftliche Akteure selbst entscheiden kénnen, ob sie
eine Einrichtung der Weiterbildung betreiben und an welchen Orten sie welche Ange-
bote vorhalten. Dies ist abhdngig von der eigenen Zielsetzung, von der Nachfrage und
den organisatorischen bzw. finanziellen Voraussetzungen. Es ist aber in allen Stédten
und Gemeinden die Grundversorgung durch das quantitativ und qualitativ definierte

Mindestangebot der kommunalen Volkshochschulen zu gewéhrleisten.

134 | isop, (1999), S. 16.
135 8 5 WhG.
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Im § 3 Abs. 1 WBG NRW** werden Inhalte von Weiterbildung und Tatigkeitsrahmen
beschrieben. Diese sollen von ,besonderem Offentlichen Interesse’ sein und der
Grundversorgung dienen. Die Vorschrift geht Gber den 8 11 WbG, der den Kernbe-
reich der Weiterbildung regelt, hinaus und bezieht Familienbildung in einem weiten
Sinn ein. Es zahlen auch Angebote dazu, die nicht der Jugendhilfe zuzuordnen sind,
wie z.B. Bildungsangebote zu pflegerischen Aufgaben in der Familie gegeniiber Fami-
lienangehorigen. Dieser weite Begriff von Familienbildung wird auch der Anerken-
nung nach 8 15 WbG sowie der Zuordnung der Einrichtungen als Familienbildungs-
statten nach § 19 WhG zu Grunde gelegt.**’

Im § 8 WhG'® sind die Finanzierung der Stellen, die Unterrichtsstunden und die Teil-
nehmertage geregelt. In den 88 15 und 19 WbG sind Besonderheiten bei Anerkennung
und Bezuschussung der Familienbildung geregelt. Zusténdig hierfur sind die Landes-
jugendamter. Familienbildungsstéatten sind demnach ,,Einrichtungen der Weiterbil-
dung, die nach ihrer Bezeichnung dem Bereich der Eltern- und Familienbildung ange-

horen und zumindest Dreiviertel des Lehrprogramms in diesem Bereich tatig sind“.**

136 § 3 (1) WBG ,,Das Bildungsangebot der Einrichtung der Weiterbildung umfasst Inhalte, die die

Entfaltung der Personlichkeit férdern, die Fahigkeit zur Mitgestaltung des demokratischen Gemeinwe-
sens stérken und die Anforderungen der Arbeitswelt bewdltigen helfen. Es umfasst die Bereiche der
allgemeinen, politischen, beruflichen und kulturellen Weiterbildung und schlieit den Erwerb von
Schulabschliissen und Eltern- und Familienbildung ein.*

37 |_andesjugendamt 2000.

Q) 158 § 8 WBG Die Beteiligung des Landes an den Kosten fiir das hauptamtliche bzw. hauptbe-
rufliche padagogische Personal bemisst sich nach Stellen. Eine Stelle gilt als besetzt, wenn auf ihr eine
vollzeitlich beschaftigte Person oder in entsprechendem Umfang mehrere teilzeitbeschéftigte Personen

gefiihrt werden.
2 Eine Unterrichtsstunde ist eine Lehrveranstaltung von 45 Minuten Dauer.
3) Bei mehrtdgigen Lehrveranstaltungen mit einer Mindestdauer von zwolf Unterrichtsstunden

bilden sechs Unterrichtsstunden bezogen auf eine teilnehmende Person einen Teilnehmertag. Je Tag
kann ein Teilnehmertag berechnet werden.

4 An den geférderten Unterrichtsstunden missen im Jahresdurchschnitt mindestens zehn Perso-
nen teilnehmen, die in Nordrhein-Westfalen wohnen oder arbeiten. Bei den geférderten Teilnehmerta-
gen darf der Anteil der Personen, die nicht in Nordrhein-Westfahlen wohnen oder arbeiten, jahrlich 15
vom Hundert der geforderten Teilnehmertage nicht tibersteigen.

139 Kennzeichen einer anerkannten Familienbildungseinrichtung ist, im Gegensatz zu anderen Einrich-
tungen der allgemeinen Weiterbildung, dass das Gesamtangebot der Einrichtung zu Dreiviertel aus
Familienbildung besteht, wobei noch ungeklart ist, ob dieser Anteil nach dem Programmangebot oder
den durchgeflhrten Unterrichtsstunden berechnet wird. Nach dem Gesetz kann daraus geschlossen
werden, dass der Gesetzgeber ,,die disponierenden Funktionen in den Vordergrund stellt und damit die
Aufgabe gerade in der Planung und der Erstellung des Angebots sieht. (...) es geht dabei darum, pro-
spektiv auf die Qualitat des Angebotes einzuwirken, also nicht erst im Nachhinein durch Ricknahme
der Forderung korrigierend einzugreifen, sondern bereits im Planungsstadium darauf hinzuwirken, dass
Weiterbildung, die im 6ffentlichen Interesse liegt, angeboten wird.” [MGSFF, (2003), S. 54.]
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Den beiden Paragraphen liegt die Bezeichnung ,Eltern- und Familienbildung’**

zugrunde, d.h. der Gesetzgeber hat ausdricklich nicht die das KIHG einschrankende
Formulierung des § 11 (2) WbG verwandt. Somit konnen im Rahmen der Anerken-
nung samtliche Angebote i.S.v. § 3 WhG beriicksichtigt werden, also auch diejenigen,
die neben der Jugendhilfe (811 WbG) zu den Angeboten der Familienbildung z&hlen,
wie z.B. andere Felder der Weiterbildung, wie die Seniorenbildung. Dass bedeutet,
dass in den 88 11(2) und 16(2) des Gesetzes zur Modernisierung der Weiterbildung
nur die forderungsfahigen Bereiche aufgezahlt werden. Eine Bestimmung um welche
Inhalte es in den einzelnen Bereichen geht, ist nicht definiert und bedurfen als ,unbe-
stimmte Rechtsbegriffe’ der inhaltlichen Interpretation. Dabei ist darauf zu achten,
dass Angebote der freizeitorientierten, die Kreativitat fordernde Bildung und Angebo-
te der personenbezogenen Bildung, die weder einen Bezug zur Arbeitswelt haben
noch gesellschaftlich relevant sind, auszuschlieRen sind. So wird z.B. ein Kurs zur
Gesundheitsbildung férderungsfahig, wenn er sich an Beschéftigte richtet, von volks-
wirtschaftlichem Interesse ist, sich mit den gesellschaftlichen Bedingungen von Ge-
sundheit und Krankheit beschaftigt oder dem biirgerschaftlichen Engagement dient.
Des weitern kénnen die freizeitorientierte, die kreativitatfordernde sowie die perso-
nenbezogene Bildung forderungsfahig sein, wenn sie Bestandteil eines didaktischen
Gesamtkonzepts niedrigschwelliger Angebote in den Bereichen Arbeitswelt oder Ge-

sellschaft sind.*

Der 8 5 WbG fordert die ,Zusammenarbeit’ zum Aufbau eines Systems lebensbeglei-
tenden Lernens der Einrichtungen der Weiterbildung, Schulen, Schulen des zweiten
Bildungsweges, Hochschulen und Einrichtungen der beruflichen Aus- und Weiterbil-
dung. Am 17.06.2002 hatte die Bund-L&nder-Kommission fur Bildungsplanung und
Forschungsfoérderung beschlossen, eine Strategie zu erarbeiten, die in den einzelnen
Bildungsbereichen (Kindergarten, vorschulische Erziehung, Schule, berufliche Bil-

142

dung, Hochschule, Weiterbildung)™ notwendig ist, um lebensbegleitendes oder le-

1498 3 WhG.

11 Kruse, J. (06/2003).

2 Fir Kindergarten, vorschulische Erziehung, Schulen einschlieBlich des schulischen Teils der berufli-
chen Ausbildung, Familienbildungsstétten, den iberwiegenden Teil des Hochschulwesens, ferner fur
die allgemeine und kulturelle sowie Teile der beruflichen Weiterbildung sind die L&nder zusténdig. Der
Bund hat die Rahmenkompetenz fir Hochschulen inne und ist zustandig fur Ausbildungsforderung
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benslanges Lernen zu einer Selbstverstandlichkeit in jeder Bildungsbiographie werden

zu lassen. Ziel dieser Strategie ist es darzustellen, wie das Lernen

o aller Biirger in allen Lebensphasen,

o0 an verschiedenen Lernorten und vielfaltigen Lernformen

0 angeregt und unterstiitzt werden kann.'* |

o Entwicklungsschwerpunkte sind die Einbeziehung informellen Lernens,

o Selbststeuerung, Kompetenzentwicklung, Vernetzung, Modularisierung®**,
0 Lernberatung,

0 neue Lernkultur bzw. Popularisierung des Lernens

o]

und einen chancengerechten Zugang.

Diese acht Entwicklungsschwerpunkte haben nicht in jeder Lebensphase, in jedem
Lernumfeld und nicht bei Jedem die gleiche Bedeutung. Es bestehen zwischen den
Lebensphasen flieRende Ubergange und zwischen den Entwicklungsschwerpunkten
Uberlappungsmdéglichkeiten, die ,,das Prinzip der Kontinuitit des Lebenslangen Ler-
nens betont und einer ,Versaulung’ der Bildungsbereiche entgegenwirkt.“**> Das ge-

forderte ,Lebenslange Lernen’*

meint die Hinfiihrung der Menschen zu lebenslan-
gem Lernen, die Schaffung von Voraussetzungen fir Lebenslanges Lernen und eine

Bildungsstruktur, welche erfolgreiches Lernen ermdoglicht.

Somit ist Lebenslanges Lernen sowohl Leitlinie als auch Ziel der Bildungspolitik. Die
Strategie orientiert sich an der Biographie des Menschen. Menschen lernen in jeder

Lebensphase anders, in unterschiedlicher Weise und an unterschiedlichen Orten.

sowie den aulerschulischen Teil der beruflichen Ausbildung. AuRerdem ist er fir die berufliche Wei-
terbildung im Rahmen seiner Zustandigkeit flr das Wirtschafts- und Arbeitsrecht verantwortlich. Diese
Zustandigkeiten kénnen u. a. Netzwerkarbeit fordern oder behindern.

143 Erweitertes Lernverstandnis und Entwicklung einer breiten Lernkultur und einer Lerngesellschaft.
1441 ernangebote in modularer Form und Lernmaterialien, die auf lernanregende Fragen, Themen und
Probleme zielen, erleichtern den Lernenden die Ausrichtung der Lernprozesse nach ihnen Bedurfnissen.
145 Bund-Landerkommission fiir Bildungsplanung und Forschungsférderung 2004.

14 Definition: Lebenslanges Lernen umfasst alles formale, nicht-formale und informelle Lernen an
verschiedenen Lernorten von der friihen Kindheit bis einschlieflich der Phase des Ruhestands. Dabei
wird ,Lernen’ verstanden als konstruktives Verarbeiten von Informationen und Erfahrungen zu Kennt-
nissen, Einsichten und Kompetenzen (Bund-Lander-Kommission fur Bildungsplanung und Forschungs-
forderung (BLK) (2004).
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Ziele 1. Ebene

Ziele o0  Emanzipation / personliche Entfaltung

. o  Forderung von Innovationsfahigkeit
Effizienz 0  Anpassung an gesellschaftliche Veranderungen
Chancen- Ziele 2. Ebene
g|€iChh€it o  Verhinderung von Arbeitslosigkeit

o Integration von Personen mit Benachteiligungen etc.
Ziele 3. Ebene

0  Abschluss einer MaRnahme

BuniaisnayuUOD| Ue pels Japuawiysunz

o0  Bildungsbeteiligung bestimmter Zielgruppen

o  Lernzuwachs

Zieldimensionen lebenslangen Lernens

Formales oder nicht-formales, freiwilliges oder unfreiwilliges Lernen findet nicht nur
in Institutionen statt sondern in verschiedenen Lernsituationen und Lernorten (Fami-
lie, Beruf, Freizeit usw.). Lernen wird weitgehend vom Einzelnen selbst bestimmt,
wobei Lernende das Lernen durch ein vielfaltiges Netzwerk von Lernangeboten und
Lernmoglichkeiten selbst steuern. Das beginnt bereits in friher Kindheit, in der die
Eltern weitgehend den Bildungsweg prégen. Selbstgesteuertes Lernen bedarf fremd-
organisierter und selbstorganisierter Lernanteile, gerechter Zugangsmaoglichkeiten als

auch kompetenter Lernberatung.

Der Bereich der Erwachsenenbildung ist nach tiber 30 Jahren 6ffentlicher Verantwor-
tung, den Anspriichen nicht gerecht geworden, die sich der Bildungsrat 1970 wiinsch-
te, ndmlich einen ,,gleichberechtigten, integrierten Teil des Bildungswesens* zu ent-
wickeln. Ein Grund dafir ist die Tatsache, dass die Aufwendungen des Landes 1997
real nur noch knapp die Hélfte der entsprechenden Zuschiisse des Jahres 1981 betru-
gen.™ Trager und Einrichtungen der Erwachsenen- und Familienbildung wurden und
werden vor allem durch die Kirchen, kirchennahen Verbénden, Organisationen der
Wohlfahrtspflege, Kommunen mit standig steigendem finanziellen Eigenanteil kom-
pensiert. Eine solche Umschichtung der Offentlichen Lasten verdeutlicht, dass Kom-
munen, Kirchen, Kreise usw. im Zeichen eines steigenden Ausgaben- und Schulden-

47 Erwachsenenbildung / Weiterbildung: www.nrw.de
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drucks faktisch einen dosierten Rickbau ihres Engagements praktizieren und ber

6konomisch angestolRene Eigenbetriebsmodelle nachdenken.

Zu bedenken ist, dass es auch Strukturprobleme der Weiterbildung gibt, die nicht auf
eine zu geringe Forderung zuriick zu fihren sind. Die Forderung kleinteiliger Struktu-
ren'*® filhrte zu einer Expansion der Anzahl anerkannter Einrichtungen'*®. Die poli-
tisch gewollte Vielfalt der Trégerlandschaft wurde dadurch immer untibersichtlicher.
Eine Qualitatsverbesserung des Angebotes oder eine bessere Beriicksichtigung der
Nutzerinteressen konnte damit nicht erreicht werden. So ist es ein Anliegen des novel-
lierten WbG, Kooperationen vor Ort, in der Region und auf Landesebene zu stérken,
wobei gleichzeitig die Pluralitat des Angebotes erhalten bleiben soll (88 4,5 WbG).
Auch hier muss bedacht werden, ob sich damit tatsachlich das verfolgte Ziel einer
Starkung regionaler Bildungslandschaften erreichen lasst. Anders als bei der berufs-
weltorientierten Erwachsenenbildung, die sinnvoller Weise in regionalen Verbinden
angeboten werden kann, wird die lebensweltorientierte Familienbildung eher auf loka-

ler Ebene in Netzwerken kooperieren mussen.

In NRW sollen der regionale Wirksamkeitsdialog und die Regionalkonferenzen (§ 21
WbG)™® Transparenz, Koordinationsvorteile und Synergieeffekte des gesamten Wei-
terbildungsgeschehens in NRW ermdglichen. Sie stellen ein generell neues Verstand-
nis staatlicher Steuerung im Bildungssektor dar. Neben neuen Verfahren und Instru-

menten unmittelbarer staatlicher Steuerung zur Starkung der ,regionalen Ebene’**,

8 Gieseke u.a., (1997), S. 169 f.: Es wurde vorgeschlagen, dass im Zuge des Anerkennungsverfahrens
kiinftig ,,eine betriebliche MindestgréRe der Einrichtung* vorauszusetzen ist; man erhofft sich davon,
dass dadurch auch ein ,heilsamer Zwang zu Zusammenschlissen und Kooperationen* auf Einrichtun-
gen ausgelibt wird.

19 sehlutz, E. (1999), S. 14: ,,Man darf also annehmen, dass die Zersplitterung der Férderung und die
in vieler Hinsicht kleinteilige Arbeitsweise Nordrhein-Westfahlen um eine mégliche gréBRere Breiten-
wirkung bringt!“

150 Regionalkonferenzen sind als dezentrale Steuerungsebene auf der Ebene der Bezirksregierungen
angesiedelt. Sie sollen dazu beitragen, Antworten auf die sich 6rtlich und regional aus den Neustruktu-
rierung ergebenden Fragen zu finden. Sie gelten als Arbeitsinstrument zur Férderung von Austausch,
Verstandigung, Impulsgebung und Transparenz aller Beteiligten.

51 Bei der Definition bzw. Operationalisierung des ,Regionsbegriffs’ muss dieser den vorhandenen
Strukturen entsprechend ,von unten’ her definiert werden, so die Bezirksregierung Arnsberg. Detmold
und Disseldorf orientieren sich am kleinrdumigen Regionsbegriff, der vor allem an gewachsene Regi-
onsstrukturen ansetzt. Im Regierungsbezirk Munster wird die Bezirksebene nicht als Arbeitsebene ge-
nutzt, sondern es gibt untergliederte Treffen in ,Subregionalkonferenzen’, die sich an den vorhandenen
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treten Elemente zentraler Steuerung als materielle Anreizstrukturen, insbesondere
durch die Vergabe von offentlichen Foérdermitteln. Hinzu kommt eine dezentrale
Steuerungsebene mit Entscheidungs- und Definitionskompetenzen. Ziel ist es hierbel,
die knapper werdenden Ressourcen des Landes wirksamer, sinnvoller und bedarfsge-
rechter einzusetzen. Erganzend sollen innovative Weiterbildungsprojekte vor Ort ge-

fordert werden.

o Inhaltliche Schwerpunkte der Regionalkonferenzen2

0 (Selbst-) Verstandigungsprozess: wechselseitiges Kennenlernen, Intensivierung der Zusammenarbeit, VVerbesse-
rung der Diskussionskultur

o Vorbereitung von Kooperationen>® und Fusionen: Bereinigung der Tragerlandschaft

o0 Gemeinsame Diskussion und inhaltliche Ausgestaltung neuer Bildungsziele: Umsetzung des 8 11 (2)

0 Arbeitswelt- und Berufsbezug der allgemeinen Weiterbildung: Schwerpunktverlagerung

Die Steuerungsmdglichkeiten des Landes erstrecken sich auf die Finanzierung, Festle-
gung und Uberpriifung von QualitaitsmaRstiaben. Beide Faktoren sind im WbG neu
justiert worden. Hierbei ist es nicht angedacht, eine Finanzierung nach geleisteten
Unterrichtsstunden bzw. Teilnehmertagen vorzunehmen. Als Qualitatsgarantie gelten
vor allem die Professionalitat des hauptberuflichen Personals und berdies die Verfah-
ren der Qualitatssicherung.”* Es sollen Qualitatsstandards gesetzt und der Teilneh-
merschutz gesichert werden. Hinzu tritt die jahrlich stattfindende Weiterbildungskon-
ferenz, zu der die an der Ausfuhrung des WbhG Beteiligten eingeladen werden, um die
bisherigen Entwicklungen auszuwerten und Empfehlungen fur die kinftige Arbeit zu
entwickeln.®® Die Weiterbildungskonferenz gilt unter Experten als eine im Vergleich
zu anderen Bundeslandern ,weichere Regelung’ zur kontinuierlichen Evaluation der

Bildungsarbeit.™®

Kreis-Strukturen z.B. Steinfurt, Coesfeld, Recklinghausen orientieren. Landesinstitut fir Qualifizie-
rung. (2004).

152 |_andesinstitut fur Qualifizierung, (2004), S. 22.

153 Was unter ,Kooperation’ zu verstehen ist, ist im Gesetz nicht weiter konkretisiert. Das Ziel der Ko-
operationen sei Uberwiegend die Einsparung von Personalkosten im Verwaltungsbereich — nur noch
eine abrechnende Stelle — bei kleineren Einrichtungen gilt das Erreichen des nunmehr geforderten Min-
destumfangs von 2800 Unterrichtsstunden, um weiterhin nach dem WbG forderungsfahig zu bleiben.
Im Regierungsbezirk Detmold sind bereits ,Zwangskooperationen’ zu erkennen, die auf Insolvenzen
beruhen bzw. darauf abzielen, Insolvenzen abzuwenden.

> Evaluationsgutachten von 1997.

1958 20 WhG.

1% Kuhlenkamp, D. (2003), S. 130.
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2.1.4 Kinder- und Jugendschutzgesetz (KIJHG)

Durch das novellierte Weiterbildungsgesetz kommt der Familienbildung ein besonde-
rer Auftrag zu. In 8 11 Abs. 2 WbG werden inshesondere die Anforderungen des
KJHG als Kernbereich der Familienbildung in der 6ffentlich verantworteten Weiter-
bildung als forderungswiirdig bezeichnet. Uber einen langen Zeitraum wurde die ,Ju-
gendhilfe in Deutschland’®®" in den ,staatlichen Jugendgesetzen’*® beschrieben. Sie
wurde als kontrollierende und eingreifende MaRnahme verstanden, die sich an auffél-
lig gewordene Kinder und Jugendliche richtete. Die im Jugendwohlfahrtsgesetz
(JWG)™® geforderten Hilfen fir Familien blieben weitestgehend auf das Kind be-
schréankt. Die kindliche soziale und famliale Einbindung blieb aufler Acht. In den
sechziger- und achtziger Jahre kam es immer wieder zu Reformbemihungen. 1991
trat das neue reformierte Kinder- und Jugendhilfegesetz (SGB VIII) in Kraft. Der
Wechsel von einem ,,reaktiv eingreifenden Handeln nach ordnungsrechtlichen Rege-
lungen hin zu einem Ausbau vorbeugender Arbeit und praventiver MaBnahmen**®
wurde vollzogen. Nun war die Familienbildung im Leistungskatalog der Kinder- und
Jugendhilfe festgeschrieben und bekam dadurch eine bundeseinheitliche gesetzliche
Grundlage. Ihre Ziele und Aufgaben lassen sich aus dem Gesetz ableiten. So heifit es
gleich im ersten Absatz: ,Jeder junge Mensch hat ein Recht auf F6rderung seiner
Entwicklung und auf Erziehung zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfa-
higen Persénlichkeit“!®* Eltern und Erziehungsberechtigte sollen bei ihren Erzie-
hungsaufgaben Beratung und Unterstiitzung erhalten. Die Jugendhilfe sollte passende
Angebote zur Forderung und Erziehung in der Familie, wie Bildungsangebote und

Beratung bis hin zur Betreuung in Notsituationen vorhalten.

37 John, B. u. a., (2003), S.25 — 43.

158 \/gl. Der Bundesminiester fiir Jugend, Familien Frauen und Gesundheit (1986), S. 28.

% Das Jugendwohlfahrtsgesetz JWG (1953) war dem Reichswohlfahrtsgesetz (1922) sehr &hnlich,
wurde aber modernisiert. 1961 wurde es aufgrund der veranderten Lebenssituation der Jugend und der
Gesellschaft als auch wegen der neuen sozialwissenschaftlichen Erkenntnisse novelliert. Diese Fassung
behielt bis 1991 ihre Gltigkeit.

180 5pzialgesetzbuch (SGB) Achtes Buch (VII1), Kinder und Jugendhilfe. In diesem Zusammenhang sei
darauf hingewiesen, dass hier lediglich die gesetzlich verankerte Neuorientierung dargestellt wird. Die
praktische Arbeit war in vielen Familienbildungsstétten schon lange zuvor nicht mehr an den Grund-
aussagen des Jugendwohlfahrtsgesetzes gekoppelt.

181§ 1 SGB VIII.
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Familienbildung als Leistung der Jugendhilfe unterliegt dabei zunéchst den allgemei-
nen Vorschriften des KIHG®. Zentrale Rechtsgrundlage fiir die Familienbildung —
und einzige Rechtsgrundlage auf Bundesebene — ist § 16 SGB VI11'*. Das Kinder-
und Jugendhilfegesetzes beschreibt die Familienbildung als Leistung der Jugendhilfe

im Rahmen einer Soll-Vorschrift.

Wie in 8 16 Abs. 3 SGB VIII deutlich wird, regeln die jeweiligen Landergesetze N&-
heres. Augenblicklich existieren in 16 Bundeslander Gesetze zum Kinder- und Ju-
gendhilferecht. Haufig werden die Leistungen und Aufgaben nur sehr allgemein be-
schrieben oder die Familienbildung findet nicht in allen Landervorschriften Erwéah-
nung. In verschiedenen Landern, so auch in Nordrhein-Westfahlen, kommt das Er-
wachsenen- und Weiterbildungsgesetz zum Tragen. Zudem bestehen in manchen L&n-
dern Richtlinien zur Familienbildung wie z.B. in Hamburg oder in Sachsen-Anhalt.
Die Finanzierung durch die Lénder ist gekoppelt am jeweiligen Haushaltsplan. Aktu-

ell sinken die Landerforderungen auf Grund der Konjunkturschwankungen.

01 8 1 KJHG: Unterstltzung der Eltern bei der Erziehung sowie Herstellung positiver Lebensbedin-

gungen firr junge Menschen und ihre Familien sowie einer kinder- und familienfreundlichen Umwelt.

0 88 3, 4 KJHG: Tragerpluralitat und Zusammenarbeit der 6ffentlichen und freien Jugendhilfe.

0 8 5 KJHG: Wunsch- und Wahlrecht.

0 8 9 KJHG: Beachtung der Grundrichtung der Erziehung, Forderung der Gleichberechtigung von
Jungen und Mé&dchen.

08 14 KJHG: Erzieherischer Kinder- und Jugendschutz, Befahigung der Eltern, ihre Kinder vor ge-
fahrdenden Einflissen zu schitzen.

163 § 16 Allgemeine Forderung der Erziehung in der Familie (SGB VIII)

(1) Mattern, Vétern, anderen Erziehungsberechtigten und jungen Menschen sollen™ Leistungen
der allgemeinen Forderung der Erziehung in der Familie angeboten werden. Sie sollen dazu
beitragen, dass Mutter, Vter und andere Erziehungsberechtigte ihre Erziehungsverantwortung
besser wahrnehmen kdnnen.

(2) Leistungen® zur Férderung der Erziehung in der Familie sind insbesondere

1. Angebote der Familienbildung, die auf Bedirfnisse und Interessen sowie auf Erfahrungen
von Familien in unterschiedlichen Lebenslagen und Erziehungssituationen eingehen, die Fa-
milie zur Mitarbeit in Erziehungseinrichtungen und in Formen der Selbst- und Nachbar-
schaftshilfe besser befahigen sowie Menschen auf Ehe, Partnerschaft und das Zusammenle-
ben mit Kindern vorbereiten,

2. Angebote der Beratung in allgemeinen Fragen der Erziehung und Entwicklung junger Men-
schen,

3. Angebote der Familienfreizeit und der Familienerholung, insbesondere in belastenden Fami-
liensituationen, die bei Bedarf die erzieherische Betreuung der Kinder einschlie3en.

(3) Das Nahere uber Inhalt und Aufgaben regelt das Landesgesetz.

163
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Die allgemeine Forderung der Familie nach § 16 Abs. 1 SGB VIII werden fir alle
Eltern, Erziehungsberechtigten und fiir alle jungen Menschen unter 27 Jahren™®* | fiir
alle Lebensphasen und alle Lebensformen bereitgestellt. Die benannten Leistungen
sind unabhangig von spezifischen Notlagen zu gewéhren und kdnnen in Angebote der

Familienbildung, Familienberatung und Familienfreizeit unterteilt werden.

Der Auftrag der Familienbildung beinhaltet somit, Menschen auf das Zusammenleben
mit einem Partner, auf die Erziehung von Kindern und auf den familiaren Alltag vor-
zubereiten. Konkret bedeutet das, dass die Angebote vorbereiten sollen auf ,,... die
erfolgreiche Ausgestaltung spaterer Partner-, Ehegatten- Elternrollen..., Kompeten-
zen, Einstellungen, Werte, Leitbilder .... Hierzu gehdren z.B. soziale, kommunikative
und Konfliktlosefertigkeiten, Haltungen gegeniiber dem anderen Geschlecht, die Fé&-
higkeit zu Intimitat und ein entwicklungspsychologisches Grundwissen.“*® Die Fami-
lienbildung setzt somit nicht an akute Problemlagen an, sondern wirkt praventiv. Sie
tragt zu stabilen Verhaltnissen bei und federt Problemsituationen ab. Der besondere
Schwerpunkt bei der Zielgruppe der jungen Menschen deutet zusétzlich auf den pra-
ventiven Charakter der Leistungen des 8 16 KJHG hin und ist Chance der Jugendhilfe
zu sehen, die so mit ihren Angeboten viele Familien unabhangig von bedrangenden
Problem- und Krisensituationen erreichen konnen. Die Jugendhilfe kann ihren Zugang
zu Familien verbessern und zugleich ihr gesellschaftliches Image andern.

Zudem unterstltzt die Familienbildung Mitarbeiter, Verantwortliche und Eltern in
Erziehungseinrichtungen wie z.B. Kindergérten, Schulen, Kindertagesstatten, Verant-
wortliche in der Selbst- und Nachbarschaftshilfe wie z.B. Elterninitiativen, Eltern-
Kind-Gruppen. Sie stimmt ihr Angebot auf die Bedurfnisse und Interessen aller Fami-
lien ab, wobei sie auf die unterschiedlichen Erfahrungshintergriinde, die bedingt durch

verschiedene Lebens- und Erziehungssituationen gepragt sind, achtet.

164§ 7 Abs. 1 SGB VIII definiert den Erziehungsberechtigt und den jungen Menschen.
165 Textor, M. R. (1996), S.24.
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Die Leistungen der Jugendhilfe kénnen erbracht werden von Trégern der freien und
der 6ffentlichen Jugendhilfe.’®® Nach dem KJHG sind Kirchen und Religionsgemein-
schaften des offentlichen Rechts als auch Verbande der freien Wohlfahrt anerkannte
Tréger der 6ffentlichen Jugendhilfe. Ausdriicklich gewdnscht ist die Zusammenarbeit
vieler offentlicher und freier Trager unterschiedlicher Werteorientierung. Die Vielfalt
von Inhalten, Methoden und Arbeitsformen wird im KJHG ausdriicklich gewdnscht.
Das bedeutet, dass Familienbildung in o6ffentlicher, freier und kirchlicher Trégerschaft
in Familienbildungsstatten, VVolkshochschulen, Familien- und Mutterzentren, Selbst-
hilfegruppen, Schulen und Kindergarten und vielen anderen Zusammenhéangen statt-

finden kann.

Die Aufgaben der Familienbildung umfassen die Beachtung der unterschiedlichen
Lebenslagen und die Gleichberechtigung der Geschlechter. Sie verfolgen das Ziel,
Benachteiligungen aufzuheben. Sie fordert Eltern dahingehend, Kinder und Jugendli-
che vor geféhrlichen Einflissen zu bewahren. Gleichzeitig soll auf eine gute Vernet-
zung geachtet werden, d.h. Trager sollen vor Ort ihre Angebote abstimmen und sich
gegenseitig erganzen.’®’ Um die Inanspruchnahme der Angebote der Familienbildung
fir alle zu ermdglichen, ist sie mdglichst niederschwellig anzusetzen. Nach dem
KJHG wird eine breite Palette an Familienbildung gefdrdert und vorgehalten wie z.B.
Forderung von SelbsthilfemalRnahmen, Nachbarschaftshilfen, Elterninitiativen, die
Zusammenarbeit mit Einrichtungen der Kinderbetreuung, Schulen oder die Initiierung
von Ferienfreizeiten oder Freizeitgestaltung. Der Auftrag der Familienbildung wird im
KJHG mit dem Zielen: Pravention, Bedarfsgerechtigkeit und Einbindung von Famili-
en in Nachbarschafts- und Selbsthilfe beschrieben.*® Im achten Jugendbericht aus
dem Jahre 1990 die sind funf Strukturmaxime Pravention, Regionalisierung, Alltags-
orientierung, Partizipation und Integration als moégliche Ziele der Familienbildung

festgelegt.'®®

106 Nach dem Subsidiartatsprinzip soll die 6ffentliche Jugendhilfe von eigenen MaBnahmen absehen,
wenn anerkannte freie Trager sie Leistungen erbringen (8 4 SGB VIII).

167 Textor, M. R. (1996), S. 66.

168 John, B. (2003).

169 Bundesministerium fiir Jugend, Familie, Frauen und Gesundheit (1990), S. 85.
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Ein weiteres Ziel ist es, Familien in ihrem Alltag zu erreichen und Angebote am Fami-
lienalltag auszurichten. Dabei ist von der Ganzheitlichkeit der Familie auszugehen,
d.h. von den verschiedensten Lebensphasen, Lebenssituationen und Funktionen aller
Familienmitglieder. Die Verbindung zwischen den Generationen zu erhalten bzw.
wieder herzustellen, sollte eine genuine Aufgabe der Familienbildung sein. Familien-
angebote missen fur alle gut zu erreichen sein, d.h. dass mdéglichst alle Hindernisse
fir Familien abgebaut sein sollten. Am sinnvollsten sind Angebote, die direkt an be-
stehende Systeme ankntipfen wie z.B. Schule, Kindergarten, Krankenhaus, Sozialsta-
tionen oder Kirchengemeinden. Je vertrauter die Zugénglichkeit zu den Angeboten ist,
umso besser. ,Fir ein lebensweltnahes und bedarfsgerechtes Angebot ist es zudem
wichtig, dass es Ricksicht nimmt auf die regionalen Besonderheiten, in denen Famili-
en leben. Beispiele hierfur sind die strukturelle Ausstattung wie z.B. Kinderbetreuung
und Freizeitmdéglichkeiten oder soziale Bedingungen wie etwa Verwandtschafts- und
Nachbarschaftsbeziehungen. Die Berlicksichtigung des familiaren Umfelds, d.h. die
Gemeinwesenorientierung der Familienbildungsarbeit, hat zum Ziel, Handlungsmdg-
lichkeiten im sozialen Nahraum zu erkennen und wahrzunehmen.“*”® Von hohem
Stellenwert ist deshalb die gute regionale Kooperation und Vernetzung. Familienbil-
dung spricht mit ihrem Programm alle Familien an und bereichert bzw. erméglicht
durch gemeinsames Lernen und Begegnung das Gemeinschaftsleben, z.B. fiir ver-

schiedene Generationen oder Kulturen.*’* Dass heiRt:*"?

o Sie soll sich im Ergebnis an der gesellschaftlichen Entwicklung orientieren.

o Sie soll sich an Familie als Ganzes wie an einzelne Familienmitglieder wenden.

o Sie soll sich mit der Gesamtheit der Anforderungen an die Aufgaben der Familie beschéftigen.

o Sie soll einen Beitrag zu Foérderung der sozialen Einbindung der Familie in das Gemeinwesen leisten.

o Sie soll ein besonderes Augenmerk auf Familien in besonderen Problemlagen legen.

Familienbildung ist einerseits Bestandteil der ganzheitlichen Jugendhilfe und muss
dementsprechend mit anderen Leistungsbereichen verknlpft werden, andererseits soll
Familienbildung als Préventionsangebot dazu beitragen, Jugendhilfeleistungen zu

vermeiden durch:

170 John, B. (2003).
71 Bundesministerium fiir Jugend, Familie, Frauen und Gesundheit (1990), S. 86-88.
172 Weiske, U. (2000). In: Netzwerk fiir értliche und regionale Familienpolitik.

- 66 -




o Entlastung durch praktische Hilfen.
o Thematisierung verschiedener Lebensbereiche und familidrer Aufgaben.
o Starkung und Férderung sozialer Systeme.

o Unterstitzung bei der Auseinandersetzung mit gesellschaftlichen Realitéten.

Regelungen ber Inhalte und Umfang der Familienbildung hat der Bundesgesetzgeber
den einzelnen Landern ubertragen (8 16; 3 SGB VIII). In den einzelnen Landern sind
unterschiedliche Ministerien wie Kultur, Sozial oder Frauenministerien zustandig. Nur
wenige Lander wie Hessen, Rheinland-Pfalz oder Nordrhein-Westfalen haben bisher
Ausfuhrungsbestimmungen erlassen. In Nordrhein-Westfalen wird Eltern- und Fami-
lienbildung im Weiterbildungsgesetz geregelt. Die Verankerung der Familienbildung
im KJHG und ihrer weiteren Institutionalisierung ist allerdings noch nicht verbessert

oder weiterentwickelt worden.

Auch die Abgrenzung von Erwachsenenbildung und Jugendhilfe ist bisher nicht hin-
reichend definiert worden, obschon die Trennung von erwachsenbezogenen und kind-
oder jugendbezogenen Angeboten vorgenommen werden kann. Das Dilemma ist, dass
die Forderung in den meisten Bundeslandern an dieser Trennung festhalt. Daraus re-
sultieren inhaltliche und methodische Konsequenzen: Die Familienbildungsangebote
mussen sich an der Bezuschussung orientieren, d.h. sie missen auf die Arbeit und die
Lernziele flr die Eltern ausgerichtet werden und es muss die Mindestteilnehmerzahl
der Erwachsenenbildung erreicht werden. Offene Treffpunkte, selbst gestaltete MaR-
nahmen der Teilnehmer oder Angebote, die sich ausschliel3lich an Kinder richtet wer-
den nicht geférdert.'”® So wird in (Eltern-)Kind-Gruppen die gleichberechtigte und
direkte Ausrichtung bei der Programmausschreibung auf Kinder vermieden oder ver-
schleiert. Ziele sind auf Eltern abzustimmen und schwerpunktmalig am volkswirt-

schaftlichen Nutzen auszurichten.*”

Mit dem 8 16 SGB Il hat Familienbildung eine ausdriickliche Grundlage als Angebot

der Jugendhilfe bekommen. Prinzipiell werden damit alle Familien mit einbezogen,

1% Auch Nordrhein-Westfalen erlaubt in seinem Weiterbildungsgesetz nur MaBnahmen mit Kindern
und Jugendlichen, wenn es dem Zweck der Erwachsenenbildung dient. (BMFSFJ 1996).
174 pettinger, R. (03.2001).
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jeder junge Mensch erhalt einen Anspruch auf Férderung seiner Entwicklung und Er-
ziehung und seine Eltern auf Unterstiitzung und Beratung bei ihren Erziehungsfragen
(8 1 SGB VIII). Leider sieht die Praxis anders aus. In vielen Landern fehlen die lan-
derrechtlichen Ausfiihrungsbestimmungen. In vielen Kommunen steht die Jugendhil-
feplanung (8 80 SGB VIII) noch aus. Die Jugendhilfeplanung ist jedoch das wesentli-
che Instrument, das die Soll-Vorschrift durch Bestimmung des Bedarfs im Sinne einer
Pflichtaufgabe fir den offentlichen Jugendhilfetrager vorgibt. Auch wird bei den Tra-
gern der offentlichen Jugendhilfe hdufig nach der gegebenen Haushaltslage im Sinne
von freiwilligen Leistungen entschieden. Die Planung von Angeboten erfolgt somit,
wenn (berhaupt, recht kurzfristig.'” Zu bedenken ist, dass aufgrund der einge-
schrénkten organisatorischen und personellen Ressourcen, der vielfachen Geféhrdung
des Bestandes und der kurzfristigen Planungssicherheit kaum zu erwartet ist, dass Bil-
dungsstétten genligend Kraft und Mdglichkeiten zur Weiterentwicklung ihres Angebo-
tes in diesem Bereich besitzen. Sie sind zu sehr mit der Absicherung ihres erreichten
Status befasst. Zudem fehlt es weitgehend an Reformimpulsen wie Projekte, als auch
an der breiten Institutionalisierung der Familienbildung in der padagogischen Lehre

und Forschung.

2.2 Bildungspolitische Rahmenbedingungen

Bildungs- und Weiterbildungspolitik war, wie bereits eingangs erwéhnt, bislang im-
mer auch ein ,Kampf um die Kopfe’, eine ,Mentalitatenpolitik’ mit der Auseinander-
setzung darlber, was fir wichtig gehalten wird, und um die Leistungen, die man bereit
ist, dafuir zu erbringen. Es geht langfristig darum, die Bedeutung der Bildung und be-
sonders die der Weiterbildung fur die Gesellschaftsentwicklung, ,in die Kopfe’ festzu-
setzen und nicht um den Versuch, Weiterbildung auf eine ,LuckenbiuRerfunktion” zu

reduzieren. 17

> Die Stadt Miinchen hat gezeigt, welchen positiven Effekt einer langerfristigen Anerkennung von
Familienbildung haben kann. Sie ist von den jahrlichen Haushaltsverhandlungen mit den Familienbil-
dungsstatten von drei freien Tragern tibergegangen zu dreijahrigen Leistungsvertradgen mit einer Budge-
tierung: in der Folgezeit konnte sich das Leitungspersonal wieder starker mit padagogischen Aufgaben
befassen. Die Einrichtungen konnten sich in der personellen, programmatischen Planung als auch in der
organisatorischen Sicherheit auf einen langeren Zeitraum einstellen. Pettinger, R. (03/2001).

176 Faulstich, P. (2004).
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Die neuen Handlungsspielrdume in der bildungspolitischen Programmatik sind das
Ergebnis eines Abbaus dominanter Ordnungsstrukturen. Durch ein gewisses Mal3 an
Unbestimmtheit entstehen neue, vorher kaum denkbare Alternativen fur neue Sicht-
weisen, Deutungen und Gestaltungsvarianten, z.B. fir die Individualisierung von Le-
benslaufen oder fur die Freisetzung gesellschaftlicher Normierungen. Lernende erhal-
ten neue Handlungsspielradume des lebensbegleitenden Lernens durch den reflexiven
Umgang mit neuerworbener Unbestimmtheit. Der notwendige neue Umgang mit ,Po-
litischer Unbestimmtheit’, hdufig umschrieben als das ,Ende des ideologischen Zeital-
ters’, benotigt eine pragmatische Handlungslogik, die weder dem zielvorwegnehmen-
den noch dem wertgebundenem Politikverstandnis entspricht. Bildungspolitik hat den
Auftrag, eine gesellschaftlich glltige Zielbestimmung stellvertretend durch eine poli-
tische Entscheidungsinstanz zu treffen, entsprechend durchzusetzen und danach poli-
tisch zu handeln. Ahnlich einem Supervisionsstaat entsteht ein neues Verstandnis
staatlichen Handelns, welches sich als klarende, aushandelnde Moderation zwischen
der Gesellschaft und den Akteursgruppen darstellt. ,,Politische VVorgaben missen in
diesem Zusammenhang als ,Deutungsangebote’ verstanden werden, die nicht als ope-
rationalisierte Zielsetzung im Sinne von messbaren Sollwerten misszuverstehen sind.*
Das bedeutet, dass die aktuellen bildungspolitischen Diskussionen von inhaltlich
weitgehend unbestimmter Programmatik ausgehen, insbesondere hinsichtlich der
Zielvorgaben nach Selbstlernkompetenz und selbstorganisiertem Lernen.*’”

Die Weiterbildungspolitik befindet sich im Wandel. Die aktuelle Situation in der Wei-
terbildung zeigt einerseits eine viel versprechende Zukunft, andererseits auch Einbri-
che bezuglich der Finanzierung. Fir bestimmte Zwecke sind die Finanzen der Euro-
paischen Union verdoppelt worden. SchwerpunktmaRig zeichnet sich ein qualitativer
Wandel ab, indem bestimmte Programme zunehmend mehr bezuschusst werden und
die strukturelle Forderung abnimmt. Der Unterschied zwischen &ffentlicher bzw. 6f-
fentlich geforderter Weiterbildung und der privaten Weiterbildung wird zunehmend
minimiert. Die Trennung zwischen allgemeiner und beruflicher Bildung verliert an
Bedeutung. Angesichts knapper gewordener ¢ffentlicher Mittel wird der Bereich der

forderfahigen MaRnahmen enger eingegrenzt (z.B. auf abschlussbezogene Angebote)

Y77 Schaffter, O. (2003), S.1 ff.
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und gleichzeitig der Zwang erhéht, Angebote mdglichst kostendeckend anzubieten
bzw. Teilnehmergebihren entsprechend zu kalkulieren. Mit diesen VVorgaben steuern
die Einrichtungen hin zu markt- und gewinnorientierter Planung und ErschlieBung von
neuen, finanziell ertragreichen Marktsegmenten. Problematisch dabei ist u. a. die Tat-
sache, dass sich bestimmte Menschen die dringend notwendige Bildung nicht mehr

leisten kdnnen und die Chancengleichheit nicht gegeben ist.

2.2.1. Ziele, MaRnahmen und Instrumente der Weiterbildungspolitik

Die heutige Weiterbildungspolitik verfolgt die vier Kategorien Flexibilitat, Motivati-
on, Lernen und Fordern. Bedingt durch demokratische und ékonomische Ziele der
,gesellschaftlichen Teilhabe und Partizipation’ und ,mehr berufliche Qualifikation und

Kompetenzen®'™

reagiert die Weiterbildungspolitik auf den beschleunigten Fortgang
technischer, 6konomischer und gesellschaftlicher Prozesse. Sie setzt mehr auf Flexibi-
litdt als auf Kontinuitét. ,,Der Mensch verschwindet aus der bildungspolitischen Dis-
kussion. Es gibt keine ,Zielgruppen’ mehr, sondern nur noch Prinzipien.“'"® Zentrale
Kategorie heutiger Weiterbbildungspolitik ist die Motivation. Motivation der Men-
schen, sich zu bilden, sich zu qualifizieren, flexibel auf Anforderungen zu reagieren
und ihre Kompetenzen in den Dienst der gesellschaftlichen und 6konomischen Ent-

wicklung zu stellen.

Zu beobachten ist die Zunahme normativer Kampagnen wie z.B. ,,Adult Learners

Week* mit folgenden Merkmalen:

178 Der Kompetenzbegriff erganzt und erweitert den Qualifikationsbegriff und wird auch als Gegenbeg-

riff verwandt [Arnold, R. /Steinbach; S. (1998), S. 22]:

0 ,,Kompetenz sei ein subjektbezogener Begriff, wahrend der Qualifikationsbegriff sich auf die konkre-
te Anforderung und Nachfrage beschrénke.

0 Kompetenz verfolge einen ganzheitlichen, auf die ganze Person bezogenen, Anspruch. Demgegen-
uber verenge sich Qualifikation auf unmittelbar tatigkeitsbezogene Kenntnisse, Fertigkeiten und Fa-
higkeiten.

o0 Mit dem Begriff Kompetenz werde die Selbstorganisationsfahigkeit der Lernenden anerkannt und
betont, wohingegen der Qualifikationsbegriff an der Fremdorganisation festhalte.

o Durch das Kompetenzlernen ergében sich neue Ansatzmdglichkeiten einer notwendigen Wertever-
mittlung gegeniiber dem auf Sachverhalte zentrierten Qualifikationslernen.

o Mit dem Kompetenzbegriff werde die Vielfalt der unbegrenzten individuellen Handlungsdispositio-
nen erfasst, wahrend Qualifikation sich ausschlielich auf die zertifizierbaren Elemente individueller
Fahigkeiten beziehe.*

1 Gieseke, W. (2005).
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0 Werbung fiir den Bildungsgedanken mit staatlicher und privatwirtschaftlicher Unterstitzung.
0 Botschaft der Lernfeste: Bildung hat nicht nur einen Nutzen sondern macht auch SpaR.
o Normative Kampagnen besitzen unzureichende Bodenhaftung.

Normative Kampagnen finden durch Memoranden®®® auf unterschiedlichen Ebenen
des gesellschaftlichen Systems statt, z. B. das Memorandum der Europdischen Union
zum Lebenslangen Lernen. Zusatzlich gibt es einen nationalen Workshop mit interna-
tionaler Beteiligung. Durch diese Vorgehensweise wird sich die Debatte um Weiter-
bildung und Notwendigkeit der Bildung intensivieren, mit der Folge, dass sich ent-
sprechende Aktionen entwickeln. Die VVorgehensweise zeichnet sich dadurch aus, dass
nicht die Anwendung des einmal Gelernten der Normalzustand sein soll, sondern das
Erlernen neuer, anderer, weitergehender Wissensbestdnde und Kompetenzen. Im Mit-
telpunkt der Aktion steht der Lernende selbst. Lernen ist eine Kompetenz, die eigen-
stdndig erlernt werden muss. Lernen ist autonom, selbst gesteuert, informell, selbst

organisiert und vielféltig variiert. Lernen gilt als Strukturkategorie und ist individuell.

Ein weiteres Ziel der Weiterbildungspolitik ist das Fordern. Anstelle von Regeln soll

eine mobile Dynamik entstehen. Der Staat kennt zwei instrumentelle Kategorien:

o Ordnungspolitik: Zulassung, Zertifizierung, Verbot, Sanktion, Strafe. Beispiele sind die rechtlichen Rahmenbe-
dingungen wie KJHG, WBG.

o Forderpolitik: Finanzierung, Erlass von Steuern und Kosten, Zuschiisse. Beispiel: Gebiihrenerlass flir Menschen
mit besonderen Problemlagen.

Diese beiden Systeme interagieren trotz der verschiedenen Schwerpunkte miteinander.
Die Forderpolitik fordert unter Verzicht von ordnungspolitischen Malinahmen Flexi-
bilitat, Motivation und Lernen. Sie tragt zu einem ,lernférdernden Umfeld’ bei, in
dem sie Bereitschaft und Kompetenz zum Lernen so unterstutzt, dass sich die lernende
Gesellschaft entwickeln kann. Einen Schwerpunkt stellt die Forderung von Kompe-
tenzen, die verandern sollen, dar, weniger die der Qualifikationen, die sich an Zustan-
den orientieren. Der Lernende und die erhdhte Lernmotivation stehen im Mittelpunkt
der Betrachtung. Die Forderung von Bildungseinrichtungen, Bildungsangeboten, Ko-
operationen oder Netzwerken dient der Verbesserung der Rahmenbedingungen fir

Lernprozesse.

180 \/erlautbarungen, die auf wichtiges hinweisen wollen.
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Ziele der Weiterbildungspolitik sind ,Beweglichkeit, Autonomie und Selbstverantwor-
tung’. Die Finanzierung kann nicht mehr nur durch staatliche Mittel alleine befriedigt
werden, sondern ist auf die Férderung durch Verbande, Organisationen, Unternehmen
und Individuen angewiesen. Die Folge ist, dass der Staat zunehmend an Einfluss auf
die Weiterbildung verliert. Es tritt das Problem der festgefahrenen staatlichen Struktu-
ren zutage, wobei ordnungspolitische MaRnahmen und Regulierungen dem Ziel der
wachsenden Flexibilitdt und Eigenverantwortlichkeit widersprechen. An die Stelle
steuernder staatlicher VVorgaben treten zunehmend den Markt regulierende Standards

und Gutesiegel.

Ein Grundzug staatlichen Handelns in der Sozial- und Bildungspolitik ist es seit eini-
ger Zeit, die ausufernden Finanzstrome zu kanalisieren bei gleichzeitiger Kontrolle.
Immer seltener werden Regulationen durch direkten Zugriff auf Ressourcen und Per-
sonal oder durch birokratische Genehmigungsverfahren versucht. Diese unterkomple-
xen Strategien haben sich gegenuliber dem nicht-trivialen System des Bildungswesens
als ungunstig erwiesen. Hier setzt der ,aktivierende Staat” auf Selbststeuerungspoten-

tiale des Bildungssystems und etabliert eine ,Herrschaft zweiter Ordnung’.*®*

Ziele, Malinahmen und Instrumente der Weiterbildungspolitik verandern sich und es
kommt zu Widersprichen im Wandlungsprozess. Institutionelle Strukturen richten
sich haufig gegen Innovation, Lernbereitschaft und Flexibilitat — meist fehlt es an in-
nerer Harmonie. Hinzu tritt die Bildungsbenachteiligung mit dem Verstéandnis, dass
formales und verwertungsorientiertes Lernen nur den besser Gebildeten -, und dem
Rest nur informelles Lernen zur Verfligung steht. Qualitatskontrollen richten sich le-
diglich auf Angebote und Institution und nicht auf das selbst gesteuerte und selbst
organisierte Lernen. Zielgerichtetes Lernen ist nach wie vor schwierig. Verfahren des
offenen Lernens konnen lediglich den Weg 6ffnen, nicht aber das Ziel erreichen. Zu
erwerbende Qualifikationsprofile sind nach wie vor festgelegt, die Rolle des Lehren-

den bzw. die Beziehung zwischen Lehrende und Lernende jedoch nur selten.

181 Faulstich, P. (2004).
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Seit dem Forderprogramm ,,Lernende Regionen — Forderung von Netzwerken® des
Bundesministeriums fir Bildung und Forschung®® ist das Netzwerkprogramm zu ei-
ner Hauptstrategie zur Entsdulung der Strukturen und zum ,,Aufbruch in eine lernende

Gesellschaft“!®® geworden. Die Leitgedanken'® des Aktionsprogramms sind:

o Starkere Eigenverantwortung, Selbststeuerung der Lernenden und Abbau von Chancenungleichheiten.
0 Kooperationsverbesserung der Bildungsangebote und —nachfrage sowie Verzahnung der Bildungsbereiche unter-
einander.

Die politischen Anforderungen kommen im Wesentlichen auch auf die Landesebenen
zu. Die Bundeslander haben aufgrund ihrer traditionellen Kulturhoheit groRe Mdog-
lichkeiten, die Weiterbildung zu gestalten. In jedem Land haben sich landesspezifi-
sche Weiterbildungsszenen entwickelt. Gemeinsames Merkmal ist die Schwierigkeit,
eine angemessene Ubersicht zu erhalten. Statistiken, Informationen und Materialien
sind unvollstandig, diffus, kaum vergleichbar und oft gar nicht vorhanden.’® Diese
Situation ist durch die historische Entwicklung zu erkléaren. Problematisch dabei ist,
dass die Weiterbildungspolitik der Lander den fortbestehenden Politikverzicht des
Bundes nicht aufhebt sondern verlangert. So wurden rechtliche Regelungen der Lén-
dergesetze zunéchst in ihren positiven Effekten zuriickgenommen. Weiterhin nehmen
die juristischen und finanziellen Potentiale der strukturierenden Impulse wie Kontinui-
tat und Absicherung der finanziellen Ressourcen oder auch die Freistellungsgesetze
der Lander ab. Die Lander sind heute gekennzeichnet von finanzieller Zuriickhaltung,
Kirzungspolitik und Rickzug aus der 6ffentlichen Verantwortung. Auf der einen Sei-
te werden neue Konzepte entworfen und neue Modelle angepriesen, wéhrend auf der
anderen Seite die Angst besteht, die Initiativen kénnten ausgabewirksam werden. Es
findet ein Wandel im Detail statt, ohne das die Struktur der Erwachsenenbildung sys-
tematisiert wird, was letztendlich zur Instabilitat fihrt. Die Bildungslandschaft ist ge-
pragt von Entstaatlichung, Kommerzialisierung, Diversifizierung*®*® und Okonomisie-

rung.

182 yeroffentlicht am 18.10.2000.

183 BMBF (2000), S. 2.

184 BMBF (2000), S. 4.

185 Faulstich / Vespermann (2002).

18 Die Mittel flieRen an eine Vielzahl von Tragern, die partiellen Interessen dienen. Die Konzentration
auf 6ffentlich anerkannte Trager der Weiterbildung l6sen sich auf.
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Trotz dieses Dilemmas mussen Strategien entwickelt werden, deren Ziel es ist, ein
zukunftsfahiges System ,lebensentfaltender Bildung’ zu schaffen. Es muss an den
Defiziten der Erwachsenenbildungslandschaft ansetzen und nach Ldsungen suchen,

d'®" offen halten.'®®. Welche Handlungsinstru-

die den Kompetenzentwicklungspfa
mentarien im Spektrum von Recht und Geld zu einer ,personenbezogenen Entwick-
lungspolitik’ fuhren wird, bleibt abzuwarten und wird nicht von heute auf morgen
umzusetzen sein. Kurzfristig ist es wichtig, die Weiterbildung nicht auf eine Licken-
blRerfunktion zu reduzieren. Langfristiges Ziel ist es, die Einsicht in den intensiven
Charakter von Human-Kapital bzw. sozialem Kapital und somit die neue Bedeutung

der Weiterbildung zu starken.

3. Rahmenbedingungen kirchlicher Erwachsenen- und Familienbildung

Religion starkt den personlichen Charakter, fordert ressourcenschonendes Verhalten
und Offenheit gegeniiber Fremden.'®® Selbst die Soziale Marktwirtschaft bendtigt
moralische Grundwerte als Fundament. Die erbrachte Wertschopfung der kirchlichen
Erwachsenen- und Familienbildung in Bezug zum Nutzen fiir Volkswirtschaft, Be-
triebswirtschaft und privatem Haushalte kann nicht ber den Preis ermittelt werden.
Die regionale Bedeutung fir Kirche, Politik, Wirtschaft und Gesellschaft wird meist
unterschatzt. Kirchliche Bildungsstatten sind nicht nur Auftraggeber fir die Wirtschaft
sondern auch wichtige Arbeitgeber der Region. Die Vielfalt der Berufe der Mitarbeiter
tragt dazu bei, dass unterschiedlich qualifizierte Menschen vor Ort eine Beschéaftigung
finden. Die relative Stabilitat dieses Beschaftigungsmarktes stiitzt und starkt die Stabi-
litdt der Familien und regionaler sozialer Netzwerke. Erwachsenen- und Familienbil-

»190

dungsstétten fuhlen sich dem ,altruistischen Motiv’~" zu helfen verpflichtet, tragen

87 Die so genannte ,Modernisierung der Sozialpolitik’, die durch das Hartz-Konzept und seine Umset-
zung vehement vorangetrieben wird [Déaubler, W. (2002)], verldsst den Kompetenzentwicklungspfad.
Verfolgt wird eine grundlegende Umsteuerung der deutschen Arbeitsmarktpolitik, welche durch An-
spruchabbau bei den Beschaftigten und durch verstarkten Druck auf Erwerbslose, der vermehrte Ar-
beitszwang und die unmittelbare und andauernde Nitzlichkeit in Erwerbstatigkeit erzeugen soll (Fau-
lenzerdebatte bei fehlenden Arbeitsplatzen). Diese Entwicklung flihrt zu einer grundlegenden Verande-
rung des Sozialstaates hin zu einem Workfare-Staat, der nur noch das gelten lasst und férdert, was Ar-
beitsplatze im Ersten Arbeitsmarkt schafft oder auf langfristige verwertbare Erwerbsarbeit zentriert ist.
Direkte Vermittlung ersetzt somit die Kompetenzentwicklung.

188 Faulstich P. (2004).

189 pych, H.-J. (2003), S. 1.

190 Aus ethischer Sicht liegt ein altruistisches Motiv bzw. Verhalten vor, wenn sich der Handelnde aus
einem Gefuhl der Selbstverpflichtung heraus um jeden Bediirftigen persdnlich annimmt, d.h. auch ge-
genuber vollig unbekannten Personen und ihren individuellen jeweiligen Bedirfnissen. ,Unechte” Alt-
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zur Werterhaltung bei und fordern zunehmend freiwilliges soziales Engagement im
Rahmen des Ehrenamts. Die Grundlage dafur liefern Werte wie Sozialverantwortung
und Eigenverantwortung, wie sie auf der Basis philosophischer Uberlegungen der
katholischen Soziallehre formuliert worden sind. ,,Die Verinnerlichung und die Pflege
solcher Verhaltensweisen und Wertvorstellungen ist die Grundvoraussetzung fur die
Wahrung des sozialen Friedens und der Stabilitat der Gesellschaft.“!** Diese umfas-
sende volkswirtschaftliche, beschéftigungspolitische und gesellschaftliche Bedeutung
wird noch nicht von allen Mitgliedern der Gesellschaft gleichermalien geschatzt.

3.1 Religion und Bildung

Wie die Religion die Erwachsenen- und Familienbildungsarbeit beeinflusst, ist u. a.
von der Sakularisierungsproblematik abhé&ngig. Heinrich Heine bemerkte, dass ,,auch
die Gotter nicht ewig regieren* und beschrieb damit die aktuelle Krise der (christli-
chen) Religion und der Sékularisierung. Immer mehr Menschen scheinen ihre eigene
Existenz auch ohne Gottes Segen zu leben und zu erkldren. Religiése Sinndeutungen
stehen unter erhdhtem Plausibilitatsdruck bzw. —verlust. Religion ist im Zeichen von
Sakularisierung und Pluralisierung als individuelle Entscheidung und EntschlieBung
personlich zu verantworten und Teil der personlichen Lebensentscheidung, unabhén-
gig von Einkommen oder Sozialstatus. Religion wird immer mehr auf die Privatheit -,
zum privaten Hobby verkirzt, mit der Folge, dass die traditionellen religidsen Institu-
tionen reduziert werden. Trotzdem war das religiése Leben noch nie so bunt, vielge-
staltig und breit wie heute. Zahlreiche Religionen und Kulturen nebeneinander beglei-
ten das Leben der Menschen, die durch ihre Mobilitdt und Majoritat mit einer Vielzahl
religioser Uberzeugungen, verschiedener Kulturen oder Weltanschauungen konfron-
tiert werden. Verschiedene Religionen mit ihren Offerten, Weltanschauungen und
Ideologien stehen in Konkurrenz um die angemessenste Interpretation der Realitat auf
dem unubersichtlichen GroBmarkt der Sinngebungen und Lebensfiihrungskonzepten.
Die Logik des Marktes dominiert auch immer starker die Arbeit der Kirchen und Re-
ligionsgemeinschaften mit dem Ergebnis, dass es kein Monopol der Sinnkonstruktio-

ruisten erhalten im Gegensatz zu den ,echten Altruisten’ durch den Akt des Gebens selbst eine Nutzen-
erhéhung (warm glow). Das Motiv ist dann allerdings die persénliche Befriedigung, die durch die
Handlung erfolgt. Eine exakte Abgrenzung zwischen Egoismus und Altruismus ist schwierig.

%1 pych, H.-J., (2003).
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nen mehr gibt und sich religidse Unsicherheit ausbreitet. Traditionelle und neue An-
bieter stehen zunehmend in Konkurrenz. Neue Marketingstrategien, Produktprofile,
Dienstleistungsdiskurse oder auch die Produkttreue stehen im Mittelpunkt der Diskus-

sionen.

Religionen kénnen als langfristige Ansammlung menschlicher Erfahrungen betrachtet
werden, die das Sein reflektieren, bearbeiten und kritisieren. Der Religion wird in die-
sem Zusammenhang eine aufklarerische Intention zugetraut. Bildung tragt durch Re-
flexion von Religion zum Verstehen von Kultur und damit zur Ubernahme von Ver-
antwortung flr Kultur bei. Religion, unabhdngig von einer konkreten (Offenbarungs-
)Religion, leitet sich von Vernunft, nicht von kurzfristigen Zielen ab, und fordert zur
Bildung von Selbstreflexivitat auf. Umgekehrt zerféllt eine Religion ohne Bildung und
Vernunft hinsichtlich ihrer kulturellen und religiésen Entwicklungen. Religion braucht
Bildung um die rationale Reflexion und Verantwortung der Menschen zu stérken.
Zieht sie sich zurick, droht die Gefahr des priméar instrumentellen Gebrauchs oder der

funktionalen Nutzung durch andere Gruppen.

3.2 Die kirchliche (katholische) Erwachsenen- und Familienbildung

Heute werden die wegweisenden Aussagen des Zweiten Vatikanischen Konzils z. B.
,Lumen gentium’ und ,Gaudium es spes’ als auch die gemeinsame Synode der Bistl-
mer in ihrem Beschluss ,,Schwerpunkte kirchlicher Verantwortung im Bildungsbe-
reich“ als unlberholte, weitgehend noch nicht eingeholte theologische Grundlagen der
Erwachsenenbildung in Tragerschaft der Kirche betrachtet. In Folge von Konzil und
Synode wurde Erwachsenen- und Familienbildung flachendeckend aufgebaut. Sie
wird von der Kirche verstanden als Zeichen und Werkzeug des Heils fir Welt und
Menschen in einer weitgehend nichtchristlichen Gesellschaft.*** Durch die Erwachse-
nen- und Familienbildung erhielt die Kirche im o6ffentlichen Weiterbildungssystem
Présenz und wurde mit ca. 1000 Einrichtungen zum zweitgro3ten Tréger der Erwach-
senenbildung. In tber 190.000 Veranstaltungen pro Jahr erreicht sie ca. 6 Millionen
Teilnehmer. Uber 3000 Hauptamtliche und ca. 50.000 Referenten arbeiteten an den

Programmen. Die Erwachsenenbildung erreicht Menschen, zu denen die Kirche kei-

192 Blum, B., (2004).
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nen Zugang mehr hat.'*

,»Kirchliche Erwachsenenbildung (...) fordert die Fahigkei-
ten und Kompetenzen des Einzelnen, das eigene Leben in den verschiedenen privaten
und offentlichen Bereichen der Wirklichkeit im Sinnhorizont des christlichen Glau-

bens selbstbewusst, verantwortlich und erfiillend zu gestalten.*“**

Fur Bildungseinrichtungen in Kirchlicher Tragerschaft sind Veranderungsimpulse, die
sich durch die fortschreitende Modernisierung fiir Religion und Kirche ergeben, rele-
vant. So hat sich die Individualisierung’®® auch auf ,traditionsméchtige gesellschaftli-
che Institutionen’ wie Kirchen Ubertragen: sie verlieren das Monopol auf Religion und

196

Sinn.”™ ,,Die groRen Deutungssysteme, deren Anspruch ja auf nichts geringeres zielte

als auf die Erklarung dessen, was die Welt im Innersten zusammenhadlt, (...) ziehen
sich bescheidender werdend zuriick. Die Menschen suchen selbst als individualisierte
Sinn-Bastler ihre Deutungen.“**” Hinzu tritt der Wegfall des ,relativ geschlossenen

2198

GroBmilieus bzw. der Versaulung mit den weitgehend einheitlichen Denk- und

198 Ubersehen wird hédufig, dass die katholische Kirche, neben der Wirtschaftskrise, eine massive
Glaubwiirdigkeitskrise und eine dramatische Abbruchbewegung vorweist. Nach einer aktuellen repré-
sentativen Befragung von McKinsey, T-Online, dem Stern und dem ZDF vertraut nur noch jeder zehnte
von 360.000 Befragten der Institution. 45 % aller befragten Deutschen haben kein Vertrauen mehr in
die Institution Kirche. 26 % der Katholiken misstrauen der eigenen Kirche — Tendenz steigend. In den
vergangenen 10 Jahren verlor allein die katholische Kirche in Deutschland 1,7 Millionen Mitglieder,
vergleichbar der GroR3e der Erzditzese Koln, davon alleine 1,4 Millionen durch Kirchenaustritte. Die
Gemeindepastoral erreicht nur noch 16 — 17% der Katholiken mit abnehmender Tendenz. (vgl. die
Verdffentlichung der Umfrage-Ergebnisse: McKinsey & Co, Institution Kirche in der Vertrauenskrise?
Perspektive Deutschland, Berlin 2003)

194 Generalvikar Paderborn, (06.2004).

1% Die Individualisierung gehért, seit den Arbeiten von Ulrich Beck, zu einem der umstrittensten Kon-
zepten der Gegenwartssoziologie [Junge (1996), S. 728 ff.]; der Begriff tragt eine so grofle Bedeu-
tungsvielfalt mit sich, dass er ohne weitere inhaltliche Prazisierung kaum verwendet werden kann, denn
er ist ein ,,iberbedeutungsvoller, missverstandlicher, vielleicht sogar ein Unbegriff* [Beck, (1987), S.
205]. Der Begriff findet sich allerdings schon bei Tocqueville, Marx, Weber und Durkheim in vielfalti-
ger Variation wieder (Mdller, 1992, S. 33); Beck ignorierte diese Traditionen, mit dem Ergebnis, unter
das Niveau der anderen abzufallen. [Kritiken: Joas (1988); Lau (1988), S.217 ff.].

1% Neuhold, L. (1992), S. 553. Zu den Themen Sakularisierung, Entchristlichung und Entkirchlichung
vgl. Schmidtchen (1979), S.17 ff. Parallel zum Riickgang der traditionellen Kirchlichkeit nimmt die
gesellschaftliche Relevanz konfessioneller und weltanschaulicher Unterschiede zugunsten zahlreicher
Dimensionen nicht-institutionalisierter religiéser Orientierungen ab.

197 Keupp, H. (1999), S. 17 f.

198 Der Begriff ,Versaulung’ (verzuiling) wurde in der niederlandischen Soziologie in den 1950er Jah-
ren gepragt und bezeichnet dnen sozialen Prozess, bei dem sich eine durch weltanschaulich-religitsen
Pluralismus gekennzeichnete Gesellschaft in voneinander abgrenzende soziale Blocke (Katholiken,
Protestanten, Sozialisten, Liberale) aufteilt. Diese sozialen Blocke oder Séulen (zuil) basieren auf un-
terschiedliche lebensanschauliche Grundlagen und besitzen jeweils eigene hoch differenzierte Organi-
sationsstrukturen. Die jeweilige Saule ermdglicht den Mitgliedern ein Leben unter Gleichen von der
Wiege bis zur Bahre. Die Saulen wurden zum Lebensprinzip und Kennzeichen der politischen Kultur
der niederlandischen Gesellschaft. Sie standen sinnbildlich fiir Stabilitdt und Ordnung. Jede Sdule un-
terhielt eigene Organisationen wie z.B. Schulen, Universitaten, Presse, Rundfunk, politische Parteien
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Wahrnehmungsmustern. ,,Religios zeigte sich dies als Zusammenbruch einer Pastoral
der Angst. ... Kirche kann weder mehr mit dem Nachbarn noch mit dem Jenseits dro-
hen.“**® Hier werden traditionelle ,Krisenbewaltigungsstrategien’ gegeniiber einer
Modernisierung briichig. Bisher haben die Kirchen in Osterreich oder Deutschland auf
die absehbare Auflésung des geschlossenen Milieus mit einer Doppelstrategie rea-
giert: Auf der einen Seite wertete sie die Gemeinden vor allem theologisch und sozial-
psychologisch auf, differenzierte aber parallel dazu immer mehr ihre eigene Funktion
aus sich heraus. So entwickelten sich professionell gut ausgestattete und relativ unab-
hangige kirchliche Dienstleistungsanbieter fir die verschiedensten Dienste wie z.B.
die kirchlichen Wohlfahrtsverbédnde oder die Jugendarbeit. Auch die Erwachsenen-
und Familienbildung versteht sich heute ,,als weitgehend gemeinde- unabgangiger,
weitgehend professionalisierter und weitgehend entklerikalisierter Handlungsort der
Kirche“.? _ Je schwieriger es angesichts der Entwicklungen in den immer kleiner
(raumlich groRer) werdenden Gemeinden wird, gemeindenah zu arbeiten, umso stér-
ker wird dies (vor allem in den Kirchenleitungen) als Desintegrationsproblem wahr-
genommen, mit der Folge eines zunehmenden Legitimationsdruckes fur die katholi-
sche Erwachsenenbildung.“?® R. Bucher schlagt der katholischen Erwachsenenbil-
dung vor, ,,die Herausforderung anzunehmen und sich zu profilieren als Kirchlicher
Anbieter und pastoraler Handlungsort der Kirche an der Schnittstelle von Innen- und
Aulenperspektive des Glaubens, wobei diese Schnittstelle nicht mehr entlang institu-

tioneller Grenzen, sondern in den Képfen der Individuen selbst verlauft.«*%?

,.Die katholische Erwachsenenbildung ist bundesweit der zweitgrote Trager im vierten Bildungssektor. Sie wirkt

mafgeblich an der Weiterentwicklung des deutschen Bildungswesens mit. Als Element der demokratischen Struk-

oder Gewerkschaften. In den 1960er Jahren nahm die Abhéngigkeit der Bevolkerung zu den Sdulen ab.
Grinde hierfir waren die Auflosung traditioneller Werte und gesellschaftlicher Strukturen, der stetig
steigende Wobhlstand, die hoéhere Bildung, die Einflihrung neuer staatlicher Sozialversicherungssysteme
mit dem Wachstum an sozialer Sicherheit und die Zunahme des Selbstbewusstseins der Bevdlkerung.
Obschon es zu einer ,Entsaulung’ kam, blieben gewisse Spieleregeln erhalten, die bis heute die politi-
sche Kultur des Landes pragen. ,,Die groRen politischen Traditionen der Anerkennung pluralischer
Strukturen in der Gesellschaft, die Berlicksichtigung von Minderheiten auch in Entscheidungs- und
Gestaltungsprozessen, die ihnen gegenlber praktizierte Toleranz sowie ein ungebrochenes, historisch
begriindetes nationales Selbstbewusstsein bei gleichzeitiger regionaler Diversitat wirken bis heute fort
und sind tief in einem nationalen Konsenz begrindet.” [Lepszy, N. (2003), S. 364 f.)]

199 Bycher, R. (2001), S. 189.

200 Bycher, R. (2001), S. 189 f.

201 Eckstein, J. (2002), S. 11.

202 Bucher, R. (2001), S. 191 ff.
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tur leistet sie einen werteorientierten 6ffentlichen Beitrag zum Lebenslangen Lernen, das immer mehr zur Voraus-
setzung gelingenden gesellschaftlichen Zusammenlebens in einer Epoche der Beschleunigung und Beliebigkeit
wird. (...) Katholische Erwachsenenbildung bildet gleichsam eine Verzahnung zwischen Kirche und Welt. Sie
hilft, ein wichtiges Anliegen der katholischen Kirche zu verwirklichen: Dass die Christen ,,(...)durch ihre Kompe-
tenz in den weltlichen Bereichen und durch ihre innerlich von der Gnade Christi erhdhte Tatigkeit einen giltigen
Beitrag leisten (...), damit die Sendung der Kirche den besonderen Verhéltnissen der heutigen Welt voller entspre-
chen kann. Die Katholische Erwachsenenbildung vollzieht derzeit einen Bedeutungswandel. Neben verschiedenen
soziokulturellen Faktoren ist dieser mit bedingt durch die Entwicklung neuer pastoraler Strukturen, d.h. eine struk-
turell vorgegebene Kooperation mehrerer Gemeinden /Pfarreien in einem Verbund. Dieses Konzept, das den ver-
&nderten Lebensbedingungen des heutigen Menschen (erhdhte Mobilitat bei gleichzeitiger Lebensraumorientie-
rung) Rechnung tragen will, bringt auch fiir die gemeindliche Erwachsenenbildung®® und die ihr zugeordneten

iiberértlichen Bildungswerke neue Aufgaben mit sich. (...).“%*

Am 28. Januar 2004 wurde der Kommission fur Wirtschaft und Kultur der Deutschen
Bischofskonferenz ein Perspektivenpapier vorgelegt, welches als Standortbestimmung
der Bischoflichen Beauftragten zur Erwachsenenbildung in der Gemeinde der Zukunft
ausdrucklich begrift wird. Diese neuen Perspektiven werden viele Verédnderungen fir
die Bildungsstatten nach sich ziehen. Sie werden sich aktiver und mitgestaltender auf
die ,Chancen der neuen pastoralen Raume’ auswirken. Die ehrenamtliche Erwachse-
nen- und Familienbildung soll gestarkt und neu strukturiert werden. Zudem werden
fir die mittlere ortskirchliche Ebene neue Kommunikationsstrukturen entwickelt.

Dieses Papier hélt insgesamt neun Perspektiven vor:

203 Gemeindliche Erwachsenenbildung’ ist der Oberbegriff fiir jegliche erwachsenenbildnerischen
Programme und Angebote einer Gemeinde/Pfarrei oder Seelsorgeeinheit, die von gemeindlichen Er-
wachsenenbildungsverantwortlichen (siehe nachste FuBnote) im offiziellen strukturellen Rahmen eben
dieser Gemeinde/Pfarrei oder Seelsorgeeinheit durchgefihrt werden. Der Terminus ,,gemeindlich*
betont im Sinne der nach konziliaren Kirchenreform die Dignitat der Kirchen ,je an ihrem Ort’* und
unterstreicht somit den Vorrang des ekkoseiologisch-ereignishaften Aspektes vor dem institutionell-
juristischen Aspekt.

,Gemeindlicher Erwachsenenbildungsverantwortlicher’ ist Oberbegriff fiir alle Personen, die — meist
ehrenamtlich — innerhalb der offiziellen Institution ,Seelsorgeeinheit’ im Auftrag eines Interessenkol-
lektivs von Gemeindemitgliedern (Rat, Gremium, Verband, Gruppe, Initiativkreis etc.) regelmaBig
erwachsenenbildnerische Veranstaltungen organisieren und durchfiihren. Damit fallen unter diesen
Oberbegriff die hauptverantwortlichen Erwachsenenbildner von Verbanden und/oder gemeindlichen
Gruppen sowie die Erwachsenenbildungsbeauftragten der ,Pastoralen Réte / Pastoralem Leitungsgre-
mien’.

,Pastoraler Rat / Pastorales Leitungsgremium’ meint im Sinne der Gemeinsamen Synode der Bistiimer
in der Bundesrepublik Deutschland (Beschluss ,,Rate und Verbéande® 111 1.1-1.16 vom 11.05.1975) den
auf Pfarrebene obligatorisch zu bildenden Seelsorgerat, der in Deutschland (iberdies auch als Organ des
Laienpastorals wirkt. Zusammenfassend sind damit die nachstehend aufgefiihrten Organe erfasst: Ge-
samtpfarrgemeinderat,  Pfarrverbandskonferenz,  Pastoralrat der  Seelsorgeeinheit,  Pfarr-
/Kirchengemeinderat, Pfarrkirchenrat etc.

204 Konferenz der Bischoflichen Beauftragten fiir Erwachsenenbildung (2003).
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1. ,,Erwachsenenbildung ist ein ureigenes Handlungsfeld gemeindlichen Lebens und gibt Impulse fiir eine zu-
kunftsfahige Gemeindetheologie. Ganzheitlich-werteorientierte Bildung ist auch im Erwachsenenalter auf or-

ganisiertes ,Soziales Lernen’?%

angewiesen.

2. Katholische Erwachsenenbildung ist Sachverwalter eines offenen, kritischen Diskurses zu wichtigen Zeit- und
Lebensfragen. Sie kann sogar dort, wo Menschen den Kontakt zur Kerngemeinde ablehnen, behutsame neue
Wege des Austauschs bahnen.

3. Erwachsenenbildung in der Gemeinde steht und fallt mit der erwachsenenbildnerischen Vorbildung
der pastoral Verantwortlichen. Deshalb sind in der theologischen und pastoralen Hauptberuflichen-
Ausbildung erwachsenenbildnerische Grundkenntnisse zu vermitteln.

4. Im Einbringen ihrer individuellen Charismen und Kompetenzen pragen und stutzen Ehrenamtliche in der
Erwachsenenbildung die Gemeindepastoral. Gemeindliche Erwachsenenbildung ist eine wichtige Saule des
kirchlichen Ehrenamtes und bedarf intensiver Férderung durch die pastoral VVerantwortlichen.

5. Gemeindliche Erwachsenenbildung und Erwachsenenkatechese sind komplementére Grof3en im produktiven
Spannungsfeld von Sammlung und Sendung.

6. Gemeindliche Erwachsenenbildung verliert durch die Entwicklung neuer pastoraler Strukturen nicht ihre
Existenzgrundlage, sondern gewinnt vielmehr eine Erweiterung ihres Potentials.

7. Gemeindliche Erwachsenenbildung ruft nach Erweiterung des Repertoires an Lernformen: Selbstgesteuertes,
identitatsorientiertes und &sthetisches Lernen muss als Ergénzung traditioneller Lernformen noch mehr als
bisher praktiziert werden.

0 Gelingende Zusammenarbeit von uberértlicher und gemeindlicher Erwachsenenbildung fult auf einer klaren

Profilbeschreibung und Kommunikationsstruktur beider Ebenen.

0 Uberdrtliche Bildungswerke sind Moderatoren der gemeindlichen Erwachsenenbildungsarbeit. Die mitt-

lere ortskirchliche Strukturebene (Dekanat, Kreis, Bezirk, Region) gewinnt als Kommunikations- und

Planungsplattform zwischen didzesaner und gemeindlicher Erwachsenenbildung an Bedeutung.*

3.3 Strukturen Kirchlicher Erwachsenen- und Familienbildung

Bildung galt Anfang der 70er Jahre noch als wichtiges Staatsziel. Es wurden neue
Landergesetze zur Erwachsenenbildung bzw. zur Weiterbildung erlassen. Diese er-
mdoglichten, neben den Volkshochschulen auch andere wichtige und einflussreiche
Verbande und Korperschaften und so auch die Kirchen in ihrer Bildungsarbeit anteilig
zu finanzieren. So konnten sich Kirchen nach den VVolkshochschulen als zweitstérkster

Anbieter offentlich geforderter Erwachsenenbildung entwickeln. Die Kirchen beteili-

205 Zwischen ,sozialem Lernen’ und ,biirgerschaftlichem Engagement’ gibt es eine enge Verbindung.
,Soziales Lernen’ ist ein komplexes Phdnomen und umfasst die soziale Dimension in Erziehung, Pada-
gogik und Bildung und ihre Wechselwirkungen zueinander. ,Soziales Lernen’ vollzieht sich durch
Handeln. Uber Imitation, Identifikation und Internalisierung durch den Lernenden selbst werden soziale
Normen, Werte und Verhaltensweisen schrittweise angenommen und verinnerlicht. ,Soziales Lernen’
ist aber auch intentional betriebenes Lernarrangement mit spezifischen Lernorten, Zielen und Methoden
(civic education). ,Soziales Lernen’ fuhrt zu Sozialkompetenz, Kooperationsbereitschaft und Solidaritét
— Eigenschaften, die in erster Linie wichtig sind fiir die Erzeugung und Vermehrung des sozialen Kapi-
tals, des burgerschaftlichen Engagements und zivilgesellschaftlicher Handlungsdispositionen.
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gen sich in erster Linie an der Finanzierung der Erwachsenen- und Familienbildung
aus institutionellen Interessen, wie dem Gemeindeaufbau und —erhalt, Verkindigung

mit anderen Mitteln oder der Prasenz innerhalb der Gesellschaft.

Ein Kennzeichen kirchlicher Erwachsenen- und Familienbildung ist ihre dezentrale
Struktur und der didaktische Erfindungsreichtum der 6rtlichen Bildungsstatten. Sie
formulieren fur wechselnde Zielgruppen und gemeindliche Kreise, die formal offen
stehen, Lernangebote. Zumeist finden sich in Bildungsstatten auch ,Kirchenferne’ ein.
Die kirchliche Erwachsenen- und Familienbildung hat sich stets aus Erfahrungen der
sozialen und methodischen Praxis und der Fortbildung der Mitarbeiter entwickelt.
Eine allgemein akzeptierte Theorie kirchlicher Erwachsenen- und Familienbildung,
bestehend aus amtskirchlich-theologische Theorie und padagogischer sowie sozial-

wissenschaftlicher Praxis, hat sich bis heute nicht entwickelt.

In der Vergangenheit konnte zumindest die katholische Kirche weitgehend das zu-
nehmende Defizit abdecken, welches aus zurtickgehenden EB/WB-Mitteln entstand.
Die Mdglichkeiten der Kirchen, Zuschiisse zu geben, ist eng an das Kirchensteuerauf-
kommen und den entsprechenden Kirchenausgaben gekoppelt, welches wiederum
abhdngig ist von der allgemeinen Lohn- und Einkommensentwicklung, der Demogra-
phie, einem deutlichen Mitgliederschwund der Kirchen und die von der Bundesregie-
rung beschlossene Steuerreform. Diese Entwicklungen treffen die Kirchen hart. Es
muss entschieden werden, ob das Arbeitsfeld der kirchlichen Bildungseinrichtungen
wie die Bildungswerke, kirchliche VVerbande, Werke und Hauser als wichtig fur das
institutionelle Selbstkonzept erachtet wird oder ob die traditionellen Arbeitszweige
wie Gottesdienste, Diakonie usw. der Kirche wichtiger sein werden. Bistumsleitungen
versuchen in diversen Projekten aus den Mindereinnahmen Konsequenzen fir das
gesamte Kirchliche Handeln zu ziehen. Der Ist-Stand der katholischen Erwachsenen-
bildung wird dabei kritisch tberprift, vor allem mit dem Ziel, durch den Abbau ver-
zichtbarer (Doppel-)Strukturen zu vergleichsweise geringen Veranderungen fir die
Programmarbeit zu kommen. Damit verbunden sind Einsparungen durch Personal-
und Stellenabbau. Durch Kooperationen wird versucht, bei urspriinglichen Einrich-

tungen die Geschéftsprozesse und die programmatischen Abldufe zu integrieren, dabei
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aber weiterhin die z.B. in NRW ministeriell getrennten Férderungen von Familienbil-
dung und Erwachsenenbildung zu erhalten und entsprechend den ordnungspolitisch
getrennten Mitteleinsatz zu verantworten. Die Entwicklungen der katholischen Er-
wachsenenbildung werden begleitet von recht defensiv verlaufenden Diskussionen
gegen die finanziellen Zwénge und zu einer innovativen Strategie, die sich wieder
darauf konzentriert, welche inhaltliche Ressource benétigt werden, um Erwachsenen-

bildung im Kontext der Kirche zu veranstalten.?®® 2

Hinzu kommt, dass sich die fundamentalen theologischen Themen als nicht sehr pub-

likumswirksam erweisen.

,.Die Kirche wird aber diese Arbeit weiterhin als kirchliche Aufgabe definieren, um mit interessanten Bildungsan-
geboten vor allem randstdndige Mitglieder mit der Tendenz zum Kirchenaustritt zu erreichen. Um sich auf dem
von einer Metapher zur Realitat gewordenen Bildungsmarkt behaupten zu kénnen, missen sich die Kirchen vom
Selbstverstandnis einer ,lehrenden Kirche’ verabschieden. Wollen sie die von ihnen angesprochenen Subjekte ernst
nehmen, mussen sie akzeptieren, dass diese selbst den Sinn des Lebens bestimmen, dass sie sich selbst bilden und
dass sie es ablehnen, irgendwelche vorgegebenen christlichen Grundmuster des Denkens, Fiihlens, Wollens und
Handelns einfach nur zu Gbernehmen. Die Kirchen mussen sich dartber klar werden, ob sie verantwortlich einen
Teil des 6ffentlichen Bildungsauftrags realisieren oder nur ihren institutionellen Erhalt sichern wollen. Immer noch
sind sie im Hader mit den kritischen Prinzipien der Aufklarung (I. Kant: ,Aufkldrung ist der Ausgang des Men-
schen aus seiner selbst verschuldeten Unmiindigkeit. Unmiindigkeit ist das Unvermdgen, sich seines Verstandes
ohne Leitung eines anderen zu bedienen’) und der ihr verpflichteten demokratischen Moderne. Mit dem Anspruch,
eine flr alle Menschen giiltige und Lebenssinn stiftende Wahrheit zu verkiindigen, Bildungsziele vorweg festzule-
gen und die Angesprochenen Kirchlich binden zu wollen, geraten sie in ein institutionelles Dilemma: Soll z.B. die
katholische Kirche, um wirklich nachgefragte Bildungsveranstaltungen zu ermdglichen, auf den Vorrang der von
ihr theologisch als unabdingbar gesetzten Inhalte ,religidser Bildung’ verzichten und génzlich auf die Lernbedirf-
nisse der Teilnehmer und ihre offenen Suchbewegungen einlassen? Was geschieht, wenn beispielsweise die Betei-
ligten die Aufhebung des Zélibats, mehr innerkirchliche Demokratie und das Priesteramt fir Frauen fordern?*.2%

Die Tendenz der Kirchen ist absehbar. Sie wollen sich als Institution so erhalten wie
bisher. Das Dilemma ist, dass die ,missionarische Aufgabe’ der Erwachsenen- und

Familienbildung mit der Parteilichkeit der Praktiker fir die Interessen und Beddiirfnisse

206 Bycher, R. (2001); S. 191.

27 Nachteile und Risiken der anstehenden institutionellen Entwicklungen werden im Folgenden be-
wusst vernachlassigt — nicht aus Leichtfertigkeit oder um sich vorauseilend den Sparzwéngen zu beu-
gen, sondern um die Aufmerksamkeit in erster Linie auf die inhaltliche und strategische Programmpla-
nung zu lenken.

208 Meueler, E. Professor fiir Erwachsenenbildung am Padagogischen Institut der Johann-Gutenberg-
Universitat Mainz. In: Zeitung fiir die Beschaftigten in der Weiterbildung Ausgabe 6 (Friihjahr 2002).
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ihrer immer selbstbewusster werdenden Teilnehmer, die selbst Ziele, Inhalte und So-

zialformen der gemeinsamen Bildungsarbeit bestimmen wollen, aufeinander stof3en.

3.4 Die Steuerung der Organisation Kirche
Die Steuerung der Kirche ist gekennzeichnet durch den Charakter einer ,passiven Or-

'29 3ls auch der Orientierung an Nachfragen und Bediirfnissen.*° Alle Re-

ganisation
aktionen der Organisation ergeben sich aus den Entwicklungen der Gesellschaft und
werden zu Forderungen umgestaltet. Das kirchliche Leitungshandeln ist dementspre-
chend reaktiv und dadurch bedingt nicht zeitnah. Bislang gelang es der Kirche, sich so
auf neue Problemlagen in der Gesellschaft einzustellen bzw. neue Gruppierungen zu
integrieren. Eine Zielorientierung, fur die Gesellschaft etwas durchzusetzen, gelang
der Kirche kaum. Anstelle von Kampagnen wurden Denkschriften verdffentlicht, die
gelesen werden sollten, um durch Einsicht Verdnderungen anzustoRen. Diese Steue-
rung wurde bestérkt durch den konstanten Finanzfluss, der allerdings immer geringer
wurde. Der Erfolg dieses Systems war gleichzeitig der Grund fiur seine Schwéche.

,Auf Dauer wird Kirche so zum Opfer gesellschaftlicher Entwicklungen...“.?

Mit dieser Grundhaltung verband sich die Nachfrageorientierung der Kirche. Es wur-
de ein beachtliches sozialwissenschaftlich-empirisches Instrumentarium?? entwickelt,
um die gesellschaftliche Nachfrage- und Bedurfnissituation mit dem Ziel zu erfassen,
kirchliche Angebote darauf sinnvoll beziehen zu kénnen. Dieses Verhalten verfiihrte
zu einer Steuerung, in der ein entscheidungs- und zielorientiertes Handeln zugunsten
von Selbstreflexion in den Hintergrund trat. Vermieden wurden theologische Formu-
lierungen und Forderungen zugunsten eines sozialwissenschaftlichen Sprach-

gebrauchs. Der Selbstanspruch der Kirche wurde auf diese Weise herabgestuft und die

2% Unter passivem Organisationshandeln wird die klassische Mentalitat der Kirchenleitungen verstan-
den, die im Sinne der passiven Organisation eine organisatorische Struktur der Kirchen entwickelt und
genutzt haben, sie aber nicht zur Umsetzung bestimmter Ziele in der Gesellschaft eingesetzt und deren
Zielerreichung evaluiert haben.

210 \Wegner, G. (04.2005): Vortrag im Projekt ,,Evangelisch in Niirnberg* am 25. April 2005 vor der
Pfarrkonferenz und bei der Evangelischen Stadtakademie.

21 \Wegner, G. (2003), S. 12.

212 7 B. die groRe Kirchenmitgliedschaftsuntersuchungen der EKD
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kirchliche Arbeit den Nachfragern ,ausgeliefert’. Bereits in den neunziger Jahren war

das kirchliche Profil in bestimmten Arbeitshereichen nicht mehr erkennbar.

Hinter diesen beiden Steuerungsmentalititen steht keine Willkir sondern das klare
kirchliche Selbstverstandnis, dass nicht durch organisatorische oder inhaltliche Art
beeinflussbar sein darf. Organisatorisch bedeutet das, dass die Organisation Kirche
nur passiv sein darf - sie muss zwar aktiv Mittel bereitstellen, damit sich das Grundge-
schehen der Verkiindigung in der Gemeinde vollziehen kann, ansonsten hat sie zu
warten, was sich aus der Freiheit des Wortes Gottes ergibt. Dabei geht es der Kirche
nicht um die positive Férderung von besonderen Zielen oder Projekten, sondern nega-
tiv um das Abwehren des Bosen, damit das Gute einen Raum haben kann. Damit l4uft
die Kirche aus voller inhaltlicher Uberzeugung Menschen und Entwicklungen hinter-
her. Die logische Konsequenz ist, dass Ressourcen verschwendet werden, da Arbeits-
bereiche nicht zielorientiert gestaltet oder gar evaluiert werden. Auch ist nicht beab-
sichtigt, festzustellen, was mit dem eingesetzten Geld erreicht wurde. Erschwerend
tritt die Kameralistik hinzu, sodass die Kirche nicht erkennen kann, ob die angestreb-

ten Ziele erreicht werden oder nicht.

,»ES ist dies, so seltsam das vielleicht auch klingt, keine schwache organisatorische Position, sondern im Gegenteil
eine sehr starke. Man kann in grofRer Gelassenheit die Dinge auf sich zukommen lassen, weil man genau weif3, dass
sie den Kern des eigenen Handelns gar nicht beriihren kénnen. Im Grunde genommen geht es hier nicht um Orga-
nisation im modernen Sinne. Was sich hier zeigt, ist das Handeln einer klassischen Institution.“?'

Die Steuerung des Bildungsangebots der Kirche ist bereits in den neunziger Jahren an
seine Grenzen gestoRen. Neben der angeschlagenen finanziellen Situation hat sich die
gesellschaftliche Rolle der Kirchen verédndert. Um die Aufstellung der Kirchen als
Institution zu garantieren, muss die gesellschaftliche Anerkennung vorausgesetzt wer-
den. Verdndert sich dies, missen andere Instrumente einer eher aktiven Einflussnahme

entwickelt werden.

Seit den 1990er Jahren wurde auch die Unzufriedenheit der Mitarbeiter immer deutli-

cher. Fehlende klare Strukturen und Zielvorgaben fiinrten zu Uberforderung und ge-

213 Wegner, G. (2005), S. 15.
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sundheitlichen Problemen. Immer haufiger verselbstandigten sich kirchliche Arbeits-

bereiche, ohne dass sie mit der Kirchenleitung abgesprochen waren.

.Besonders die Arbeitsbereiche, die stark mit sdkularen gesellschaftlichen Bereichen, wie der Wissenschaft oder
der Wirtschaft zu kooperieren hatten, drifteten aus der Kirchlichkeit weg und verloren kirchliches Profil. Solange
jedoch kein finanzieller Druck vorhanden war, konnte die Kirchenleitung in diesen Bereichen wenig machen, da
sich immer wieder eine genligend groRe Lobby fand, um solche Arbeitsbereiche in den Synoden geniigend Unter-

stiitzung zukommen zu lassen.“?*

Seit den 1990er Jahren ist auch ein starker nach vorne orientiertes, bewusst bewerten-
des, und Entscheidungen herbeifiihrendes Organisationskonzept im Sinne von ,Kir-
chen als Unternehmen’ bei den Kirchen zu beobachten. Hierzu zahlt die Ubernahme
von bestimmten Managementtechniken aus der Wirtschaft, die mit einem veranderten
Verstandnis von Fihrung und Leitung, aktiver Zielorientierung, Qualitatsentwicklung
und Personalentwicklung einhergehen. Mit dieser Umformatierung des gesamten
kirchlichen Aufbaus durch eine gezielte Starkung der mittleren kirchlichen Leitungs-
ebene und der relativen Autonomie der Kirchengemeinden gewinnen die Gemeinden
immer mehr an Bedeutung. Dies ist in erster Linie damit verbunden, dass Gemeinden
zusammengelegt, Arbeitsfelder und andere Konzentrationsprozesse unter der MaRga-

be knapperer Mittel auf dieser Ebene vollzogen werden.

,,Die mittleren Fiihrungskréafte werden in Zukunft die Flhrungselite der Kirche sein, mit Kontakten nach ,oben’

und ,unten’. An ihnen kann kein kirchenleitendes Handeln voriiber gehen.“®°

Hierdurch wird sich deutlicher als bisher eine kirchliche Leitungshierarchie entwi-
ckeln, die vergleichbar mit der Wirtschaft einen uberschaubaren Leitungsbereich be-
trifft, indem der Leitende sich fiir seine Mitarbeiter verantwortlich fuhlen kann. Mit-
tels Jahres- und Personalentwicklungsgesprachen werden erreichte Ziele evaluiert
bzw. formuliert. Zielorientierung ist aber nicht gleichzusetzen mit Aktivismus. Ge-
meint ist damit die Reflexion auf den geistlichen Kern, aus dem professionelles Han-
deln resultiert. In diesem Sinne soll Kirche so als Organisation zielbewusster und
handlungsfahiger werden und gleichzeitig einen besseren Kontakt zu den Mitgliedern
und Menschen aufbauen. Ziel ist nicht nur die Nachfrageorientierung sondern auch
die stérkere Herausstellung der kirchlichen Interessen. Kirche muss allerdings auch

2% \Wegner, G. (2005), S. 16.
215 Wegner, G. (2005), S. 17.
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klar definieren, welche Ziele sie anstrebt. So kann der Nutzen?'® fiir die Menschen

durch aktives Handeln der Kirche geweckt, herausgefordert und geformt werden.

4. Institutionelle und professionelle Rahmenbedingungen

Bereits in den 1980er Jahren vergrolerte sich erkennbar der institutionelle Bereich der
Erwachsenen- und Familienbildung und flhrte zu einer erheblichen Aufgabenerweite-
rung bei unveréndertem oder reduziertem Personalbestand. Gleichzeitig wandelten
sich das Umfeld und die Rahmenbedingungen erheblich. ,,Neben der wachsenden
Konkurrenz auf dem so genannten Weiterbildungsmarkt, sowie den sich ausdifferen-
zierenden Teilnehmerbedirfnissen und gesellschaftlichen Anforderungen, ist dabei
auch die dramatische Defizitlage der kommunalen Haushalte ins Blickfeld zu ru-
cken.?t" Bereits in den 1990er Jahren traten, neben die 6ffentliche Finanzknappheit,
starke Kurzungen auf Tragerseite hinzu, so dass die bis dahin abgesicherten gewerk-
schaftlichen, kommunalen und kirchlichen Einrichtungen eine drastische Veranderung
erfuhren. Die 6ffentliche Verwaltung erzeugte durch Konzepte neuer Steuerung und
dezentraler Ressourcenverwaltung einen enormen Veranderungsdruck. Ziel war es,
das eigenverantwortliche und flexible Wirtschaften der Einrichtungen zu ermdgli-

chen.?®

4.1 Die institutionelle?® Struktur
Nach NuissI?® ist die institutionelle Struktur der Erwachsenenbildung in Deutschland
aullerordentlich differenziert. Eine Ubersichtliche und systematische Strukturierung ist

kaum maoglich weil:

o Die Zahl der Institutionen ist sehr groR.
o Vorhandene Institutionen haben unterschiedliche Strukturen.
0 Manche sind ausschlieBlich fiir die Weiterbildung zustandig, manche bieten sie unter anderem an.

0 Manche sind offen, andere geschlossen.

216 Nach dem alten pietistischen Belehrungsschema wurde den Menschen friiher zunéchst ihre Stindhaf-
tigkeit vorgehalten. Somit erzeugte Kirche Angst, schafft also selbst das Problem, das dann durch den
Glauben wieder reduziert wurde.

217 Meisel, K. (1994), S. 8.

218 Meisel, K. (1994), S. 8.

219 Bereits in dem ersten Teil dieser Arbeit ist deutlich geworden, dass die Begriffe Institution, Instituti-
onalisierung, Organisation oder (Bildungs- / Gesellschafts-) System nicht klar voneinander abgegrenzt
werden oder auch in &hnlichen oder sogar synonymen Bedeutungen Anwendung finden. Die Herausar-
beitung der definitorischen Unterschiede ist schwer.

220 Nuissl, E. (1996), S.13.
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Manche sind Teil einer gesellschaftlichen GroRorganisation (Kirchen, Gewerkschaften), andere nicht.
Sie realisieren unterschiedliche Interessen wie z.B. erwerbswirtschaftliche, gesellschaftliche, 6ffentliche...

Sie haben einen privaten, 6ffentlich-rechtlichen oder staatlichen Rechtsstatus.

O O O o

Sie Angebote zum gesamten Bereich der Erwachsenenbildung machen oder sich auf bestimmte inhaltliche

Angebotsfelder konzentriert sind.
o Die sie Uber verschiedene Tréager rechtlich und politisch abgesichert sind.

Volkshochschulen gelten z. B. als traditionelle Einrichtung der 6ffentlich geforderten
Weiterbildung.””* Des Weiteren gibt es zahlreiche Einrichtungen und Anbieter, die
sich durch die Bildungsreform der 60er Jahre kontinuierlich zahlenmalig erweitert
und ausdifferenziert haben. Die wichtigsten Erwachsenenbildungseinrichtungen und
nicht-institutionalisierte Weiterbildungsmdglichkeiten und Zusammenschlisse sind:
Volkshochschulen, gewerkschaftliche -, betriebliche -, konfessionelle — und kommer-
zielle Einrichtungen der Erwachsenenbildung, Fernlehrinstitute, Arbeitsgemeinschaf-
ten (z.B. Gewerkschaften und Volkshochschulen), Heimvolkshochschulen, staatliche
Weiterbildungs-Einrichtungen, Bildungswerke der Wirtschaft und seit Ende der Sieb-
ziger Jahre die Initiativen und Alternativen, Hochschulen, Stiftungen der politischen
Parteien, Medien.

Anbieter mit Familienbildungsangeboten sind dabei®?:

o Bildungseinrichtungen: unterschieden zwischen Einrichtungen, deren Bildungsangebote sich ganz iberwiegend
auf die Zielgruppe ,Familie’ konzentriert (z.B. Familienbildungsstétte, Haus der Familie) und Einrichtungen der
allgemeinen Erwachsenenbildung, die Veranstaltungen der Familienbildung bereitstellen (z.B. Volkshochschu-
len, Bildungswerke)

O Institutionen, Organisationen und Vereine: Einrichtungen, in denen die Bildungsangebote fiir Familien einen
Schwerpunkt neben anderen Aktivitaten (z.B. Beratung, Seelsorge, Interessenvertretung) darstellen. Gemeint
sind Einrichtungen der Wohlfahrtspflege, Vereine und Verbénde (z.B. Dt. Frauenring, Dt. Kinderschutzbund,
Dt. Familienverband), kirchliche Einrichtungen und Einrichtungen aus dem Bereich der Gesundheit (z.B. El-

ternschulen an Kliniken, Hebammenpraxen).

221 Kade, J., Nittel, D., Seittler, W. (1999), S. 67.
222 John, B. (2003), S. 7 f.
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Bislang fehlen Unterscheidungen zwischen Einrichtungen und Trager?®. Dieses fir
die Erwachsenenbildung spezifische Gefiige der ,institutionellen Staffelung’?** bedeu-
tet in der Praxis, dass Einrichtungen die organisierenden und durchfiihrenden Aufga-
ben, die fir die Teilnehmer in der Form der Veranstaltungen erkennbar sind, tber-
nehmen. Die Verhaltnisformen zwischen Einrichtungen und Tragern sind sehr unter-
schiedlich, wobei Zustandigkeiten, Leitprinzipien und Handlungsweisen sich immer
auch auf die Arbeitsweisen- und Arbeitsmoglichkeiten der Einrichtungen niederschla-
gen. Bedingt durch die zunehmende Verrechtlichung der Erwachsenenbildung in den
1970er Jahren ist der Handlungsspielraum der Trager gewachsen. ,,Damit wirkt der
Einfluss auf die Lernorganisation und auch auf die Lernprozesse selbst, dass heif3t auf
die Veranstaltungen und die Angebotsstruktur. Dies ist insofern problematisch, als die
Tréager im Unterschied zu den Einrichtungen nicht lernprozessbezogen, sondern von
ihrem Interesse her denken.“?® Auf Strukturierungsversuche der Erwachsenenbildung
wirkt sich die ,institutionelle Staffelung’ erschwerend aus, weil sie bei der Transpa-
renz der Zustandigkeiten und der Verbesserung der Effizienz der Handlungsablaufe
positive Entwicklungen behindern.

Aufgrund der Tatsache, dass das Spektrum der Erwachsenen- und Familienbildung
sehr weit gestreut ist, ist auch die Tragerstruktur aullerordentlich breit. Darunter be-
finden sich einige wenige stark nachgefragte Tréger und eine Vielzahl von Einrich-
tungen, die den Status eines ,Nischenplayers’ einnehmen. Familienbildungsstétten,
Volkshochschulen, Betriebe, Arbeitgeber und private Institute nehmen dabei die do-
minanteren Rollen ein. Der bestehende Trégerschaftspluralismus entspricht dem eines
modernen (6konomischen) Dienstleistungssektors, wobei dieser Pluralismus fir die
(deutsche) Bildungslandschaft eher untypisch ist. Friiher wurde die Pluralitit von Tra-

gern bewusst nur selten problematisiert, da die Angst vor staatlicher Intervention sehr

223 7ur Differenzierung einzelner Weiterbildungssegmente eignet sich das Kriterium der institutionellen
Tréagerschaft der Weiterbildung weniger. Vielmehr ist die (hauptséchliche) Finanzierungsquelle als
entscheidendes Abgrenzungsmerkmal zwischen AFG/SGB IlI-geforderter Weiterbildung, der betrieb-
lichen Weiterbildung sowie der individuellen Weiterbildung zu betrachten. Behringer (1999), Sauter
(1989); (1995); Alt u.a. (1994)
*24 Tiegens, H., (1984), S. 293.
*25 Tietgens, H., (1984); S. 297.
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groB war.?®® Heute verandert und erweitert sich die pluralistische Trager- und Ange-
botsstruktur durch zunehmende Privatisierung bzw. private Institutionen rapide. Oko-
nomische, insbesondere betriebswirtschaftliche Interessen und die Bedingungen der
Individualisierung?’ unterstiitzen diese Entwicklung. Hinzu kommen Annaherungs-
prozesse und Gemeinsamkeiten zwischen Bildungseinrichtungen, die sich zuvor von-
einander abgrenzten. Innerhalb der Institutionen entstand durch Tendenzen der Plura-
litat und Individualitat der Verlust an Homogenitat.”?® Die Grenzen zwischen Weiter-
bildungseinrichtungen und kulturellen oder Freizeiteinrichtungen wie z.B. Senioren-
freizeitstatten verwischen zunehmend. Angebote sind dann meist nicht mehr als Bil-

229

dungs- oder Lernangebote zu erkennen.=* Als so genannte ,weiche Formen der Wei-

terbildung’ werden Fachmessen, Kongresse, Vortrage oder die betriebliche Lernférde-

rung am Arbeitsplatz bezeichnet.”*®

Tréger sind Organisationen und Institutionen, die ihren Einrichtungen Rechtsbasis und

Unterhaltssicherung bieten. Tréger ,tragen’ quasi die Verantwortung fir die organisa-

226 ygl. Tippelt: Die Tragerproblematik zwischen traditioneller Statik und pluraler Dynamik. In: Hessi-
sche Blatter fiir Volksbildung (2000), S. 4; 292.

227 Durch vermehrte Ausrichtung des Angebotes an ,neue Zielgruppen’.

228 ygl. ebd. S. 109: Eine Berliner Studie belegt, dass Volkshochschulen dort nicht mehr dem Muster
einer segmentaren, sondern dem einer funktionalen Differenzierung folgen. Demnach ist die Berliner
Volkshochschule nicht mehr ,die Summe aller Einrichtungen’, sondern ein funktionales Gesamtsystem,
indem sich die Volkshochschule hinsichtlich ihres Angebotes nicht mehr am eigenen Bezirk orientierte,
sondern ihren Blick auf die gesamte Stadt richtete.

229 Kade / Nittel / Seitter (1999), S. 77.

20 Diese weite Sicht im Weiterbildungsbereich wird bei der Erhebung zum Weiterbildungsverhalten
vom Ministerium fir Bildung und Forschung berticksichtigt, wobei allerdings die Intention dieses Vor-
gehens offen bleibt.
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torischen, rechtlichen und vor allem finanziellen Angelegenheiten der Einrichtungen.

Weiterbildung

[GeschlosseneWeiterbildung\ [ Offene Weiterbildung ]

J

(" Offentlicher Dienst | [ Offentliche Trager ] [Nicht-(’jffentlicheTréger]

r - - ~ Lander Kommunen Freie Tréager z.B.
Betriebe / Verbande Kirchen, Gewerkschaft

(S J

'd N N N N\
Sonstige Institutionen | | Hochschulen Einrichtungen

{ Rundunkanstalten ] Kommerzielle ]

(S J

Tréager der Weiterbildung, geordnet nach der Rechtsform. Quelle(Uberarbeitet): Weinheim 2000, S. 14.

Wittpoth®* unterteilt die Berufliche Bildung wie folgt in:

0 Betriebliche Weiterbildung

o Offentlich-rechtliche Trager (Industrie- und Handelskammern, Handwerkskammern, Landwirtschaftskammern /
Verwaltungs- und Wirtschaftsakademien)

o Partikular orientierte Tréger (gewerkschaftsnah: Berufsforderungswerk des DGB, Deutsche Angestellten Aka-
demie des DAG / wirtschaftsnah: Berufs- und Wirtschaftsverbénde)

o Private / kommerzielle / gewerbliche Trager

Die wittpothsche Tragertypologie orientiert sich u.a. an der Kompatibilitat mit gangi-
gen organisationssoziologischen Unterscheidungen und der Anlehnung an ordnungs-

politische und juristische Kategorien

4.2 Finanzierung®? und Qualitatsmanagement

Der Charakter der Erwachsenen- und Familienbildung ist gekennzeichnet durch die
Vielfaltigkeit ihrer Trager, Einrichtungen, Konzepte und Strategien. Entsprechend
heterogen sind auch die Finanzsituationen, selbst bei gleichartigen Einrichtungen.?*

231 Wittpoth, J. (1997).

282 Unter den Begriff ,Finanzierung’ wird allgemein die Beschaffung oder Bereitstellung von Geldmit-
teln fir bestimmte Zwecke verstanden.

233 John, B. (2003), S. 112. Die Anteile der Gesamtfinanzierung z.B. bei den baden-wiirttembergischen
evangelischen Familienbildungsstétten im Jahr 2001 stellten sich wie folgt dar: Teilnahmebeitrdge von
8 — 74% , kirchliche Zuschusse von 0 — 68%, Zuschisse durch das Weiterbildungsgesetz von 5 — 45%,
Zuschisse durch die Kommunen von 0 — 41%, sonstige Einnahmen von 4 — 39%.
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Teilnahmebeitrdge stellen hinsichtlich des Anteils an den Gesamthaushalt die wich-

tigste Finanzierungsquelle der Einrichtungen dar.?*

Weitere Gebuhrenerhéhungen
sind allerdings nur bis zu einem gewissen Grad moglich, da sonst mit einem Riick-
gang der Teilnehmer zu rechnen ist, was wiederum zu einer finanziellen Schlechter-
stellung der Institution fiihren wirde. Zudem besteht die Gefahr, dass Angebote zu
stark an Bedarfe zahlungskréftiger Klientel ausgerichtet werden und insbesondere
sozial schwache Biirger ausschlieRen.?®* Auch hinsichtlich der Umstellung auf das
Lebenslange Lernen®®, dessen wichtigster Baustein die Weiterbildung ist, muss die
Finanzierung, die bestehenden Finanzierungsinstrumente und die Beschaffung zusatz-
licher Ressourcen durch neue Finanzierungsmodelle neu diskutiert werden. Die au-
genblicklich favorisierte ,nachfrageorientierte Finanzierung’ wirde bei gleichzeitigem
Ruckzug oOffentlicher Verantwortung eine drastische Ungleichbehandlung nach sich

ziehen, starker noch als die der angebotsorientierte Finanzierung.**’

Vor den wirtschaftlichen Hintergriinden konkurrierender Bildungssysteme nimmt die
Bedeutung von Bildungsqualitat zu. Die immer grof3er werdende Autonomisierung der
Einrichtungen (abnehmende Aufiensteuerung durch weniger Vorschriften und zweck-
gebundenen Ressourcenzuteilungen) verbunden mit steigender Selbststeuerung im
Sinne von ,lernenden Organisation’?*® fordern neue Steuerungsinstrumente. Qualitats-
entwicklung hilft, die richtige Passung zwischen den duRReren und inneren Rahmenan-

forderungen und dem individuell ausgestaltetem Angebot, d.h. dem Herstellen eines

% Die Finanzstruktur der Weiterbildungseinrichtungen in BRD: 35,1% Teilnahmegebiihren, 26,4%
Offentliche Mittel (ohne kommunale Zuschiisse bei VHS), 22,8% Eigenmittel Trager/Einrichtungen
(kommunale Zuschisse VHS), 8% Sonstige Einnahmen, 6,9% Eigenmittel Trager / Einrichtung (ohne
kommunale Zuschusse VHS), 0,7% Nicht-6ffentliche Mittel fir Veranstaltungen. Das Gesamtvolumen
betrug hochgerechnet bei Beriicksichtigung tragerspezifischer Erfassungsquoten 1.455 Mill. €. (Pehl,
K./ Reitz, G. 2005 — DIE Weiterbildungsstatistik im Verbund, S. 23).

2% Schiersmann Christiane u. a. (1998).

2% Dabei werden die Ziele der Chancengleichheit mit dem Ziel, einen méglichst geringen verwaltungs-
technischen Aufwand bei der nachfrageorientierten Finanzierung betreiben zu missen, verbunden.
Deshalb kann die Entscheidung tber die Gestaltung der Weiterbildungsfinanzierung nur politisch und
nicht vor 6konomischen Uberlegungen begriindet werden. Hinzu kommt, dass wenn es um eine gerech-
te Verteilung der Finanzen geht, das gesamte Bildungssystem betrachtet werden sollte und nicht nur die
Weiterbildung.

237 Balzer, C. (2001), S. 6.

238 Waren friiher vorwiegend die padagogischen Prozesse im Blick der Qualitatsentwicklung, so tritt in
den letzten Jahren zunehmend die Gesamtorganisation, als VVoraussetzung von Bildung in den Vorder-
grund. Qualitatsentwicklung bezieht ihre Anstéf3e von aullen aus anderen Referenzsystemen der Wirt-
schaft (EFQM, DIN ISO, Qualitatsmanagement in Familienbildungsstatten -
QuiF).Qualitatsentwicklung zielt darauf ab, dass die Bildungseinrichtung wird, was sie lehrt: Eine ler-
nende Organisation. KAW (2001), S. 4.
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besonderen Einrichtungsprofils zu finden.?*® Die gesicherte Qualitat ist ein wesentli-
cher Werbe- und Wettbewerbsfaktor in der pluralen Weiterbildungslandschaft.?** Der-
zeit existieren Qualitatsinstrumente flr die Weiterbildung, die noch der Weiterent-
wicklung bedirfen und fur alle Forderbereiche verbindlich eingerichtet werden. Hier-
zu zéhlen z.B. die Modelle ,LQW 1 und 2’?** der Bund-Lander Kommission fir Bil-
dungsplanung, ,ISO 9000 ff.” als prozessorientierte internationale Normenreihe,
,EFQM’?*? als Selbstevaluationselement und der ,Giitesiegelverbund Weiterbildung
NRW’?3 als ein von der Weiterbildungslandschaft selbst organisiertes Leitprojekt.
Zurzeit®** befinden sich in NRW 46 Einrichtungen im Testierverfahren LQW?*. Da-
von ist eine nach LQW 1 testiert und zwei nach LQW 2, 30 Einrichtungen werden das
Verfahren im Friihjahr 2005 abgeschlossen haben, der Rest im Verlauf des Jahres
2005. Bisher wurden ca. 50 Einrichtungen nach DIN EN ISO 9001:2000 zertifiziert.
Insgesamt 40 institutionelle Mitglieder befinden sich in pluraler Tréagerstruktur des
Vereins Gltesiegelverbund NRW e.V., als ein von der Weiterbildungslandschaft

selbstorganisiertes Leitprojekt.?*®

Im Rahmen des SGB Il trat am 1. Juli 2004 die Anerkennungs- und Zulassungsver-
ordnung Weiterbildung (AZWV) in Kraft. Sie soll mehr Transparenz unter den Anbie-
tern schaffen und zur Sicherstellung der gleich bleibenden Qualitat der beruflichen
Weiterbildung beitragen. Sie versteht sich als Instrument zur Vergleichbarkeit der
Angebote fir Kunden, das nach einheitlichen und offen gelegten Kriterien eine zeit-
lich begrenzte Zertifizierung fordert.?*” Zur qualitativen Vergleichbarkeit und Gleich-

wertigkeit der meist beruflichen und schulischen Abschlisse sieht das Weiterbil-

2% siehe hierzu auch Rogge, Klaus I. (8.2003): Organisations- und Qualitatsentwicklung im Weiterbil-
dungsbereich: Von der Projektarchitektur zum Beratungsdesign.
www.rogge_oe_und_qualitaee_in_weiterbildung.pdf

240 siehe auch Wolff, Reinhart (2004): Dialogische Qualitatsentwicklung — auf dem Weg zur lernenden
Organisation. www.2004010_Wolff Dialog_Qualitatsentwicklung.pdf

21| ernorientierte Qualitatstestierung in der Weiterbildung.

242 Eyropean Foundation Quality Management.

23 Hierbei haben sich unterschiedliche Tragerbereiche gemeinsam auf Standards verstandigt und ein
QM-system passend zu den Anforderungen von Einrichtungen entworfen.

24 Januar 2005

> Gegenwartig begleitet Nordrhein-Westfahlen das von der Bund-Lander-Kommission fiir Bildungs-
planung und Forschungsforderung betriebene Verbundprojekt ,Lernorientierte Qualitdtstestierung in
der Weiterbildung (LQW)’.

24 |andtag Nordrhein-Westfahlen, Drucksache 13/6619 vom 18.02.05; S. 108.

247 Aufgrund der kurzen Geltungsdauer lassen sich die Auswirkungen der Verordnung noch nicht beur-
teilen.
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dungsgesetz vor, dass Einrichtungen das Recht haben, staatliche Priifungen durchzu-
fihren, wenn die vorbereitenden Lehrgange den der staatlichen Bildungsgéngen
gleichwertig sind. Insbesondere gilt dies fir Prifungen von Schulabschlissen, die in
der Verordnung Uber die Priifungen zum nachtréglichen Erwerb schulischer Abschlis-

se der Sekundarstufe | geregelt ist.**® Das WBG fordert folgende Qualitatsmerkmale:

o Planung und Durchfiihrung der Lehrveranstaltungen unabhé&ngig vom Wechsel des padagogischen Personals
und Gewahr auf Dauer.?*°

o Ausschluss von Einrichtungen, die iberwiegend der Weiterbildung der Mitglieder des Trégers im Bereich der
freizeitorientierten u. d. Kreativitat fordernden Bildung od. d. iberwiegend der Weiterbildung der Bediensteten
des Tragers dienen oder (iberwiegend Lehrveranstaltungen in einem Spezialgebiet planen und durchfiihren.

o Einrichtungen der Weiterbildung mussen ausschlieRlich dem Zweck der Weiterbildung und nicht vorrangig
Zwecken einzelner Betriebe dienen®®.

0 Allgemeine Zuganglichkeit der Lehrveranstaltungen.

o Planung und Organisation des Bildungsangebots nach dem Grundsatz der Einheit der Bildung.

0 Recht auf selbstandige Lehrplangestaltung und Gewahrleistung der Freiheit der Lehre.

o Mitwirkungsrecht der Mitarbeiter und Teilnehmer zur Sicherung einer bedarfsgerechten Planung und Durchfiih-
rung von Lehrveranstaltungen.

o Verpflichtung zur Kooperation mit anderen Bildungseinrichtungen zum Aufbau eines Systems lebensbegleiten-
den Lernens.

o Sicherung der Gleichwertigkeit der abschlussbezogenen mit den entsprechenden staatlichen Bildungsgangen.

o Grundausstattung mit hauptamtlichen oder hauptberuflichen pé&dagogischen Mitarbeitern zur Planung und
Durchfiihrung von Lehrveranstaltungen. Die Volkshochschule wird von einem hauptamtlichen pddagogischen
Mitarbeiter geleitet.

o Vorhalten eines Grundangebotes von Lehrveranstaltungen, an denen ein besonderes gesellschaftliches Interesse
besteht. Das sind Angebote, die sich auf die Arbeitswelt beziehen oder von gesellschaftlicher Relevanz sind.

Einrichtungen der Weiterbildung in anderer Tragerschaft missen dariiber hinaus weitere Anerkennungsvorausset-

zungen erfiillen, wie z.B. Mindestumfang d. Angebots von 2800 Unterrichtsstunden jahrlich in NRW, Angebot

darf nicht der Gewinnerzielung dienen, Gewdahrleistung der ordnungsgemaien Verwendung der Férdermittel,

Die Weiterbildungsforderung wird sukzessive auf eine immer starkere Subjektforde-
rung umgestellt. Ziel dabei ist, die Nachfragemacht der Teilnehmer zu verbessern.
Durch diese Umstellung entsteht ein Qualitatswettbewerb um das beste Angebot. Die

entscheidende Fordervoraussetzung dabei ist die Zielerreichung einer MaRnahme.

2%8|_andtag Nordrhein-Westfahlen, Drucksache 13/6619 vom 18.02.05; S. 106.

9 Nach dem Weiterbildungsgesetz kann die Durchfilhrung von Lernveranstaltungen sowohl von
hauptamtlichen oder hauptberuflichen padagogischen Mitarbeitern als auch entsprechend vorgebildeten
nebenamtlich oder nebenberuflich tatigen Mitarbeitern Gbertragen werden. Die Qualitit der Lehrtétig-
keit der Dozenten hdngt nicht von ihrem arbeits- bzw. dienstrechtlichen Status, sondern von ihrer fach-
lichen Qualifikation und ihrem Engagement ab.

250 In der beruflichen Weiterbildung gibt es das Qualitétskriterium der Vermittlungen nach erfolgreicher
Umschulung und der Verbleiberquote an der neu aufgenommenen Arbeitsstelle.
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Parallel dazu soll die kleinteilige Detailsteuerung und Regelungsdichte und die damit
verbundene Burokratie abgebaut werden. Die Forderung privater Weiterbildungsalter-
nativen bei gleichen oder besseren Qualitatsergebnissen oder Effizienzrelationen stei-
gert den Wettbewerb. Ziele, die durch Qualitdtsmanagement erreicht werden konnen

sind:

o0 Nachweis der Erfolgswirksamkeit der Angebote.

0 Ganzheitliches Bildungscontrolling®* liefert entscheidungserhebliche Informationen.

o Darstellung einer profilgenauen Wettbewerbslandschaft des Lebenslangen Lernens durch Markttransparenz auf
Angebotsseite.

0 Verbesserung des Weiterbildungsmarketings.

0 Gezielte Steigerung der Weiterbildungsbereitschaft bei bildungsfernen Bevolkerungsteilen.

0 Verbesserung der Rahmenbedingungen zur Erhéhung der Weiterbildungsmotivation (z.B. wohnortnahe Angebo-
te, arbeitsbegleitendes Lernen).

0 Genaue Beriicksichtigung individueller Bediirfnisse (z.B. Lernzeiten, Lerngewohnheiten).

o Ergebnisorientierte Outputsteuerung.

Der Begriff des Controllings wird in unterschiedlicher Ausprdgung und in unter-
schiedlicher Weise in Einrichtungen verwendet. Meist wird ,Controlling” 6konomisch
verstanden und auf eine Kosten-Leistungsrechnung mit quantitativen Kennzahlen aus-
gerichtet®2. Die ganzheitliche Sicht des Controllings betrachtet neben der dkonomi-
schen auch die padagogische Dimension, die zudem soziodemographisch abgesicherte
Bedarfserhebungen berilicksichtigt und ebenfalls in qualitativen Kennziffern auszudri-
cken sind. Dieses ganzheitliche Verstandnis des Weiterbildungscontrollings ist noch
nicht entwickelt, wobei einzelne Elemente in den verschiedenen Zertifizierungsver-
fahren enthalten sind. Es ist davon auszugehen, dass in den Regional- und Weiterbil-
dungskonferenzen verstéarkt die Themen der eigenverantwortlichen Qualitatssicherung

und der Telnehmerschutz bearbeitet werden.

251 Controlling’ kann als Datenerhebungstechnik bezeichnet werden. Erhoben werden jene Daten, die
flr die Einrichtung steuerungsrelevant sind. Die Daten erhalten diejenigen, die fur die Steuerung der
Einrichtung zustandig sind, d.h. die Flihrungskréfte (Management, Fiihrung, Leitung)

%52 Hierbei bezieht sich Controlling u.a. auch auf den effizienten und effektiven Einsatz der Landesmit-
tel und auf das Ziel der Sicherung der zweckentsprechenden Verwendung der Landesmittel und dariiber
hinaus. Dabei werden allgemeine Grundsatze der Verwaltungsmodernisierung, wie z.B. die Kosten-
und Leistungsrechnung als auch fachspezifische Gesichtspunkte einzubeziehen sein. Innerhalb des
Gutachtens ,,Evaluation der Wirksamkeit des Weiterbildungsgesetzes NRW (2004)“ wird empfohlen,
ein quantitatives Kennzahlensystem zu entwickeln, das sich an der konkreten Zielsetzung der Struktur-
entwicklung im Kontext lebenshegleitenden Lernens und den damit verbundenen landesspezifischen
Forderungs- und Steuerungsmoglichkeiten ausrichtet.
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Der interne und externe Wirksamkeitsdialog ,,Innovation in der Weiterbildung* soll
die Arbeit in der Weiterbildung unterstitzen, foérdern und innovative Ansatze fir die

Qualitatsentwicklung vorgeben. Es wird vorgeschlagen:**®

o Eine moglichst breit angelegte Ausweitung der einrichtungsbezogenen Qualitatsentwicklung.

o Ein kontinuierlicher, einrichtungsubergreifender Qualitats- und Innovationsdialog.

o Die Entwicklung eines Prozesses zur Differenzierung und Strukturierung eines selbst organisierten Qualitatsent-
wicklungs- und Qualitatssteuerungsprozesses.

o Eine fundierte politische Kommunikation tber die Wirksamkeit von Familienbildung.

o Ein Praxisbeitrag fur die Erdrterung der Auswirkungen gesetzlicher Neustrukturierung und zur Jugendhilfe

4.3 Die Professionalitat der Mitarbeiter

Bei der Literaturrecherche®*

sticht die quantitative, nicht die qualitative Bestimmung
des Personals ins Auge. Hinweise zum organisationsspezifischen Umgang mit Perso-
nal finden sich kaum, obschon dem Personal regelméfRig der Charakter eines strategi-
schen Erfolgsfaktors zugeschrieben wird. Erwachsenen- und Familienbildungsstatten
verfiigen Uber ein breites Spektrum an haupt-, nebenberuflichen, weniger an ehren-
amtlichen Arbeitskréaften. 9% der Weiterbildner bezeichnen sich als hauptberufliche
Honorarkrafte, 4% als Ehrendmtler, 6% als Angestellte und 81% als nebenberufliche
Honorkréfte. 45% aller Lehrenden in der Weiterbildung sind fur mehrere Einrichtun-
gen zustandig. Das Einkommen aus der Tétigkeit hat fir 38% der Befragten nur eine
geringe Bedeutung, flr 28% eine gewisse Bedeutung und fir ein knappes Drittel ist es
von groller bzw. existenzieller Bedeutung. Diese Weiterbildner sind durch die aktuel-

len Mittelkirzungen im Weiterbildungsbereich (besonders in der beruflichen Weiter-

23 \gl. http://www.ies.uni-hannover.de/netzwerk/netzwerkcl.html; Stand Februar 2003 ; Kon-
takt :Paritatisches Bildungswerk Nordrhein-Westfalen — Loher StralBe 7 — 42283 Wuppertal — Telefon:
0202/2822-0 — Email: bildung@paritaet-nrw.org

24pehl, K. / Reitz, G. (2005): DIE Weiterbildungsstatistik im Verbund, Zahlen fiir das Berichtsjahr
2003, hochgerechnet auf der Basis verbandsspezifischer Erfassungsquoten (insgesamt 79%) S. 5: ,,We-
gen der tragerspezifisch unterschiedlich groRen Erfassungsquoten sind bei gleichzeitig fehleranfalligen
Schéatzungen der Gesamtheit aller beteiligbaren Weiterbildungseinrichtungen (...) nur grobe Hochrech-
nungen moglich“: Die ca. 2.450 Einrichtungen fuhrten 1,1 Mio. Weiterbildungsveranstaltungen durch
(2002: 1,3 Mio.). Das Zeitvolumen der durchgefiihrten Veranstaltungen betrégt insgesamt, wie schon
im Vorjahr, 25 Millionen Unterrichtsstunden. Die Teilnahme umfasst auch 2003 20 Millionen Falle.
Die eingesetzte Personalkapazitét betragt bei den hauptberuflichen Mitarbeitenden 22,9 Tausend Perso-
nenjahre (2002: 23.1 Tsd.). Darliber hinaus sind bei den Einrichtungen 310 Tausend Menschen ehren-
amtlich, neben- oder freiberuflich tatig (2002: 317 Tausend). Das Finanzvolumen liegt, wie schon
2002, insgesamt bei 1,5 Milliarden €. Es wird zu 29% von den Trégern der Einrichtungen aufgebracht
und mit zusétzlich 28% durch offentliche Mittel unterstitzt. Die Teilnehmenden tragen 34%. Die Ein-
richtungen werben 10% Drittmittel ein. Verschiebungen im Vergleich zu 2002 bewegen sich im Ein-
Prozentpunktbereich.
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bildung) besonders betroffen.”® Bei der Betrachtung der Zahlen fillt auch auf, dass
die Masse der Unterrichtsstunden von Kursleitern abgedeckt werden, die in unge-
schiitzten, prekédren Beschaftigungsverhaltnissen arbeiten.?® Strukturell ergeben sich
dadurch negative Konsequenzen aus folgenden Griinden: %’

o Fehlende Kiindigungsfristen und mangelnde Arbeitsplatzsicherung verhindern und erschweren zumindest eine
Identifikation mit der auftraggebenden Einrichtung.

o Die juristische Konstruktion schlie8t die Einbindung in Organisationsstrukturen und internes Engagement aus.

o Erzwungen wird eine Mehrfachbeschéftigung bei verschiedenen Auftraggebern. Es resultieren zersplitterte
Avrbeitszeiten und Terminstress.

o Da nur der gehaltene Unterricht bezahlt wird, werden Vor- und Nachbereitung eingeschrénkt. Die Betreuung
der Teilnehmenden {ber das Kursgeschehen hinaus wird nicht honoriert.

o Aus der fehlenden Arbeitsplatzsicherheit ergibt sich eine hohe Personalfluktuation. Haufiger Personalwechsel
bedeutet Vergeudung von Kompetenz fiir die Einrichtungen und fur die Teilnehmenden unabgesicherte Lernsi-
tuationen bis hin zum Kursabbruch.?*®

o ,Selbstandigkeit’ bedeutet fir das Honorarpersonal, dass die Sicherung und Weiterentwicklung der eigenen

Kompetenz ihnen zeitlich und finanziell selbst Giberlassen bleibt.

Neben dem hauptamtlichen padagogischen Personal, das durchschnittlich ca. zweli
Drittel der fest angestellten Mitarbeiter einer Einrichtung darstellt, sind Beschéftigte
in der Verwaltung, der Raumpflege, der Hausmeisterei und zunehmend Projektmitar-

beiter beschaftigt. Meist arbeiten Frauen®® in den Familienbildungsstatten.*®

4.3.1 Berufsbilder padagogischer Mitarbeiter
Bezeichnungen wie hauptberufliche, hauptamtliche paddagogische Mitarbeiter (HPM),
Referenten, Fachbereichsleiter, wissenschaftlicher Mitarbeiter, Kursleiter, Referenten,

Dozenten, Trainer usw. werden nicht gleichbedeutend genutzt und sind stark vom

2% Kraft, S. (07.2005), S. 2.

2% Diese Entwicklung deutet hin auf den Trend zum ,dualen Arbeitsmarkt’, der dadurch gekennzeich-
net ist, dass sich das Erwerbspotential aufspaltet in eine kleiner werdende Stammbelegschaft mit dauer-
haften Beschaftigungsverhaltnissen und in wachsende Randbelegschaften, die mit Zeitvertragen, Pro-
bearbeitsvertragen, geringfugiger Beschaftigung, Jobber, freie Mitarbeiter auf Honorarbasis oder als
Ein-Euro-Kraft arbeiten. So spielen Honorarkrafte meist die unfreiwillige Vorreiterrolle in die ,neue
Selbstandigkeit’ als Ich-AGs und bilden einen Beschéaftigungspuffer, der den flexiblen Personaleinsatz
ermdglicht.

27 Helfrich, R. (2003) im Jahrbuch Arbeit, Bildung, Kultur, Bd. 21 S. 20.

258 Sjegel / Erdogan (2002), S. 43 -52.

29 siehe auch Personalgruppen und Gender 2003 (Pehl, K. / Reitz, G. (2005) — DIE Weiterbildungssta-
tistik im Verbund, S. 20).

260 John, B. (2003), S. 110 f.: Der Ménneranteil liegt bei ca. 16 %. 81 % der Leitungspositionen werden
von Frauen wahrgenommen.
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Selbstverstandnis der Akteure gepragt. Bereits seit der Weimarer Republik hat sich ein
elementares Rollenprofil des Erwachsenenpadagogen herausgebildet, das sich aus den
vier Elementen des hauptberuflichen Leiters, des hauptberuflichen Mitarbeiter mit
planend - disponierenden Aufgaben, dem hauptberuflich Lehrenden und den ehren-

amtlichen oder nebenamtlich tatigen Erwachsenenpadagogen ergibt.?®

Aufgrund der
nicht genau zu bestimmenden Zahl der Einrichtungen der Erwachsenen- und Famili-
enbildung gibt es kaum verlassliche Zahlen (ber die Anzahl der in der Erwachsenen-

263_

bildung tatigen Personen®®?. Auch das Verhaltnis zwischen Haupt?®*- und nebenbe-

ruflichen®®* padagogischen Mitarbeitern kann nur ungenau bewertet werden.

Die padagogischen Mitarbeiter kommen aus den unterschiedlichsten Berufszweigen
und Berufsbiographien. Der Beruf des Diplom Erziehungswissenschaftlers ist nicht
der ,akademische Kdnigsweg’, um in der Erwachsenenbildung beruflich aktiv zu wer-
den.?®® % Vjele kommen aus fremden und geringer bezahlten Fachgebieten und Fach-
disziplinen wie beispielsweise Oekotrophologen, Schneider oder Erzieher. Zwar l&sst
sich eine zunehmende Tendenz zur Akademisierung feststellen, aber auch diese finden

dann oftmals in anderen Disziplinen statt.®’

261 Nittel, D. (2000), S. 186 f.

%62 Dje Personalstruktur der aller anerkannten Weiterbildungseinrichtungen sah am 31.12.2003 folgen-
dermafen aus: 48,6% Verwaltungspersonal, 34,1% Padagogisches Personal, 9,7% Leitungspersonal,
5,1% Wirtschaftspersonal, 2,5% sonstiges Personal. Die Gesamtkapazitat des hauptberuflichen Perso-
nals betrug hochgerechnet bei der Beriicksichtigung tragerspezifischer Erfassungsquoten 22,9 Tausend
Personenjahre. [Pehl, K. / Reitz, G. (2005) — DIE Weiterbildungsstatistik im Verbund, S. 19].

23 Die Personalstellenstruktur nach Voll- und Teilzeitbeschaftigten aller anerkannten Weiterbildungs-
einrichtungen BRD betrug am 31.12.2003 in Vollzeit und Teilzeit: Leitungspersonal (1612/138), Pada-
gogisches Personal (950/645), Verwaltungspersonal (700/434), Wirtschaftspersonal (483/434), sonsti-
ges Personal (329/118). Pehl, K. / Reitz, G. (2005) — DIE Weiterbildungsstatistik im Verbund, S. 21.

64 Freiberufliches, nebenberufliches, ehrenamtlich tatige Personen aller Weiterbildungseinrichtungen
nach Landern: Baden-Wirttemberg 38 000, Bayern: 48 000, Berlin: 5 000, Brandenburg: 3 000, Bre-
men: 1 500, Hamburg: 2 500, Hessen: 17 000, Mecklenburg-Vorpommern: 4 000, Niedersachsen: 28
000, NRW: 58 000, Rheinland-Pfalz: 13 500, Saarland: 5 000, Sachsen-Anhalt: 4 000, Schleswig-
Holstein 10 000, Thiringen: 5 000 (ungefdhre Angaben nach Pehl, K. / Reitz, G. 2005 — DIE Weiter-
bildungsstatistik im Verbund, S. 22).

25 Kade, J. u. a. (1999), S. 178.: ,,Von Anfang an ist die Studienrichtung Erwachsenenbildung auf er-
hebliche VVorbehalte gestoRen und als ,akademisch’, ,praxisfern’ und ,realititsfremd” kritisiert worden.
Es wurde vor allem skeptisch eingewandt, dass sowohl Praxisbezug im Hinblick auf anfallende Funkti-
onen fraglich sei, als auch die Fachkompetenz fiir lehrende Tétigkeiten fehle.*

266 Faulstich, P. (1996), S. 9.

267 Faulstich, P. (1996), S.8.
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Zunehmend verédndert sich das Berufsbild der Erwachsenen- und Familienbildner.
Bedingt durch die Finanzknappheit wird allgemeine Bildung reduziert und diversifi-
ziert. Ehemalige Kernbereiche werden zuriickgefahren und neue Lernfelder gesucht.
Die klassische Weiterbildung nimmt ab und die trendgerechte Qualifikation wird aus-
gebaut. ,,Mit wenigen Mitteln soll mehr geleistet werden.“?*® Das Lebenslange Lernen
soll mit kleinem Geld realisiert werden, denn nicht mehr die Bildungsidee bestimmt
die Erwachsenen- und Familienbildung sondern die Auftragslage. Die Rolle des Er-
wachsenenbildners entwickelt sich schleichend zu der eines Weiterbildungsbetriebs-
wirts. Nittel u.a. sprechen in diesem Zusammenhang von ,,Jongleuren der Wissensge-
sellschaft“®® und deuten auf die jederzeitige Absturzgefahr der Jongleure. Arbeits-
platze werden zunehmend unsicherer, Profile von Einrichtungen oder Tréger weichen
immer weiter auf. Erwachsenenbildner splren die zunehmende Zurlckhaltung der
Teilnehmer nicht zuletzt auf Grund der sozialen Lage, wissen, dass die Kursgebihren
angehoben werden missen, kennen die Not der arbeitslosen ,freiberuflichen’ Referen-
ten und Kursleiter bei gleichzeitiger gesteigerter Qualitatsanforderung. Sie tberneh-
men zunehmend Verwaltungstatigkeiten bei eigenen gesenkten Einstellungstarifen.
Durch Sparmalinahmen fehlen Mittel fur erforderliche Neuanschaffungen oder Reno-
vierungsarbeiten, obschon die heutige Erlebnisgesellschaft andere Anspriiche mit-
bringt als die jeweiligen Organisationen mit ihrem Stil der 1960er oder 1970er anbie-
ten. Sie spiren die Konkurrenz der Privatanbieter und miissen gleichzeitig Einsparun-
gen vornehmen. Erwachsenenbildner filhlen sich meist durch die Okonomie fremdge-
steuert, weniger durch die Gemeinschaft, die Profession oder erwachsenenbildungs-

theoretische Themen. 2"

Mitarbeiter missen nicht nur vertrautes Terrain verlassen, sondern sie stehen auch,
hinsichtlich der neuen organisatorischen und individuellen Herausforderungen, vor
verdnderten Karrierefeldern. Bedeutender werden neue Instrumente der Koordination
und Kontrolle in der sich standig verandernden ,flissigen’ Organisation, in der die
Bedeutung von Wissen als zentrale Ressource und Wetthewerbsvorteil rasant zu-

nimmt. Neue Finanzierungs- und Steuerungsmechanismen, die Verflachung der Hie-

268 Gieseke, W. (2005), S. 10.
289 Nittel, D. Vélzke, R. 2002. Hier werden Erwachsenenbildner auch ,.knowledge worker“ genannt.
270 Hufer, K.-P. (2/2005), S. 86 ff.
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rarchien, neue Organisationsformen oder steigende dékonomische Zwange beziiglich
der Effektivitat und Kapitalrentabilitat fuhren zu verdnderten Organisationen und Be-
rufsfeldern. Die ganzjahrige, raumlich definierte Vollzeitbeschaftigung als ,in-house-

Karriere” ist bereits heute kaum noch anzutreffen.

Insbesondere fir hoch qualifizierte, flexible Spezialisten zeichnen sich im Rahmen der

271 interessante Karrieren bzw. ,Patchwork-Karrieren’?’? bei

neuen ,Selbstandigkeit
gleichzeitig mehreren Arbeitgebern in mehreren Projekten ab. Durch loser werdende
Kopplungen zwischen verschiedenen Akteuren von ,Staat, Markt und Gemein-
schaft’?" entstehen neue organisationale Verpflichtungen, die eine Karriere deutlich
komplizieren und die Beziehung zwischen dem einzelnen Mitarbeiter und der Organi-
sation abschwéchen. Zu den Folgen z&hlen die Reduzierung gegenseitig belohnender
Transaktionen und starkere Anspriiche an die Ambiguitéts- und Unsicherheitstoleranz
der Beteiligten. Mitarbeiter kdnnen zwar aufgrund geringerer externer VVorgaben ihre
individuelle Karriere besser selber gestalten, bendtigt dazu aber ein erhebliches Maf
an Energie, Wissen, Kreativitat usw., um dieses erst einmal kurz- und mittelfristig zu
ermdoglichen. Zu der geringen Vorhersehbarkeit und Planbarkeit der Karriere, die aus
der Heterogenitat der Beteiligten entstehen, treten Probleme der organisationalen und
individuellen Karriereplanung. Auch die Karriereausrichtung am Einrichtungsbedarf
hinsichtlich der beschriebenen neuen Anforderungen an die Professionalitit bei
gleichzeitiger treuer Verbundenheit mit der Mission der Einrichtung ist nur schwerlich
mdoglich. Hinzu tritt, dass es keine systematische Handhabe von Karriere und Lauf-
bahnplanung mehr geben wird. Formalisierte Positionen und auf hierarchische Positi-

onssysteme aufbauende Karrieresysteme, die den Beteiligten Orientierungsleistungen

211 Selbstandigkeit’ als die dritte idealtypische Auspragung von Karrierefeldern ist, neben der engen
Kopplung (z.B. groRe Organisationen und stabiles Umfeld) und der instabilen Konfiguration (,frei-
schwebender Professionalismus’ z.B. IT-Branche), durch eine lose Kopplung zwischen den Akteuren
und eine stabile Akteurskonfiguration gekennzeichnet. Beispiel dafiir ist etwa das klassische Feld der
Steuerberatung, wo selbstandige Steuerexperten eine Vielzahl von Kunden haben (und so etwa auch die
Entscheidung eines Kunden fir einen anderen Steuerberater keine gravierenden Folgen fiir weiteren
Entscheidungen hat — lose Entkopplung).* Mayrhofer, W. (2001), S.151 f.

272 Patchwork-Karrieren’ sind Karrieren, bei denen aufgrund von Entscheidungen oder durch Umwelt-
erfordernisse die Betroffenen nicht nur zwischen verschiedenen Positionen in einem Karrierefeld, son-
dern auch zwischen Karrierefeldern wachsen (mussen). Mayrhofer, W. (2001), S. 153.

2™ Die drei Grundformen gesellschaftlicher Steuerung sind Markt, Hierarchie (politische Steuerung)
und sozio-emotionale Vereinigungen (associations). Die Literatur hat diese Trias unterschiedlich be-
zeichnet: Markt, Hierarchie und Netzwerke; oder Markt, Birokratie und Clans; oder: Preis, Autoritét
und Vertrauen; oder: Markt, Staat und Gemeinschaft. Lowndes / Skelcher (1998), S. 318.
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und Anreizwirkungen boten, werden kaum durch alternative nicht-ménetére Anreiz-
systeme zur Forderung der persdnlichen Entwicklung ersetzt. Ist bei hauptamtlichen
Mitarbeitern meist die langfristige Arbeitsplatzsicherung der zentrale Karrierewunsch,
so erhofft sich der Ehrenamtliche Kompetenzzuwachs fir seine subjektive Karriere.
Das bedeutet, dass bei hauptamtlichen und ehrenamtlichen Mitarbeitern Faktoren wie
Berufsorientierung (soziale Dimension), mikropolitische Taktiken oder die Bildung
von Netzwerken (Objektdimension) unterschiedlich ausgerichtet sind. Fur den einzel-
nen Mitarbeiter und fur die Einrichtung bedeuten die Veranderungen vielfach Kon-
flikt- und Bedrohungspotential. Jede Umstrukturierung hat ihren Preis, der frihzeitig

eingeplant werden sollte.?™

a. Hauptamtliche padagogische Mitarbeiter (HPM)

Hauptamtlich Beschaftigte vertreten die verschiedensten Themenbereiche in vielfalti-
gen Tétigkeitsformen mit steigender Tendenz. Mit der Ausweitung der Aufgaben ist
die Vernachlassigung von Stellenbeschreibungen und Abgrenzungen der Tatigkeiten
verbunden. Unklare Aufgabenkonstellation, tiberhthte arbeitstechnische und humane
Anforderungen an Mitarbeiter fihren z.B. zu Burn-out-Syndrom oder innerer Kindi-
gung. Vorstande der Bildungseinrichtungen zeigen eine hohe Bereitschaft, sich fur das
vorhandene Personal einzusetzen und es zu pflegen. Manchmal werden Fach- oder
Tatigkeitsbereiche in Bildungseinrichtungen sogar aufrechterhalten, um ausgebrannte
oder nicht hinreichend qualifizierte Mitarbeiter nicht zu entlassen. Auch die Weiterbe-
schaftigung von Mitarbeitern trotz verminderter Nachfrage oder fehlender Finanzie-
rung erfolgt, was insgesamt das angestrebte Qualitatsniveau der Bildungsarbeit ge-
fahrdet. Trotzdem werden Kindigungen von Mitarbeitern als unmoralisch oder kont-
rér der sozialen Ausrichtung betrachtet und deshalb vermieden. In den meisten Bistu-
mern besteht Einstellungsstopp. Frei gewordene Stellen werden aufgrund der wirt-
schaftlichen Lage nicht mehr neu besetzt und die entstandenen Licken werden ,be-

helfsmaRig’ durch Kollegen geschlossen oder nicht.

Viele der padagogischen Mitarbeiter sind &lter und verfligen ber keinen padagogi-

schen Abschluss. Die Vielfalt der Aus- und Fortbildungen der Mitarbeiter wurde bis-

2 Mayrhofer, W. (2001).
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lang nicht systematisch erfasst. Fortbildungsangebote finden eher unsystematisch statt
und werden von den unterschiedlichsten Verbanden, Arbeitsgemeinschaften, Tragern,
Universitaten oder konfessionellen Anbietern vorgehalten. Es gibt keine Vorgaben,
keine standardisierte und verbindliche Qualifizierung oder gesetzliche Vorgabe hin-
sichtlich der Mindestanforderung an Erwachsenen- und Familienbildner. Dariber hin-
aus existiert eine Vielzahl von Zertifikaten, die von AuBenstehenden héaufig als min-
derwertig eingeschatzt werden. Mochten Bildungsstétten allerdings eine systematische
Personalentwicklung mit einer effektiven Professionalisierung verbinden, bendtigen
sie, neben der Entwicklung systematischer Fortbildungswege, auch ein transparentes
Angebot Uber Fortbildungsmoglichkeiten in der Erwachsnen- und Familienbildungs-
arbeit. Das Betétigungsfeld der Erwachsenen- und Familienbildner besteht in erster
Linie in der Organisation und dem Management der Angebote in den jeweiligen
Fachbereichen, flr die sie zustdndig sind, in der Durchfuhrung von eigenen Unter-
richtsstunden und zunehmend auch in Bereichen wie Public Relations, Beratung, Pla-
nung, Evaluation, und Moderation. Zukiinftiger Fortbildungsbedarf wird bei der Ent-
wicklung neuer Lehrkulturen®” als auch bei betriebswirtschaftlichen Kostenrechnun-

gen gesehen.?™

Obschon die meisten Milieus bzw. die verbandsspezifischen Charakterziige der jewei-
ligen Anbieter von Erwachsenen- und Familienbildungsarbeit kaum noch zu unter-
scheiden sind, werden traditionell gegebene Rigiditaten disfunktional verstarkt. Bei-
spielsweise fuhrt der weit gestreckte Tendenzschutz dazu, dass besonders in kirchli-
chen Einrichtungen nur Mitglieder christlicher Kirchen beschaftigt werden. Personen,
die die offiziellen katholischen Moralvorstellungen nicht einhalten, erhalten die Kin-
digung. Hinzu tritt das Problem der Besetzung der Spitzenpositionen mit méannlichen
Theologen, die meist Uber keine zusétzliche fachspezifische Ausbildung zur Leitung
groRer betrieblicher Zusammenhénge verflgen. Gleichzeitig schlieft, insbesondere

die katholische Kirche, Frauen aus Fihrungspositionen aus, obschon sie den tberwie-

2™ Hierzu zahlen Theorien zum selbstgesteuerten Lernen, erwachsenenpadagogische Prinzipien, Lehr-
verhalten und Lernmotivation, Theorien zur Berufs- und Weiterbildungsentwicklung, Offentlichkeits-
arbeit/Marketing, Organisationsentwicklung, Moderation/Présentation, Erweiterung der Methoden-
kenntnisse, Personalentwicklung, Selbst- und Fremdevaluation im Rahmen von Qualitdtsmanagement.
Gieseke / Reich (2004); Kraft, S. (07.2005).

276 Kraft, S. (07.2005).
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genden Anteil der Basisarbeit umsetzen. Diese Vorgehensweisen stehen im Wider-

spruch zum realen Akzeptanzverlust derartiger Vorgehensweisen in der Gesellschaft.

80 — 90 % der Ausgaben im sozialen Bereich sind Personalkosten.?”” Die meisten Tra-
ger der Erwachsenen- und Familienbildung sparen deshalb zunéchst am angestellten
Personal und untergraben damit ihre wichtigste Ressource. Personalverantwortliche
haben wenig Einfluss auf die Rahmenbedingungen und suchen vorwiegend Losungen
hinsichtlich der Flexibilisierung der Arbeitszeiten, der Arbeitsinhalte und Arbeitsver-
dichtung, der Einsatzorte, der Vergutungssysteme und der Beschaftigungsformen.
Immer mehr Trager stellen Mitarbeiter nur befristet ein. Zu beobachten ist auch die
Vergabe von Mini-Jobs auch fiir qualifizierte Fachkrafte, was zu einer weiteren Aus-
dehnung prekarer Beschaftigungsverhaltnissen fuhren wird. Fir die vorwiegend weib-
lichen Mitarbeiter ist ein existenzsicherndes Einkommen kaum noch gewadbhrleistet.
Daraus ergeben sich Diskontinuitaten der kollegialen Beziige und qualitative Einbu-
Ren. Durch das veranderte Verhdltnis des Staates zu den Einrichtungen der Erwachse-
nen- und Familienbildung veréndern sich auch die Anforderungen an das Personal
z.B. durch zunehmende Spezialisierung, Arbeitsverdichtung, mehr Projektarbeit oder
regelmaRige Umorientierung auf neue Aufgaben. Neben Sparmalinahmen stellen neue
Kostentrager zusétzliche ungewohnte Anforderungen. Mitarbeiter sind gefordert, neue
,Geschéftsideen’ zu finden und zu realisieren, ihre ausfiihrende Tétigkeit, z.B. pada-
gogisch zu denken hinsichtlich der vorhandenen Klienten, in einem gréReren Zusam-
menhang begreifen und sich nicht nur mit der Vergangenheit und der Gegenwart, son-
dern auch um zukunftige Bedarfe kiimmern missen. Mitarbeiter missen so qualifi-

ziert werden, dass sie mit den Anbietern des Privatsektors konkurrieren kdnnen.

b. Nebenamtliche (freie) padagogische Mitarbeiter

Nebenamtliche freie, meist weiblichen Mitarbeiter ibernehmen als Referenten oder
Kursleiter ca. 90% der Kursarbeit. Ihr Engagement, das sie aus ihren jeweiligen pro-
fessionsnahen Bereichen mitbringen, soll fur eine bedarfsnahe, qualifizierte und spe-
zialisierte Behandlung der Thematik und die unmittelbare Beziehung und Verbindung

zur Zielgruppe und zur Region burgen. Wiinschenswert ist die Gewinnung moglichst

2" Karges / Lehner (2003), S. 346 f.
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vieler Referenten aus vielen verschiedenen Bereichen und Berufen. Hierdurch wird
die umgehende Reaktion der Erwachsenen- und Familienbildung auf die sich stets
verédndernden Bedarfe und Anforderungsprofile moglich. Demnach entscheiden die
Gewinnung, das Halten und die Bezahlung qualifizierter Kursleiter tiber die Qualitat
und die Zukunft der Erwachsenen- und Familienbildungseinrichtung. Kursleiter
bestimmen somit deutlich Gber Erfolg, Wirkung, Reprasentation und Image der Bil-

dungsarbeit vor Ort.

Selbstbestimmung und Vielseitigkeit der Erwachsenen- und Familienbildung verbie-
ten die Einstellung der Kursleiter nach formalen oder schematischen Kriterien und
allgemeingultigen Zulassungsbedingungen, wobei die Einstellung innerhalb der vom
Trager bestimmten Grundsatze erfolgt.>”® Die Auswahl der Kursleiter trifft der fur den
Fachbereich zustédndige hauptberuflich padagogische Mitarbeiter (HPM) der Einrich-
tung. Entscheidend Uber die Einstellung eines Kursleiters ist, wie glaubhaft er seine
Qualifizierung im Gesprach darstellt. Dieses VVorgehen l&sst eine systematische Refle-

xion hinsichtlich der Qualifizierung und Eignung kaum zu.

Grinde und Motive fur die Arbeit als nebenamtlicher Mitarbeiter sind vielféltig. Wis-
sensweitergabe, weltanschaulich gepragte Antriebe, Spal} an der Zusammenarbeit mit
Menschen, Arbeit an der eigenen Professionalitat, Steigerung und Marketing des eige-
nen Images, der Einsatz fur die gute Sache, Wunsch nach sozialer Anerkennung und
natlrlich auch das Erzielen eines Honorars stehen im Vordergrund. Die bewussten
und heimlichen Motivationen wirken sich (positiv oder auch negativ) auf den Lern-
prozess aus. Nebenberufliche Kursleiter sollten sich regelmaRig selbstkritisch reflexiv
mit ihrer eigenen Person und ihren Motiven auseinandersetzen und die Mdoglichkeit

z.B. zur Supervision oder Mediation erhalten.

Die Bezahlung der nebenberuflichen Mitarbeiter ist sehr unzureichend. In der jeweili-
gen Einrichtung gibt es ,Honorarordnungen fiir freie Mitarbeiter’?’. Mit den geringen

2% Im Haus der Familie, Emmerich am Rhein erhalten Referenten beispielsweise zwischen 11,- und
15,- € pro 45 min. plus evt. Fahrtkosten — Tendenz sinkend. Vor- und Nachbereitung werden nicht
finanziert.
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Beziigen lasst sich, selbst bei der Ubernahme vieler Unterrichtsstunden, kaum eine
freiberufliche Existenz finanzieren. Im Hinblick auf die Marktorientierung der Er-
wachsenen- und Familienbildungsstatten und die damit verbundene Beziehung zwi-
schen Rentabilitat und Kursleiter wird die einheitliche niedrige Vergltung kaum noch
dauerhaft zu halten sein. Klassische Nebenberufler hingegen sind meist starker von

ideellen Motiven geleitet.

Nur ein intensiver Kontakt zwischen Kursleiter und Einrichtung ermdéglicht die grund-
legenden Prinzipien der Erwachsenen- und Familienbildungsarbeit in Form der Frei-
heit der Unterrichtsgestaltung, der Lehrfreiheit, der Absprachen tber Inhalte, Quanti-
tat und Qualitat der Arbeit. Hauptberufliche Mitarbeiter fuhren Gespréache, uberneh-
men die kollegiale Beratung mit freien Mitarbeitern und beschéftigen sich intensiv mit
deren Kursangeboten. Gelegentlich Gberzeugen sie sich personlich durch Unterrichts-
besuche. Die spezifische Begleitkompetenz als auch das Zeitkontingent des Hauptbe-

ruflichen ist Garant fur Qualitat, Quantitat und Aktualitat des Programms.

5. Zwischenbilanz: Geeignete programmatische Reformen und Transformatio-
nen fir reflexive Kompetenzen und Kontexte der Erwachsenen- und Familien-
bildung kdénnen mit den bestehenden Rahmenbedingungen nicht umgesetzt wer-
den.

Die steigende Komplexitadt der Probleme Erwachsener und Familien, die Idee der
Biirgergesellschaft®®’, die Herausforderungen des Lebenslangen Lernens u.v.m. for-
dern eine aktivierende Erwachsenen- und Familienbildungsarbeit. Ziel muss es sein,
die Freiheiten, Fahigkeiten und Mdglichkeiten der einzelnen und einzigartigen Men-
schen weiter zu entwickeln, selbst die Fahigkeiten, die ihnen (noch) nicht bewusst

sind. Ebenso ist daflir Sorge zu tragen, dass moglichst viele Menschen die bestmogli-

280 Grob dargestellt bietet das Konzept der Biirgergesellschaft eine Reformperspektive, die eine neue
Sicht der Dinge, ein neues Denken, eine andere politische Logik in sémtlichen Bereichen (Staat, Wirt-
schaft, Gesellschaft) des offentlichen Handelns bringt. Dahinter steht die einfache Uberzeugung, dass
es den Menschen und der Gesellschaft besser geht, wenn die Menschen aktiv sind und etwas unterneh-
men, wenn sie teilhaben und einbezogen sind, wenn sie fur sich und mit anderen maéglichst viel verant-
worten und in eigener Regie unternehmen. Es geht davon aus, dass sich die groRen sozialen Probleme
der Zeit wie Arbeitslosigkeit, Armut, Krankheit und Ungerechtigkeit nur bek&mpfen lassen, wenn es
gelingt, Menschen zu aktivieren, ihr Verhalten zu &ndern, sie zu Koproduzenten und Mitakteuren ge-
meinsamer Anstrengungen zu machen um somit das soziale Kapital einer (lokalen) Gesellschaft zu
aktivieren. (Dettling, W. 2004)
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chen Chancen in ihrem Leben zu erhalten, dass ihnen Zugange und insbesondere jun-
gen Menschen die Entwicklung hin zu einer starken Personlichkeit ermdglicht wird,
damit starke Menschen in einer starken Gesellschaft solidarisch sein kénnen und sich
nicht als schwache Mitglieder nur mit sich selbst beschaftigen missen. Dieser bil-
dungspolitische Ansatz bendtigt institutionelle Voraussetzungen, die von Staat, Wirt-
schaft und Gesellschaft abhangen. Sie entscheiden letztendlich, ob Bildungsanstren-
gungen ihre Ziele hinsichtlich der Qualitat und hinsichtlich der sozialen Gerechtigkeit

erreichen.

Erwachsenen- und Familienbildungsstatten mit den dargestellten Rahmenbedingungen
werden nicht den geforderten Ansprichen gerecht. Auch mehr Geld wirde daran
nichts &ndern. Es sind vielmehr die institutionellen Ursachen und institutionell beding-
ten Fehlanreize, die zu dem doppelten Versagen beziglich der Qualitat und der feh-
lenden sozialen Gerechtigkeit fliihren. Dieser Umstand ist auch auf fehlendes Ver-
stdndnis hinsichtlich der Aktivierung und der damit verbundenen Chancen des person-
lichen und gesellschaftlichen Wachstums bzw. des fehlenden Verstandnisse fir Pro-
zesse und Ubergange zuriickzufithren. Aber auch das Denken in Besitzstanden, sozia-
len Territorien, politisch und konfessionell versaulten®®! Revieren, die voneinander
getrennt dynamische Prozesse und Synergien hinsichtlich gemeinsamer Ziele verhin-
dern. Auch werden die gegenwartigen institutionellen Problemlésungen eher vor dem
Hintergrund der Vergangenheit und dem individuellen oder Gruppenbesitzstand ent-
wickelt als von den zukinftigen Erfordernissen und Dynamiken der Gesellschaft oder
der Wirtschaft abgeleitet. Die fallige Kurskorrektur fordert eine Neuorientierung und
ein Denken nicht in Territorien und Zustandigkeiten sondern in Prozessen und Ent-
wicklungen rund um Ziele und der Suche nach geeigneten Rahmenbedingungen. Eng
verbunden damit ist die Aufforderung, wieder mehr Vertrauen in die Gemeinschaft,

die Familie und dem Burger als nur in den Staat oder den Markt zu investieren.

%81 |n Deutschland sind z.B. Sozial- und Bildungspolitik voneinander getrennte und in sich eigenstandi-
ge, versaulte und undurchdringliche Bereiche. Was die mangelhafte Bildungspolitik versdumt, wird die
Sozialpolitik niemals auffangen oder beseitigen kdnnen. Alleine schon aus sozialen Griinden ist die
partielle Umverteilung vom Sozial- in den Bildungsbereich sinnvoll. Bildungsarbeit ist nur dann sinn-
voll, wenn sie von Anfang an soziale Zusammenh&ange mitberiicksichtigt. Ebenso ist die berufliche
Bildung beinahe sinnlos, wenn sie nicht unternehmerisch organisiert und die Logik der Aktivierung und
Beschaftigung unter der Leitung eines unternehmerisch denkenden Verantwortlichen vertritt. Diese
Probleme koénnen nicht durch mehr Geld, sondern nur durch richtige Programmierung und neue optima-
le Rahmenbedingungen angegangen werden.
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Nicht Geld, sondern die richtigen institutionellen Rahmenbedingungen fehlen. Institu-
tionen der Erwachsenen- und Familienbildung sind durch ihre strukturellen Rahmen-
bedingungen keine ,sozialen Raume’ sondern ,Ein-Zweck-Anstalten’. Sie sind Ein-
richtungen mit klaren Grenzen zwischen sich selbst und der sozialen Umwelt. Er-
schwerend kommt hinzu, dass es in den Bildungseinrichtungen zwei voneinander ver-
schiedene, klar getrennte Gruppen von Menschen gibt, die Profis und die User, die
Lehrenden und die Unterrichteten, die Aktiven und die Passiven.

Auch sind es Einrichtungen, die keinen eindeutigen und urspringlichen Zweck ver-

folgen und diesem Zweck alles unterordnen.

»Soziologisch betrachtet arbeiten viele Institutionen suboptimal gerade deshalb, weil sie die latenten Funktionen
sozialer Strukturen systematisch ausblenden. Sie sind nicht gestaltet als Lebensrdume mit und fir leibhaftige(n)
und komplexe(n) Menschen, die in Konflikt und Kooperation und Missverstdndnissen, mit Interessen und Leiden-
schaften, in (ihnen)... leben und arbeiten, sondern als staatliche Ein-Zweck-Anstalten mit dazu passenden Funkti-
ons- und Rollentragern. 262

Im Wesentlichen kommt es darauf an, aus Erwachsenen- und Familienbildungsein-
richtungen, wie sie sich heute darstellen eine gemeinsame Angelegenheit (,,nostra res
agitur”) der betroffenen und beteiligten Akteure zu entwickeln. Bildungsstatten mis-
sen auf allen Ebenen menschen- und familienfreundlicher und somit leistungsfahiger
werden. Dazu missen sie sich der sozialen Umwelt 6ffnen, ihre Grenzen und Verséau-
lungen entfernen, alle Menschen von Anfang an als eigenwillige und kompetente
Menschen ernst nehmen und nicht als Mangelwesen. Erwachsenen- und Familienein-
richtungen missen zu Institutionen werden, die allen Menschen, auch in unterschied-
lichsten Situationen, mit Respekt begegnen. Sie bendtigen eine klare Botschaft, die
aktive Mitarbeit voraussetzt. Erwachsenen- und Familienbildungsarbeit wird dann

nicht mehr ,geliefert” sondern gemeinsam von allen erarbeitet.

IV.  Erklarungsansatze:

Das Konzept des Dritten Sektors und die Rolle des Sozialstaates

282 Dettling, W. auf der Bildungskonferenz ,,Selbstandig lernen — Bildung starkt Zivilgesellschaft* (Ber-
lin. 04./ 05. Juni 2004) www.boell.de/de/01 event/2772.html
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Das Verstandnis fir das ,Konzept des Dritten Sektors’ und fiir die ,Rolle der Sozial-
staates’ sind die VVoraussetzung dafiir, dass Entwicklungen der in dieser Arbeit darge-
stellten Gestaltungsansatze in Gang gesetzt werden koénnen, die der Vielfaltigkeit der

Erwachsenen- und Familienbildung gerecht werden.

1. Das Konzept des Dritten Sektors
Erwachsenen- und Familienbildungsstétten verstehen sich als Einrichtungen des Drit-
ten Sektors. Die Ressourcen des Dritten Sektors und seine Bedeutung fur zukinftige

Entwicklungen sollen nun beleuchtet werden.

1.1. Begriffsklarung in der Literatur

Die Bestimmung, was zum Dritten Sektor dazugehort, prasentiert sich in der Literatur
nicht einheitlich. Es bestehen Abweichungen durch landerspezifische historische Ent-
wicklungen®2. Der Begriff ,Dritter Sektor’ umfasst alle Organisationen, die sich zwi-
schen den gesellschaftlichen Teilbereichen Staat (erster Sektor), Markt (zweiter Sek-
tor) und dem priméren Gemeinschaften (Familie, Freundeskreis) herausgebildet ha-
ben. In der Realitdt besteht keine exakte Trennung der Sektoren. Kennzeichen der
Dritten-Sektor-Organisationen ist die Orientierung am nonprofit-constaint. In
Deutschland zahlen deshalb steuerrechtlich alle gemeinniitzigen®® Organisationen

zum Dritten Sektor.?®

Der US-Soziologe Amitai Etzioni machte erstmalig auf das gesellschaftliche Reform-
und Innovationspotential aufmerksam, und stellte die besonderen F&higkeiten dieser
Organisationen in den Mittelpunkt. Er verwies auf deren Féhigkeiten, die Effizienz
der Unternehmen des Marktes mit der Gemeinwohlorientierung des Staates zu verbin-

283 Anheier, H. (1990), S. 163-180.

284 Gemeinniitzigkeit ist im Steuerrecht verankert und eine klar umrissene, formale Variante gemein-
wirtschaftlicher Verhaltensweisen; die synonym verwendeten Attribute gemeinwirtschaftlich und ge-
meinnutzig sind unprazise. Gemeinnltzige Korperschaften sind von der Korperschafts-, Gewerbe,
Grund- und Erbschaftssteuer befreit; die Umsétze werden nur mit dem halben Satz besteuert. Sie haben
das Recht, steuerbeglinstigte Spenden entgegen zu nehmen. (Priester, H.-J., 1999, 149-157)

285 |m Rahmen dieser Arbeit ist damit nicht der Ausschluss der Erwirtschaftung von Uberschiissen
gemeint, wie sie beispielsweise im NPO-Ansatz beschrieben wird, sondern ihre gesellschaftliche An-
eignung.
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den. Auch Max Weber®® setzte sich mit ihrer besonderen Bedeutung auseinander,
welche sich ber den Mechanismus der unmittelbar an Sachzwangen orientierten,
freien Vereinigungen konstituierte.®” Sein Augenmerk richtete er auf ihre besondere
Rationalitat im Zusammenhang mit gesellschaftlichen Funktionen und sozialem Han-
deln sowie die Rolle der freien Vereinigungen hinsichtlich ihres Beitrags zur gesell-

schaftlichen Integration.

Wéhrend der Begriff ,Dritter Sektor’ noch relativ neu ist, sind die Organisationen be-
reits seit langem Gegenstand wissenschaftlicher Forschungen.”®® Neu an dem For-
schungsthema ist die Betrachtung der Gesamtheit des ,Dritten Sektors’. Besonders
hervorzuheben ist die erste international vergleichenden Studie, das Johns-Hopkins-
Projekt.?

286 \Weber, M. (1924), S. 442, S. 217 untersuchte Sekten als Urtypus allen Vereinswesens und Prototy-
pus voluntaristischer Verbande.

87 Wex, T. (2004).

%88 Burla, S. (1989): Es lassen sich zwei grobe Richtungen von Forschungsansétzen aufzeigen, wobei
die eine versucht, NPO funktional als Objektbereich den jeweiligen betriebswirtschaftlichen Funktions-
lehren wie z.B. dem Rechnungswesen oder dem Marketing zuzuordnen und zu integrieren. Die andere
betrachtet institutionell bestimmte Probleme einzelner Typen wie z.B. Bildungsstétten, Altenheime
oder Museen. ,,Auffallend ist, dass es sich in beiden Fallen oft um praxisorientierte Einzelfallstudien
handelt, die meist allzu rezepthaft erscheinen, insbesondere wenn sie auf ,,guten Beispielen“ statt auf
schllssige Erklarungen aufbauen. Im Vordergrund stehen Praktikerregeln und Checklisten anstelle
eines terminologischen und konzeptionellen Bezugsrahmens. Erst seit jlingster Zeit existieren auch
theoriegeleitete Versuche integrativer, abstrakter Ansétze, die zu allgemeingiltigen und damit (ber-
tragbaren Aussagen kommen wollen. (z.B. Eichhorn, Peter 2001)“. Pankau, E. (2002), S. 83.

289 Das Johns-Hopkins-Projekt ist eines der wenigen Projekte, auf die man sich deshalb auch im euro-
paischen Vergleich immer wieder bezieht. Es ist Anfang der 90er Jahre aus der Situation heraus ent-
standen, dass Politik und Wissenschaft den Dritten Sektor vernachlassigten und er deshalb ein weiler
Fleck auf der Landkarte moderner Gesellschaften war. Die Grundidee des unter der Leitung der Johns
Hopkins Universitét entwickelten international vergleichenden Projekts bestand darin, den ékonomi-
schen Stellenwert des Dritten Sektors als Ausgangspunkt fir seine analytische Betrachtung zu wahlen.
Mit einem soliden statistischen Uberblick und mit der qualitativen Erfassung sollte die Eigenstandigkeit
des Sektors belegt werden. Dabei den Schwerpunkt auf die wirtschaftlichen Aspekte zu legen, ent-
sprach der simplen Logik der wirtschaftsgldubigen Neuzeit. Wahrend in der ersten Phase des Johns-
Hopkins-Projektes (bis 1994) acht Lander involviert waren, liegen inzwischen weltweit Angaben aus
35 Léandern vor. Die Daten zu den meisten L&ndern stammen allerdings noch aus den 1990er Jahren.
Fur Europa kann zurzeit auf Angaben aus 17 Landern zuriickgegriffen werden. Eine dritte Phase zur
Aktualisierung der Datenbasis ist gegenwartig in Vorbereitung. Das Projekt stellte sich die Aufgabe,
die Erfassung des Dritten Sektors auf Landerebene, und zwar in quantitativer Hinsicht vorzunehmen —
d.h. der Sektor wurde vor allem in seinen 6konomischen Dimensionen und hierbei hinsichtlich seiner
Arbeitsplatze, des finanziellen Umsatzes und dessen Quellen sowie der von ihm erbrachten Leistungen
vermessen. Doch auch die besondere Qualitat des Sektors, seine Einbettung in historische Traditionen,
seine Verbindungen zur Politik, seine rechtlichen Rahmenbedingungen, seine zivilgesellschaftliche
Bedeutung und der Umfang des burgerschaftlichen Engagements wurden jeweils auf Landereben unter-
sucht.” Priller, E. (2004), S. 35. Auf dem Weltkongress der ISTR in Toronto im Sommer 2004 wurde
festgestellt, dass das Klassifikationssystem des Johns-Hopkins-Projekts an entscheidenden Punkten so
etwas wie die universale Uberdehnung eines regionalen kulturellen Konzepts ist. Insbesondere erwies
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Viele der heute etablierten NPOs wurden im 18./19. Jahrhundert als Selbsthilfeverei-
nigung gegriindet.” Sie griindeten sich weder aus unternehmerischem Kalkiil (Pro-
fitstreben) noch auf Staatstatigkeit hin sondern sind Antwort auf Markt- oder Staats-

291 Aus mikrookonomischer Sicht eroff-

versagen bzw. eine Kombination aus beidem.
nen Dritt-Sektor-Organisationen dem Staat den kostenguinstigen Weg zur Entlastung
von Legitimationsdefiziten®®?, dienen ihm im Verstandnis einer vergesellschafteten
oder burgernahen Politik als soziale Dienstleistungsanbieter im Welfare-Mix. Aus
strukturfunktionalistischer Sicht wird die Einbindung von Dritt-Sektor-Organisationen
bei der Politikimplementierung entweder als Nachweis von Steuerungsvorteilen
(third-party-government, welfare-mix) oder als Erkldrung von Steuerungsnachteilen
bzw. Steuerungsversagen®*® genutzt.”®* Hinzu tritt die besondere Qualitét der Dritt-
Sektor-Leistungen, die meistens von birgerschaftlichem Engagement mafRgeblich
getragen wird und so als Ausdruck der Selbstorganisation einer modernen Gesell-
schaft wirkt.*® NPOs sind Bindeglied zwischen Individuum und Gesellschaft und
stellen sich wesentlichen Integrations- und Sozialisationsaufgaben. Sie sind der ,Dritte

2% und aus christlich-konsevativer Sicht®’ die ,Mana-

Weg’ in der Sozialdemokratie
ger gesellschaftlichen Wandels®*®, die verandernd auf die Kontextbedingungen Ein-

fluss nehmen und somit gesellschaftliche Innovationen kreieren.

1.2 Dritter Sektor als Teilsystem neben Staat und Markt
Der gemeinnitzige Sektor weist Charakterziige auf wie die Verbindung zu lokaler

Verankerung, ideelles Engagement, meist verbandlich verfasste weltanschauliche Plu-

sich das an der Ausschlusswirkung eines der funf zentralen Kilassifikationskriterien (non-profit-
distributing-principle). Es wurden die Organisationen, die Uberschiisse aus ihren Operationen an Lei-
tungsgremien oder Mitgesellschafter zuriick iberweisen nicht als Teil des Dritten Sektors betrachtet.
Dieser reformwirtschaftlich Bereich wie z.B. Genossenschaften, Kooperativen, mutuals, Versiche-
rungsorganisationen auf Gegenseitigkeit oder gemeinwirtschaftliche Betrieben wurde aus dem Auf-
merksamkeitsfeld ausgeklammert. Evers, A. (2004), S. 2.

2% 7 B. Genossenschaftsbewegung, Versicherungsvereine, Wohlfahrtsverbande.

291 Zimmer, A. (1996).

292 Seibel, W. (1992).

2% Seibel, W. (1991) (funktionaler Dilettantismus).

294 Zimmer, A. (2002), S. 9.

2% pankoke, E. 2000.

2% Giddens, W. (1995).

297 Dettling, W. (1995).

2% Zimmer, A. (2002), S. 10.
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ralitat, dichte Einbeziehung in gesellschaftliche Strukturen, eine enge Beziehung zu
den politischen Entscheidungsstrukturen und —milieus auf Gemeinde-, Landes- und
Bundesebene. Er vertritt soziale Interessen als Sozialanwalt und Arbeitgeber. Nach
Seibel®®® sind NPOs zweckspezifisch und unterliegen dem typischen Phanomen funk-
tional ausdifferenzierter Gesellschaftssysteme®®, d.h. der Dritte Sektor tibernimmt, im
Sinne einer gesellschaftlichen Arbeitsteilung zwischen den Sektoren, unterschiedliche
spezielle Aufgaben und Funktionen. Er erfillt unterschiedliche Bedurfnisse fiir das
Gesamtsystem.

»Vor allem die Bedeutung des weit ausgebauten, hochdifferenzierten und weiterhin wachsenden Nonprofit-
Bereichs wird allenthalben betont; denn die groBe Zahl der NPOs in Deutschland stellt mittlerweile einen wichti-
gen Wirtschaftsfaktor mit einem betrachtlichen Anteil am Bruttoinlandsprodukt und einem hohen Beschéftigungs-

anteil dar.«3%

Hinzu tritt die zunehmende Bedeutung seiner sozialen Dienstleistungen fiir die indivi-
duelle Lebensgestaltung als auch die Unterstlitzung der Produktivitit und Lebensqua-
litdt vieler Menschen, die in einer modernen Gesellschaft mit einem hohen ékonomi-

schen Einkommens- und Wohlstandsniveau leben.3%

Der Dritte Sektor wird h&ufig als Residualkategorie, eben als der ,dritte’ Sektor in der
Rangfolge nach dem ersten, dem pro-profit Sektor (Markt) und dem staatlichen, dem
zweiten Sektor (Staat) gewertet, obschon er als eigenstandige Kraft in und mit der
Vielzahl seiner Unternehmen umfangreiche Leistungen erbringt. Grund dafur ist das
fehlende tiefere Verstéandnis fur die Ressourcen und Potentiale des Dritten Sektors, die

2% Seibel, W. (1992).

399 Moderne Gesellschaften entwickeln sich von unabhéngigen homogenen Einheiten zu gréReren von-
einander abhéngigen und heterogenen Einheiten. Die damit einhergehende Spezialisierung fihrt zu
Effizienzgewinn und damit zu wachsendem Wohlstand, der wiederum die materielle Basis flr eine
individuelle Selbstbestimmung der Gesellschaftsmitglieder schafft. Doch in hochgradig arbeitsteilig
organisierten Gesellschaften ist Selbstbestimmung nicht voraussetzungslos méglich: Die zunehmende
funktionale Differenzierung stellt die Individuen in eine wachsende Abhéngigkeit von den Leistungen
der gesellschaftlichen Teilsysteme. Diese Abhangigkeit ist verbunden mit der horizontalen Funktions-
beziehung, die nicht mehr durch Hierarchien bzw. Macht strukturiert sondern durch den entsprechenden
Nutzen dominiert wird. Somit wandelt sich die h&ufig mit der vertikalen Interpretation verbundene
Konfliktperspektive zu einer Kooperationsperspektive. Verbunden ist damit ein steigender Koordinie-
rungsbedarf. (Zoerner, Andreas (21.07.05): www.sowi-onlinejournal.de

%01 |m Dritten Sektor liegt die geschétzte Bruttowertschdpfung bei ca. 50 Mrd. Euro bzw. knapp 4% des
Bruttoinlandsprodukts. Mit ca. 3,7 % Beschéftigungsanteil an der Gesamtwirtschaft entspricht die Be-
deutung des Dritten Sektors in etwa derjenigen des Banken- und Dienstleistungsgewerbes (Daten von
1990, bezogen auf Westdeutschland). Anheier, H. u.a. (1995).

%02 pankau, E. (2002), S.51.
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besser hergestellt und ausgeschopft werden kénnten, wenn férderliche Rahmenbedin-
gungen gewabhrleistet waren. Dabei entwickelt sich das moderne Staats- und Gemein-
wesen erst Uber die Ausbildung des zivilen Unterbaus. Der Prozess der Modernisie-
rung erfolgt weitestgehend uber zivilgesellschaftlich verankerte Organisationen, in der
sich Individuen in Gruppen vereinigen, um gemeinsame Interessen zu verwirklichen.
Er ist eine eigenstdndige Kraft, der in einer Vielzahl von social-profit Unternehmen

einen betrachtlichen Umfang an Leistungen erbringt.

Der Dritte Sektor ist nicht nur abhangige Variable von Markt, Staat und Gemein-
schaft, sondern er hat auch das Potential, gestaltend und verandernd auf Kontextbe-
dingungen einzuwirken. Damit wird der Sektor zum handelnden Akteur und bestimmt
Richtung und Tendenz der Veranderungsprozesse in den anderen Sektoren maligeb-
lich. Aufgrund der jeweiligen Handlungslogiken von Markt, Staat und Gemeinschaft
haben die Dritt-Sektor-Organisationen Zuordnungsprobleme.®®® Jeder der Sektoren
nimmt in der Wirtschafts- und Gesellschaftsordnung eine bedeutende Rolle ein. Sie
existieren trotz unterschiedlicher Daseinsvoraussetzungen und Gegensétzlichkeiten

nebeneinander und erganzen sich.

Der Dritte Sektor ist auf besondere Weise mit dem politisch-administrativen System
verbunden. Gemeinsam erarbeiten sie gesellschaftlich relevante Vorstellungen z.B.
uber die Geltung sozialer Gerechtigkeitsvorstellungen und transformieren sie in kon-
krete Entscheidungen und fixieren sie in Gesetze.*** Diese Vorgehensweise hat unmit-
telbare Folgen fiir die Verteilung von Ressourcen fir den Dritten Sektor. Der politi-
sche Sektor sichert so mittelfristig seine Legitimation, denn nur so kdnnen die drén-
genden gesellschaftlichen Probleme behoben oder zumindest bearbeitet werden. Das
bedeutet, dass der politische Sektor von den Prozessen in den anderen Teilsystemen

abhangig ist. Wenn es dem Dritten Sektor gelingt, seine Problemlésungskompetenz®®®

303 Seibel, W. (1992).

%% Diese Aufgabe erfiillt der Deutsche Verein fir éffentliche und private Fiirsorge seit 125 Jahren.

305 Als Beispiel fir Bedeutung sozialer Problemlésungskompetenz kann die Diskussion um die nachhal-
tige Entwicklung der Gesellschaft dienen. Mit dem Konzept der Nachhaltigkeit ist der konzeptionelle
Grundsatz verbunden, dass nachhaltige Entwicklungen nur dann méglich sind, wenn Wirtschaft, Um-
welt und Soziales zusammen gedacht und aus der Kombination der damit verbundenen unterschiedli-
chen Perspektiven intelligentere Problemlésungen entwickelt werden kdnnen als mit den bisherigen
Strategien. So missen z.B. in Frankreich gréfere Unternehmen neben dkonomischen auch 6kologische
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bei den komplexen gesellschaftlichen Problemen darzustellen, gewinnt er als Partner
der anderen Sektoren. Die derzeitigen ,reflexiven’ Prozesse in der Gesellschaft bieten

Chancen fir seine weitreichende Neupositionierungen.

Der Dritte Sektor kann seine Position, sein Profil und Wertigkeit in der Gesellschaft
grundlegend verandern, wenn er sich als Sektor verstiinde, dessen Expertise in Bezug
auf die zentralen gesellschaftlichen Probleme relevant ist. Die eigenen Konstruktio-
nen, die realen Fahigkeiten und das reale Wissen innerhalb des Dritten Sektors sind
ein entscheidender Faktor fur die Richtung, die seine Entwicklung nehmen wird. Dazu
bedarf es Selbstbewusstsein, Kommunikationsfahigkeit, gesteigerte Problemlésungs-
kapazitat und eine neue Wissenskultur®®, die den Zugang zu den Wissensressourcen
und Kompetenzen der anderen Sektoren ermdglicht. Das bedeutet auch, dass herge-
brachte Losungswege optimiert und nach neuen Optionen und Partnern zu suchen sein

wird, die bislang nicht vorstellbar waren.

1.3. Formen und Merkmale hybrider Dritt-Sektor-Organisationen

Zum Dritten Sektor zahlen in modernen Industriestaaten®”’

zahlreiche Organisatio-
nen®®. In Deutschland sind dies groBe Koérperschaften wie Kirchen, Wohlfahrtsver-
bénde, Gewerkschaften sowie eine vielfaltige und markante Vereins- und Stiftungs-
landschaft, selbst organisierte bzw. gering formalisierte Initiativen und Projekte. Sie
treten auf als nichtkommerzielle Organisationen®”®,  gemeinwohlorientier-

|311

te/gemeinwirtschaftlichen Unternehmen®?®, non-governmantel®', intermediare Orga-

und soziale Bilanzen erstellen und priifen lassen. Ebenso finden auf der EU-Ebene solche Uberlegun-
gen statt.

%06 pankoke, E. (2002); Dennert, C. (2002).

%07 \/erschiedene landerspezifische historische Entwicklungsverlaufe des NPO-Sektors zeigt Anheier
(1990), S. 165, siehe auch Hall (1987), S. 3ff (Historical Overview).

%8 Die genaue Anzahl gemeinniitziger Organisationen in Deutschland kann nicht genau definiert wer-
den. Aufgrund einer bundesweiten Erhebung bei den 600 &rtlichen Vereinsregistern konnten im Som-
mer 2003 574 359 eingetragene Vereine ermittelt werden, die fast alle von den Finanzdmtern als ge-
meinndtzig anerkannt sind. (V&M Service GmbH Konstanz, 2003). Der Bundesverband Deutscher
Stiftungen (2005) verdffentlicht vor dem Hintergrund der Stiftungsbehdrden Ende 2004 einen Bestand
von 12940 rechtsfahigen Stiftungen des birgerlichen Rechts. Daneben existieren zahlreiche gemeinndit-
zige GmbHs, gemeinnitzige Aktiengesellschaften und Genossenschaften.

309 Cooper, K. (1994), S.11.

319 Bellen v. d. A. (1977), S.11; Engelhardt W. (1995), S. 9-18.

11 Teuber, G. M. (1992), S. 4.
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nisationen oder freiwillige Vereinigungen und freigemeinnitzige, nicht-kommerzielle

Organisationen u.v.m.

Dritt-Sektor-Organisationen entstanden und entstehen meist durch Solidaritat und
weisen starke Unterschiede hinsichtlich der Lebensdauer auf. Bis in die spaten 60er
Jahre waren sie von einer gesellschaftlichen, wirtschaftlichen und politischen Um-
weltsituation umgeben, die es ihnen ermdglichte, ihren Einfluss zu festigen und aus-
zubauen. Sie représentierten bestimmte weltanschaulichen Grundpositionen und die

Vielfalt gesellschaftlicher Interessen und Lebenslagen.

Trégerschaft Zweck, Aufgabe Arten, Typen

Gemeinwirtschaftliche Erfullung demokratisch festgelegter o Offentliche Verwaltungen
NPOs offentlicher Aufgaben (auf Bundes- o Offentliche Betriebe
Landes, Gemeindeebene) Erbringung - Verkehr, Energie
konkreter Leistungen fir die Blrger - Krankenhaus, Heim
- Anstalt, Gefangnis
- Schule, Universitat
- Museum, Theater

- Bibliothek

Wirtschaftliche Forderung und Vertretung der wirt-
NPOs schaftlichen Interessen der Mitglieder
und Interessenten

o Wirtschaftsverband,
berorganisation

0 Arbeitnehmerorganisation

o Berufsverband

0 Verbraucherorganisation

Arbeitge-

Soziokulturelle NPOs Gemeinsame Aktivitaten im Rahmen
kultureller, gesellschaftlicher Interes-

sen, Bedirfnisse der Mitglieder

0 Sportvereine

o Freizeitvereine

o Kirche, religitse Vereinigung
0 Privatclub

Politische NPOs Gemeinsame Aktivitaten zur Bearbei- o Politische Partei

tung und Durchsetzung politischer o Natur-, Heimat-, Umweltschutz-
(ideeller) Interessen und Wertvorstel- organisation

lungen o Politisch orientierter Verein

o Organisierte Birgerinitiative

Karitative NPOs

Erbringung karitativer Unterstiitzungs-
leistungen an bedurftige Bevolkerungs-
kreise (Wohltétigkeit, Gemeinnitzig-
keit)

o Hilfsorganisation fiir Betagte,
Behinderte, Geschadigte, Suchti-
ge, Arme, Benachteiligte

o Entwicklungsorganisation

o Selbsthilfegruppen mit sozialen
Zwecken

NPO-Systematik nach Schwarz, P. (1996)

Sie bilden als intermedidre Organisation das Scharnier zwischen Staat und Gesell-
schaft und erhalten durch dieses korporatistische Beziehungsgefiige®'? u. a. eine ,.ein-

flussreiche, gesellschaftspolitisch stabilisierende, integrierende und staatsférdernde

312 Unter Korporatismus wird die wechselseitige Durchdringung und Verflechtung von organisierten
Interessen und staatlichen Organen verstanden. VVon Neokorporatismus ist die Rede, wenn es darum
geht, eine kurzschliissige Verbindung mit stdndestaatlichen oder sogar faschistischen Formen des Kor-
poratismus zu verhindern.
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Rolle.“* Aus Sicht der Dritt-Sektor-Forschung®* stellen besonders die kleineren,
weniger formalisierten Gruppierungen und Initiativen das Hauptpotential kinftiger
gesellschaftlicher Innovationen.**> Sie gelten mit ihrem Engagement als gesellschaft-

|316

liches Sozialkapital®™ und — in demokratischen Zusammenhéangen — als Infrastruktur

der aktiven Burger- und Zivilgesellschaft. Fur Dritt-Sektor-Organisationen wurde im
Rahmen des internationalen Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Projekt®’
eine strukturell-operative Definition erarbeitet, die aus finf Grundelementen besteht.

Es werden Organisationen dazu gerechnet,

o ,,die formal organisiert sind im Sinne einer feststellbaren institutionellen Dauerhaftigkeit,

o selbst verwaltet sind,

0 nicht gewinnorientiert arbeiten, und

o nicht formal-rechtlichen Teil der Hoheitsverwaltung und staatlicher Anstalten bilden,

0 in deren organisatorischem Verhalten ihrer Mitgliedschaft dem Prinzip der Freiwilligkeit eine entscheidende

Rolle zugewiesen wird“. 31

NPOs sind gemeinniitzig®'® anerkannte hybride Organisationen. Wahrend der Staat
seine finanziellen Mittel aus Steuern generiert, der Markt Uber Wettbewerbsprozesse
seine Gewinne erwirtschaftet, sind sie auf eine Mischung aus 6ffentlichen®®, kirchli-
chen Mitteln, Teilnehmergebiihren und Mittel Dritter angewiesen. Sie erbringen

»321

Dienstleitungen ,ohne Gewinnerzielungsabsicht’>*" und betrachten sich als Akteure,

313 pankau, E. (2002), S. 66 ff.

314 Die Dritt-Sektor-Forschung wird maRgeblich von drei sozialwissenschaftlichen Disziplinen be-
stimmt: die soziologisch orientierte -, die verwaltungs- und politikwissenschaftliche — und die wirt-
schaftswissenschaftlich orientierte Dritt-Sektor-Forschung.

315 Heinelt (1997).

316 Habisch, A. (1999), S. 95.

317 Dieses Projekt wurde seit 1990 unter der Leistung von L. M. Salamon und H. K. Anheier durchge-
flhrt. In der ersten Projektphase zwischen 1990 und 1995 waren sieben Industrielander und funf Ent-
wicklungslénder beteiligt. Spater in der zweiten Projektphase beteiligten sich 22 Lander. Das Projekt
gehort zu den groften internationalen Forschungsvorhaben in den Sozialwissenschaften (Zimmer, A,
2002).

318 Anheier, H. K. / Salamon, L. M. (1992), S. 45.

3% Die Gemeinniitzigkeit ist nicht nur ein steuerliches Privileg fiir besondere Organisationen, die auf
einem immer grofer werdenden europdischen Markt konkurrieren, sondern ist auch ein Gestaltungs-
element der Zivilgesellschaft. Sie steht allen offen, die in gemeinwohlorientierten Bereichen handeln
und entspricht den Bestimmungen des EU-Vertrages. Gegenwartig wird das deutsche Gemeinnitzig-
keitsrecht tiberpruft um es entsprechend europarechtlicher Vorgaben zu reformieren.

320 Der Staat gewahrt ihnen zudem im Rahmen der Gemeinniitzigkeit steuerliche Vorteile wie die Be-
freiung von der Korperschafts-, Gewerbe-, Grund- und Erbschaftssteuer. Bildungseinrichtungen stellen
Zuwendungsbestatigungen aus, die sich bei Zuwendungsgebern, neben der persénlichen Anerkennung,
steuermindernd auf das zu versteuernde Jahreseinkommen auswirken.

%21 Der Uberschuss einer NPO darf nur fir die Erfiillung der Organisationszwecke verwendet werden.,
d.h. dass ein evtl. monetarer Uberschuss ausgegeben werden kann z.B. fiir zusétzliche Leistungsange-
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um Foren fur gemeinsame Anliegen zu organisieren, Missstdnde aufzuzeigen oder
Alternativen zu Angeboten traditioneller oOffentlich-rechtlicher Organisationen zu
schaffen. Der zunehmende Druck der leeren Kassen, der Rickzug des Staates aus im-
mer mehr Bereichen und die Unzufriedenheit der Birger bewirken, dass NPOs mit

ihren sozialen Zielen an zivilgesellschaftlicher Bedeutung gewinnen.

Ihre gewinnbringenden Angebote stehen im Wettbewerb mit gewinnorientierten Un-
ternehmen.®” Die zunehmend breiter gefiihrte 6ffentliche Diskussion um den Stel-
lenwert privatrechtlich verfasster NPOs hat zur Folge, dass jede NPO sehr grundle-
gende Uberlegungen beziiglich ihres Selbstverstiandnisses, ihrer Ziele, der Struktur
und ihrer Aufgaben treffen muss — und ihre Strategien den sozialpolitischen, wirt-

schaftlichen und gesellschaftlichen Entwicklungen anpassen sollte.*®

1.4. Steuerungsprinzipien des Dritten Sektors

NPOs besitzen die Fahigkeit, die Effizienz der Wirtschaftsunternehmen mit der Ge-
meinwohlorientierung des Staates zu verbinden und verfolgen idealtypisch wirtschaft-
liche und soziale Ziele. Ein herausragendes Merkmal und Charakteristikum der NPOs
ist, dass sie im Gegensatz zum staatlichen Sektor, gemeinsam fur und mit Birgern
oder Personengruppen mit gemeinsamen Interessen zusammenarbeiten. Primar leiten-
de Handlungsprinzipien sind Freiwilligkeit und Kommunikation. Im Gegensatz dazu

steuern im staatlichen Sektor Hierarchie und Recht, im wirtschaftlichen Sektor Wett-

bote, Verbilligung der Leistung, Erhéhung der Aufwandsentschadigung, zusétzliche Mitarbeiterschu-
lungen, Investitionen in die Verbesserung der Raumlichkeiten oder Durchfiihrung eines Betriebsaus-
flugs. Sie sind auf Uberschiisse angewiesen und bieten deshalb auch bewusst gewinnbringende Produk-
te an.

%22 Staat und Wirtschaft beobachten, inwiefern NPOs als zielorientierte Unternehmen gewinnorientierte
Tatigkeiten durchfihren. Steuerpflichtige Wirtschaftsunternehmen monieren, dass Wettbewerber glei-
che Leistungen anbieten und honoriert bekommen, ohne entsprechende Gewinne zu versteuern. Ebenso
besteht Erklarungsbedarf, ob Erwachsenen- und Familienbildungsstétten grundsatzlich marktgéngige
Produkte oder Dienstleistungen, die auch durch privatgewerbliche Wettbewerber angeboten werden,
vor dem Hintergrund ihrer besonderen Finanzierung abrechnen diirfen. Es ist grundsétzlich bei allen
NPOs legitim und notwendiger denn je, Gewinne aus wirtschaftlicher Tatigkeit als Einnahmen fir ihre
gemeinnitzige Tatigkeit zu verwenden. So werden z.B. in den Erwachsenen- und Familienbildungsstat-
ten die Einnahmen des gewinntrachtigen Gesundheitsbereichs fiir die Subventionierung anderer defizi-
térer Bereiche verwendet. Vor diesem Hintergrund stehen viele Bildungsstatten vor schwierigen Ent-
flechtungsprozessen.

323 Die Sektoren sind untereinander nicht abgeschottet oder abgeschlossen, sondern eher als ,durchlés-
sig’ zu charakterisiert. Angebote von Bildungsstatten werden z.B. zu staatlichen Angeboten z.B. bei
Bildungsangeboten fiir Randgruppen oder privatwirtschaftlich z.B. als Gesundheitskurse fur gewinnori-
entierte Unternehmen. Diese Durchléssigkeit der Sektoren lasst eine systematische Erfassung der ein-
zelnen Sektoren problematisch werden.
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bewerb und Geld und in der Familie /Gemeinschaft persénliche Zuwendung und Be-
wahrung von ldentitit. Diese Leitprinzipien finden sich im oOffentlichen Raum als
konkurrierende Prinzipien wieder und werden dort relativiert als Prinzip der Koopera-
tion, Solidaritat und Hilfsbereitschaft. Das analytische Konzept der Gesellschaft als
prekdrem Geflige aus verschiedenen Teilsystemen mit unterschiedlichsten konkurrie-
renden und rivalisierenden Ordnungsprinzipien bedeutet fir NPOs, dass sie diese
Prinzipien miteinander ausbalancieren, relativieren, verschranken und sich dadurch
von den anderen Sektoren absetzen. Demnach liegen im Dritten Sektor ethisch und
sozial begriindete Sinnsetzungen, und die damit verbundene Aktivierung von Motiva-

tionspotentialen als wesentliche identitétsstiftende Faktoren.

.Dieses zentrale Moment stellt firr die Steuerung von Dritt-Sektor-Organisationen eine wesentliche Richtgréfie dar
— nicht zuletzt dadurch, dass sich damit zusétzliche Beschéftigungs- und Leistungsreserven entfalten, die von Mit-
gliedern, Mitarbeitern und Biirgern als normativ sinn- und qualitatsvolle Angebote erlebt und in Anspruch genom-

men werden. 324

Werte und Normen sind dabei wichtige Handlungsbausteine bei der Zusammenarbeit
und ein geschatztes und erwiinschtes Gut. Sie bieten den Malistab und beeinflussen
die Einstellung zum Objekt, lenken die Handlung und beeinflussen Entscheidungen.
Als explizit gemachte Verhaltensregeln ermdéglichen Normen Standardisierungen,
Handlungserwartungen Handlungswiederholungen. Das bedeutet, dass Werte bei der
Wahl des Eingangs einer sozialen Beziehung, Normen hingegen als Verhaltensregeln
bei Beziehungen mit anderen Akteuren eine wichtige Rolle spielen. Insbesondere bei
der Zusammenarbeit mit staatlichen Akteuren bilden Werte einen zentralen Verhand-
lungsgegenstand. Durch das Vordringen marktrationaler Konzepte und staatlichem
Managerialismus verwandelt sich ein Teil der NPOs und lasst die Organisationsland-
schaft noch uneinheitlicher und bunter werden, wobei grundsatzlich die Gefahr des
doppelten Funktionalismus besteht.®”® Der Dritte Sektor verfiigt somit tiber spezifi-

sche Handlungslogiken und Steuerungsprinzipien.

,,Diese dritte Antriebskraft von und fiir Menschen schopft ihre Stérke aus der Uneigenniitzigkeit oder Gemeinniit-
zigkeit des individuellen Handelns, aus der Freiwilligkeit des Biirgerengagements (voluntary sector), die unabhén-
gig ist von den Steuerungsprinzipien und Zwéngen des offentlichen oder kommerziellen Sektors (independent

324 Anastasiadis, M. u. a. (2003), S. 6.

%25 d.h. ihre Interessen sind auf unterschiedliche Konstitutions- und Handlungsbedingungen zuriickzu-
fuhren. Sie entwickeln sich nicht zuletzt in politischen Auseinandersetzungen und sind keine abstrakten
,Menschheits- oder Naturinteressen’.
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sector). Was am ,Markt’ mangels kaufkraftiger Nachfrage nicht produziert wird und was die 6ffentliche Hand

mangels Finanzen nicht mehr anbietet, ndmlich so genannte 6ffentliche Giiter, das soll — vermehrt — der Dritte

Sektor erbringen. 328

Neben den Steuerungsprinzipien Markt, Staat und Gemeinschaft existiert ein viertes,
das Legitimationssystem einer Gesellschaft, in erster Linie die Religion. Ohne Wer-
te®*’  Religion und Gesinnung, lasst sich keine Gesellschaft legitimieren. Jedes dieser

vier Steuerungssysteme Markt, Staat, Moral, Ethik®**® kann zu einem eigenstandigen

ordnungspolitischen Entwurf>*® werden.

Steuerungs | Sub- Domin Koordi- Gter Werte Moderne Sozial Priméare Einkommens Hilfe
Systeme system der | ierende nations Typ Prinzip Politiktypen Sicherung Typus
Gesellschaft | Medien | Standard
Ethik Legitima- Werte Wahr- Universal Gerechtig- | Garantismus Burgerschaft (soziale | Gnade
Tion heit Keit Grundrechte)
Moral Gemein- Sprache | An- Partikular | Solidaritat | Konservatismus Familie und Erwerbs- | (Gruppen-
Schaft Erkennung (Kommunismus, arbeit selbsthilfe)
Kommunitarismus)
Staat Politik Recht Plan offentlich | Gleichheit | Sozialismus Lohnarbeitszentrierter | Fremdhilfe
(Sozialdemokratie, Sozialstaat
Keynesianismus)
A
Markt Wirt- Geld Preise Privat Freiheit (Neo-) Erwerbsarbeit und | Eigenhilfe
Schaft Liberalismus Vermodgen

Abbildung: Die vier sozialen Ordnungen im modernen Wohlfahrtsstaat / Quelle: Opielka M. (2003)

326 Neuhoff, K. (1995), S. 234.

327 Als wesentliches Deutungsmuster der augenblicklichen gesellschaftlichen Situation gilt das Konzept
des Wertewandels. Klages, H. (1984): Werte kdnnen nicht ersetzt werden, sinnvoller ist es, von einer
Wertedynamik auszugehen. Siehe auch Klages, H. (1988).

328 Der Begriff ,Ethik’ leitet sich aus dem griechischen ,Ethos’, der Gewohnheit, ab und bezeichnet die
Lehre vom richtigen bzw. guten Handeln. Insbesondere unternehmerisches Handeln bewegt sich in dem
Spannungsfeld von ethischem Rigorismus und moralischem Opportunismus. Im Gegensatz zum mora-
lisch Richtigen, dem Angepasst-sein an konventionellen VVorgaben der Alltags- und Durchschnittsmoral
geht ethisches Handeln einen Schritt weiter, indem die Reflexion, ob das, was tblich ist auch wirklich
gut und richtig ist angestrebt wird. [Honecker (1993), S.250].

329 Bej der Betrachtung der vier Optionen stellt sich heraus, dass alle etwas Gutes haben: die Kreativitat
des Marktes kann z.B. von kaum einer anderen Steuerungsform erreicht werden. Auch kann die
Gleichheitsvision einer ,nur demokratischen’ Politik erst das abstrakte Ideal der ,freien Mérkte’ durch
Monopolkontrolle und Umverteilung realistischer machen. Wie z.B. der Kommunitarismus oder die
Diskussion um das ,soziale Kapital® zeigen, zerstdren moderne Gesellschaften ohne Gemeinschaftsfor-
derung die sozial-moralischen Untergriinde von Markt und Staat. Ohne ,generalisiertem Vertrauen’
und ohne Erfahrung von Verlasslichkeit und Solidaritét funktioniert weder ein Rechtsstaat noch eine
Marktwirtschaft. ,,Das Problem der Gemeinschaften ist ihr Partikularismus, ihre Fraktalitat, jedenfalls
von Gemeinschaften unterhalb der Gemeinschaft aller Menschen.” Opielka, M. (2003), S. 3.
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Dem Dritten Sektor wird auch die entsprechende Gerechtigkeitsproduktion zuge-
schrieben.*®® Die meisten Aktivitaten und Tatigkeiten von NPOs entstehen auf der
Grundlage ideeller Motivation. Menschen verfolgen dabei ein auf die Gesellschaft
bezogenes Ziel, dass sie auf der Grundlage von Engagement gemeinsam umsetzen

mochten.

Durch das zusammenwachsende Europa wird eine Neupositionierung der NPOs ge-
geniiber Staat, Markt und Gesellschaft erforderlich. Der Dritte Sektor muss sich zu-
nehmend aus den rein nationalstaatlich gepragten Zusammenhéngen lésen, d.h. er
muss sich als Ausdruck einer zusammenwachsenden europdischen Gesellschaft ver-

stehen und die Demokratisierung Europas unterstitzen.

1.6. Lokale 6konomische und beschéaftigungspolitische Bedeutung

Die Starkung der lokalen und regionalen Ebene wird ,,...zunehmend als wichtige Per-
spektive bei der Bewaltigung der aktuellen Beschaftigungskrise diskutiert.“**! Die
dezentrale (lokale und regionale) Ebene wird als der Ort wahrgenommen, an dem sich
oOffentliche Politik in besonderem Mal3e verbindet mit Effizienz-, Effektivitats- und
demokratiepolitischen Kriterien. Die besondere Problemnéhe dezentraler Organisatio-
nen und die Mdglichkeit der Bundelung von Teilpolitiken bei der Verfolgung beschéf-
tigungs- und sozialpolitischer Ziele fihren zu besseren Problemldsungsmoglichkei-
ten.®* Hinzu tritt die wachsende Wechselwirkung zwischen regionalen Interaktions-
strukturen und regionaler Wirtschaftsentwicklung. Es lassen sich auf regionaler Ebene
Offentliche und private Interessen und Bedarfe effizienter aufeinander abstimmen. Die
unmittelbare politische Verantwortlichkeit ist leichter zurechenbar und die zentrale
Bedeutung der Partizipation der zivilgesellschaftlichen Akteure ist eher gesichert.
Auch die Stimulation der 6konomischen Entwicklung, die ortliche Steuerung 6kono-
mischer Restrukturierung, das Wachstum der Arbeitspléatzen, die soziale Integration,
die generelle Steigerung der Lebensqualitat der anséssigen Bevolkerung und der Um-
welt kénnen direkt vor Ort bedarfsgerechter geschiitzt oder verbessert werden. In die-

330 Bode, 1. (2004).
31 Evers, A. / Schulze-Bding, M. (1999), S. 941.
%32 Schéning, W. (2001).
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sem Zusammenhang werden insbesondere NPOs als zentrale Akteure ortlicher Ent-

wicklung benannt.

Die meisten NPOs agieren und entstehen auf lokaler Ebene, seltener auf internationa-
ler. Gerade durch seine lokale Eingebundenheit in das Gemeinwesen bietet der Dritte
Sektor besondere wirtschaftliche und beschaftigungspolitische Potentiale. Durch die
Nutzung des ,sozialen Kapitals’®*® kénnen NPOs als lokale Akteure Bedarfe neue
Dienstleistungsbedarfe bereits friihzeitig erkennen. Sie sind durch regionale Aus-
tauschbeziehungen besonders sensibel fur gesellschaftliche Verdnderungen und die
daran gebundenen Bedarfe, die immer vor Ort entstehen und sichtbar werden. Bedingt
durch die Nahe zum potentiellen Nutzer sind NPOs in der Lage, bedarfsgerechte An-
gebote zu planen, zu entwickeln und die Nachfrage zu erschlieRen. Bei der Wahrneh-
mung neuer Bedarfe und der Erbringung von Dienstleistungen kommt den NPOs die

Einbeziehung des unbezahlten Engagements zugute.

333 Soziales Kapital wird als ,,Kapital des Vertrauens” [Immerfall (1996), S. 485.] verwendet, das ,,alle
Verhaltensdispositionen von Birgern umfasst, die Beitrdge zu Senkung von Transaktionskosten in
Wirtschaft und Politik leisten.“[Offe/Fuchs (2001), S, 417].Es besteht die Grundidee, dass Familie,
Freunde und Bekannte fiir jede einzelne Person einen wichtigen Wert darstellen, der auf den Einzelnen
als auch fiir Gruppen positive Effekte hat. Soziale Netzwerke verursachen aus steuerungs- als auch aus
demokratietheoretischer Betrachtung positive Wirkungen. Dieser schlichte Ansatz, der die drei konsti-
tuierende Elemente Vertrauen, Verlésslichkeit und Einbindung umfasst, basiert auf einer synergetischen
Verknupfung unterschiedlicher Methoden- und Theoriestrdnge der Sozialwissenschaft. Der Begriff des
Sozialkapitals fand in kiirzester Zeit Eingang in den politischen Exkurs. Griinde dafiir sind, dass die
offentlichen Haushalte dadurch nicht belastet werden (es ist kostenlos), es vielseitige Einsatzméglich-
keiten gibt und dass sich der Einsatz von Sozialkapital direkt auszahlt. Sozialkapital wird durch Benut-
zung nicht weniger und vermehrt sich sofort kontinuierlich. Im Gegensatz zum Finanzkapital kann
nicht aufgenommen oder fehlinvestiert werden und ist zinslos.

Diese Sozialtheorie geht auf Pierre Bourdieu (1977; 1992) zuriick, deren zentrale Bausteine die Kon-
zepte des Habitus, des Feldes und der Kapitalien sind. Soziale Felder stellen den sozialen Raum dar,
innerhalb dessen Akteure unter dem Einfluss von je und je feldspezifischen (Transformations-)Regeln
um potentielle Gewinne — d. h. Kapitalien — konkurrieren. Diese Regeln kénnen (ber Sozialisation auch
internalisiert, d. h. habitualisiert werden. Kapitalien stellen in dieser Theoriekonzeption eine zentrale
Machtbase dar, wobei soziale Systeme u.a. durch die ungleiche Verteilung der Kapitalien gekennzeich-
net sind. Bourdieu, P. (1983), S. 186 ff. unterscheidet drei Formen von Kapitalien:

Okonomisches Kapital ist in der Form von monetiren Mitteln und Eigentumsrechte sehr flexibel ein-
setzbar und weitergebbar.

Soziales Kapital beinhaltet Beziehungen gegenseitiger Anerkennung und Bekanntschaft und basiert auf
sozialen Verbindungen und Gruppen- bzw. Klassenmitgliedschaft. Es fungiert als Multiplikator von
6konomischem und kulturellem Kapital.

Kulturelles Kapital schlieBlich hangt eng mit der Erziehung zusammen und tritt in inkorporierter (d.h.
dauerhaften Habitusdispositionen), objektivierter (d.h. in Form von Kulturprodukten wie Biichern oder
Maschinen) und institutionalisierter (d.h. Gber akademische Titel und Abschlisse) Form auf. Mayrho-
fer, W. (2001), S. 147.
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1.6 Zivilgesellschaftliche®**

Bedeutung

Die gesellschaftlichen Funktionen des Dritten Sektors sind die Erbringung sozialer
und kultureller Angebote als auch die Befahigung zur gesellschaftlichen Teilhabe- und
politischen Gestaltungsmoglichkeit. Gemeinniitzig erbrachte soziale Dienstleistungen
ermoglichen im Rahmen der Daseinsvorsorge die Wahrnehmung sozialer Rechte und
die Integration der verschiedenen gesellschaftlichen Gruppen und Birger. NPOs sind
die Basis zivilgesellschaftlichen Engagements und gesellschaftlicher Entwicklung. Sie
stellen die Diskussionsplattform dar fur Betroffene bzw. flr Sozial- und Themenan-
walte zur Artikulation ihrer Interessen, Probleme und Missstdnde. Die bewusste Nut-
zung vorhandener bzw. die Schaffung neuer Strukturen stehen zunéchst allen offen.
Durch burgerschaftliches Engagement entsteht die Mdglichkeit, an der Gesellschaft zu
partizipieren oder diese gegebenenfalls zu verandern.®* Hier kommt dem Dritten Sek-

tor die wichtige Bedeutung zu, Menschen Gelegenheiten zu bieten, den Umgang mit

%34 Da es keine allgemein anerkannte Definition der Zivilgesellschaft gibt, fasst Kneer (1997), S. 234f.

die gemeinsamen Merkmale unterschiedlicher Entwiirfe zusammen:

0 ,,Erstens verweist der Begriff demnach auf die Gesamtheit 6ffentlicher, d.h. jedem Akteur offen ste-
hender Assoziationen, Vereinigungen, Bewegungen, informeller Gruppen und Zusammenkiinfte von
Biirgern auf freiwilliger Basis.

o Ein zweites Merkmal ist die Autonomie zivilgesellschaftlicher Einrichtungen, d.h. die Unabhéngig-
keit von einem Machtzentrum oder blirokratischen Staatsapparat.

o Die meisten Konzepte verweisen drittens auf die Pluralitat zivilgesellschaftlicher Assoziationen, die
den Diskurs gerade durch ihre Vielfalt lebendig halten.

0 Alle Konzepte setzen mehr oder weniger explizit Legalitat voraus. Zivilgesellschaften stabilisieren
sich demgemal nur auf der Basis institutionalisierter Menschenrechte.

o Flnftens setzen Zivilgesellschaften normativ einen bestimmten Standard ziviler, d.h. gewaltfreier,
solidarischer und toleranter Verhaltendweisen voraus, der nur durch Instanzen und Mechanismen der
Selbstkontrolle gewahrleistet werden kann.

o Sechstens wird der Zivilgesellschaft meist utopisches Potential zugeschrieben, wonach sie in ihren
Strukturen und Diskursen mittels permanenter Infragestellung tiber einen gegenwaértigen gesellschaft-
lichen Zustand hinausweisen.”

% Hierbei ist zu bedenken, dass fiir den harten Kern des starker gemeinschaftsorientierten Lebens ein

umfassenderes Familienleben mit einer sehr viel gréBeren durchschnittlichen Kinderzahl als gegenwaér-

tig vorhanden, erforderlich wére. ,,Die Hinwendung zu gemeinschaftorientierten Kulturen bedeutet fiir
die Bevolkerung in individualistischen Kulturen nicht nur die Abwendung von einer Jahrhunderte lan-
gen Entwicklung und von Lebensformen, mit denen sich viele identifizieren. Sie bedeuten zugleich
einen — wenn auch vorubergehenden — Anstieg der Soziallasten, da wéhrend mindestens einer Genera-
tion neben vielen alten Menschen auch wieder eine gréf3erer Zahl von Kindern zu versorgen ware. Gro-

Re Teile der Bevolkerung diirften sich ohne empfindlichen Druck kaum bereit finden, diese zusétzli-

chen Lasten zu schultern und dariiber hinaus noch ein Stiick ihrer individualistisch gepréagten Individua-

litdt aufzugeben.” Miegel/Wahl (1993), S, 122 f.
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Normen und Werten, Eigeninitiative oder Solidaritat zu erlernen. Diese Basis beguns-
tigt die gesellschaftliche Modernisierung, in der Probleme erkannt und die Offentlich-

keit fiir den gesellschaftlichen Wandel mobilisiert werden.

Zivilgesellschaftliche Grundsétze des Dritten Sektors tragen zur Zivilisation staatli-
cher Politik und wirtschaftlichem Handeln bei. Werden Sektorengrenzen Ubersprun-
gen, konnen organisatorische Autonomie und Mehrung des Einflusses zivilgesell-
schaftlicher Energien hineinwachsen in andere Sektoren z.B. durch lokale Netzwerke,
freiwillige Beteiligung, Unterstiitzung durch Spenden, Sponsoring oder Corporate
Cititzenship. Ihre Dritt-Sektor-Funktionsprinzipien wirken interaktiv in allen Sektoren
durch burgerschaftliche Beteiligung, lokale Orientierung oder Einbindung in gesell-
schaftliche Netzwerke.

Durch ein vielféltiges Zusammenspiel verschiedener Steuerungs-, Netzwerk- und
Demokratiekonzepte vollziehen sich bedeutsame Veranderungen, die u.a. als Basis flr
staatliches Handeln dienen oder wie es Putnam beschreibt als ,,it takes social capital to
make democraty work®. Diese Entwicklung ist von entsprechend staatlicher Interven-
tion abhangig, denn die Ubernahme rein marktékonomischer und managerieller Prin-
zipien des Dritten Sektors wirden sich negativ auf die Entfaltung der ,Zivilgesell-
schaft’ auswirken. Auch die reine Verknupfung der beiden Konzepte der Zivilgesell-
schaft mit dem des Dritten Sektors wirkt sich problematisch aus, da so die Zivilgesell-

schaft zu sektorialisiert ware.

1.7 Die zivilgesellschaftlichen Potentiale der Kirche
Evangelische und katholische Kirchen®* eréffnen aufgrund ihrer Stellung als inter-

mediére Organisation den Blick auf drei Ebenen sozialer Wirklichkeit:

,.Neben der mittleren Ebene der formalen Organisationsstruktur nimmt das Konzept der ,intermedidren Organisati-
on’ die vorgelagerte Sozial- und Wertestruktur einerseits und die Vernetzung der Organisation andererseits in den
Blick. Nach unten stehen Kirchen als intermedidre Organisationen in Interaktion mit einer sich wandelnden Mit-
gliedschaft, nach oben sind sie mehr oder weniger eingebunden in das expandierende Netz der anderen Organisati-

onen und der Organisationsgesellschaft.“"

%% |m Rahmen dieser Arbeit werden in erster Linie diese beiden Kirchen vertreten.
337 Glatz-Schmallegger, M. (2002), S.11.
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Je ofter sich die Kirchen den offentlichen Problemen stellen, je intensiver ist ihr
selbstorganisiertes Engagement auf die Vermittlung zwischen 6éffentlichen Problemen
und den Instanzen 6ffentlicher Macht, 6ffentlicher Mittel und 6ffentlicher Meinung
angewiesen.®*® Vielfach macht der Zwang des Vermittelns und des Sich-Vermittelns
Kirchen zu Grenzgangern. Sie befinden sich im Spannungsfeld zwischen der an sozia-
ler Integration orientierten Mitgliedschaftslogik, der an Systemintegration interessier-
ten Einflusslogik und der jeweiligen Ursprungs- und Tradierungslogik. Komplexe
Vermittlungsleistungen zwischen unterschiedlichen Logiken und sozialen Welten ver-

ursachen die bestehenden Funktions- und Handlungsprobleme.

Der freiheitsbezogene, sich aus der Normsetzung tendenziell zuriickziehende Staat
benétigt jedoch eine Homogenitat bildende tragende Kraft, insbesondere in Zeiten, in
denen die soziale Situation der Menschen gekennzeichnet ist von zunehmender kultu-
reller Heterogenitat und religiosem Pluralismus. Zivilgesellschaftliche Akteuren neh-
men Einfluss auf allgemein versprochene faire Verfahren, auf die Erarbeitung morali-
scher Standards, auf die Entwicklung moralischer Potentiale fur das demokratische
Alltagsleben, welches die politisch-moralische Grundlage der modernen Gesellschaft
stiitzt. Glaubige Menschen lassen sich von ihren religiosen Uberzeugungen und Wer-
ten leiten und tragen die fundamentale Vision vom Guten Leben in sich. Hier kann die
Kirche ansetzen und zur grundsétzlichen Starkung und Reproduktion gemeinwohlori-
entierter Tugenden beitragen. Sie kann Uber Sozialisationsprozesse breitenwirksam
zivilgesellschaftliche Verhaltenseinstellungen und Engagement bei ihren Mitgliedern
aktivieren. Kirchen sind nicht so unmittelbar wie die Politik von der Stimmung eines
Wahlvolkes abhéngig. Aufgrund ihrer religiésen Einstellungen kdnnen sie auch unbe-
gueme Meinungen und Positionen vertreten, die der Zivilgesellschaft helfen, morali-
sche Werte mit der Realitat zu verkniipfen. Kirchen kdnnen soziale Netzwerke schaf-
fen, bestehende ausbauen, sich direkt an den Debatten der Zivilgesellschaft beteiligen

und gleichzeitig ihren spezifischen Offentlichkeitsauftrag sinnvoll erfiillen.

Kirchen Gibernehmen dabei fiir Gesellschaft und Politik folgende Aufgaben:

%% pankoke, E. (1998), S. 255.
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o Eine wertbegriindende Funktion: Kirchen arbeiten daran mit, eine allgemein geteilte Wertbasis zu finden, die der
gesellschaftlichen Verfassung Sinn und Dauer verleiht.

o Eine integrierend-legitimierende Funktion: Die Kirchen tragen zur gesellschaftlichen Konsensbildung bei, indem
sie gemeinschaftsbildend ethisch-sittlich Grundauffassungen fiir Einzelne und fir die Gesellschaft vermitteln.

o Eine kritische Funktion: Grundlage ist ihr Eintreten flr die unverkiirzte biblische Botschaft und sie erstreckt sich
auch auf den sozialen und politischen Bereich. Die Kirche muss Ungerechtigkeiten beim Namen nennen. Der
Staat ist heute nicht auf christliche Gehalte verpflichtet, daher wird diese kritische Funktion wichtiger. Eine star-
kere Wahrnehmung dieser Funktionen ist daher ein Zeichen fiir ein gewachsenes Bewusstsein der neuen Zuord-

nung von Staat und Kirche auf Basis der Religionsfreiheit.

Quelle: Bockenforde (1990), S. 167 ff.

Insbesondere in religiésen Organisationen hat das gebundene ehrenamtliche Engage-
ment in den letzten Jahren zu -, in Einrichtungen des Dritten Sektors hingegen abge-
nommen.>* Biirgerschaftlichem Engagement wird in Erwachsenen- und Familienbil-

340 gbschon sie sich als

dungseinrichtungen nur noch wenig Beachtung geschenkt,
Bindeglied zwischen Gesellschaft und dem einzelnen Biirger verstehen sollten. Dritt-
Sektor-Organisationen férdern prinzipiell die aktive Teilnahme und Mitgliedschaft in
Organisationen und ermdglichen dem Einzelnen Mitsprache und gesellschaftliche
Teilhabe. Grundsatzlich Ubernehmen sie dabei wesentliche Integrations- und Soziali-
sationsaufgaben und setzen ber den individuellen Nutzen Anreizsysteme und Motive
fir Engagement. NPOs versuchen werteorientierte, gesellschaftlich positiv besetzte
Ziele zu erreichen. Das bedeutet, dass sie gesellschaftliche Werte bilden, interpretie-
ren und gleichzeitig Menschen motivationale Muster bieten, die auf individuelle Au-
thentizitat oder auf konkrete Projekte der Veranderung in der eigenen tberschaubaren

Lebenswelt zielen.

Kirchliche Erwachsenen- und Familienbildungsstéatten bendtigen, insbesondere durch

die ,Probleme staatlicher Steuerungsfahigkeit’>**, das bewusste Zusammenspiel zwi-

3% Badelt/Hollerweger (2001), S. 22.

0 Wesentliche Ursachen hierfiir sind darin zu sehen, dass man sich dem Gegenstand einerseits noch
zu sehr vom traditionellen Ehrenamt her ndhert. Andererseits wird auch bei der Erwerbsarbeit eher von
ihren klassischen Formen ausgegangen und damit Beschaftigung mit einer Tatigkeit in Wirtschaftsun-
ternehmen oder im staatlichen Verwaltungsbereich gleichgesetzt.“ [Priller/Zimmer (2001), S. 157].

31 Der Staat ist konfrontiert mit steigenden Steuerungsanforderungen (Globalisierung von Problemla-
gen, Umweltthematik, Arbeitslosigkeit u.v.m.) bei gleichzeitig sinkenden Steuerungskapazititen und
Steuerungsmaglichkeiten, vielfaltigen Steuerungsproblemen (Motivations-, Implementations-, Informa-
tions- und Komplexitatsprobleme), die sich aus der zunehmenden Komplexitit und Eigendynamik der
zu beeinflussenden gesellschaftlichen Sektoren ergeben, eine Herausforderung, die gesellschaftliche
Integration gegen Globalisierungstrends und interne Fragmentierungstendenzen zu bewahren. ... (Zum
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schen den Ebenen der Basis, der Organisationen und der Kirchenleitungen. Eckart
Pankoke spricht in diesem Zusammenhang von ,sozialer Selbststeuerung’ und meint
damit die Gestaltbarkeit der Aullenbeziige sozialer Aktionen. Strategien der Selbst-
steuerung setzen auf die Aktivierung von Potentialen der Spontaneitat und Kreativitat
von Lernprozessen, also die Féhigkeit, in der verantwortlichen Antwort auf neue Her-
ausforderungen auch sich selbst zu dndern. Entsprechende Personal- und Organisati-
onsentwicklungen zielen also auf das Lernen in Netzwerken und die Vernetzung von
Lernprozessen. Entwicklung vollzieht sich tiber die Beteiligung der als Betroffene und
Beteiligte in vernetzen Lernprozesse einbezogenen sozialen Umwelt.*** Bestehende
Ursprungs- und Tradierungslogiken kirchlicher Erwachsenen- und Familienbildungs-
arbeit, die u. a. auf religitse Beziige, der heiligen Schrift oder der Tradition zuriickzu-
flihren sind, dienen als bewusste kreative Strategie der Gestaltung der Umweltrelation
im Sinne der sozialen Selbststeuerung. ,,In der Perspektive der Selbststeuerung wer-
den Umwelteinflisse nicht ohnméchtig als Zwang zur Anpassung oder Riickzug hin-
genommen, sondern die fur die Organisation relevante Umwelt wird prinzipiell als
gestaltbar und veranderbar gesehen.“3** Dieser Anspruch fordert die Umorientierung
von der Teilnehmerverwaltung hin zu einer Steuerung von Feldern zur Gestaltung der
Umweltrelationen, von der Offnung der Einrichtungen und den reflexiven und offenen

Umgang mit AuBenbeziehungen.

»Vielleicht sind Kirchen in unserer Zeit nordlich der Alpen zu wenig verédnderungs-
und lernbereit, zu sehr verliebt in das Erhalten von Institutionen. Doch Strukturen — so
notig sie sind — werden weder apostolischen Geist noch Freude am Glauben brin-
gen.“*** Fir leitende Kirchenverantwortliche fordert E. Pankoke deshalb:

Ausgleich der staatlichen Steuerungsprobleme)... beteiligen sich nicht-staatliche intermediére Instituti-
onen wie z.B. Verbande und wissenschaftliche Beratungseinrichtungen in der Realitat nicht mehr nur
an der politischen Willensbildung, sondern partizipieren vielfach im Prozess der Erkennung von Prob-
lemfeldern, der Politikformulierung und —umsetzung. [Messner in Altvater / Brunngréber (1997), S. 29
ff.] (Die Handlungsfahigkeit des Staates kann) ...oft nur durch eine enge Verzahnung der beteilten
politischen Institutionen einerseits, von Staat, Wirtschaft und Gesellschaft andererseits erreicht werden,
durch die die Verbande Akzeptanz und Gefolgschaft zusagen, zudem auch das Wissen und die Informa-
tionen generieren und bereitstellen, die der Staat flr seine Steuerungsaufgaben benétigt. [Lahusen, Ch.
(1998), S. 417].

%42 pankoke, E. (1998), S. 265.

343 pankoke, E. (1998), S. 266.

344 Cordes, Josef (Kurienerzbischof), (27.02.2006), S. 2.
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Flexibilitdt und Reflexivitat, um gegeniiber einer komplexen und turbulenten Umwelt systembildend handeln und
planen zu kénnen ... . Diese Uberlegung gibt Anschluss an moderne Steuerungstheorien, welche fiir diese Wech-
selwirkung von Systembeobachtung und Selbstbeobachtung einen neuen Steuerungsmodus herausarbeiten, die

Steuerung durch reflexive Kommunikation, etwa durch Supervision (vgl. Willke, 1987)

Quelle: Pankoke in Stachwitz 1998, S. 264

Das bedeutet, dass die Akteure ihre konkreten Schritte an den Optionen der Erwach-
senen bzw. Familien, der Kirche und der hochkomplexen Umwelt ausrichten. Hierzu
bendétigen sie Unterstutzung, die sie zur reflexiven Selbststeuerung beféhigen. Hinzu
tritt die Forderung an den Staat, forderliche und aktivierende Rahmenbedingungen fur
NPOs zu schaffen.

Im Sinne einer ,,Intervention in autonome Systeme* (Willke, 1987) verweisen neuere steuerungstheoretische Ana-
lysen politischer Systembildung auf Strategien kontextueller Steuerung. Das heil’t, dass komplexe Problemlagen
nicht mehr durch vereinfachende Ausrichtung auf einseitig diktierte Zielvorgaben reduziert werden kénnen. Eher
ginge es darum, die Selbststeuerung von Problemldsungen organisatorisch und institutionell dadurch zu ermégli-
chen und zu beférdern, dass kontextuelle Rahmenbedingungen vorgegeben werden, die fur diskursive und partizi-
pative Suchprozesse offen sind. Institutionelle Rahmungen in den Verfahren zur Ausgestaltung ordnungspolitischer
Prinzipien der Subsidiaritat oder auch den offenen Foren und runden Tischen 6ffentlicher Partizipations- und Me-

diationsprozesse.

Quelle: Pankoke, E. (1998), S. 268 f.

Dabei geht es um Birgerndhe und Birgerteilnahme und um die Vernetzung der Ein-
zelnen, Familien, Vereine, Einrichtungen, Unternehmer, Politiker, Amter, Férderungs-
formen usw., die neue Kooperationsformen erproben und reflektieren. Kirchen bauen
so Brucken zwischen benachteiligten und starken Gruppen, mit dem Ziel, neben der

vertikalen auch die horizontale Integration zu fordern.

»Hierzu sind Mechanismen zu entwickeln, um Benachteiligte in die formalen Systeme der Finanzen, des Bil-
dungswesens und der Regierung einzubeziehen, die Inklusion durch Bewusstseinsbildung zu férdern, Zugang zu
wirtschaftlichen Ressourcen zu schaffen und Briicken (ber die Gruppen hinweg in verschiedenen Bereichen zu
bauen auch durch Training und Mentoring fiir Benachteiligte fiir Interaktionen mit staatlichen Stellen.*34

Erwachsenen- und Familienbildungsstatten erhalten durch die Unabhangigkeit ihrer
Akteure Innovationspotential fur eine neue Bedeutung staatlichen und kirchlichen
Handelns. Flr die Umsetzung ihrer sozialanwaltschaftliche Funktionen benétigen sie
weitreichende Autonomie im Sinne einer sozialen Selbststeuerung, die durch forderli-
che Rahmenbedingungen durch Staat und Kirche zu flankieren ist. Hinzu treten die

%45 Narayan 1999, S. 36
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Mechanismen des Marktes, die ebenfalls die Strukturen, Leistungen und Abldufe der
Bildungsarbeit pragen. Die strategische Planung der sozialen Selbststeuerung zwi-

schen Mission und Okonomie setzt folgendes voraus:

Damit die verstarkte Orientierung an 6konomische Erfordernisse nicht zur Preisgabe der Identitdt und damit zur
schleichenden Aush6hlung des Dritten Sektors fuhrt, ist ein ausdriickliches Zielbewusstsein notwendig... Wer sich
keine Gedanken (iber die eigentlichen, also die ihm eigenen Ziele macht, wer keine Priorititen setzt, der wird in
Zeiten knapper Kassen nur eine phantasielose und verantwortungslose Leistungsreduktion vornehmen. Gefragt ist
aber eine zielbewusste Leistungsselektion, die sich bewusst bleibt, welche Leistungen besonders notwendig sind
(notwendig im buchstéblichen Sinne) und fiir welche Leistungen die eigene Verbandsarbeit besonders kompetent

ist.

Quelle: Hauser, A. (1998), S. 219.

Erwachsenen- und Familienbildungsstatten haben groRe Schwierigkeiten, ihre eigene
Mission bzw. klare Ziele zu formulieren. Insbesondere die Planung der sozialen
Selbststeuerung zwischen Mission und Okonomie in einer sich permanent verandern-
den hochkomplexen Umwelt fordert stets die Erneuerung und Konkretisierung des

Zielbewusstseins.

Vor diesem Hintergrund besitzen Kirchen sehr hohe Potentiale fir zivilgesellschaftli-
ches Handeln. Zivilgesellschaft ben6tigt den Raum zwischen Einzelnem, Markt und
Staat. Insbesondere die Unterstiitzung der Beziehung zwischen Staat und Offentlich-
keit ist die Grundlage flr zivilgesellschaftliches Handeln. Kirchen kénnen die Prob-
leme Erwachsener und Familien nicht nur individuell sondern auch strukturell I6sen.
Sie erhalten von den Betroffenen das erforderliche Wissen um die Folgewirkungen
der verursachenden wirtschaftlichen und politischen Strukturen und kénnen mit diesen
Informationen aktiviertes Handeln erwirken. Gleichzeitig verfugen sie tiber autonome
Letztbegriindungen fir gesellschaftliches Engagement. Durch Einrichtungen wie Er-
wachsenen- und Familienbildungsstétten konnen sie 6ffentliche ethische Diskussionen
um ihre Vision vom guten Leben schaffen. Bildungsstétten genieRen durch die finan-
zielle Unterstltzung der Kirchen eine relativ grofRere Unabhéngigkeit vom wirtschaft-
lichen Druck. Kirchen treten an dieser Stelle in eine Doppelfunktion. Einerseits unter-
stitzen sie Erwachsene und Familien, andererseits werden entstehende Forderungen
von Kirchenleitungen aufgegriffen und 6ffentlich verstérkt, was in seiner Wirkung
Uber die materiellen Ressourcen hinausgeht. Zudem eréffnen Kirchen Kompetenzen

durch lebensweltliches Wissen und Reflexion Uberindividueller Problemursachen. Sie

-126 -




sind nicht primar berufsstandisch oder herkunftsbezogen und kénnen so leichter grup-
pen- und schichtstbergreifend Benachteiligte einbinden. Die Potentiale der Kirchen

werden bislang noch nicht hinreichend bewusst genutzt.

Insbesondere durch die Globalisierung erhalt die Kirche den Auftrag, die Vor- und
Nachteile der Européisierungs- und Globalisierungsprozesse im Sinne einer proeuro-
paischen Bildungsarbeit gegeneinander abzuwagen und ein realistisches Bild der da-
mit einhergehenden Entwicklungschancen zu vermitteln. Kirchen treten fiir die religi-
6sen und kulturellen Werte, die sich mit der je eigenen Nationalitat verbinden, ein und
Uberzeugen die Menschen von der Notwendigkeit einer landertbergreifenden Zusam-

menarbeit.

1.8 Die Bedeutung von Vertrauen und Transparenz

Die im April 2005 veroffentlichte Stifterstudie der Bertelsmannstiftung belegt, dass
die meisten deutschen Stifter kein Vertrauen in gemeinnitzige Organisationen ha-
ben.3* Auch die Bindung Ehrenamtlicher in Einrichtungen ist schwierig.**’ NPOs
seien durch moralische Fehltritte oder dem kriminellen Umgang mit Spendengeldern
in die Schlagzeilen geraten. Es fehlen staatliche Vorgaben®*® fiir die Bereitstellung
von Informationen, d.h. die Transparenz der NPOs. Organisatorisch kann zwischen

Misstrauens- und Vertrauensorganisation/kultur unterschieden werden:

Misstrauensorganisation Vertrauensorganisation
1. Technisches Paradigma Vorherrschendes Paradigma Systemisches Paradigma, Organisa-
Organisation als leblose Maschine tion als ,lebendes’ System, lernende

Organisation

2.Mensch als Uberwachungsbediirf- Vorherrschendes Menschenbild Mensch als autonom handelnder,

tiger, mechanischer Aufgabentrager selbstverantwortlicher Mitarbeiter
3. Organisation zur Kontrolle des Der Organisation zugedachte Organisation zur Aktivierung des
Leistungspotentials der Mitarbeiter, Aufgaben Leistungspotentials motivierter
ausgepragte Fremdkontrolle Mitarbeiter, Eigenkontrolle

4. Zentralistische Hierarchie, Silo- Gestaltung der Organisation Flache Hierarchie, Prozessorganisa-
Organisation, Typ Fremdorganisa- tion bis dezentrale Netzwerke, Typ

3 Timmer, K. (2005), S. 66.

%47 siehe auch John, R. (2004): Vertrauen in Organisationen sozialen Engagements. IPP-Arbeitspapiere
—N. 2. www.ipp-muenchen.de

348 \/iele NPO sind sogar bei der Verweigerung von externen Auskiinften von der geltenden Rechtspre-
chung geschitzt. Walz, W. R. (2004), S. 1.
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tion Selbstorganisation

5. Hohe Arbeitsteilung und Spezia- Spezialisierungsgrad Ausgepragtes Generalistentum
lisierung

6. Hohe Dichte:; Uberfluss an De- Regelungsdichte Geringe Dichte; Beschrankung auf
tailregelungen birgt die Gefahr generelle Werte und Normen bietet
blrokratischer Erstarrung Handlungsspielrdume und Flexibili-

tat

7. Information vorgefiltert in star- | Information und Kommunikation | Information  offen  zugénglich,

ren top-down- Kommunikationsfluss in alle Rich-
Kommunikationskanélen tungen

8. Autoritar-pateriachalisch; Fuh- Fuhrungsstil Kooperativ-partizipativ; Fihrungs-
rungskrafte sind Macher und krafte sind Vorbilder, Facilitator,
Kommandeure Kultivateure

9. Stabilitat und Ordnung: Aufspu- Eingesetzte Mittel zum Erfolg Flexibilitdt und Entwicklung; For-
rung von Rationalisierungspotentia- derung von Innovation, Qualitats-
len im mechanistischen Ansatz steigerung und Kreativitat im ganz-

heitlichen Ansatz.

Quelle unbekannt

Vertrauen reduziert Komplexitét, verstérkt sich durch Gebrauch und schafft Hand-
lungsmoglichkeiten flr das System. Der gezielte Vertrauensaufbau ist nur durch
transparente Kommunikation von Information und konsistentes Verhalten der Organi-
sation moglich.>* Fehlt Transparenz tber die Tatigkeiten der Organisation, so wird
ihre Leistung schnell angezweifelt. Fehlt beispielsweise das Vertrauen der Teilneh-
mer, der Offentlichen, Kkirchlichen oder ehrenamtlichen Forderer dahingehend, dass
Erwachsenen- und Familienbildungseinrichtungen auch unibersichtliche Situationen

erfolgreich meistern kdnnen, so fehlt ihnen die Handlungsgrundlage.

Individualisierungstendenzen und sich wandelnde Werte tragen dazu bei, dass die
positiven Bindungen der Menschen in NPO und somit die Ressource Vertrauen immer
weniger als selbstverstandlich betrachtet werden kdénnen. Traditionen und Werte ver-
lieren an gesellschaftlicher Bedeutung. Langjéhrige Spender werden zu sprunghaften
Krisenspendern und tradiertes Ehrenamt zu kurzfristigem, flexiblem Engagement.®°
NPOs mussen sich auf das Nachlassen sozialer Bindungen und auf gednderte Enga-
gementformen einstellen und sind gefordert, Forderer, Referenten, Ehrenamtliche

usw. starker an sich zu binden. Das erreichen sie durch die Starkung des Vertrauens.

349 |_uhmann, N. (1968).
%50 Holewa, M. / Dettmann, J. (2001), S. 150.
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Dabei ist Vertrauen

die wichtigste Ressource eines sozialen Systems:

Enga-
ge-

Vertrauen fihrt zu
Engagement

Uberzeugungen sind die Basis fiir
Vertrauen gegeniber der Bildungs-
statte

Meinungen werden zu stabilen Uberzeugungen

Kenntnisse ermdglichen eine fundierte Meinungsbildung

Informationen vermitteln Kenntnisse tber die Arbeit der gemeinniitzigen Bildungs-

statte

Ziel: Engagement ermdglicht langfristige Identifikation mit der Bildungsstétte

Transparenz bedeutet zunéchst, vorab Informationsdruck zu reduzieren.

Interessengruppe

Transparenzanforderung

Spender / Stifter

Nachweis ber effiziente und sparsame Mittelverwendung.
Einhaltung der Zweckbestimmung.

Destinatare

Information Uber dauerhafte Zweckerflllung und Erhaltung des Stiftungs-
vermogens.

Mitglieder/ Kirchenangehori-
ge

Uberpriifung der Interessenwahrung.
Verwendung der Mitgliedsbeitrége / Kirchensteuern

Haupt- und Ehrenamtliche

Information Uber ,ihre Einrichtung’ zur Motivation und Integration.

Staat

Nachweis der Mittelverwendung und Zweckbindung.
Uberpriifung und Einhaltung rechtlicher Vorgaben.

Offentlichkeit / Medien

Informationen zum Schutz der Allgemeinheit und Steuerzahler.

Andere Bildungsanbieter

Schutz gegen unlauteren Wettbewerb.
Einschétzung der Konkurrenz.

Teilnehmer

Information zur Qualitatssicherung der Leistungserbringung.

Abbildung: Transparenzanforderung an Erwachsenen- und Familienbildungsstatten*

%51 angelehnt an: Dobbertin, Stefanie (2005), S. 19.
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NPOs haben eine Vielzahl verschiedener Interessen- und Anspruchsgruppen, gegen-
uber denen sie verantwortlich sind:Spender, Stifter oder Ehrendmtler spielen eine im-
mer wichtiger werdende Rolle in der Erwachsenen- und Familienbildung. Besonders
Stiftungen?, haufig als institutionelle Forderer, haben Interesse daran, mit der Hohe
der Zuwendung die Einrichtung und deren Zweckerfillung bzw. die Erhaltung des
Stiftungsvermoégens mit besonderen Auflagen zu bedenken wie z.B. die Informations-
pflicht Uber die zweckgerichtete Verwendung durch Finanzberichte oder Jahresab-
schlussen. Auch (Forder-) Mitglieder, die Mitgliedsbeitrage zahlen oder ehrenamtliche
Aufgaben Gbernehmen, mdchten Uber die Verwendung der Leistungen bzw. tber die
Einhaltung der Satzung die Wahrung ihrer Interessen prufen. Staat und Kirche haben
Anspruch auf Informationen tber die effiziente und vertrauensvolle Mittelverwendung
und Zweckbindung in Bezug zum Zuwendungsrecht als auch im Rahmen des Ge-
meinndtzigkeits- und Steuerrechts, des Rechts auf o6ffentliche Auftragsvergabe, des
Arbeits- und Sozialrechts und weiterer Gesetze und Verordnungen.®*® Offentlichkeit
und Medien stellen ein wichtiges Kontrollinstrument dar. Sie informieren oder bekriti-
sieren die Arbeit der NPOs. Sie berichten dem Steuerzahler ber die Verwendung
seiner Steuergelder. Presse, Rundfunk und Fernsehen sind neben dem eigenen Repro-
duktionsstreben daran interessiert, Birger uber Organisationen des Dritten Sektors zu
informieren, wobei zu bedenken ist, dass Medien zunehmend mehr Gber Misserfolge

als Uiber Positives berichten.

Wahrend sich Forderer in den USA und GroBbritannien bereits seit vielen Jahren unter

1354

dem Begriff ,Accouttability im gemeinndtzigen Internetinformationsportal ,Gui-

deStar’ tiber NPOs informieren kénnen, bemuhen sich in Deutschland einige Organi-

%52 Und hier sind es die Destinatére, die als vorgesehene Personen vom Stifter in der Verfassung als
Begiinstigte des Stiftungsvermégens eingesetzt werden. Ob Destinatdre jedoch einen Anspruch auf
Leistungen oder Informationen der jeweiligen Stiftung haben, ist von deren Satzung abhéngig.

%3 Betzelt, S. (2000), Ettel, M. / Nowotny, Ch. (2001).

%% In den USA oder GroRbritannien wird durch Transparenz u. a. auch Missbrauch bei NPOs verhin-
dert. Amerikaner benutzen die Worte Verantwortung und Transparenz - responsibility und accountabili-
ty. Mit Responsibility ist die Verantwortung gemeint, die jeder dem anderen gegenuber hat. Accoutabi-
lity ist dagegen die Eigenverantwortlichkeit, und beinhaltet die Rechenschaft anderen gegentber fir
Handlungen, mit denen jeder einzelne direkt oder indirekt auf andere einwirkt. ,,Accoutability betrifft
die ethische Selbstdisziplin, die Entwicklung allgemein anerkannter Verhaltensstandards und die unbe-
dingte Offenlegung und Rechtfertigung aller Aktivititen gegenuiber Befiirwortern im organisatorischen
und missionarischen Rahmen.* Lawry, R. P. (1993), S. 173.
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sationen wie z.B. der Deutsche Spendenrat in Bonn oder das Deutsche Zentralinstitut
fiir soziale Fragen (DZI) in Berlin. Aufgrund fehlender gesetzlicher VVorgaben kénnen

NPOs sich dort freiwillig unter bestimmten Kriterien der Offentlichkeit prasentieren.

Eine Mdoglichkeit der Prasenz gemeinnitziger Einrichtungen bietet die Nutzung von
Nonprofit-Internetportalen mit ihren speziellen Verzeichnissen, in denen sich die Ein-
richtungen mit ihren Projekten kostenlos registrieren lassen kénnen. Potentielle Spen-
der und Férderer konnen sich auf diesen so genannten Charity-Portalen®*° informie-
ren. Freiem, haupt- und ehrenamtlichem Personal in gemeinnitzigen Einrichtungen
fehlen héufig extrinsische Anreize. Durch umfangreiche Information entsteht psycho-
logisches Interesse an Attraktivitat und Leistung der Einrichtung. Sie mdchten die
Effektivitat ihrer Arbeit erkennen und sich mit ihrer Rolle in der Einrichtung identifi-
zieren. Teilnehmer und Andere haben Interesse an Informationen Uber die Qualitat

und die Quantitat der Leistungen als auch ber die Liquiditat der Einrichtung.

Legitimationsprobleme gemeinnitziger Organisationen bedirfen heutzutage mehr als
das Vertrauen in altruistisches Handeln, welches sich allein aus seinen missionari-
schen Grundsatzen ableitet. Sie bendtigen offentliches Vertrauen. Verantwortungsvol-
le Organisationen veroffentlichen rechtzeitig relevante vertrauenswirdige und aussa-
gekraftige Informationen und legen so Rechenschaft Uber ihre Arbeit ab. Das oberste
Ziel ist dabei, den Menschen durch Angebote eine bessere Lebenssituation zu ermdg-
lichen. Zur Erreichung dieses Ubergeordneten Ziels werden zur Sicherung der Zah-
lungsfahigkeit finanzwirtschaftliche (Formal)Ziele verfolgt. Das bedeutet, dass NPOs
weiter gefasste Ziele verfolgen als gewinnwirtschaftliche Profit-Unternehmen. Sach-
ziele zu messen und zu evaluieren ist grundsétzlich umfangreicher und schwieriger als
reine Gewinnziele, da neben outputorientierten Faktoren auch die Wirksamkeit (Out-
come) der Bildungsarbeit im Sinne einer Leistung zu berticksichtigen ist. Durch den
Riickgang staatlicher und kirchlicher Forderungen bei gleichzeitiger Aktivierung Bur-
gerschaftlichen Engagements wird auch die Umkehr der Finanzierung vom ,GieR-
kannenprinzip’ hin zur ,Selbstverantwortlichkeit’ durch Spendenfinanzierung not-

wendig.

%5 7 B. www.qute-tat.de ; www.helpdirect.org
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2.10 Zwischenbilanz: Einrichtungen des Dritten Sektors konnen die Funktions-
prinzipien von Staat, Markt und Gemeinschaft verbinden.

Der Dritte Sektor vermittelt verschiedene Prinzipien und ist deshalb grundsatzlich
prekédr und zunehmend heterogen. Im Unterschied zur Marktwirtschaft, die in erster
Linie von 6konomischen Nutzerdenken gepragt ist oder zum Bereich der Gemein-
schaft, der ohne persénliche Zuwendung nicht funktionieren wirde, ist der zivilgesell-
schaftliche Bereich zunehmend ungesichert und geféahrdet. Immer Ofter halten markt-
rationale Konzepte Einzug in die Praxis der NPOs. Viele verwandeln sich in ein
Patchwork, in ein Nebeneinander von Einrichtungen, die sich dem marktrationalen
Handeln verpflichten, dem Staat unterordnen oder soziale Ziele mithilfe freiwilliger
Mitarbeit realisieren. Dies ist ein Zeichen daflr, dass es heute kaum noch Grenzen
zwischen staatlicher Verwaltung, freien Trégern oder betrieblichen Organisationen
gibt. Das bedeutet aber auch, dass Funktionsprinzipien, die traditionell mit dem Drit-
ten Sektor verbunden werden wie z.B. die aktive blrgerschaftliche Beteiligung und
Kooperation, die zivilgesellschaftliche Bedeutung der Kirchen, lokale Orientierung
und Einbindung in gesellschaftliche Netzwerke nun quer durch die Sektoren wirken.
Die zukiinftige Arbeit des Dritten Sektor vollzieht sich immer mehr in interaktiven
und sektorenuberschreitenden Netzen und Projekten, die in den verschiedensten Poli-
tikfeldern mit entsprechenden Steuerungs-, Netzwerk- und Demokratiekonzepten und
Merkmalen verbunden sind. Problematisch sind dabei die fehlenden Sicherheiten,
Perspektiven und Rahmenbedingungen des Dritten Sektors, die in der Vergangenheit

entscheidend von den Interventionen von Staat und Politik gepragt wurden.
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Soziales Kapital®®

und der Dritte Sektor sind abhéngig von staatlichen und kirchli-
chen Interventionen. Wenn NPOs lediglich als Dienstleistende betrachtet werden, die
eng beschriebene Ziele mit einem maximalen Output bei einem minimalen Input bele-
gen miissen, wird gleichzeitig verhindert, dass diese Trager ihre potentielle Rolle als
Integratoren und Bildner von vertrauensgestiitzen Netzwerken und der Aktivierung
der Beteiligung anstreben und wahrnehmen. Der Dritte Sektor ist im Kontext der Aus-
einandersetzungen um Bestand und Starkung von Zivilgesellschaft ein spezielles und

wichtiges, aber nicht das einzige Feld.

Gestaltungsansatze im Dritten Sektor missen dementsprechend sektorenibergreifend
die Qualitdt von Netzwerken und Steuerungsmechanismen betreffen, die die Wirt-
schaft, den Dritten Sektor als auch staatliche Strukturen beruicksichtigen. Besonders in
einer Situation, in der die gemeinsamen Probleme der Sozialwirtschaft diskutiert wer-
den, ist es im Gegensatz zu den verschiedenen Konzepten privatwirtschaftlicher, freier
und kommunaler Tréger wichtig, das Spezifische oder das Profil einer Dritten-Sektor-
Okonomie zu formulieren. Dabei kommt es auf den kulturellen, politischen, sozialen
und historischen Kontext an. So wird z.B. eine hochgradig lokal eingebundene und
vernetzte Wirtschaft, in der sich die Akteure ihrer Stadt oder Region verpflichtet fuh-

len, anders handeln, sensitiver fir soziale und kulturelle Rahmensetzung sein bzw.

%56 Die sozialen Beziehungen als Handlungsressourcen werden durch die Theorie des sozialen Kapitals
von Pierre Bourdieu (1983), James S. Colemann (1988) oder Robert D. Putnam (1993) beschrieben. Im
Grundsatz vertreten sie die Auffassung, dass Akteure sich Vorteile durch bestimmte Beziehungen ver-
schaffen kénnen. Dabei ist soziales Kapital nicht an eine Person sondern an Beziehungsstrukturen ge-
bunden. Durch sie wird es aufgebaut oder kann durch ihre Veradnderungen zerfallen. ,,Soziales Kapital
wird Uber seine Funktion definiert. Es ist kein Einzelgebilde, sondern ist aus einer Vielzahl verschiede-
ner Gebilde zusammengesetzt, die zwei Merkmale gemeinsam haben. Sie alle bestehen ndmlich aus
irgendeinem Aspekt einer Sozialstruktur, und sie beginstigen bestimmte Handlungen von Individuen,
die sich innerhalb einer Struktur befinden. Wie andere Kapitalformen ist soziales Kapital produktiv,
denn es ermdglicht die Verwirklichung bestimmter Ziele, die ohne es nicht zu verwirklichen waren.
Wie auch physisches Kapital und Humankapital ist soziales Kapital nicht vollig fungibel, sondern nur
fungibel im Hinblick auf bestimmte Téatigkeiten. Eine bestimmte Form von sozialem Kapital, die be-
stimmte Handlungen beguinstigt, kann fir andere Handlungen nutzlos oder sogar schéadlich sein. Anders
als andere Kapitalformen wohnt soziales Kapital den Beziehungsstrukturen inne. Es ist weder Individu-
en noch materiellen Produktionsgeraten eigen® [Coleman, (1991), S. 392]. Das soziale Kapital einer
Region bemisst sich an dem Grad des generalisierten Vertrauens, der Aufmerksamkeit, die Individuen
flir soziale Belange entgegen bringen und dem Grad der Verteilung von Mitgliedschaften in sekundéren
Assoziationsmustern, die sich von Familienstrukturen einerseits, aber auch den formalisierten Struktu-
ren politisch-strategischer und 6konomisch-kommerzieller Organisationen unterscheiden. [Heinze, R.G.
(2003), S. 2]. Soziales Kapital bt einen Multiplikatoreneffekt auf das tatséchlich verfiighare Kapital
aus. Ohne das Bestreben nach Profit ist keine solidarische Gruppenbindung mdoglich. Andererseits ist
davon auszugehen, dass, je umfangreicher Sozialkapital werden soll, desto hoher die Kosten sind, die in
der Beziehungsarbeit aufgebracht werden.
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sich stérker fur lokale Bedurfnisse einsetzen als eine weltweit operierende Kette. Das

bedeutet, dass z.B. die Form der Starkung der ,lokalen Okonomie’’

ein Zugang ist,
um wirtschaftliches Handeln nicht nur nach allgemeinen Ordnungsprinzipien zu regu-
lieren, sondern auch zu zivilisieren. Ein Beispiel fur die praktische Umsetzung wéren
pluralistisch zusammengesetzte Vorstdnde oder Aufsichtsrdte in Unternehmen. Diese
konnten die soziale Bindung des jeweiligen Unternehmens sicherstellen, sodass sie
z.B. bei der Formulierung der Unternehmensziele einen Interessenausgleich zwischen
Interessen der Belegschaft des Unternehmens, kommunal-politische Interessen und
den Interessen der Nutzer bzw. Zielgruppen erreichen. Zu bedenken ist aber, dass die
Selbsttransformation z.B. der Bildungseinrichtungen in Holdings von Unternehmen

bzw. der Kommunen einen erheblichen Machtzuwachs fir diese darstellen wirde.

Durch Tendenzen der Gesetzgebung als auch durch die zunehmende Einbindung der
Bundesrepublik in die Europdische Union wird die Orientierung an marktwirtschaftli-
chem Verhalten eingefordert. Die zunehmende Marktorientierung und ékonomische
Zweckrationalitat steht immer haufiger in einem Widerspruch zur Fachlichkeit und
behindert die notwendige Entwicklung professioneller Standards. Okonomisierung
und Professionalisierung stoRen zunehmend auf Kritik in den Milieus. Kirchenge-
meinden fordern die starkere zivilgesellschaftliche Ruckbindung des Dritten Sektors
an die Kirche bzw. an die Kirchengemeinde. Der Ausbau professioneller Dienstleis-
tungen im Dritten Sektor kann zu einer Entwertung bzw. Abschwéchung der ,nattrli-
chen’ Hilfesysteme wie die Familie oder die Nachbarschaft, das Ehrenamtes und der

Motivation zu burgerschaftlichem Engagement fiihren.

2. Die Rolle des Sozialstaates

%7 Die ,Lokale Okonomie’ befasst sich mit dem Ort als Wirtschaftseinheit, d.h. Orte sind mehr als
Standorte. Sie sind der Lebensmittelpunkt einer bestimmten Bevolkerung (soziale Dimension) und
befinden sich in einer bestimmten natrlichen Umgebung (6kologische Dimension). Zudem haben sie
eine bestimmte Tradition und Geschichte (kulturelle Dimension). Die Begriffe ,Lokale Okonomie’ und
,Dritter Sektor” sind beide noch nicht eindeutig bestimmt. Sie &hneln sich jedoch darin, dass sich beide
zu den nicht gewinnorientierten als auch nicht-staatlichen Aktivitéten zahlen. ,,Das Erfolgsgeheimnis
liegt in der Starkung ,lokaler Kreisldufe’, die dafiir sorgen, dass Arbeit am Ort entsteht und die Ein-
kommen am Ort zirkulieren. Birkholzer, K. (26.07.05). www.stadtteilarbeit.de
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Organisationen des Dritten Sektors, in diesem Fall die der Erwachsenen- und Famili-
enbildung, sind organisatorisch vom Staat ,unabhangig’. Gleichzeitig sind viele**® von
ihnen auf seine 6ffentliche Forderung angewiesen. Deshalb ist der Blick auf die Ent-
wicklung des Sozialstaates von grof3er Bedeutung.

Die politische Situation ist in erster Linie durch den Umbruch gesellschaftlicher Or-
ganisations- und Steuerungsmuster gekennzeichnet: Zunehmend verliert der Staat,
bedingt durch die zunehmende Komplexitat von Problemlagen®® und der funktiona-
len gesellschaftlichen Ausdifferenzierung, an Gestaltungsspielrdumen. Kennzeichen
der pluralistischen Demokratie sind die vielféltigen gesellschaftlichen Interessen bzw.
die fur sie eintretenden Gruppen wie z.B. Kirchen, Naturschutzorganisationen, Ver-
bénde, Parteien, die miteinander um Geltung und Einfluss rangeln. Dabei bleiben sie
autonom und gleichberechtigt und treten zunehmend in Kontakt, was durch die Neuen

Medien begiinstigt bzw. behindert®®

wird. Globale Problemstellungen fiihren zu Be-
deutungszuwachsen internationaler Politiksteuerung. Die Grenzen der nationalen Poli-
tiksteuerung werden deutlicher — der Staat ist nicht mehr zentrale Steuerungsinstanz.
Stattdessen werden politische Entscheidungsstrukturen zunehmend von einer Domi-
nanz informeller, dezentraler Beziehungen zwischen einer zunehmenden Zahl kollek-
tiver Akteure gepragt.®®* Die staatliche Einflussnahme auf solche Formen der gesell-
schaftlichen Selbstregulierung ist dadurch gekennzeichnet, dass der Staat die Spielre-
geln und somit das Kréfteverhéltnis der Akteure modifiziert. Hierdurch kann er die
Verhandlungsergebnisse beeinflussen, zumal er die Fiihrungsrolle behalt.**? Die Rolle

des Staates reduziert sich dabei auf die Aufgabe der Situationsdefinition, wodurch

%8 Die Johns Hopkins — Studie spricht in diesem Zusammenhang von 64%.

%9 Neben die Hauptprobleme des Kapitalismus wie z.B. Arbeitslosigkeit, Umweltverschmutzung,
Wachstumskrise oder Technikkrise treten ethische Folgeprobleme wie z.B. die Mdglichkeit, ,das Le-
ben’ vom Lebewesen zu trennen und weitere Modernisierungsrisiken, die direkt in den gesellschaftli-
chen Raum wirken. Der Soziologe Ulrich Beck beschreibt mit der Gesellschaftsdiagnose ,,Risikogesell-
schaft” die gewollten und ungewollten Modernisierungsfolgen hinsichtlich ihrer Risiken und Gefahren.
Die urspriingliche Reichtumsproduktion schlagt in diesem Zusammenhang in eine Risikoproduktion
um. (Beck, Ulrich 1987, S. 17).

%0 Heutzutage nimmt die Flut der Informationen enorme AusmaRe an. Die Kapazitét der menschlichen
Aufmerksamkeit wird damit zum knappsten aller Faktoren in der Informationsgesellschaft. Das ent-
scheidende Produktionsmittel, das Wissen, gehdrt den Mitarbeitern. Dadurch konzentrieren sich viele
Unternehmer starker auf das Humankapital. Das Machtverhéltnis zwischen Mitarbeiter und Unterneh-
mer bzw. die relative Rolle zwischen Arbeit und Kapital verandert sich damit.

%1 pankau, E. (2002), S. 76.

%2 Ritter (1990), S. 105; Mayntz (1997), S. 278.
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relevante Akteure (stakeholder) identifiziert und zueinander gebracht werden. Die
zweite Aufgabe bezieht sich auf die Art und Weise der Einfluss- und Steuerungsbe-
ziehung z.B. auf bestimmte Ziele bei der Netzwerkbeziehung. Die dritte Aufgabe kann
als Systemmanagement bezeichnet werden, da sie sich auf die Konzeption und Steue-
rung jenseits der Grenzen einzelner Teilsysteme bezieht, um unerwiinschte Nebenef-
fekte zu vermeiden und effektive Kooperationsmechanismen zu etablieren.**® Hierbei
wird deutlich, dass Steuerungsmuster jenseits des hierarchisch-hoheitlich steuernden
Staates an Bedeutung gewinnen. Eine zentrale Bedeutung ist dabei die Entstehung
netzwerkartiger Formen der Steuerung bzw. deren Bestimmung. So entsteht, neben
den drei Grundformen Staat, Wirtschaft und Gemeinschaft die vierte Variante des

Netzwerks.

Problematisch ist, dass sich so Probleme uber verschieden Kanéle entwickeln und
plotzlich an unvorhergesehenen Stellen wieder auftauchen konnen.*®* So gilt selbst
das politische System als ,Problemverteiler’. Politisch konsensfahige Lésungen kon-
nen langfristig erhebliche Strukturverédnderungen und Funktionseinbuf3en in andern
Systemen auslésen, z.B. wenn sie in den Prozess der wirtschaftlichen Preisbindung
eingreift.*®® Auf der anderen Seite kdnnen wirtschaftliche Probleme zu politischen
oder gesellschaftlichen Veranderungen bzw. zu neuen Problemen fiihren, die dort G-
berdimensionale Folgen mit sich bringen kénnen®®. Zunehmend miinden diese Krisen

in Vertrauens- und Akzeptanzkrisen bei allen Sektoren.

Der Sozialstaat stellt in historischer als auch internationaler Hinsicht ein spezifisches
Muster der Institutionalisierung des ,Sozialpolitischen’ dar. Der heutige Sozialstaat
sieht sich veranderten Machtverhéltnissen gegenuber, die sich in die Richtung des
Kapitals verschoben haben. ,,Der Sozialstaat ist zunehmend in die Zwickmdihle von
Rationalisierung der Arbeit und Globalisierung des Kapitals geraten. Daraus resultiert
die anhaltende Finanzkrise angesichts der Entwertung des Faktors Arbeit einerseits

und der Verantwortungslosigkeit des global gebundenen Kapitals andererseits.*3’

%3 Stoker (1998), S. 24.

%4 Dyllick, T. (1982).

%5 L_Luhmann, N. (1990), S. 29 / Luhmann, N. (1990), S. 106 ff.

%6 7. B. verursacht das wirtschaftliche System maRgeblich die 6kologische Krise.
%7 Faulstich, P. (4/2005), S. 4.
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Urspriinglich orientierte sich die sozialstaatliche Verfasstheit der Deutschen Industrie-
gesellschaft an der Organisationsstarke der Arbeiterbewegung. Sie war als einfiihren-
des System sozialer Sicherung eine Strategie im wilhelminischen Obrigkeitsstaat ge-

38 nd die kon-

gen Sozialdemokratie und Gewerkschaften. Die christliche Soziallehre
servativen Standeideologien beabsichtigten damit, einen Zugewinn an nationaler In-

tegration zu erzielen.

....Resultat war eine spezifische, historisch institutionelle Ausformung eines sozialpolitischen Vergesellschaf-
tungs- und Gestaltungsprinzips, das die 6konomische Dynamik des Kapitalismus zu béndigen und zu (iberformen
versuchte. Das deutsche Sozialstaatsmodell verbindet das Sozialversicherungssystem mit Selbstverwaltungsele-

menten, Tarifautonomie und Mitbestimmungsrechten.*°

Dieses Modell hat sich hinsichtlich der sozialen Sicherheit und des sozialen Aus-
gleichs mehr als hundert Jahre erfolgreich bewahrt. Es ging dabei von einem Gerech-
tigkeitsbegriff aus, der durch die juristische Gleichheit, die politische und soziale
Teilhabe, eine 6konomische Einkommens- und Eigentumsgleichheit, den Zugang zu
Bildung und Kultur sowie die soziale Sicherheit gekennzeichnet war. Seit 1989 erfahrt
die bisherige Sozialfassung Deutschlands, bedingt durch die Erosion der tragenden
Machtkonstellation, eine Bestandskrise. ,,Die Grundsatzkritik lautet, dass fir die sozi-
ale Marktwirtschaft charakteristische Verbindungen von marktdynamischer Dynamik
und sozialpolitischer Gestaltung in den zurilickliegenden Dekaden zwar aufl3erordent-

lich erfolgreich war, unter dem Eindruck anhaltender Krisen®”° aber nicht mehr fort-

%8 Die drei zentralen Prinzipien der Katholischen Soziallehre sind:

Das Personalprinzip: Der Mensch ist als Geschopf Gottes mit personalen Qualitdten (Freiheitsdrang
und Vernunft) ausgestattet. Diese Sonderstellung gegeniiber anderen Geschdpfen der Natur bedingt
eine besondere Wirde, die Personlichkeitswurde, aus der sich die individuellen Personlichkeits- und
Menschenrechte ableiten. Zitat Kant: ,, Was einen Preis hat, an dessen Stelle kann auch etwas anderes
... gesetzt werden; was dagegen uber allen Preis erhaben ist ... das hat eine Wirde.* Sie darf man nicht
zu Markte tragen und dariiber verhandeln. Die ist nicht austauschbar oder verfugbar. Sie schiitzt davor,
dass der Mensch Mittel zum Zweck wird.

Das Solidaritatsprinzip: Der Mensch ist nicht nur fir sich selbst verantwortlich, sondern als Person
gemeinschaftsbezogen und gemeinschaftsverflochten. Er ist deshalb dem Gemeinwohl sittlich ver-
pflichtet und tragt Verantwortung fir die rechtliche Ordnung der Gesellschaft.

Das Subsidiaritatsprinzip: ,,Was der Einzelmensch aus eigener Initiative und mit seinen eigenen Kraften
leisten kann, darf ihm nicht entzogen und der Gesellschaft zugewiesen werden...Ebenso verstoRt es
gegen die Gerechtigkeit, dass das, was die kleineren und untergeordneten Gemeinwesen leisten und
zum guten Ende fihren kdnnen, fir die weitere und ubergeordnete Gemeinschaft in Anspruch zu neh-
men.“ (Quadragesimo anno 1931) in Puch, Hans-Joachim 2005, S. 20.

%9 Faulstich, P. (4/2005), S.5.

370 Budaus, D. (1998): Die seit Beginn der 90er Jahre bestehende Finanzkrise, die seit dem durch eine
stdndig wachsende Verschuldung gekennzeichnet ist, wurde neben den dramatisch gestiegenen Sozial-
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geschrieben werden kénne. Denn es sei der ausgebaute Sozialstaat, der fur die Krise-
nerscheinungen®* in Wirtschaft und Gesellschaft verantwortlich zeichne. Sozialpoli-
tik habe sich damit vom Problemldser zum Problemverursacher entwickelt und ge-
fahrde die Zukunftschancen.“>" Ziel ist es, das Konzept der Solidargemeinschaft auf-
zuldésen und jedem einzelnen Birger die Hauptverantwortung fiir seine soziale Sicher-
heit bzw. firr seine Einkommens- und Lebenslage zuzuweisen®”. , Die Hinnahme ei-
nes hoheren Maldes an Unsicherheit und Ungleichheit gilt als unabdingbar, um tber
diesen Weg die Leistungs- und Konkurrenzféhigkeit der Volkswirtschaft zu verbes-
sern, das dynamische Entwicklungspotential der Marktkrafte zu mobilisieren und die
Arbeitslosigkeit abzubauen.“*™* Somit nimmt die Bedeutung des egoistische Indivi-

duums, des ,Homo oeconomicus’>" zu.

2.1 Neue Subsidiaritat und Wohlfahrtspluralismus

ausgaben aufgrund der veranderten Bevolkerungsstruktur und der starken Erhéhung der Arbeitslosen-
zahl auch durch die Finanzierungslasten der deutschen Einheit hervorgerufen. Verstarkt wurde diese
Situation auRerdem durch die rezessive Wirtschaftsentwicklung, wodurch ein Ruckgang der Steuerein-
nahmen aller Gebietskorperschaften verbunden war.

371 Bedeutsam in diesem Zusammenhang ist die Tatsache, dass der Anteil der Sozialhilfeaufwendungen
der Kommunen mit etwa 5% ungleich niedriger ist als die kommunalen Aufwendungen fiir Kinderer-
ziehung oder Beschéftigungsforderung (vgl. Spindler, H. 2003).

372 Backer u. a., (2000), S. 40.

378 Wer Uber zu wenig oder gar keine materielle Ressourcen verfiigt, um die Lebens- und Arbeitsbe-
dingungen selbst zu gestalten, wer weder Zeit noch Geld hat, sich ausreichende Informationen tber
seine Entscheidungsgrundlagen zu verschaffen, wer wegen mangelnder Bildungsvoraussetzungen nur
geringe Kenntnisse uber die Welt und nur wenige Fertigkeiten erworben hat, wer aufgrund seiner Her-
kunft oder infolge nachteiliger Familienverhéltnisse die psychischen Dispositionen der Selbstkontrolle
und Selbststeuerung nur unzureichend auszubilden vermochte, wer infolge sozialer Marginalisierung
oder sozialisationsbedingter Nachteile keinen oder nur wenig Zugang zu kulturellen Ressourcen fir die
Entwicklung eigener Lebensentwiirfe und Handlungsplane hat, wer sich infolge von Anerkennungsde-
fiziten schnell kommunikativ entmutigen I&sst und wer nicht zuletzt wegen Krankheit, Alter, Armut
darin gehindert ist, selbst Gber seine oder ihre Lebensverhdltnisse zu entscheiden, dem wird auch die
Aufforderung, eigene Initiative zu ergreifen und vom eigenen Kénnen Gebrauch zu machen, unver-
standlich bleiben.” Giinther (2002), S.127 f.

374 Backer u. a., (2000), S. 41.

5 Der ,homo oeconomicus’ dient als Modell, mit dessen Hilfe menschliches Verhalten angesichts
alternativer Handlungsoptionen analysiert und prognostiziert werden kann. Biefert, Bernd u. a. (1991).
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Anders als die dargestellten neoliberalistischen Strémungen®”® verbinden sich die ver-
bandlichen Ansatze, denen im historisch gewachsenen Gefilige des Sozialstaates eine
erhebliche Bedeutung zukommt, eher mit kommunitaristischen Strémungen®”’. Be-
reits seit der Weimarer Republik gilt dies fir den institutionalisierten Klassenkom-
promiss zwischen Arbeit und Kapital hinsichtlich der Sozialpartnerschaft, als auch fiir
den institutionalisierten Kompromiss zwischen Staat und Kirche hinsichtlich der Sub-

sidiaritat®”. Diese beiden Saulen des Sozialstaates gerieten in den vergangenen Jahr-

3% Die damit verbundene zentrale These des Schlanken Staates geht davon aus, dass der (berforderte
Staat durch die Beschrankung auf seine Kernkompetenzen gesunden und dadurch die Wettbewerbsfa-
higkeit des Wirtschaftsstandortes Deutschland gesichert werden kénnte. Unterstellt wird, dass die gren-
zenlosen (sozial-) staatlichen Interventionen in Wirtschaft und Gesellschaft die Selbstregulierungskréfte
der Gesellschaft verhindern, was zu einem unuberschaubaren Durcheinander und einer extremen Dichte
von Regelungen fihren wird. In dieser Situation wirde der Staat seine Handlungsfahigkeit verlieren.
Die Forderung der gesellschaftlichen Selbstregelungskréafte (mehr Markt, weniger Staat) und die indivi-
duelle Selbstverantwortung werden durch Privatisierung und Deregulierung erreicht. Der Schlanke
Staat entlastet sich seiner Aufgaben indem er sie auf sich ihrer Selbstverantwortung bewussten fahigen
und willigen Burger Gbertrégt. Im Zentrum eines neoliberalen Politikverstdndnisses steht die Forderung
nach gesellschaftlicher und individueller Freiheit. Die Funktionen des ,Minimalstaates’ konzentrierten
sich dabei auf eng umgrenzte Funktionen wie Schutz gegen Diebstahl, Gewalt oder die Durchsetzung
von Vertrégen.
37T Kommunitarismus versteht sich gleichzeitig als Gesellschaftstheorie als auch als Méglichkeit, eine
neue Gesellschaftsbasis oder Gesellschaftsform zu schaffen. Verbindendes Ziel ist die Vorstellung
eines tugend-, pflicht- und wertbasierten neuen Gemeinschaftsdenkens. Individualismus und individuel-
les Handeln werden als untrennbare Kategorien von Gemeinschaftlichkeit und Verantwortungsgemein-
schaften (communities) betrachtet. Mit der Starkung der Tugendhaftigkeit und burgerschaftlichem
Engagement sollen die vorhandenen Krisen z.B. in Familien, Schulen oder Verwaltung gemeistert wer-
den. Ziel ist die Ruckverlagerung von Verantwortung und Kompetenzen in die Zivilgesellschaft. Das
kommunitaristische Manifest sagt: ,,Wir sollten die gemeinsamen Werte der Amerikaner lehren, z.B.,
dass die Wirde aller Menschen zu achten ist, dass Toleranz eine Tugend und Diskriminierung verwerf-
lich ist, dass die friedliche Losung von Konflikten der gewaltsamen uberlegen ist, dass eine demokrati-
sche Regierung besser ist als Totalitarismus und Gewaltherrschaft, dass Sparen fiir einen selbst und fur
sein Land besser ist, als seinen Verdienst zu verschwenden und sich bei der Vorsorge fir zukinftige
Bedirfnisse auf andere zu verlassen.” Letzteres allerdings lasst Anteile des sonst so massiv kritisierten
Liberalismus vermuten, was drei Annahmen impliziert. Bilmik, M. (2001), S. 43 f.
1.Eine Gesellschaft, die in ihren ékonomischen Beziigen dem liberalen Credo gemaR aus Eigentlimern
— sei es von Arbeitskraft, sei es von Kapital — besteht, die mit diesem Eigentum frei schalten und wal-
ten kdnnen;
2.Die Annahme, dass der Verzicht auf konsumtive Ausgaben jedenfalls unter den gegebenen Umstan-
den volks-, betriebs- und hauswirtschaftlich sinnvoller ist als die Bereitschaft, fir vorhandenes Ver-
mogen Glter oder Dienstleistungen zu erwerben;
3.Eine deutliche Absage an das, was jedenfalls die in Deutschland vollzogene sozialstaatliche Entwick-
lung als Umlagefinanzierung, als Generationsvertrag bzw. als Solidargemeinschaft hervorgebracht
hat.
Diese drei Implikationen missen weder als Orientierung individuellen noch kollektiven Handelns
falsch sein, noch ist ihnen ungeprift vorzuhalten, dass sie unpraktikabel seinen.
3 Dem Ursprung nach ist das Subsidiaritatsprinzip ein sozialethische und theologisch begriindeter
Ordnungsgedanke aus der katholischen Soziallehre, der in der von Nell-Breuning konzipierten und von
Papst Pius X1 1931 proklamierten Sozialenzyklika ,Quadragesimo anno’ (1931) als gesamtgesellschaft-
liches Strukturprinzip verstanden wird. [Nell-Breuning O., (1976), S.6 ff]. Dabei geht der Grundsatz bei
der Betrachtung der Gemeinschaft davon aus, dass es vertikal verschiedene Ebenen der Uber- und Un-
terordnung gibt. Dabei haben die Gibergeordneten gesellschaftlichen Einheiten nur solche Aufgaben, die
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zehnten unter erheblichen Druck®”. Die enge Kooperation zwischen dem Staat und
den Verbanden® im Drittem Sektor wurde zunehmend briichiger, was zu erheblichen
Verunsicherungen und zu unterschiedlichen Anpassungsstrategien der beteiligten Ak-
teure fuhrte. Besonders die Beitrdge zum Aktivierenden Staat fiihrten zu den Konzep-
ten der ,Neuen Subsidiaritat” und des ,Wohlfahrtspluralismus’. Letzteres ist als Kon-
zept selbst nur sehr ungenau definiert und orientiert sich an zahlreichen Ansatzen®",
wobei es als Weiterentwicklung des in den 80er Jahren entstandenen Konzeptes der
,Neuen Subsidiaritatspolitik’ betrachtet werden kann.

Das allgemeine Subsidiaritatskonzept wurde zu Beginn des 20. Jahrhunderts entwi-
ckelt. Es entstand in der Zeit, in der sich die katholische Kirche mit den Sakularisie-
rungs- und Totalisierungstendenzen und mit den Auswirkungen eines ungeziigelten
Kapitalismus auseinandersetzte. Das Subsidiaritatskonzept forderte und legitimierte
politisch ,staatsfreie Rdume’, die den ,kleinen und untergeordneten Gemeinwesen’
dienen sollten. Bedingt durch die zunehmende gesellschaftliche Ausdifferenzierung
und dem parallelen Ausbau des Sozialstaates verdnderte sich die Orientierung des
Subsidiaritatsbegriffs von dem urspringlich naturrechtlich-traditionalistischem Ver-
stdndnis hin zu einem verengten verbandezentriertem, formalen Subsidiaritatsver-
standnis. Es beinhaltete nun einen bedingten Vorrang®® der freien Wohlfahrtspflege
z.B. im Bundessozialhilfegesetz oder im Kinder- und Jugendhilfegesetz und liel? sich

somit in verschiedene politisch-ideologische Strémungen verbinden.

von den untergeordneten Einheiten nicht ausgefihrt werden kénnen, weil diese dazu nicht in der Lage
sind (negative Bedeutung). Hergeleitet wird daraus der Anspruch, dass der Staat als Ubergeordnete
Einheit die im Verhéaltnis zu ihm untergeordneten NPOs in ihren Wirkungsmdglichkeiten anzuerkennen
und bei der Wahrnehmung der von ihnen erfiillbaren Aufgaben zu unterstiitzen (positive Bedeutung)
hat. Pankau, E. (2002), S.66.

379 4. a. ausgelést durch: Erosion der traditionellen soziokulturellen Milieus, Mitgliederschwund, Ver-
vielfaltigung der Akteursstrukturen, Dezentralisierung politischer Verhandlungs- und Austauschprozes-
se, Schaffung von Wohlfahrtsmérkten, Européisierung...

%80 7.B. Neo-Korporatismus.

381 Ansitze des Kommunitarismus, der katholischen Soziallehre, der liberalen Standpunkten der Wohl-
fahrtsékonomie und der Korporatismusdebatte.

%2 Der ,bedingte Vorrang’ bedeutet, dass in den Sozialgesetzen die Spitzenverbande der freien Wohl-
fahrtspflege gegentiber privaten und 6ffentlichen Tragern bevorzugt wurden und eine Forderverpflich-
tung von Bund, L&ndern und Kommune gegeniiber den Wohlfahrtsverbanden bestand, sofern diese
Trager offentlicher Aufgaben waren. Pabst, S. (1998), S. 97 f.
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Es entwickelten sich so vermachtete und burokratisierte Grol3strukturen, die die Stel-
lung der traditionellen Wohlfahrtsverbénde charakterisierten. Seit den 70er Jahren
entwickelte sich, kritisch gegenuber der Entwicklung der Wohlfahrtsverbéande, parallel
dazu eine Selbsthilfe- und Initiativenlandschaft. Wahrend Selbsthilfeeinrichtungen
von den Wohlfahrtsverbénden als Bedrohung wahrgenommen wurden, stellte die Par-
teipolitik die Selbsthilfebewegung unter den Begriff ,Neue Subsidiaritat’ und betrach-
tete sie fortan als Reformressource fir den finanziell angeschlagenen Sozialstaat. Das
Konzept setzte sich in der sozialwissenschaftlichen Diskussion fort und es setzte sich
ein ,neues Verstandnis von Neuer Subsidiaritatspolitik’ durch. Ziel war es nicht, die
aulleren, in erster Linie fiskalischen Grenzen, als auch die inneren, vorwiegend durch
die Steuerungsmedien Geld und Recht gepragten Grenzen des Wohlfahrtsstaates zu
negieren, sondern es sollten solidarische Handlungsfelder jenseits von Markt und
Staat gegriindet und gestéarkt werden. Die Neue Subsidiaritatspolitik strebte eine neue
Zuordnung der Beziehungen und die komplementare Vernetzung der unterschiedli-
chen Sektoren der Wohlfahrtsproduktion mittels bestimmter Verfahren und intermedi-
arer Instanzen an. Ziel dabei war, mittels Einbezug der intermedidren Situation der
Wohlfahrtsverbande, die Rahmenbedingungen fir die primaren Netzwerke selbst or-
ganisierter Gruppen und freiwilliger Initiativen zu optimieren. Dieses Konzept der
Neuen Subsidiaritat scheiterte allerdings daran, dass es mit dem formalen Nachrang-
prinzip eine Symbiose einging. Die Folge war, dass es zu einer Ausdifferenzierung der
Wohlfahrtspflege®® kam, indem sich zahlreiche kleine Trager und Vereine mit hoch
spezialisierten bzw. diversifizierten Produkten entwickelten und es somit auch nicht

zu einer Koordination der unterschiedlichen Wohlfahrtssektoren gekommen ist.

Ausgehend von angelsdchsischen Debatten um ,welfare mix’, ,welfare pluralism’ so-
wie kommunitaristische Ansédtze wurde das Konzept der ,Neuen Subsidiaritat’ vor
dem Hintergrund des Wohlfahrtspluralismus weiterentwickelt. Dieses Wohlfahrtsplu-

ralismuskonzept konzentriert sich in erster Linie auf die soziale Dienstleistungspolitik.

383 Ausdifferenzierte Teilsysteme stehen in einem engen gegenseitigen Steigerungsverhaltnis. Wéhrend
die autonomen, spezialisierten Funktionssysteme an Sensibilitdt und Lernfahigkeit gewinnen, sich der
Komplexitat besser anpassen kdnnen und immer leistungsfahiger werden, werden sie zunehmend stor-
anfalliger, leichter irritierbar, unruhiger, kdnnen sich nicht mehr gegenseitig ersetzen, sodass sie von-
einander abhéngig bleiben. Sie kénnen sich gegenseitig positiv als auch negativ beeinflussen. Kleinste
Veranderungen konnen zu umfangreichen Problemen fiihren. Luhmann, N. (1990).
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Im Focus steht der organisierte Mensch als eine gemeinschaftlich gebundene und ge-
meinschaftlich bezogene Person und nicht das isolierte Individuum, was die gesell-
schaftliche Assoziation bestérkt. Verb&nde und Initiativen des Dritten Sektors bzw.
intermediére Organisationen und Instanzen bilden einen Schwerpunkt bei der Neuord-
nung der Beziehungen zwischen den verschiedenen Sektoren der Wohlfahrtsprodukti-

on.

Parallel dazu wird die Begrenzung des Staatseinflusses favorisiert. Angestrebt ist nicht
die Aufwertung der Verantwortung und Trégerschaft von ,freiwilligen Organisatio-
nen’ und denen des informellen Sektors, sondern die Neuorganisation der staatlichen
Verantwortung. Damit ist gemeint, dass der aktivierende Staat sich zunehmend aus
der Rolle von Tréagerschaften von Einrichtungen und Dienstleistungen zuriickziehen
wird und daflr die Rolle als Moderator und koordinierender Forderer und Planer ein-
nimmt. ,,Dabei gilt es, den Aktivierungsgedanken in das institutionelle Arrangement
des (Sozial) Staates hineinzutragen und Innovationsblockaden durch die Herstellung
neuer Kombinationsformen von Institutionen und Sektoren der Wohlfahrtsproduktion
(Markt, Staat, Gemeinschaft, intermediarer Bereich) zu Gberwinden. Wohlfahrtsplura-
listische Ansatze wenden sich damit gegen eindimensionale Lésungskonzepte (Markt
vs. Staat, Staat vs. Gemeinschaft), die die Verwirklichung eines ganzen Bundels zent-
raler gesellschaftlicher Ziele, wie Gerechtigkeit, Wohlfahrt und soziale Sicherheit von
einer einzigen gesellschaftlichen Sphare erwarten, und thematisieren das Zusammen-
spiel der vier zentralen Sektoren der Wohlfahrtsproduktion. Die Herstellung einer
solchen Wohlfahrtsmixtur ist in diesem Konzept Aufgabe des Dritten Sektors, inner-
halb dessen oft mit Konflikten behafteten Logiken und Handlungsanforderungen zwi-
schen Staat, Markt und Familie miteinander vermittelt und organisationsintern mitein-

ander verschrankt werden.“&*

Wahrend die Politik in der Vergangenheit mit den historisch gewachsenen Konstella-
tionen der grof3en Sozialverb&nde arbeitete, wird nun durch neue Planungs- und Steue-
rungskonzepte die geplante und geregelte Aufgabenteilung angestrebt. Das bedeutet,

dass nach dem Konzept der Neuen Subsidiaritidt die Leistungsaktivitdten von den

%4 Lamping, W. u. a. (2002), S. 25.
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NPOs ausgehen, die bei Bedarf staatliche Unterstiitzung einfordern oder zuriickwei-
sen. Dieses Vorgehen birgt allerdings die Gefahr, dass ,,ein derart verfasstes Zusam-
menspiel von Staat und Gesellschaft anfallig ist fur Fehlentwicklungen und droht,
durch die Hereinnahme kommunitaristischer Versatzstiicke das verengte, verbande-
zentrierte Subsidiaritétsverstandnis zu zementieren.“3® Das hei}t, dass Verbande 6f-
fentliche Unterstitzung erhalten kdnnten, ohne die Verwendung der Mittel hinrei-
chend zu gewdhrleisten. Zudem ist ein eng vernetztes System anfallig fir negative
Entwicklungen wie z. B. Burokratisierung, Verfilzung und schleichende Privatisie-
rung, was zu erheblichen Effizienz- und Effektivitatsverlusten®*® filhren kann. Bedingt
durch eine negative Staatszielbestimmung im Konzept der Neuen Subsidiaritat oder
des Wonhlfahrtspluralismus kommt erschwerend hinzu, dass weite Teile gesellschaftli-
cher Aktivitaten sich den staatlichen Modernisierungsstrategien entziehen.

2.2 Der aktivierende Staat™®’

Der Staat muss augenblicklich bei stagnierendem Finanzvolumen geeignete Priorita-
ten fur gesellschaftliche Herausforderungen finden, ohne ber entsprechende Erfah-
rungen auf diesem Gebiet zu verfligen. Bei der Suche nach geeigneten Strategien soll
er finanzielle Ressourcen gesellschaftlich und politisch gerecht reduzieren. Diese Her-
ausforderung geht mit einer Verénderung des Verhaltnisses zwischen Staat und Ge-
sellschaft einher. Grundsatzlich entscheidet der Gesetzgeber tiber Art und Umfang
staatlicher Aufgaben, welche am Ende einer demokratischen Diskussion vereinbart
werden. Das heif3t, dass alle MalRnahmen zur Reform der staatlichen Aufgaben, in
demokratischen Dialogen u. a. auch unter Einbindung der Burger und nicht durch bi-
rokratische Dekrete vollzogen werden. Der Versuch, alle im politischen Prozess

%85 |_Lamping, W. u. a. (2002), S. 25.

%86 Effektivitat (effectiveness) und Effizienz (efficiency) leiten sich vom lateinischen efficere (bewir-
ken) bzw. efficientia (Wirksamkeit) ab. Meist wird auf die Differenzierung der begrifflichen Trennung
verzichtet oder nur auf wenig griffige Formulierungen verwiesen. ,,Effektiv heil3t, die richtigen Dinge
tun — effizient, die Dinge richtig tun.” Bohr, K. (1993), S. 855 f.

%7 Das Konzept des ,aktivierenden Staates’ ist in die Kritik geraten. Es kénnen damit auch Vorstellun-
gen des ,Forderns und Forderns’ verbunden werden, die das Gegenteil des freiwilligen birgerschaftli-
chen Engagements vertreten. Hierbei richtet sich der Blick auf die neuen Formen des Arbeitszwangs
und die schlechtbezahlte Arbeit in Verbindung mit dem Bezug von Transferleistungen. Hierbei wird
,aktivieren’ h&ufig mit der Aushohlung sozialer und ziviler Birgerrechte der Betroffenen in Verbin-
dung gebracht. Betroffene werden so zu ,Blrgern zweiter Klasse’ bei gleichzeitigem Ausschluss aus
der Birgergesellschaft. [Roth, R. (2002), S. 25]. In: Enquete-Kommission ,Zukunft des Biirgerschaftli-
chen Engagements.’
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durchsetzungsfahigen Interessengruppen im Hinblick auf Unterstlitzung in Wahlen zu
bedenken bzw. um gesellschaftliche Problem zu reduzieren, ist ein Grund fir die ak-
tuellen Finanznote der offentlichen Haushalte. In der Vergangenheit wurden entspre-
chende gesellschaftliche Herausforderungen immer mit zusétzlichen Institutionen und
offentlichen Mitteln bedient. Durch die Haushaltskonsolidierung st6f3t im Augenblick
jede ernsthafte Reform auf Widerstande. Jede einseitige Entlastung fuhrt beim Birger
zur Skepsis. Bei den Organisationen treten Verunsicherungen zutage und die beteilig-
ten Politiker fhlen sich, vor dem Hintergrund der Vermischung von Zustandigkeiten,
uberall beteiligt und zustandig, jedoch flr nichts verantwortlich. Dieses Dilemma
kann nur entzerrt werden, wenn der Staat eine Aufgabenentlastung durch die Diffe-
renzierung verschiedener Verantwortlichkeiten herbeifiihrt, z.B. mithilfe einer Birger-
schaftlichen Aufgabenkritik. In dem Konzept des Aktivierenden Staates wird das Tri-
lemma zwischen Effektivitat, Effizienz und Legitimitidt im Prozess der Staats- und
Verwaltungsmodernisierung mit einem ubergreifenden Konzept der Qualitats- und
Produktivitatssteigerung der offentlichen Leistungserbringung verbunden. Somit ver-
sucht der Aktivierende Staat kontinuierlich seine Handlungsfahigkeit durch neue Ko-
operationsformen, neue Rollenverstandnisse und neue Reformstrategien zu steigern.
Es geht dabei nicht um den klassischen Riickzug des Staates oder der zunehmenden

Privatisierung sondern um eine neue Verteilung der Verantwortlichkeiten.

2.3 Neue Formen der Verantwortung

,Der aktivierende Staat konzentriert sich in mehrfacher Hinsicht auf die Veranderung
der offentlichen Aufgabenerledigung und auf gemeinsame Verantwortlichkeiten, ohne
damit die staatliche VVerantwortung fir zentrale Probleme der Wohlfahrt aufgeben zu
wollen.“*® Die Ursache dafiir ist die Kernidee des Konzeptes ,Aktivierender Staat’,
der aus einem neuen Mix von staatlicher Gesamtverantwortung und bdrgerlicher
Selbsttétigkeit besteht oder aus ,,gewandelter Modalitat der Aufgabenerledigung und
gewandelten Steuerungsinstrumenten.“**°. Hierbei geht es um eine neue Aufgabenver-
teilung, eine Verbesserung der Offentlichen Aufgabenerledigung und um die Neube-
stimmung der Rollenverteilung zwischen Staat, Wirtschaft, der Gesellschaft und dem
Dritten Sektor.

%88 |_amping, W. u.a. (2002), S. 29.
%89 Schuppert, G. F. (1998), S. 19-59.
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Der Begriff Verantwortung meint in diesem Zusammenhang nicht ,Zustandigkeit’
sondern ,,shared responsibility“3®. Gemeint ist damit eine Verantwortung fiir den So-
zialstaat, die als gemischte Wohlfahrtsproduktion gemeinsam von Staat und Biirgern
als auch Verbanden zu tragen ist. Diese Verantwortlichkeiten sollten jedoch klar defi-

niert und lokalisiert sein.

Hinzu tritt eine Verantwortungsstufung, womit der Aktivierende Staat die unterschied-
lichen Intensitatsgrade staatlicher Verantwortung neu abklart. Das Konzept des akti-

vierenden Staates sieht dabei vier Kategorien vor:*

a) Gewadhrleistungsverantwortung fiir eine 6ffentliche Aufgabe, von der ein gewichtiges offentliches Interesse
besteht. Nicht gemeint ist damit die Finanzierungs- bzw. Vollzugsverantwortung.

b) Finanzierungsverantwortung: Nur dann, wenn entweder keine marktgerechten Erldse zu erzielen sind oder aber
die staatliche Finanzierung ausdricklich der politischen Zielsetzung entspricht.

¢) Vollzugsverantwortung: Immer dann, wenn (nichtstaatliche) Dritte nicht verfligbar sind oder Dritte aus Risiko-,
Missbrauchs- oder Gleichbehandlungsaspekten ausscheiden z.B. wie in den Kernbereichen Innere Sicherheit,
Rechtsschutz oder Finanzverwaltung.

d) Politische Fihrungsverantwortung: Hiermit ist ,kluges Regieren’ gemeint. Sie umfasst strategische Funktionen
wie Orientierungsfunktionen zur Diskussion und Definition von Problemen, Organisationsfunktionen um si-
cherzustellen, dass alle wichtigen Handlungsfelder eines Politikfeldes mobilisiert sind, VVermittlungsfunktionen
um Konsens und Akzeptanz fiir gemeinsame Handlungswege zu schaffen. Demnach bildet die politische Fuh-
rungsverantwortung neben der funktionalen Voraussetzung auch die Klammer fiir kooperative Prozesse und

neue Verantwortungsteilung.

Vor diesem Hintergrund wird deutlich, wie wichtig es ist, kluge Mechanismen, Ver-
fahren und Institutionen zu entwickeln und die Kooperation und Gemeinwohlorientie-
rung der Akteure zu fordern. ,,Der Aktivierende Staat jedenfalls, und dies unterschei-
det ihn grundlegend vom Sozialstaat, will sein Engagement mit Eigeninitiative und
Eigenverantwortung der gesellschaftlichen Akteure verbinden und eine neue Leis-
tungsaktivierung in allen Stufen der Wertschopfungskette 6ffentlicher Leistungen er-

reichen. 3%

2.4 Leistungsaktivierung

%% internationaler Sprachgebrauch fiir ,geteilte Verantwortung’.
391 | amping, W u. a. (2002), S. 29.
%% | amping, W u. a. (2002), S. 29.
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Leistungsaktivierung im Konzept des Aktivierenden Staates versucht, durch Qualitéts-
und Produktivitatsorientierung einen koharenten Zusammenhang zwischen Reforman-
satzen und Reforminstrumenten herzustellen. Ziele sind finanzielle Einsparungen und

die konsequente Optimierung der Leistungserstellungsprozesse.

Staatliche Leistungen begriinden sich Uberwiegend durch zielorientierte politische
Programme, welche durch gewinschte gesellschaftliche Zustdnde und deren feststell-
baren oder durch die Adressaten bewertete Wirkung definiert werden. Die politische
Zielerreichung erfolgt in einem mehrstufigen politischen Prozess durch die verschie-
denen Subeinheiten des politischen Systems. In dessen Verlauf kann es zu Zielver-
schiebungen, weiteren Nebenwirkungen oder Vollzugsdefiziten kommen. ,,Zentrales

Problem ist daher die Bewirkbarkeit /Bewirkungskette3®

politisch erwinschter Wir-
kungen.“3** Der Grundgedanke ist dabei die Vorstellung, dass sich der komplette Pro-
duktionsprozess offentlicher Leistungen in einzelne, miteinander in Verbindung ste-
hende Teilprozesse teilen lasst. Die Teile bilden eine Kombination von Produktions-

faktoren, durch die wiederum eine Angebotsstruktur aufgebaut wird.

Staatliche Leistungen begriinden sich durch politisch-strategische Aspekte erwiinsch-
ter Zielsetzung. Meist sind politische Ziele sehr abstrakt, so dass sie oft mihsam,
meist von Experten aus Verwaltung, zu kleinen und handhabbaren zeitlich befristeten

Einzelzielen umgesetzt werden kénnen.

»Angesichts der komplexen Aufgabenbreite und der komplizierten Sachzusammenhénge sowie der Langfristigkeit
der Folgeabschatzung setzt die neue Steuerungstheorie auf Dezentralisierung. Der kaum zu bewaltigende Informa-
tionshedarf fur zentralistische Steuerung macht eine vollstandige sachliche Integration von Politik — im Sinne einer
umfassenden Zielfunktion - unmdglich. Der Gedanke einer sinnvollen Verantwortungsstufung, bei der jeder in
jedem abgrenzbaren Funktionsbereich die Verantwortung sowohl fiir die Zweck- als auch fiir die Mittelwahl so-
wohl dezentralisiert als auch zusammengefasst wird, sucht diesen Differenzierungsprozess positiv aufzunehmen.
Diese Funktionsbereiche haben erheblich mehr Freirdume, um die Produktions- und Regulierungsprozesse unter

Einschluss gesellschaftlicher Akteure zu optimieren.*3%

3% Dieser Begriff wird synonym mit dem Begriff Leistungs- bzw. Wertschopfungskette, der in der
Betriebswirtschaft genutzt wird, verwendet

394 |_amping, W u. a. (2002), S.32.

%% | amping, W u. a. (2002), S. 33.
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Diese Entkopplung findet in der hierarchisch, zentralistisch gesteuerten 6ffentlichen
Leistungsproduktion statt und wird begleitet von Methoden der Ergebnissteuerung.
Politische Aufgabe ist es dabei, als Controllinginstanz auf jeder Stufe sicherzustellen,
dass der Bewirkungsfluss optimal verlauft.

Ziel und Kerngedanke der Aktivierung ist die Verteilung der Kosten- und Leistungs-
verantwortung zwischen Politik, Verwaltung, dem Leistungserbringer und dem Kun-

den bzw. dem Burger transparent zu gestalten.

2.5 Leitlinien des Aktivierenden Staates

In dem Konzept des Aktivierenden Staats werden die zentralen Argumentationsfigu-
ren der vier verschiedenen ordnungspolitischen Positionen verbunden. Wichtiger als
die ordnungs- ist die prozesspolitische Dimension der Staats- und Verwaltungsmoder-
nisierung. Hieraus lassen sich vier zentrale Leitlinien des Aktivierenden Staates he-

rausheben: 3%

o Dialog statt Dekret — Entwicklung von Prioritéten.

o Zielklare Kooperation statt gegenseitiger Schuldzuweisung und Doménedenken.

0 Produkt- und Prozessoptimierung, z.B. Purchaser-provider-split, One-stop shop, dezentrale Fach- und Ressour-
cenverantwortung, Quasi-Mérkte, Leistungsvergleiche etc.

0 Ko-Produktion — Zusammenwirkung von offentlichen Leistungserbringern und aktiven und selbstverantwortli-
chen Birgern / Klienten.

Hinsichtlich dieser Leitlinien ist die Staats- und Verwaltungsmodernisierung®’ zu
modernisieren und auf Praxistauglichkeit zu Gberprufen. Sie formulieren die Ziele,

Visionen und Strategien hinsichtlich der kollektiven Leitprozesse. Momentan scheint

%% | amping, W u. a. (2002), S. 34.

%7 Die Bundesregierung hat in ihrem Programm ,,Moderner Staat — Moderne Verwaltung* diese Leitli-
nien gewahlt: ,,Staat und Verwaltung mussen ihre Aufgaben und ihre Verantwortung unter veréanderten
gesellschaftlichen Bedingungen neu definieren. Der Aktivierende Staat wird die Ubernahme gesell-
schaftlicher Verantwortung dort férdern, wo dies mdglich ist. (...) Das Leitbild des Aktivierenden Staa-
tes nimmt diese neue Verantwortungsteilung zwischen Staat und Gesellschaft auf. Eine darauf ausge-
richtete Staats- und Verwaltungsreform muss eine neue Balance zwischen staatlichen Pflichten und zu
aktivierender Eigeninitiative und gesellschaftlichem Engagement herstellen. Der Staat ist dann weniger
Entscheider und Produzent als vielmehr Moderator und Aktivator gesellschaftlicher Entwicklungen, die
er nicht selbst bestimmen kann und soll. (...) Im Vordergrund muss deshalb das Zusammenwirken
zwischen staatlichen, halbstaatlichen und privaten Akteuren zum Erreichen gemeinsamer Ziele stehen.
Dieses Zusammenwirken muss entwickelt werden.*
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die Staats- und Verwaltungsmodernisierung sich sehr stark auf die Binnenmodernisie-
rung statt auf eine aktivierende Politik zu konzentrieren z.B. im Bereich der Haus-
haltskonsolidierung oder der Alterssicherung. Ebenso konnte keine Strategie flr ein
Konzept der Qualitats- und Produktivitatsorientierung staatlicher Aufgaben vorgelegt
werden. Hinzu tritt, dass in manchen Bereichen wie z.B. im Gesundheitssystem Stra-
tegien der Qualitatsentwicklung und Partizipation der Patienten diskutiert, aber nicht

konsequent umgesetzt werden.

2.6 Aktivierung der Zivilgesellschaft

Das Ziel, durch Reformprozesse die ,Zivil- und Biirgergesellschaft’®*® zu starken,
wird durch das bestehende Netz von Organisationen verzerrt. Momentan ,,wird zwar
das Wollen der Birger unterstellt und ermuntert, ohne allerdings das Kénnen und die
Voraussetzungen einer iber bloRe LiickenbiRerfunktion hinausgehenden aktiven Bir-
gergesellschaft zu analysieren.“**® Das bedeutet, dass das Konzept der Zivilgesell-
schaft zundchst keine Orientierung fur eine grundlegende Staatsmodernisierung vor-
gibt. Es wird befirchtet, dass es dem neoliberalen Staat — verweisend auf den Ge-
meinsinn und die Eigenverantwortlichkeit — den Riickzug aus der ihm obliegenden
Sozialpolitik ermoglicht. Hinzu kommt, dass die auf Aktivierung aufgebaute Staats-
modernisierung von den Eigeninteressen der VVerbande und Initiativen blockiert wird

oder diese sich den Reformbemuhungen entziehen.

%8 Hierbei gibt eine verwirrende Vielfalt an Wortschépfungen wie auch ,Freiwilliges Engagement’,
,Ehrenamt’, ,Freiwilligenarbeit’, ,Burgerarbeit’, ,Gemeinsinn’, und ,Zivilitat’, die in den politischen
Zukunftswerkstatten und universitaren Sprachlabors entstanden sind. Immer schwieriger wird es, die
unterschiedlichen Interessen, Zielsetzungen und Visionen auseinander zu halten. [Pankoke, E. (2005),
S. 1] unterscheidet Birger- und Zivilgesellschaft folgendermafen: ,,Zentraler Begriff der Biirgergesell-
schaft war die Idee des ,Vertrauens’ gewesen. Die Burgergesellschaft lebte vom Konsens, der Integra-
tion durch soziale Bindungen und von den sozialen Tugenden der Birger. Die Zivilgesellschaft ist
dagegen gekennzeichnet durch Diskurs, Innovation, Bewegung und Engagement sowie durch eine
ausgepragte Problemorientierung, die Herstellung von Offentlichkeit und eine politische Kultur, die mit
Komplexitat umgehen muss. E. Pankoke sieht Verantwortung, die fiir die Zivilgesellschaft kennzeich-
nend sind, immer da gefordert, wo Vertrauen nicht mehr greift, Entscheidungen jedoch trotzdem getrof-
fen werden miissen. Zu diesem Zweck unterscheidet er zwischen verschiedenen Verantwortungsformen
in der Birger- und Zivilgesellschaft. Wo das ,strategische Genie’ der Biirgergesellschaft eine Vision
hat, bedarf die ,lernende Organisation’ der Zivilgesellschaft der Arenen um Streitplatze, um ihren Dis-
kurs o6ffentlich austragen zu kénnen. Wo das strategische Genie Fuhrungsstarke beweisen und die Men-
schen visionér faszinieren muss, schafft die lernende Organisation Allianzen und Netzwerke der Ko-
operation. Das burgerschaftliche Genie tragt Selbstverantwortung. Dagegen kontextualisiert die zivilge-
sellschaftliche Organisation in konkreten Agenden Verantwortung, in denen gemeinschaftliche Lern-
prozesse stattfinden kdnnen. Zivilgesellschaft ist somit ein intermedidres System, dass zwischen gesell-
schaftlichen Kréften zu vermitteln vermag.”

%9 | amping, W u. a. (2002), S. 36.
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Der Aktivierende Staat orientiert sich bei seinem Vorgehen an einer kooperativen
Gemeinwohlproduktion und tberwindet die bestehenden Blockaden und Grenzen
durch eine gezielte Strategie der Mobilisierung, Regulierung und Unterstlitzung von
zielklaren Kooperations- und Steuerungsprozessen auf allen Ebenen. Ziel ist es, die
Leistungsmotivation der Organisationen nicht mehr primér aus ihrem Status bzw. ih-
rer Funktion abzuleiten, sondern aus ihren Leistungen im Produktionsprozess. Im
Vordergrund stehen dabei die Aktivierung und die intelligente Institutionalisierung, so
dass die Beteiligten zunehmend eine auf das Gemeinwohl bezogene Problemldsungs-

perspektive vertreten.

Der moderne Staat ist demnach nachhaltig auf das aktive Mitmachen der Birger in
jeder Facette des gemeinschaftlichen Lebens angewiesen. Parallel dazu ist der Bedeu-

400 treten zunehmend als

tungsgewinn der lokalen Ebene festzustellen. Kommunen
Orte gelebter Demokratie in Erscheinung. Sie entwickeln sich als lokales Gemeinwe-

sen, als Gegengewicht zur Globalisierung und Individualisierung.

Bei der Aktivierung der Zivilgesellschaft sind auch ihre Grenzen zu respektieren. Zi-
vilgesellschaftliche Akteure verfliigen nur Gber begrenzte Mdglichkeiten der Einfluss-
nahme in Verursachungszusammenhéange und konnen in die von anderen Organisatio-
nen oder strukturellen Ungleichgewichten verursachten Probleme wie z.B. die un-
gerechte Verteilung der Ressourcen, Effekte sozialer Ausgrenzung oder Arbeitslosig-
keit nur abfedern oder Schadensbegrenzung bzw. Reparaturdienste betreiben. Sie
konnen keinen Ersatz fur Sozial-, Wirtschafts-, Arbeitsmarkt- oder Strukturpolitik
sein. Zivilgesellschaftliche Politik liegt in der notwendigen Vereinfachung politischer
Inhalte, die somit kaum komplexen Problemlagen gerecht werden kann. Zudem fehlt
es den kommunitaristischen Konzepten an struktureller Macht, die bei Markt und
Staat durch deren infrastrukturellen und materiellen Hintergrund gewaéhrleistet ist.
Liberale Vorstellungen vernachlassigen tendenziell die struktur- und sozialpolitischen

Aufgaben des Staates, wobei das Potential der Zivilgesellschaft schnell Uberschétzt

0 Nach ihrer Leistungspalette, in wachsendem MaRe aber auch nach ihrem Selbstverstandnis, ist die
Kommunalverwaltung schon heute eher ein Dienstleistungsunternehmen als eine Behdrde* Banner,
(1994), S. 6.

- 149 -



wird. Auch wenn die Aktivitaten des Dritten Sektors auf internationaler Ebene Lern-
und Umorientierungsprozesse in grofien Wirtschaftsunternehmen anstof3en, bleibt ab-
zuwarten, ob es ihm tatsachlich gelingt, die Systemgesetzlichkeiten des Weltmarktes

zu beeinflussen.

Die demokratiepolitische Bedeutung zivilgesellschaftlicher Integration sollte realis-
tisch eingeschéatzt werden. Zivilgesellschaftliches Engagement erweitert demokrati-
sche Mitbestimmungsmdoglichkeiten und politische Partizipation. Habermas betont,
dass gesellschaftliche Risiken wie z.B. Genforschung, Verelendung der Dritten Welt,
Probleme der Wirtschaftsordnung oder das atomare Wettrlisten zuerst auf die Wahr-
nehmung und Identifizierung durch die Zivilgesellschaft hervorgerufen wurde. ,,Fast
keines dieser Themen ist zuerst von Exponenten des Staatsapparates, der groRRen Or-
ganisationen oder gesellschaftlichen Funktionssystemen aufgebracht worden.“*”* Die
zentrale Einflussnahme der Zivilbevélkerung auf die Kreation neuer Themen und
neuer Bedeutungszusammenhange wirkt z.B. innovativ auf Bereiche der Sozialpolitik.
Dabei unterliegen auch die zivilgesellschaftlichen Akteure nicht unbedingt morali-
scher oder demokratischer Kontrolle oder wéren herrschaftsfrei. Ein Beispiel dafir ist
die ,Mittelschichtorientierung’ der Erwachsenen- und Familienbildung, d.h. dass der
Personenkreis, der tber Geld, Artikulations- und Organisationsfahigkeiten verfigt,
bevorzugt wird. Diese Tatsache unterstreicht die Tendenz zur Ausiibung von ,private
government” und nicht der des staatlichen Integrationsanspruchs. Auch gibt es Ent-
wicklungen, die verhindert oder blockiert werden, damit die staatliche Finanzierung
nicht unterbrochen wird. Ein Beispiel aus der Erwachsenen- und Familienbildungsar-
beit ware die ,Dauerbezeichnung Anfangerkurs’.

Die Umsetzung der Aktivierung der Zivilgesellschaft bendtigt zentrale Kriterien der
Finanzierung und Steuerung, die die Entstehung und Wirkung von zivilgesellschaftli-
chen Aktivitaten begiinstigen. Dabei geht es nicht um den gezielten Einsatz der zivil-
gesellschaftlichen Akteure oder deren Steuerung durch das politische System, sondern

1 Habermas, J. (1992), S. 461.
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um die Sicherung der gesellschaftlichen Kritik, alternativer Sichtweisen und der Kor-

rektur dominanter Beobachtungsverhaltnisse und Operationsweisen.*%

Ohne die Sicherstellung geeigneter Rahmenbedingungen kann die Zivilgesellschaft
entdemokratisierende und gesellschaftliche Entwicklungen ausbremsen oder zur Legi-

timation eines Abbaus des Wohlfahrtsstaates instrumentalisiert werden.

2.7 Zwischenbilanz: Die neue Sozialstaatlichkeit verandert die traditionelle Be-
ziehung zwischen Kostentragern, Leistungserbringern und Nutzer der Leistung.

Viele Bildungseinrichtungen entstanden in Zeiten des klassischen Wohlfahrtsstaates,
in dem unter Freiheit vorwiegend die ,Freiheit von materieller Not” und unter Gleich-
heit die weitestgehende Angleichung materieller Lebens- und Einkommensverhaltnis-
se verstanden wurde. Der Sozialstaat versuchte seinerseits, die durch den Sektor
Markt generierte Ungleichheit durch Umverteilungspolitik auszugleichen. Dem Teil-
nehmer in der Erwachsenen- und Familienbildung wurde qua Staatsbiirgerstatus
Rechtsanspruch auf die Nutzung der Angebote gewahrt. Die klassische Sozialstaatspo-
litik hatte somit einen eher reaktiven oder kompensatorischen Charakter mit dem Ziel,
die Sozialblirger zu versorgen. Durch den Ubergang zur aktivierenden Staatspolitik
beschrankt sich der Aufgabenbereich des Staates vielmehr auf die Rolle eines ,e-
nabler’, wobei er gewéhrleistet, dass jeder Birger die Mdoglichkeit erhélt, seine Be-
durfnisse Uber den Markt zu sichern. Primares politisches Ziel ist es, Burger zur Un-
abhangigkeit, zur Marktteilhabe und zur Selbsthilfe im Sinne von Chancengleichheit
zu befahigen. Entsprechend garantiert werden Teilhaberechte und immer weniger
Leistungsrechte bzw. passive ,versorgende’ Transfers. Staatliche Unterstiitzung bzw.
die Gewéhrung der spezifischen Teilhaberechte sind an die Erfullung spezifischer
Konditionen gekoppelt. Im Mittelpunkt steht nicht mehr die versdaulte Bildungs-
Infrastruktur, sondern das Individuum mit seinen individuellen Chancen, Fahigkeiten,
Mobilitat, seiner individuellen Situation oder Kontextbedingungen, was eine Verande-
rung der Steuerungsformen und Steuerungsinstrumente erforderlich macht. An Bedeu-
tung gewinnen vor allem Angebote und MaRnahmen zur Steigerung des Humankapi-

tals. Sozialpolitik leistet somit auf der Ebene der Makropolitik einen Beitrag zur nati-

2 Simsa, R. (2000).
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onalen Wettbewerbsfahigkeit. Auf der Mikroebene der marktbezogenen Selbststeue-
rung der Individuen hingegen vollzieht sie den Wechsel vom gesellschaftlichen zum
individuellen Risikomanagement und von der sozialen Sicherheit hin zur persénlichen
Selbstsorge. Das Verhaltnis zwischen offentlicher Verantwortung und dem Dritten
Sektor gilt somit als dringend reformbedurftig. Die aktuellen sozialwirtschaftlichen
Modernisierungstendenzen werden gegenwartig von zwei, zum Teil im Gegensatz
zueinander stehende Strategien bestimmt, die allerdings beide dadurch gekennzeichnet
sind, die Aufwendungen fir den Dritten Sektor zu begrenzen bzw. zu senken:

Durch eine Modernisierungsstrategie des organisierten Wettbewerbs soll mittels Kon-

zepten einer Angebotssteuerung durch Kostentrager der Markt sozialer Anbieter bzw.
Wahlmoglichkeiten fur Hilfesuchende erdffnet werden. Der Staat sieht sich nicht
mehr als Investor bestimmter Angebotsstrukturen sondern versteht sich als Gewahr-
leistungsstaat, der lediglich die rechtlichen Rahmenbedingungen fur die Leistungserb-
ringer vergibt. Neben der Trennung von Gewahrleistungs- und Durchfihrungsverant-

1403

wortung im Sinne des ,New Public Managements sollen die Leistungsanbieter

408 Mit diesem Sammelbegriff werden weltweit Verwaltungsreformen bezeichnet, die das Handeln der

Verwaltung vermehrt tber output und outcome — die Leistungen und Wirkungen der Verwaltung —
steuern und legitimieren wollen. Dies im Gegensatz zur herkdmmlichen Verwaltung, der Burokratie,
welche Uber den input — die Regeln und Formen des Rechtsstaates und der Demokratie — gesteuert
wird. Die Burokratie kennzeichnet sich durch hierarchisch organisierten Regelvollzug. Ihr oberstes
Gebot ist die GesetzmaRigkeit, ihr wichtigstes Instrument die hoheitliche Verfligung. Dem stellt New
Public Management (NPM) die Normen der Marktwirtschaft und das Instrument des Vertrages gegen-
tUber: Ein Leistungserbringer (die Verwaltung oder ein Privater) soll im Auftrag eines Leistungsbestel-
lers (der Regierung) einen Nutzen fir die externen Kunden schaffen. Bezahlt wird der Leistungserbrin-
der nicht fiir Tatigkeiten, sondern flir Produkte.

Der Begriff stammt aus Neuseeland, das als erstes Land seine Verwaltung radikal kommerzialisiert und
auf marktwirtschaftliche Steuerungsmechanismen eingestellt hat. Die Bewegung erfasst seither die
USA (Reinventing Government), GrofRbritannien, Skandinavien, die Niederlande und Deutschland
(Neues Steuerungsmodell) — je mit nationalen Eigenarten, aber grundsétzlich gleicher Ausrichtung.
NPM verfolgt verschiedene strategische Ziele. Kundenorientierung verlangt von Verwaltung, dass sie
sich als Dienstleistung versteht und an der Kundenzufriedenheit legitimiert. Heikel bleibt dabei die
Bestimmung des Kundenbegriffs und seines Verhaltnisses zur demokratischen Offentlichkeit. Die
Leistungs- und Wirkungsorientierung bedeutet Steuerung der Verwaltung (ber Zielvorgaben und
Leistungs- und Wirkungsindikatoren. Hier liegt die Schwierigkeit in der kausalen Zuordnung von MaR-
nahmen und Wirkung. Die Koppelung von Finanzen und Leistungen férdert das Kostenbewusstsein der
Verwaltung und flhrt zur Integration von Staatsaufgaben und Staatsfinanzen im Budgetprozess. Gefor-
dert ist hier ein Kulturwandel von der rein finanziellen zur integralen Steuerung des Staatshaushaltes.
Die Wetthewerbsorientierung erfordert, dass innerhalb der Verwaltung oder zwischen ihr und Dritten
ein Markt oder doch marktéhnliche Situationen geschaffen werden (Ausschreibungen, Kosten- und
Leistungsvergleiche). Dies ist schwierig, weil die Verwaltung meist in einer Monopolsituation verbleibt
und weil das Wetthewerbsdenken zur Maximierung des Eigennutzens verleiten kann, was mdglicher-
weise in ein Spannungsverhaltnis zum &6ffentlichen Auftrag miindet.
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einer verstarkten Kontrolle der Leistungserbringung unterworfen werden. Die Rolle
der Leistungsanbieter ist demnach nicht mehr die des Mitgestalters der Sozialpolitik
sondern vielmehr die eines Dienstleistungserbringers, der seine Aufgaben effizient
und transparent zu erfillen hat.

404

Durch eine Modernisierungsstrategie des Kontraktmanagements™ " soll die Anbieter-

struktur mit dem Ziel der Kostenersparnis gefestigt werden. Durch die Aufwertung
von Prdvention und burgerschaftlichem Engagement sollen bislang noch nicht zu-
gangliche Ressourcen aktiviert werden. Ziel dabei ist es, die infrastrukturpolitischen
Aufgaben effizienter erfullen zu kdnnen. Mit dem Kontraktmanagement soll nicht ein
Marktmodell sondern ein Versorgungsmodell implementiert werden, wodurch eine
effiziente Steuerung der Leistungserbringung durch den Leistungsanbieter angestrebt

wird.

Beide Modernisierungsstrategien mit zuweilen kontréren Zielrichtungen veréndern
das Verhéltnis zwischen den Organisationsbeziehungen von Kostentrdgern und Leis-
tungserbringern tief greifend. Damit verbunden sind MaRnahmen der Deregulierung,
Privatisierung, Auslagerung und Verselbstandigung von Aufgaben, Einfuhrung von
Markt- und Wettbewerbselementen sowie die Einflihrung privatwirtschaftlicher Ma-
nagementmethoden und betriebswirtschaftliche Steuerungsinstrumente auf beiden
Seiten. Das partnerschaftliche Zusammenwirken zwischen sozialstaatlichen Akteuren
und dem Dritten Sektor wird schrittweise zu einem Auftraggeber-Auftragnehmer-
Verhaltnis. Dies fiihrt zu einer neuen Sozialstaatlichkeit, in der sich die Akteure des
Dritten Sektors zunehmend als sozialwirtschaftlich begreifen und sich den Herausfor-

Typische Mittel von NPM sind die Leistungsvereinbarungen und das Globalbudget. Die Regierung
schliet mit der Verwaltung eine Leistungsvereinbarung ab und beantragt beim Parlament deren Finan-
zierung. Der Voranschlag ist nicht mehr nach Sachgruppen gegliedert, sondern nach Leistungen (Pro-
duktgruppen). Fir eine bestimmte Aufgabe wird eine Pauschale gezahlt. Dies setzt voraus, dass die
Verwaltung Leistungen oder Produkte definiert. Mit Standards und Indikatoren wird die Erreichung der
Vorgaben auf der Leistungsseite des VVoranschlags gemessen. Die Verwaltung gewinnt Spielraum, weil
sie innerhalb des Leistungsauftrags und des Globalbudgets frei iber den Mitteleinsatz zur Zielerrei-
chung bestimmen kann. www.socialinfo.de

% Unter Kontraktmanagement wird die Steuerung der Kommunalverwaltung iiber Zielvereinbarungen
verstanden, die von der Zielplanung bis zur Kontrolle der Zielerreichung reicht. Hierbei handelt es sich
nicht um einen rechtsverbindlichen Vertrag, sondern nur um eine verbindliche Zielabsprache uber einen
festgelegten Zeitraum. Im Kontraktelement werden die zu erstellenden Leistungen und Produkte nach
Qualitat (Leistungsziele) und Quantitat und die entsprechenden Finanzziele (Budget) festgelegt.
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derungen entsprechend modernisieren werden. Dabei ist dieser Modernisierungspro-
zess mit den Risiken Deckelungen, Budgetierung und der Etablierung der Anbieter-
konkurrenz verbunden. Parallel dazu weiten sich die Steuerungskompetenzen und

blrokratischen VVorgaben der Kostentréger aus.

V. Gestaltungsansatze:

Drei-Sektoren-Allianzen in Region, Netzwerk und sozialem Umfeld

1. Drei-Sektoren-Allianz
1.1 Der Begriff der Drei-Sektoren-Allianz
Die Bezeichnung ,Drei-Sektoren-Allianz’ lehnt sich an den Begriff der strategi-

schen?®®

Allianz*®, welcher seinen Ursprung im militdrischen Bereich hat.*”” Der
Begriff ,Allianz’ steht fir die Devise ,Getrennt marschieren — vereint schlagen’. Eine
Allianz besteht nicht um ihrer selbst Willen sondern ist immer Mittel zum Zweck.
Drei-Sektoren-Allianzen zwischen Staat, Markt und Gemeinschaft sind nicht gebun-
den an Dauer, Intensitat oder Rechtsstrukturen sondern kénnen sich projektbezogen,
als Gemeinschaftsunternehmen oder als Verbinde selbst organisieren. Durch freiwil-
lige Kooperation versuchen sie soziale, 6konomische und politische Belange mitein-
ander zu verbinden um neuen, meist komplexeren Herausforderungen zu begegnen. In
Drei-Sektoren-Allianzen werden Synergieeffekte, Kompetenz- und Ressourcensharing
genutzt. Durch Aktivierung und ErschlieBung zivilgesellschaftlicher Potentiale und
Bedarfe wird die Handlungsfahigkeit aller Akteure aus Staat, Markt, Gemeinschaft

und Drittem Sektor verbessert und erweitert.

Bei der Steuerung und Selbststeuerung von Reformprozessen wird zwischen ,Arenen,

1408

Allianzen und Agenden’™™ unterschieden, die der Komplexitat einer nachhaltigen und

% Griech. Strataegeo; stratos: etwas, das alles andere umfasst, ibergreift und in sich enthalt; igo: tun,
handeln.

%% | at. alligare: verbinden

7 C.P.G. v. Clausewitz (1780-1831) prégte die Begriffe Strategie und Taktik, dessen bis heute fortwir-
kende Theorien den engen Zusammenhang von Kriegsfiihrung und Politik betonen.[Pankau 2001),
S.139]

408 Arenen beobachten wir im komplexen Entscheidungsfeld politischer Steuerung: In den Zentren
von Staat, Wirtschaft und Gesellschaft erkennen wir heute kaum noch politische ,,Spitzen“ des Ent-
scheidens, zugleich verliert sich aber auch der soziale Grund einer breiten ,,Mitte, nicht einmal mehr
die gerne beschworene Verstandigung und Einigung von ,,runden Tischen* ist noch erwartbar. Wah-
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sozialvertraglichen Zukunftsverantwortung gerecht werden. Sie ermdglichen eine ge-
steigerte Reflexivitat des Beobachtens und Bewertens ihrer Steuerung, ihrer Entwick-
lung, der sozialen Dynamik des Innenlebens der unterschiedlichsten Organisationen
und der Turbulenzen ihrer interorganisatorischen AufRenrelation. Es treffen sich so die
politische Dynamik von Machtverhaltnissen, der unternehmerische Elan und das
kommunikative Handeln partizipativer und assoziativer Sinnkonstruktionen von

Markt, Staat und selbstorganisiertem Engagement.*®

2. Drei-Sektoren-Allianzen in Erwachsenen- und Familienbildungsstatten

2.1 Zukunftige Herausforderungen im Uberblick

Zukiinftige Herausforderungen verlangen von Birgern komplexe Kompetenzen indi-
vidueller Lebensfiihrung und sozialen Zusammenhalts. Die Globalisierung beschleu-
nigt und verstarkt die Auswirkungen des technischen Fortschritts und die Grenzen des
Wachstums, wodurch das Potential an einfacher Arbeit abnehmen und héherwertige
Tatigkeiten an Bedeutung zunehmen werden. Bildung wird zur wichtigsten Ressource
fir die Wettbewerbsfahigkeit und fur die Gemeinschaft des jeweiligen Standorts,
Deutschlands, Europa und der Welt. Bildung ist dabei mehr als ein bestimmter Wis-

sensstand und muss dazu befahigen, sich mit den Verénderungen in der Welt positiv

rend der ,,runde Tisch“ den Konsens symbolisiert, gibt das Bild der ,,Arena“ die Vorstellung komplexer
Kampfplatze und Konfliktfelder. Es sind Konflikte die zumeist offen ausgetragen werden — in der Re-
gel offentlich von einem Publikum, das gleichermalBen in unterschiedliche Lagen und Lager zerstritten
ist. Zugleich verweist das Konstrukt der ,,Arena“ darauf, wie sehr die Entscheidungen in Wirtschaft und
Gesellschaft und erst recht in der Politik sich umstellt sehen von einer Vielfalt streitbarer Interessen und
Anspriiche von ,Eigner-Interessen” (,Stakeholder’) und ,,Anspruchsvertretern® (,Shareholder’), zwi-
schen denen die Prozesse der Moderation (im Sinne komplexer Konsensbildung) und der Mediation (im
Sinne komplexer Konfliktvermittlung) immer schwieriger werden.

»Allianzen®: Eine Steuerung, die zwischen diversen Interessen, pluralen Perspektiven und quer stehen-
den Fronten vermitteln muss. Sie wird sich eben nicht mehr auf die personalisierte und damit politisier-
te Spitze von Fiihrungsfiguren zentrierten Strategien treiben lassen. Eher komme es darauf an, im Sinne
von ,,Public-Private-Partnership* nach Allianzen zu suchen, zwischen kommunalen und freien Tragern,
aber auch zwischen den Interessenten von Arbeit und Wirtschaft und den Bedurfnissen der Familien.
»Agenden ermdglichen es, die Steuerung nachhaltiger Entwicklung auf die sozialvertragliche Basis
der Beteiligung und Mitverantwortung aller Beteiligten und Betroffenen umzustellen. Wahrend ,,Stra-
tegien“ ,,nach vorne* vor allem aber ,,von oben* ausgerichtet sind, suchen ,,Agenden* kommunikative
Arrangements einer Steuerung nachhaltiger Entwicklung ,,mit allen* und ,,von unten®. Solche Konzepte
gesellschaftlicher ,,Selbststeuerung* klingen fur manchen als abgestandene Rhetorik einer politischen
Romantik. Sie kdnnten sich heute aber auf neue Weise praktisch bewahren, wenn eine sich weitende
Komplexitat sich spiegeln konnte in einer gesteigerten Reflexivitdt kommunikativen Handelns.” [Pan-
koke, E. (2002), S. 229]

%9 pankoke, E. (2002), S. 227-237.
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auseinanderzusetzen. So genannte Soft Skills*°, Fahigkeiten und Kenntnisse, die in
erster Linie zu den sozialen Kompetenzen zahlen, nehmen an Bedeutung zu. Kennt-
nisse Uber andere Kulturen ermdglichen erst die zusammenwachsende Welt. Lokales
Handeln wird mit globalen Erfordernissen abgestimmt. Es ist davon auszugehen, dass
die Gesellschaft der Zukunft -

o Eine Wissensgesellschaft sein wird, in der Intelligenz, Neugierde, Lernen wollen und kénnen, Problemlésen und

Kreativitat eine wichtige Rolle spielen.

o Eine Risikogesellschaft sein wird, in der die Biographie flexibel gehalten und trotzdem Identitat gewahrt werden
muss, in der der Umgang mit Ungewissheit ertragen werden muss, und in der Menschen ohne kollektive Selbst-
organisation und individuelle Verantwortlichkeit scheitern kénnen.

o Eine Arbeitsgesellschaft bleiben wird, der die Arbeit nicht ausgegangen ist, in der aber immer héhere Anforde-
rungen an die Menschen gestellt werden.

o Eine alternde Gesellschaft sein wird, in der aufgrund der demographischen Entwicklung sich das Generationen-

verhéltnis einschneidend &ndern und neue Formen der Lastenverteilung, der Generationengerechtigkeit und Ge-
nerationensolidaritat entwickelt werden missen.

o Eine demokratische Gesellschaft bleiben muss, in der die Menschen an politischen Diskursen teilnehmen und

frei ihre Meinung vertreten kdnnen, 6ffentliche Belange zu ihren Angelegenheiten machen, der Versuchung von
Fundamentalisten und Extremen widerstehen und bei allen Meinungsverschiedenheiten Mehrheitsentscheidun-
gen respektieren.

o Als Zivilgesellschaft gestarkt werden soll, mit vielfaltigen Formen der Partizipation, Solidaritat, sozialen Netzen
und Kooperationen der Biirger, egal welchen Geschlechts, welcher Herkunft, welchen Berufs und Alters.

o Eine Einwanderungsgesellschaft bleiben wird, in der Menschen verschiedener Herkunft, Religion, Kultur und

Tradition integriert werden miissen, die es allen erlauben, ihre jeweilige Kultur zu pflegen, aber auch sich wech-

selseitig zu bereichern!

Quelle: Miinchmeier, R. (2003)***

Hinzu treten Forderungen nach einer gesicherten Chancengleichheit der Geschlechter,
mehr Verteilungsgerechtigkeit hinsichtlich des 6konomischen, sozialen und symboli-
schen Kapitals, mehr Verwirklichung der Selbstentfaltungswiinsche der Menschen auf
der Suche nach Lebensfreude und Authentizitt. Hinzu tritt das Phanomen, dass die

#9 Das englische Wort ,skills’ bedeutet soviel wie Fahigkeiten. Als ,hard skills’ werden Lehrinhalte

bezeichnet, die sich rein schriftlich festhalten und weitergeben lassen. ,Soft skills’ sind Fahigkeiten,

welche nur durch praktisches Uben bzw. durch Erfahrungen zu erlangen sind wie z.B.:

o Schnelle Einarbeitung in neue Themengebiete oder flexible Anpassung an neue Einsatzorte;

o Sich Uber Sprachbarrieren hinweg verstandigen;

0 Bei Material-, Personal- oder Zeitengpésse zu improvisieren;

o Sich selbst und die eigene Arbeit {iberzeugend zu prasentieren;

0 Expertenwissen so einzusetzen, dass anstehende Verdnderungen vorweg aufgespiirt und umgesetzt
werden konnen, ohne dass Probleme auftreten.

1 \www.soziale-dienste-in-europa.de/Anlage 25562/DF T BiirgerbeteiligungSozialeDienste2003.pdf
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Medien**? immer mehr die Funktion der Erziehung, der Normvermittlung, der Vorbil-
der aber auch der Gewdhnung an Gewalt (bernommen haben. Unbekannt sind auch
die Entwicklungen des globalisierten und digitalisierten Kapitalismus. Lernprozess-
planungen im klassischen curricularen Sinne entsprechen nicht mehr den Anforderun-

gen. Bildung wird zum ,institutionellen Gelander der Lebensfuhrung’.

2.2 Die Komplexitat von Bildungsarbeit und Kompetenzentwicklung

Diese Herausforderungen fordern umfassende Lern- und Verénderungsprozesse, die
durch staatliche VVorgaben alleine nicht zu erreichen sind. Die Umsetzung bendtigt in
hohem Male technische, soziale und institutionelle Innovation und ihr mégliches Zu-
sammenspiel in den verschiedensten Bereichen. Nachhaltigkeitsstrategien beriihren
Konsummuster und Autonomiesphdren von Individuen und Unternehmen, die von
staatlichen Eingriffsmoglichkeiten kaum erreichbar sind.*** Gesucht werden Mecha-
nismen, die Widerstande aufbrechen und Lernprozesse anregen. Die versaulte Er-
wachsenen- und Familienbildung unterlag in der Vergangenheit vielféaltigen Entwick-
lungen und wurde deshalb kaum im Zusammenhang mit der Komplexitat beispiels-
weise zwischen der Familien- oder Arbeitswelt betrachtet. Sie konzentrierte sich auf
Teilgebiete, konnte sich so organisieren, und wurde als erganzender nachschulischer
Bereich bzw. als Wiederaufnahme friiheren organisierten Lernens mit schulischen
Lernprozessen als ein zusammenhéngendes Ganzes betrachtet.** Hierbei wurden die

vielféltigsten Fassetten der Kompetenzentwicklung ausgeklammert.

M2 \Was aus den italienischen Wirren um Berlusconi zu lernen ist, ist die Tatsache, dass die Medien das
Scharnier zwischen dkonomischer und politischer Macht sind. ,Was das Fernsehen beherrscht, hat
Einfluss auf Wertvorstellungen, Weltbilder, Lebensweisen, auf das, was Menschen fir wichtig, dring-
lich oder fur unwichtig, nebenséchlich oder schadlich halten. Man kann im Fernsehen, wenn nur noch
Geld und Sex Einschaltquoten bringen, den homo oeconomicus ziichten. Und man kann all dies dann
politisch abrufen. Genau dies hat Berlusconi getan. Auch andere kdnnen dies tun. Sie miissen die Kané-
le nicht besitzen, es reicht, wenn Politiker sich mit den Besitzern verbiinden.” [Eppler, E. (2005) S.
157]

3 Gkonomische Prozesse haben sich durch die Entwicklung des Kapitalismus dahingehend verselb-
standigt, dass sie nicht mehr politisch ,steuerbar’ sind. Trotzdem bleiben 6konomische Prozesse konsti-
tutiv auf eine politisch-soziale bzw. politisch-institutionelle Einbettung angewiesen. Hierbei geht es
nicht um eine Wiedereinbettung vermeintlich verselbstandigter 6konomischer Prozesse, sondern um
das komplexe und sich verindernde Verhéltnis von Politik und Okonomie auf verschiedenen raumli-
chen Ebenen. [Brand / Gorg (2000)] NPOs gewinnen durch diese Problematik als auch durch die Ent-
wicklungen von Governance-Strukuren (aktivierender Staat) an Bedeutung und sind integraler Bestand-
teil derzeitiger Veranderungen.

4 Deutscher Bildungsrat (1979).
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Erst in den 90er Jahren konnten Studien zum Lebenslangen Lernen belegen, dass sich
Lernen nicht nur in institutionalisierten Einrichtungen als formales Lernen (11%),
sondern auch ganz wesentlich in nicht-formalen und informellen Lernprozessen (bis
zu 80%) ergibt. Dementsprechend gibt es kaum einen gesellschaftlichen Bereich, der
nicht auch als Lernort dient. Fraglich ist, wie die notwendige Verzahnung der Lern-
formen, der Lernorte und der am Lernprozess Beteiligten mit ihren Kompetenzen um-
zusetzen ist. Die Verbindung von Arbeit, Bildung und Freizeit entspricht am besten

dem Prinzip des Lebenslangen Lernens.

Lebensphasenmodell im Umbruch (eigene Darstellung)

Gestern:
Bildung Arbeit Freizeit
Geburt Tod
Morgen:
Bildung
Arbeit
Freizeit
Geburt: Tod

Hinzu treten vier Grundtendenzen, die eine neue Lernkultur fordert:

o Die rasche Verénderung der gesellschaftlichen Umwelt erfordert die Aktivierung eines moglichst groRen Teils
des Lernpotenzials einer Gesellschaft, und zwar bei allen Birgern.

o Die Globalisierung der Wirtschaft und die allmahliche Erschdpfung der natiirlichen Ressourcen lasst die Res-
source ,Lernen’ aller Menschen immer wichtiger fur eine zukunftsfahige Entwicklung der Menschen werden.

o Die modernen Informations- und Kommunikationsmedien veréndern die Verfiigbarkeit und die Verarbeitung
von Wissen und die Form der Kommunikation der Menschen untereinander. Dies bedeutet eine erhebliche Aus-
weitung der Angebotspalette fur Lernen, aber auch erhdhte Anforderungen an die Entscheidungsbereitschaft und
Entscheidungsféhigkeit der Burger.

o Die dynamische gesellschaftliche Entwicklung beriihrt die demokratischen Grundlagen unserer Gesellschaft. So
hangt gesellschaftliche Partizipation zunehmend vom Zugang zu den Medien und ihrer Nutzung ab. Fir Men-
schen ohne diesen Zugang kann dies zum Ausschluss von der kulturellen, sozialen und politischen Teilhabe und

damit von der Austibung demokratischer Grundrechte fithren.

Quelle: Wack, O. G. (2005), S. 12.

Selbstbestimmung fordert Lernerfolg. Die Selbstorganisation des Lernprozesses ist
wesentliche VVoraussetzung fur den Einzelnen, angetrieben von der Kraft, durch eigene

Problemlésungen personliches Erfahrungswissen und nachhaltiges Handlungswissen
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zu entwickeln. Fir die Vermittlung des Wissens spielt die Verzahnung von Kompe-

tenzférderung, Bildungsberatung und Praxis eine immer groRer werdende Rolle denn:

0 Ohne Herausforderung und Erfahrung aus der Umwelt kommt es weder zu handlungswirksamer Wissensent-
wicklung noch zur Entwicklung entsprechender Kompetenzen und Probleml@sungspotentiale.

0 Ohne gezielte Entwicklung von ErschlieBungs- und Umsetzungskompetenzen kénnen Erfahrungen nicht kon-
struktiv ausgewertet und nicht praktisch nutzbar gemacht werden.

0 AuBerhalb eines konstruktiven Wechselverhéltnisses zwischen Personen und Umwelt bleibt das Lernen formal
und fur den Lernenden uninteressant.

0 Ohne die Integration von informellem Erfahrungslernen und nachfragendem Reflexionslernen bleibt auch die

Kompetenzentwicklung einseitig und beschrankt.

Bundesministerium fir Bildung und Forschung, Dohmen, Das informelle Lernen, (1996), S. 45

Der besondere Bildungswert liegt im Erlernen von Methoden. Methoden und Techni-
ken des Informationsgewinns veraltern langsamer als die jeweilige Information selbst.
Lernende, die gelernt haben, selbstédndig zu lernen, zu entscheiden, zu planen, zu or-
ganisieren, Probleme zu l6sen, Prioritdten zu setzen, Informationen auszuwerten und
Kritik zu Gben haben bereits an personlicher Autonomie und Handlungskompetenz
gewonnen. Mit der Erweiterung der Methodenkompetenz der Lernenden wéchst seine
Selbststeuerungs- und Selbstbestimmungsfahigkeit. Nur wer das Lernen gelernt hat,
kann Lernprozesse eigenstandig organisieren und ist unabhé&ngig von fremdbestimm-

ten Lernen.**®

Methodenkompetenz

Vertraut sein Beherrschung elementarer Beherrschung elementarer Ge-
Mit zentralen Makromethoden Lern- und Arbeitstechniken sprachs- u. Kooperationstechniken
0 Gruppenarbeit 0 Lesetechnik o freie Rede
o Planspiel o Markieren o Stichwortmethode
0 Metaplanmethode o Exzerpieren 0 Rhetorik
o Fallanalyse o Strukturieren o Fragetechniken
o Problemldsendes VVorgehen o Nachschlagen 0 Préasentationsmethoden
0 Projektmethode o Notizen machen o Diskussion / Debatte
o Leittextmethode o Karteifiihrung 0 Aktives Zuhdren
0 Referate o Protokollieren 0 Gespréchsleitung
o Facharbeit o Gliedern/ Ordnen o Gesprachsfiihrung
0 Methodik / Didaktik o Visualisieren / Darstellen 0 Zusammenarbeiten
0 Feedback-Methoden 0 Arbeitsplanung o Konfliktmanagement
o .. 0 Mnemo-Techniken 0 Metakommunikation

o ... o ..
Makromethoden Mikromethoden

Quelle: Klippert, H. (2000), S. 28.

15 Jeder Lernende ist Experte seiner Region, seiner Lebenslage usw. Hier stellt sich auch die Frage, wie
ein Konzept des Lebenslangen Lehrens aussehen sollte.
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Fachkompetenz verliert relativ zur Methoden- und Sozialkompetenz an Bedeutung.
Lernen ist mehr als Kenntniserwerb. Lernen schlieft steigendes Fachwissen und Tu-
genderwerb wie beispielsweise Kritikfahigkeit, ethisch-moralische Integritét, Urteils-
fahigkeit, soziale Sensibilitat, Zivilcourage usw. mit ein. Es ist deshalb von einem

erweiterten Lernbegriff auszugehen:

Erweiterter Lernbegriff

Inhaltlich-fachliches  Ler- | Methodisch-strategisches Sozial-kommunikatives Affektives Lernen

nen Lernen Lernen

0 Wissen (Fakten, Regeln, | o Exzerpieren 0 Zuhfren o0 Selbstvertrauen  entwi-
Begriffe, Definitionen) o Nachschlagen 0 Begriinden ckeln

o Verstehen (Phdnomene, | o Strukturieren 0 Argumentieren o0 SpaB an einem Thema /
Argumente, Erklarungen o Organisieren o Fragen an einer Methode haben

o Erkennen  (Zusammen- | o Planen o Diskutieren o ldentifikation und Enga-
hange erkennen) o Entscheiden o Kooperieren gement entwickeln

0 Urteilen (Thesen, The- | o Gestalten o Integrieren 0 Wertehaltung aufbauen
men, MaRnahmen beur- | o Ordnung halten 0 Gespréche leiten o ...
teilen) o Visualisieren o Préasentieren

o ... o .. o)

Quelle: Klippert, H. (2000), S. 30.

Traditionelles Lernen in Gruppen an festen Orten zu festen Zeiten und im gleich blei-
benden Tempo wird dann nur noch einen kleinen Teil der Erwachsenen- und Famili-
enbildung ausmachen. Kennzeichen neuer Lernkultur sind Offenheit, Flexibilitat, In-
dividualitat, Selbststeuerung und die intensive Nutzung moderner Medien. Individua-
lisierte Lernbiographien und Lernanforderungen als auch die Zunahme an Lernange-
boten und die neue Flexibilitat von Lernprozessen mit modernen Medien fordern mehr
Selbstverantwortung, die selbstandige Entscheidung bzw. Selbstgestaltung. Erwach-
senen- und Familienbildungsarbeit wird selbst geplante Lernprozesse vor dem Hinter-
grund individueller Vernetzung unterstiitzen und bei Entscheidungen nach Bedarf
beraten. Die Verlagerung der Lernverantwortung hin zum Lernenden selbst formt die
Rolle des Lehrenden als Lernbegleiter, Lernberater, Lernmoderator und Lernnaviga-
tor. Der FOrderung bildungsbenachteiligter Gruppen gilt besonderes Augenmerk, so-
dass sie nicht von Bildungs- und Karrierechancen ausgegrenzt werden. Insbesondere
bei bildungsbenachteiligten Gruppen ist auf das Wissen zu achten, dass heutzutage

mittlerweile als stillschweigend von der Gesellschaft vorausgesetzt wird:

0 Know-what (,wissen, was’): Wissen (ber ,Fakten’.
0 Know-why (,wissen, warum’): Wissen Uber die Regeln und Gesetze, denen die Natur, menschliche Intelligenz

und Gesellschaft folgen.
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o0 Know-how (,wissen, wie’): Qualifikationen, d.h. die Fahigkeit, Aufgaben zu erledigen.
o Know-who (,wissen, wer’): Wissen (ber die soziale Fahigkeit, mit verschiedenartigen Menschen und Experten

zu kooperieren und zu kommunizieren.

Quelle: Fischbach, C. (2004). In: Hohn, B. u. a. S.30.

Die stdrkere vorausschauende Orientierung des Bildungsangebots an wirtschaftlichen,
kulturellen und gesellschaftlichen Veranderungen bei gleichzeitiger Bedarfsorientie-
rung des Lernenden wird die Strukturen der Bildungseinrichtungen verandern. Mehr
Serviceangebote, Flexibilitat, Eigenverantwortung und Kommunikation aller Akteure,
neue Formen der partnerschaftlichen Zusammenarbeit erfordern die Entwicklung und
Erprobung neuer Lernwege. Die lokale Prasenz der Bildungseinrichtungen ermdgli-
chen die raumliche Néahe der Akteure und Institutionen*®, um umfassende lebensbe-
gleitende Lernprozesse zu realisieren, eine Verzahnung der Anbieter und Angebote zu
organisieren bzw. Bildungsprozesse zwischen den Akteuren schnell und effektiv ab-

zustimmen.

2.3 Die Rolle der Bildungsorganisation

Durch regionale Kooperation und Kommunikation ist die regionale Verortung und
Einbindung der Bildungseinrichtungen sehr intensiv.**’" Lernende, Unternehmen, zu-
stdndige Politiker und Organisationen befinden sich in einer vertrauten Lernumge-
bung, welche Orientierung, Uberblick und Verbundenheit garantiert. Gemeinsam (i-
bernehmen sie die mitgestaltende Rolle bei Entwicklungsprozessen und bleiben der
Region verbunden. Erwachsenen- und Familienbildungsstétten, die in der Bevolke-
rung verwurzelt und sich als regionale Einrichtungen verstehen, erhalten Anwalts-
funktionen regionaler Burgerinteressen. Sie definieren die regionalen Interessen, Sor-

gen und Probleme der Burger, die sie vertreten. Regionale Identitat, Engagement und

8 Eine ,Institution’ ...muss nicht nur im nachsten und praktischen Sinne zweckméaRig und niitzlich
sein, sie muss auch Anknupfungspunkte und Verhaltens-Unterstiitzung hoherer Interessen sein, ja den
anspruchsvollsten und edelsten Motivationen nach Daseinsrecht und Daseins-Chancen geben: dann erst
erflllt sie die vitalen, aber auch geistigen Bedurfnisse der Menschen nach Dauer, Gemeinsamkeit und
Sicherheit — sie kann sogar etwas wie Gliick erreichbar machen, wenn dieses darin besteht, im Uber-
sich-Hinauswachsen nicht alleine zu bleiben.” [Gehlen (1957), S.116 In: Pankoke, E. (2003)]

7 Region meint in diesem Kontext ,,... die subjektive Beheimatung in einem Territorium mit seiner
Wirtschaft, Kultur, Geschichte, mit seinen Mentalitaten und Gewohnheiten. Es ist ein Ort, in dem Men-
schen mit ihren Bedurfnissen und Winschen leben, ein Ort den sie durch Arbeit und auch soziale Wirk-
samkeit mitgestalten, selbst wenn diese Perspektive unterschiedlich bewusst ist und auch die Mdglich-
keiten dazu nicht zu leugnenden Einschrankungen unterliegen.” [Trier, M. u. a. (2003), S.45.]
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Verbundenheit gehen in die Offentlichkeit, wobei auf geteilte Werte, Arbeitsergebnis-
se oder andere Besonderheiten bewusst Bezug genommen wird. Die eigene Wirkung
der Einrichtung wird vertrauter, wenn sich Arbeit und Ergebnis unmittelbar nitzlich
fiir bekannte Personen oder fir die eigene Umwelt engagierter Birger einsetzt. Durch
die Integration von Partizipation in Bildungseinrichtungen konnen folgende positive

Aspekte erreicht werden:

o Verbindlichkeit von Entscheidungen und Ubernahme von Verantwortung durch die Identifikation mit der Idee.
o Einbindung lokaler Kenntnisse und Erfahrungen tatséchlicher Problemfelder.

0 Verbesserte 6ffentliche Kenntnis.
o]

Hohere Effizienz durch gemeinschaftlichen Ansatz.

Partizipation setzt aktive und kontinuierliche Mitarbeit der Beteiligten voraus, welches
durch Pflichtbewusstsein, Verantwortungsgefuhl, Idealismus, Tradition, (gewinsch-
ter) gesellschaftlicher Stellung, praktischen Eigeninteressen und Eigennutzen gepragt
sind. Lernkulturen kdnnen nicht einfach von einer Bildungsstatte, einer Region oder
einem Staat auf andere tbertragen werden. Zu verschieden sind die Strukturen und
Traditionen. Bevor Strukturen verandert werden, sollten grundsatzliche Prinzipien*®

benannt werden.

Organisationskultur und die zu ihr gehtérende Lernkultur einer Bildungsstétte als Or-
ganisation stellt die Basis fur lernférderliche Strukturen dar, wobei die Schaffung ei-
ner Neuen Lernkultur folgende Bedingungsfaktoren fiir eine hohe Lernwirksamkeit

voraussetzt:

Beobachtung und Erfassung der individuellen Kompetenzen und der Biographie

o]
0 Gestaltung einer bestimmten ,,Projektkultur®, die von den Kompetenzen der Beteiligten abhangig ist
o Entwicklung gemeinsamer umfassender Aufgabenstellungen

o]

Gunstige Rahmen- und Arbeitsbedingungen fiir das gemeinsame Lernen von Lehrende, Lernende und Leitende

418 Prinzipien kénnen sein:

o Initiatoren miissen wissen, warum sie eine Partizipation wiinschen und warum es fiir die Offentlich-
keit interessant sein kénnte, sich zu beteiligen.

0 Analyse der Ziel- und Interessengruppen sowie die aktive Einbindung der Gruppen, die unbedingt fur
den Erfolg erforderlich sind. Um Interesse und Motivation zu wecken sind individuelle Kommunika-
tion und Konsultation erforderlich.

o Bereitstellung relevanter Informationen und Demonstration der Vorteile /Nachteile der Partizipation.

0 Auswahl geeigneter Techniken, Methoden und Strukturen, die die Einbindung erméglichen.
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Organisationskulturen bestehen aus den Faktoren ,,Normen, Wertvorstellungen,
Denkhaltungen und Handlungsmustern, die in ihrer Gesamtheit ein Unternehmen pra-
gen und représentieren... (und) in einem langjahrigen und vielschichtigen Lernprozess
entstanden sind“.**® Lernen pragt Normen, Werte, Wissensbestande, Kommunikation,
Haltungen und Handlungen von Mitarbeitern und Beteiligten. Lernen veréndert und

entwickelt die Organisationskultur fortwéhrend.

Die Gestaltung und der Ablauf von Lernprozessen werden als Lernkultur bezeich-
net,*** Die Lernkultur als auch die Bildungsstatte selbst bieten den entsprechenden
Rahmen, in dem sich Lernen vollziehen kann. Kennzeichen ,lernender Organisatio-
nen’ ist, wenn organisationale Lernprozesse mehr als die Summe der Lernprozesse der
Individuen einer Organisation umfassen. Lernprozesse setzen Werte- und Wissensma-
nagement auf allen Ebenen der Einrichtung voraus, wobei der Wettbewerbsvorteil in
erster Linie den Mitarbeitern zugeschrieben wird. Die Mitarbeiter und ihre Lernpro-
zesse riicken deshalb ins Zentrum der Betrachtung. Sie tibernehmen die Rolle der Ex-
perten fur die Optimierung der Arbeitsabldufe. Die Starke der Bildungsstatte ist dem-
nach auf eine effektive Personalentwicklung zuriickzufiihren, die berufs- und lebens-
begleitendes Lernen der Mitarbeiter fordert, in Prozesse der Wissensgenerierung,
Wissenssicherung und Wissensweitergaben investiert und die Identifikation mit der

Lernkultur der Einrichtung fordert.**

Eng damit verbunden ist die Frage, wie eine starkere Verzahnung des informellen und
formellen Lernens, die Verschrankung von Lernen am Arbeitsplatz, im sozialen Um-
feld und im institutionellen Kontext zu kreieren ist. Hierzu werden Lernberatungs-
und Lernbegleitungsangebote benotigt. Durch spezifische Angebots- oder Arbeitsor-
ganisationsformen, welche den Bedarf nach Selbststeuerung berticksichtigen, werden
Kompetenzen zu Selbststeuerung, Selbstmanagement und Selbstorganisation gefor-
dert. Neben verdnderten Methoden treten der Einbezug des Lernenden und Lehrenden,
vieler Akteure und Handlungsfelder und eine sich verdndernde Ebene der Makro- und

% Sonntag (1996), S. 42.

20 Njcklas (2004), S. 52.

#21 Zur Erhebung der Identifikation gibt es zahlreiche Checklisten z.B. Sonntag (1996), Miiller / Jutzi
(2001).
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Mikrodidaktik mit entsprechender Weiterbildungsorganisation. Erforderlich ist ein
modernes Selbst- und Rollenverstéandnis, eine neue Verstandigung tber Normen und
Wertvorstellungen der Akteure, eine verénderte Verantwortungszuweisung als auch
die Ermaglichung des Erlebens von Selbstwirksamkeit und Einflussnahme. Wird dem
Teilnehmer mehr Verantwortung tbertragen, benétigen Mitarbeiter mehr und gréiere
Entscheidungsspielrdume. Gefordert sind methodisch-fachliche, wissenschaftliche,
soziale, kulturelle, betriebswirtschaftliche und technologische Kompetenzen. Die Ver-
lagerung von Verantwortung verlangt erhéhte Veranderungsbereitschaft der Mitarbei-

ter mit angepasster Fehlerkultur bzw. Lernkultur innerhalb der Einrichtung.

Lebenslanges Lernen fordert neue Lern- und Lehrkulturen mit neuartigen Formen der
Steuerung und Strukturierung von Lernprozessen*?* Beteiligungsorientierte und ganz-
heitliche Methoden*?® wie z.B. Moderationsmethode, Zukunftswerkstatt, Open Space,
Fallmethoden oder Projekte, die mit realen Fragestellungen und in authentischen Kon-
texten helfen, kreativ an herausfordernde Problemstellungen zu arbeiten und verant-
wortlich an der Gestaltung der Arbeits- und Lebenswelt der Akteure mitzuwirken.
Bendtigt werden guinstige VVoraussetzungen innerhalb der Bildungseinrichtung, die die
zentralen Bedingungen wie Flexibilitat und Realisierung von Innovationen garantieren

wie:

0 Geringe Spezialisierung auf Stellen- und Abteilungsebene.

o Starke Dezentralisierung.

o Flache Hierarchien.

0 Minimierung der Starke zentraler unterstiitzender Abteilungen (Stabe).

o Einfache Koordination, d.h. keine umfassenderen Matrixstrukturen.

o Verstérkter Einsatz von Selbstabstimmung und Organisationskultur zur Koordinierung innovativer Ansatze.

o Leichte Erganzbarkeit um tempordre Teams fur innovative Vorhaben.

Eine Innovationskultur ist dadurch gekennzeichnet dass**®

0 Verbesserungsvorschlage wertgeschatzt und aufgegriffen werden;
o Organisationsziele einen Herausforderungscharakter besitzen;

o Vertrauen, Offenheit und Unterstlitzung im Umgang miteinander existieren;

*22 Fornek (2001), S. 240.

428 \Weitere wichtige Methoden in knappen, lexikonartigen Artikeln sind nachzulesen: www.neue-
lernkultur.de/keynotes.php

24 Kieser, A. / Kubicek, H. (1992), S. 382.

2% Guldin, A. (2001); Ekvall, G. (1996).
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o Dynamik, Lebendigkeit, Spontaneitét, Lockerheit, Humor in Arbeitsheziehungen wahrnehmbar;

0 Haufig Sachdebatten gefuhrt werden.

Bildungseinrichtungen mit neuer Lernkultur restrukturieren sich in relativ kleine, U-
berschaubare Einheiten. Sie sind gekennzeichnet durch dezentrale Entscheidungs-
kompetenz und Eigenverantwortung. Eine Modularisierung erfolgt beispielsweise
hinsichtlich der Geschaftsbereiche, der Bildung von Profit-Center-Strukturen, nach
Regionen oder lokalen Einzelmarkten, nach Kernkompetenzen oder aufgrund von
Prozessketten. Hierbei kdnnen Produktinseln und Fertigungssysteme oder Geschéfts-
prozesse institutionalisiert werden, wobei Arbeitsplatze (Autarkiemodell) oder teilau-
tonome Gruppen (Kooperationsmodell) integriert werden. Modularisierung, Netz-
werkbildung und Virtualisierung sind drei Grundstrategien neuer Organisationsgestal-
tung, deren Kombination ,Hybridstrategien’ ergeben. Diese Form der Bildungsein-
richtung definiert sich nicht Gber ,auBerlich’ erkennbare Strukturen sondern Uber ,in-

nere’ (Einstellungs-) Lern-Prozesse.*?®

2.4 Die Rolle der Lehrenden

Die Rolle der Lehrenden wandelt sich von der der Wissensvermittler oder Wissens-
ausschittern hin zu Gestaltern interaktiver Lehr- und Lernumgebungen, zu Partnern,
die als Vorbild oder Berater wirken, Vertrauen, Sinn und Orientierung schaffen und
die den Lernenden bei der Kreierung ihrer Kompetenzen begleiten. Erwachsenen- und
Familienbildner werden neben anderen zu Lotsen in einer Flut von Informationen,
Kompetenzen und Methoden. Es findet ein Ubergang von traditionellen — hin zu sozi-
al-konstruktivistischen Formen des Lernens statt:

Traditionelle Form Sozial-konstruktivistische Form
Lehrprozess Wissenstransport, abhéngig vom Wissen Kognitiv anspruchsvolle interaktive Lehr- und
und Kénnen des Lehrenden Lernform

Position  des | Herrscherrolle, ,didactic leader’; Wissens- Partner, Berater u. Mitgestalter;

Lehrenden inhalte présentieren, erklaren (meist nur in Bereitstellung v. Problemsituationen und
Gruppe), kontrollieren Werkzeugen zur Problemldsung
Lernprozess Lernen als rezeptiver Prozess; Lernen Lernen als aktiv-konstruktiver Prozess; Lerrnsi-
erfolgt linear und systematisch tuatives, multimediales und systemisches He-
rangehen
Position  des | Passives Aufnehmen; ,friss Vogel oder Aktives, eigenverantwortliches, selbstgesteuer-

26 Kil, M. (2003), S. 129.
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Lernenden stirb’; AuBenanleitung und Kontrolle; tes Verarbeiten; eigene Konstruktionsleistun-
Gruppenarbeit ohne Berticksichtigung gen; Einzelarbeit unter Berticksichtigung indi-
individueller Merkmale vidueller Persénlichkeitsmerkmale.

Inhalte  und | Lerninhalte sind fertig vorgegebene, abge- Inhalte sind abhé&ngig von individuellen, sozia-

Ziele schlossene, strukturierte Wissenssysteme; len Faktoren; authentische Aufgaben fuhren zu
gesetzte Leistungskriterien sind zu erfillen | neuen Anforderungen und Zielen

Quelle: Bildungsvereinigung ARBEIT UND LEBEN Sachsen e.V. (2005), S. 60.

Traditionelle Inhalte und Haltungen werden in der Absicht erweitert, die Identit&t*’
als Gestaltungsraum und Gestaltungschance zu erfassen und zu férdern. Hinsichtlich
der Erwachsenensozialisation ist der Vergleich traditioneller und innovativer Lernkul-

turen von Bedeutung:

Traditionelle Lernkultur Innovative Lernkultur

o Vermittlung von Kenntnissen und Fertigkei- | o Ausrichtung des Lernens auf Kompetenzentwicklung und
ten als Reaktion auf Entwicklungen im Un- den Erwerb reflexiver Handlungsfahigkeit
ternehmen/Familie und in dessen Umfeld o Lernen in ,naturlicher Lernumgebung als Erfahrungslernen,

o Lernen in strukturierten, didaktisch intentio- Vernetzung mit intentionalem Lernen innerhalb und aufRer-
nal angelegten Lernumgebung halb der Arbeit unter Einbezug neuer Medien und unter-

o Lerninhalte werden als geschlossene Wis- schiedlicher Lernorte
senssysteme bzw. Teile davon verstanden o Lerninhalte bzw. Wissen sind nicht abgeschlossen, sie sind

o Erwerb von Theoriewissen, im Wesentlichen abh&ngig von individuellen und sozialen Kontexten. Wissen

27 Identitat wird hier verstanden als ein Bedeutungsrahmen, innerhalb dessen eine Person ihre Erfah-
rungen interpretiert und die jeweils die Basis bildet fur aktuelle Identitatsprojekte. Die alltagliche Iden-
titatsarbeit sucht in spezifischen ldentitdtsprojekten situativ stimmige Passungen im Verhdltnis von
inneren und duBeren Erfahrungen zu entwickeln. Durch diese Passungen sucht sich das Subjekt seine
gesellschaftliche Handlungsfahigkeit zu sichern. Dazu werden Identitatsstrategien eingesetzt. Identi-
tatsarbeit zielt darauf ab, ein individuell gewilinschtes oder notwendiges ,Gefiihl von Identitat’ zu er-
zeugen. Basale Voraussetzungen fir dieses Gefihl sind soziale Anerkennung und Zugehérigkeit. Auf
dem Hintergrund von Pluralisierungs-, Individualisierungs- und Entstandardisierungsprozessen ist das
Inventar Gbernehmbarer Identitdtsmuster ausgezehrt. Alltagliche Identitatsarbeit hat die Aufgabe, die
Passungen, die Verknlpfungen unterschiedlicher Teilidentitaten vorzunehmen. Qualitat und Ergebnis
dieser Arbeit findet in einem macht-bestimmten Raum statt, der schon immer aus dem Potential mogli-
cher Identitatsentwirfe spezifische erschwert bzw. andere favorisiert, nahe legt oder gar aufzwingt.
Qualitat und Ergebnis der Identitatsarbeit hdngen von den Ressourcen (durchaus ein auch verharmlo-
sender Ersatzbegriff flr die Machtthematik) einer Person ab. Von individuell-biographisch grundlegen-
den Kompetenzen, uber die kommunikativ vermittelten Netzwerkressourcen, bis hin zu gesellschaft-
lich-institutionell vermittelte Ideologien und Strukturvorgaben. Die Suche nach Kohérenz in den indi-
viduellen Identitatsprojekten orientiert sich an subjektiver Stimmigkeit und Authentizitt. Die Leibeser-
fahrung kann ein zentraler Messfihler fir Stimmigkeit und Authentizitét sein. Die Koharenzsuche wird
aber zugleich durch gesellschaftlich vorherrschende Narrationen geprégt, tber die soziale Zugehdorig-
keit vermittelt wird. Die Konstruktion des individuellen Identitétskonstruktes wird von Bedirfnissen
geleitet, die aus der persénlichen und gesellschaftlichen Lebenssituation gespeist sind. Insofern kon-
struieren sich Subjekte ihre Identitdt nicht in beliebiger und jederzeit revidierbaren Weise, sondern
versuchen sich, in dem Gefiihl von Identitét, in ein ,imaginéres Verhaltnis zu ihren wirklichen Lebens-
bedingungen’ zu setzen (Althusser): Beim Herstellen dieser Identitatskonstruktion werden zumindest
,Normalformtypisierungen’ benétigt (Identifikationen), Normalitétshillsen oder Symbolisierungen von
alternativen Optionen, Moglichkeitsraumen oder Utopien.“[Kreupp, H. (2003)]
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von didaktisch reduziertem Fachwissen aus komplexen Lernsituationen wird konstruiert, Erfah-

0 Prézise Reproduktion des Wissens in vorher- rungswissen wird erworben und mit Theoriewissen verbun-
sehbaren, festgelegten Handlungssituationen den.

o Lernende machen nach, nehmen auf, sind 0 Wissen wird in offenen, gestaltbaren Handlungssituationen
rezeptiv angewandt und nutzbar gemacht

0 Erzeugungsdidaktisches Lernarrangement o Lernende organisieren und steuern Arbeits-Lern-Prozesse

weitgehend selbsténdig.
0 Lehrende sind Berater und Mitgestalter von Lernprozessen;
sie schaffen die VVoraussetzungen, Denk- und Lernprozesse

auszuldsen.

o Ermdglichungsdidaktisches Lernarrangement

Quelle: Dehnbostel, P. (2001), S. 89.

Die neue Lernkultur ist durch Selbstbestimmung, Selbstorganisation, Reflexivitat und
Eigenverantwortung gekennzeichnet. Im Mittelpunkt steht das lernende Subjekt, das
seine Handlungsféhigkeit, Handlungsmdglichkeiten und Lernkompetenzen erweitern
mdchte. Anzustreben ist die Bildung eines breiten Spektrums kognitiver Fahigkeiten,
welche in Bildungsprozessen eine hervorgehobene Bedeutung haben wie Lernbereit-
schaft, Reflexionsvermdgen, Selbst-, Kooperations- und Kommunikationsféhigkeit,
Kreativitat, Lese- und Informationskompetenzen. Hinzu tritt die Aneignung von Me-
dienkompetenz, wobei Lernende neue Medien kennen und Informationen auswerten

und nutzen lernen. Die Integration neuer Medien hat folgende Vorteile:

o Jeder kann sich zu allen anderen Gesellschaftsbereichen und Partnern 6ffnen, wodurch auch Kooperationen
ermdglicht werden.

o Verfligbarkeit von Materialien aus aller Welt.

o0 Wesentlich erleichterte Beschaftigung mit aktuellen z.B. politischen und gesellschaftlichen Fragen und neuen
wissenschaftlichen Erkenntnissen.

o Fachbereichsiibergreifendes Lernen und die schnelle Verfligbarkeit vielfaltiger Informationen. Zunehmend
wichtig wird dabei die Entscheidungsfahigkeit bei der Auswahl der Informationen.

0 Andere Bildungsanbieter und Lernorte kdnnen leichter mit einbezogen werden.

o Durch die neue gesellschaftliche Einbettung kdnnen sich Public-Private-Partnerships und Net-Communities zu
neuen Kommunikations- und Handlungsformen entwickeln.

o Unterstiitzung der Projektarbeit.
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Verschiedene Charakteristika versprechen Orientierung.*?® Die Kombination digitaler
und traditioneller Medien ermdglicht Selbststeuerung hinsichtlich der Wahl von Ort,

Zeitpunkt und Lernsoftware. Dazu kommen

....hoch entwickelte, differenzierte Konzepte, die in mdglichst vielfaltiger Form Lernanregungen, Lernzugénge,
Lernwege oder Lernhilfen zur Verfligung stellen wollen, damit die Lernenden selbstverantwortlich sich in Erken-
nung und Wahrnehmung ihrer Fahigkeiten, Kompetenzen und Lerninteressen neue Lerninhalte an unterschiedli-
chen Lernorten aneignen kdnnen. So entstehen Lernarrangements, die verschiedenste Elemente und verschiedenste
Methoden kreativ miteinander verkniipfen. 42

Das Konzept der Selbststeuerung steht in einem wechselseitigen Zusammenhang mit
der Gestaltung organisatorischer Rahmenbedingungen. Selbststeuerung ist der Aus-
gangspunkt der padagogischen Arbeit, die sich wiederum auf offene Strukturen der
Zielfindung und auf reflexives Lernen hinsichtlich einer standigen Selbstvergewisse-
rung im Kontext der Organisationsentwicklung von Bildungseinrichtungen widerspie-

geln muss.

2.5 Die zukunftsorientierte Finanzierungsgestaltung

Nach und nach wird es auch bei der Vergabe der ¢ffentlichen Mittel zu Veranderun-
gen kommen. An die Stelle der Zuwendungs- wird zunehmend die Leistungsfinanzie-
rung treten. Durch vertragliche Regelungen hinsichtlich Inhalt, Qualitat, Vergitung
der Leistung als auch der Priifung von Wirtschaftlichkeit und Qualitat wird die Finan-
zierung stérker als bislang an den spezifischen Bedarf gebunden sein. Immer haufiger
wird die Einflhrung der Kostentragerrechnung anzutreffen sein. Ergebnisorientiertes
und prospektives Wirtschaften als auch die Steigerung der Preis-Leistungs-
Transparenz, um wettbewerbsfahige Vergleichspreise anbieten zu kdnnen, wird zu-
nehmen. Dabei wird oftmals der Vergleichspreis ausschlaggebend sein. So werden
sich Erwachsenen- und Familienbildungsstétten zunehmend in einem Preiswettbewerb
und in Konkurrenzen befinden. Spatestens dann werden sich die BAT-nahen Perso-
nalkosten der gemeinndiitzigen Einrichtungen als Wettbewerbsnachteil, im Gegensatz
zu den Privatanbietern, herausstellen.**® Der Trend von der Objekt- zur Subjektforde-

rung zeichnet sich immer deutlicher ab. Das bedeutet, dass der Nutzer und weniger die

28 Gieseke / Kapplinger (2001), S. 252.

2% Gieseke / Kapplinger (2001), S. 252.

0 Zunehmend steigen gemeinniitzige Trager aus dem BAT aus und stellen um auf BAT-angelehnte
Tarifvertrage.
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Einrichtungen bezuschusst werden. Was bereits heute in der beruflichen Bildung prak-
tiziert wird, koénnte zukinftig auch auf den Bereich der Erwachsenen- und Familien-
bildung Ubertragen werden. Tréger sind somit aufgefordert, ihre Angebotespalette
konkreter auf die Bedarfe der Teilnehmer auszurichten.

Insgesamt bedeuten diese Trends, dass sich Bildungseinrichtungen friihzeitig hinsicht-
lich dieser Herausforderungen positionieren, zukunftsfahige Strategien erarbeiten und
betriebswirtschaftliche Steuerungsinstrumente sinnvoll nutzen sollen. Hinzu treten
Uberlegungen hinsichtlich der optimalen BetriebsgroRe und individueller Angebots-
strategien. Diese Entwicklungen erwarten besonders von den Mitarbeitern und dem

Management schnelle und hohe Veranderungsfahigkeiten.

Neben den traditionellen missen neue Finanzierungsquellen erschlossen werden, sei
es Uber Fundraising, Erwirtschaftung von Eigenmitteln oder die Nutzung der Mdég-
lichkeiten des Kapitalmarktes. Die komplexen und umfassenden betriebswirtschaftli-
chen Methoden Marketing und Qualitdtsmanagement bieten weitere Losungsmoglich-
keiten fur aktuelle und zukinftige Probleme. Sie sind eng miteinander verknipft und
voneinander kaum zu trennen. Sie beanspruchen jeweils fir sich eine zielfiihrende und
ganzheitliche Managementtechnik zu sein, die sich als einrichtungsbezogene und inte-
grative Denkhaltung bzw. Organisationsphilosophie durch alle Ebenen der Bildungs-

statte zieht. Alle Uberlegungen und Handlungen sollen an ihnen ausgerichtet werden.

2.5.1 Marketing*®

Marketingstrategien zu implementieren ist kein leichtes Unterfangen. Fir das Personal
stellt dies eine besondere Herausforderung in mentaler, qualifikatorischer und kogniti-
ver Hinsicht, weil die 6konomische Betrachtungsweise bisher eher eine sekundare

Rolle spielte und betriebswirtschaftliche Betrachtungsweisen eher die Ausnahme wa-

31 Zum Marketingbegriff gibt es eine Vielzahl an Definitionsmdglichkeiten. Etablierte Autoren aktuali-
sieren in regelmaRigen Abstanden ihre Lehrbiicher. Bis heute gibt es keine verbindliche Definition und
keine einheitliche Denotation von Marketing. Exemplarisch die Marketingdefinition von Bruhn: ,,Mar-
keting ist die Planung, Organisation, Durchfihrung und Kontrolle sémtlicher Unternehmensaktivitaten,
die durch eine Ausrichtung des Leistungsprogramms am Kundennutzen darauf abzielen, absatzmarkt-
orientierte Unternehmensziele zu erreichen®. Unter ,,Kundennutzen“ versteht der Betriebswirtschafter
nicht den ,,Nutzen fiir den Menschen® sondern den Menschen auf seine Kaufkraft reduziert, d.h. den
Menschen in seiner Rolle in der (potentiellen) Kaufsituation und seiner 6konomischen ,,Beziehung*
zum Unternehmen.
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ren. Auch politisch und strukturell gibt es Hindernisse wie z.B. die 6ffentlichen Zu-
schusse, die nicht unbedingt marktorientiert sind. Das Zusammenspiel zwischen

Marktorientierung und Bildungsauftrag stellt sich meist als Gradwanderung dar.**?

Marketing wird als entscheidungstheoretischer Ansatz definiert ,,als zielfunktionales,
plandeterminiertes Herbeifiihren von Tauschrelationen“**® Hierbei gilt das Verstand-
nis von Marketing, dass es in zwischenmenschlichen wie in institutionellen
(Leistungs-) Beziehungen immer um den Tausch von Leistungen und Gegenleistun-
gen und nicht um ein Nehmen und Geben geht. Kennzeichen der Prozesse der Adapti-
on und der Umsetzung sind der Transfer und die Transformation wirtschaftswissen-
schaftlichen Wissens in die Erwachsenenbildung (interdisziplindrer Transfer) und des
Weiteren durch den Transfer der Marketinglehre in die Praxis. Mit einem Marketing-
konzept wird ein Analyse-, Planungs- und Durchfiihrungsprozess angestof3en, in des-
sen Verlauf flr spezifische Markte bestimmte Produkte, Dienstleistungen oder Ideen
entwickelt, der entsprechende Preis benannt und passende Verbreitungs- und Kom-
munikationsmaBnahmen realisiert werden, um einen Tausch mit Kunden herbeizufiih-
ren, der zum gegenseitigen Nutzen fihrt. Richtung und Rahmen des Konzeptionspro-
zesses werden durch Zwecksetzung und Ziele der jeweiligen Bildungsstatte, d.h.
durch ihre Corporate Identity bestimmt.

434 7u identifizieren und fir den

Ziel ist es, Tauschpartner wie tauschbare Werte
Tausch erforderliche MalRnahmen zu entwickeln bzw. zu realisieren. Um Vorausset-
zungen fiir den Tausch zu schaffen missen folgende Bedingungen erflllt sein. So
mussen auf der einen Seite tauschbereite Parteien, im Sinne der Produkt- und Preispo-
litik, mit wechselseitig interessanten Werten vorhanden sein, d.h. die Bildungsstatte
benétigt zu ihrem Angebot auch eine entsprechende Nachfrage. Auf der anderen Seite
ist es wichtig, dass beide Tauschparteien, im Sinne einer Distributions- und Kommu-
nikationspolitik, voneinander wissen bzw. einen gemeinsamen akzeptablen Zeitpunkt

und einen realen oder virtuellen Ort des Tausches finden.

2 Sjehe auch WeiBenberger, C. (2003): Eine Analyse zur Rezeption des Marketing in der Erwachse-
nenbildung: www.die-bonn.de/publikationen/online.texte.asp

#%8 Hasitschka/Hruschka (1982), S. 10.

#3% 7.B. Geld, Leistungen, Sinn, Kompetenzen, Zeit, Waren, Informationen u.v.m.
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2.5.2 Marktoffnung

Bei einer wachsenden Konkurrenz auf dem Bildungs- und Freizeitmarkt und verander-
ten Rezeptionsgewohnheiten einer medial orientierten Gesellschaft hat sich der Bil-
dungssektor verandert. Wie in vielen anderen Bereichen der Erwachsenenbildung bil-
det sich ein Markt heraus, der ein stirker marktorientiertes Denken und Handeln der
Anbieter erfordert. Bildungsstétten orientieren sich zunehmend am stummen Zwang
des Marktes**. Am kommerziellen Anbietermarkt ist, neben den gefahrdeten finan-
ziellen Rahmenbedingungen, der Druck der groRen Konkurrenz und der unterschiedli-
chen Qualitat der Angebote zu beobachten. Der Markt z.B. der Familienbildung konn-
te bis vor wenigen Jahren als ein relativ abgeschotteter, geschitzter und stark subven-
tionierter Bereich bezeichnet werden. Der allgemeine Bildungsmarkt der Stammkund-
schaft war durch Segmentierung und Milieuorientierung in ,versdulte Reviere’ aufge-
teilt. Deshalb fand eine Konkurrenz um Teilnehmer zwischen den Bildungstragern nur
bedingt statt. Zundchst waren es externe Konkurrenten, die um das Geld auf dem Bil-
dungs- und Spendenmarkt mit agierten wie beispielsweise Sport- und Turnvereine,
Kinderschutzbund, Fitnesscenter, VVolkshochschulen usw. Bei der Vielzahl von Bil-
dungswerken, Familienbildungsstéatten oder Tagungshausern treten auch die Bildungs-
trager unter sich in Konkurrenzkampf. Erwachsenen und Familienbildung mussten
sich schon immer, da sie nicht abschlussorientiert ist, an einem wie auch immer defi-
nierten Markt orientieren. Das Verhaltnis von Erwachsenen- und Familienbildung
zum Markt muss neu bestimmt werden. Damit ist keine radikale Marktorientierung
gemeint, eher ein neues Verstandnis fur einen stellenweisen Aufbruch in der Forder-
politik, der ebenfalls zum Umdenken aber auch zur Marktéffnung gleichzeitig ermun-
tern und zwingen wird. Die Erwachsenen- und Familienbildung trifft das gezwungene

Offnen zu einem nicht so reglementierten und untereinander aufgeteilten Markt in

% Um sich dieser Beschreibung zu nahern bietet sich die Definition der Wirtschaftswissenschaften an:
»Ein Markt besteht aus allen potentiellen Kunden mit einem bestimmten Bedirfnis oder den Wunsch,
die willens und féhig sind, durch einen Austauschprozess das Bedirfnis oder den Wunsch zu befriedi-
gen. (...) Die Geschaftswelt verwendet den Begriff ,Mérkte’ im téglichen Sprachgebrauch fiir ver-
schiedene Kundengruppen. (...) Fir Volkswirtschaftler bedeutet der Begriff ,Markt’ alle K&ufer und
Verké&ufer, die sich dem Geschéaft mit einem bestimmten Produkt oder Produktkategorie widmen. (...)
Der Makler versteht unter ,Markt’ die Gesamtheit der Verkaufer als Industrie, Branche oder Wirt-
schaftszweig und die Gesamtheit der K&ufer.” Kotler/Bliemel (1999), S. 14.
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besonderem Malie. Zum einen ist damit ein methodischer Umdenkungsprozess ver-

bunden und zum anderen wird das Selbstverstandnis elementar betroffen.

Bildungsstatten haben, wie beinahe alle anderen NPOs, ,,allesamt ein Marktproblem.
Ihre Leistungsgremien ringen darum, wie sie die Organisationen trotz des Wandels in
der Verbrauchereinstellung und schrumpfender Geldmittel am Leben halten konnen,
und stellen auf Marketingmethoden um, um maogliche Antworten auf ihre Probleme zu
finden.“** Sie haben sich dabei an rechtliche und gesellschaftliche Rahmenbedingun-
gen zu halten. Die Fragen der Einfuhrung von Marketingstrategien stehen im unmit-
telbaren Zusammenhang mit dem Problem, wie sich Erwachsenen- und Familienbil-
dung als Fach auf dem sich entwickelnden Bildungsmarkt positionieren kann. Es ist
heute bereits zu erkennen, dass die marktférmige Organisation an Bedeutung gewinnt,
dass der Umfang des Bildungsmarktes zunimmt, und dass Denkstile und Begrifflich-
keiten aus der Betriebswirtschaft und der Managementtheorie in den Alltag der Bil-
dungsstétten Einzug gehalten haben. Bereits Ende der 1980er/Anfang der 1990er Jah-
re entwickelte sich in der Weiterbildung eine Marktorientierung. Auch damals fiihrten
ahnliche Grinde wie die Volkswirtschaftskrise, die gemeinhin als ,Verschuldung der

Staatskasse’ tituliert wird, zu einer Umorientierung.

2.5.3 Der Kunde

Der ,Markt der Erwachsen- und Familienbildung’ richtet sich zundchst an alle Blrger
in der Demokratie. Es gilt, die potentiellen Kunden mit einem bestimmten Beddirfnis
oder Wunsch herauszufinden, die willens sind, ein Bildungsangebot in Anspruch zu
nehmen. Diese Personengruppe kann dann weiter segmentiert werden, denn ,kein
Unternehmer kann jeden Markt bedienen und jedes Bedurfnis befriedigen. (...) Am
«437

besten fahren Unternehmen, wenn sie fur ihre Markte sorgfaltig Grenzen ziehen.

Von diesem Markt ausgeschlossen sind die Teilmérkte wie der Spendenmarkt.

Traditionell begriindet sich der Bildungsauftrag angebotsbezogen und zielgruppenori-
entiert, d.h. Weiterbildungsangebote sollen flachendeckend und fur die Allgemeinheit,

ohne Ausschluss gewisser Bevolkerungsgruppen und unter besonderer Berlcksichti-

% Kotler/Bliemel (1999), S. 42.
37 Kotler/Bliemel (1999), S. 26 und S. 426 ff.
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gung bildungsbenachteiligter Personen wie z.B. Auslander, Behinderte, Arbeitslose,
Sozialhilfeempféanger erreichbar sein. Von Bildungsstéatten wird z.B. erwartet, dass sie
ihre Angebote zu zumutbaren Teilnahmebedingungen planen und durchfuhren. Dies
lasst sich nur schwerlich mit dem kommerziellen, klassischen Marketing im Einklang
bringen. Kdnnen die Bildungsstatten ihr spezielles Profil aufrechterhalten? Unter wel-
chen Vorraussetzungen sind Marketing-Strategien auf Familienbildungsstatten tber-
tragbar? Wie wird die Akzeptanz der Leiter, des Personals, der Vorstande oder der
Teilnehmer sein, wenn Marketing in die Institutionen eingefiihrt werden sollte? In-

wieweit haben Marketingstrategien bereits Einzug in Bildungsstatten gehalten?

Bei der Entwicklung eines Marketingkonzeptes ist die prazise Beantwortung der Frage
nach dem Kunden von grof3er Bedeutung. Wer den Kunden kennt, kennt den Markt,
d.h. die Gesamtheit der aktuellen und potentiellen Kunden. Nur so kann eine konse-
qguente Kunden- und Marktorientierung erfolgen. Fur Bildungsstatten wird, ahnlich
dem gewerblichen Unternehmen, der Kunde zunehmend der Auftragserteiler, Zahler
und Leistungsnutzer. Die Familienbildungsstatten haben z.B. immer wieder groRe
Schwierigkeiten damit, den Kundenbegriff auf die Familie anzuwenden. Die Familie

ist eher ein Kundensystem, in dem Kunden strategisch entscheiden.

Ist die Kommune, das Land, der Bund, die Kirche, ein Unternehmen, Projekttrager
oder andere Auftraggeber, so orientieren sich auch diese einen an bestimmten Kun-
den. Allerdings entscheiden sich hier die Auftraggeber fir die jeweiligen Bedingun-
gen, unter denen sie zahlen bzw. mit welcher Bildungsstétte sie kooperieren. Der
Kunde oder Nutzer hat dabei nur geringe Auswahl- und Einflussmoglichkeiten. An
dieser Stelle kann es zu (Ziel-) Konflikten zwischen kundenorientierten Geschéftsfuh-

rern und klientenorientierten Mitarbeitern kommen.

2.5.4 Markanalyse

Der Marketingprozess beginnt mit einer Analyse, welche zunédchst die Organisation
und dann den Markt untersucht. Zunéchst wird das Selbstverstandnis der Bildungsein-
richtung hinterfragt. So stellt sich z.B. die Frage, wer die Bildungsstatte tragt und wa-

rum, wer gehort dazu und wer prégt sie mit welchem Interesse? Es wird der Tradition
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und der Geschichte der Erwachsenen- und Familienbildung nachgegangen. Damit
verbunden ist die Frage nach den Motivationen und den entsprechenden Erfahrungen.
Welche Visionen vom Erfolg gibt es und wie wurden und werden sie erreicht? Was
macht den Erfolg eines PEKIP-Kurses aus und fur wen ist es ein Erfolg? Zurzeit wird
in diesem Zusammenhang in den Bildungsstatten viel eher der Frage nach dem Erhalt
der Arbeitsplatze nachgegangen. Trotzdem ist die Ldsung eines relevanten gesell-
schaftlichen Problems fur Mitarbeiter ausschlaggebend fur ihr Programm oder flr den
Spender bei der Entscheidung fir die Unterstiitzung der Bildungsstétte. Meist leitet
sich aus der Vision der Auftrag ab. Aus dem Selbstverstandnis, der Tradition, der Er-
folgsvision und dem Auftragsverstandnis leitet sich die Organisationskultur ab und,
verbunden mit den Werten der Bildungsstatte, die Organisationsidentitat*®®. Diese
wiederum stellt dem konkreten Organisationshandeln bzw. Marketing die entspre-
chenden Rahmenbedingungen. Das Marketing erhélt so Vorgaben hinsichtlich des
sozialen Nutzens und des Gewinns und dient als Voraussetzung fur ein realistisches

und wirksames Marketingkonzept.

Mit einer Marktanalyse werden die vorhandenen Daten, Erfahrungen und Annahmen
des Bildungsmarktes zusammengetragen. Wichtige Aspekte bieten hierbei die politi-
schen und gesellschaftlichen Rahmenbedingungen, das Marktpotential und die Nach-
fragesituation. Organisations- und Marktanalyse bilden die Basis fir die Marketing-
strategie, die das Marketingziel und den Weg der Umsetzung beschreibt. Deren Reali-
sierung und Evaluation ist ein zu steuernder kontinuierlicher Prozess, der von Vor-
stand und Geschaftsfihrung durch ein gemeinsames Marketingverstandnis getragen

werden sollte.

2.5.5 Positionierung und Profilierung

Jede NPO, jede Bildungsstatte hat einen Auftrag zu erfiillen. Sie haben aber, im Ver-
gleich zum Staat oder zu Unternehmen, unterschiedliche Kostentrdger wie Land, Bis-
tum, Teilnehmer, Spender, Unternehmer oder Projekttréager. Bei der Akquisition die-

ser Mittel spielen unterschiedliche Kommunikationsprozesse eine zentrale Bedeutung.

% Auch Corporate Identity genannt. Zu beachten ist, dass diese sich im Laufe ihrer Existenz mehr oder
weniger bewusst wandelt bzw. entwickelt und von den Rahmenbedingungen gepragt.
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Eine klare Positionierung und Profilierung*®, d.h. ein charakteristisches Erschei-
nungsbild und die damit verbundene Identitét spielen eine zentrale Rolle. Mit Identitét
sind die Merkmale gemeint, die die Organisation von anderen unterscheidet. Sie ist
die Grundlage der Positionierung in der Offentlichkeit und der Steuerung des Images.
Identitat konstituiert sich in erster Linie Gber Kommunikation. Ziel jeder Bildungsstéat-
te muss es sein, Identitat und Image anzunahern. Je groRer die Ahnlichkeit, je groRer
ist die Akzeptanz der Einrichtung. Im Gegensatz zu privatwirtschaftlichen Unterneh-
mern spielt Authentizitat und Vertrauen in gemeinndtzigen Organisationen eine we-
sentlich starkere Rolle, besonders hinsichtlich des Wettbewerbs um Spenden und an-

deren Finanzierungen.

Bildungsstatten, denen Vertrauen entgegengebracht wird, zeichnen sich durch eine
hohe Transparenz aus. Transparenz entsteht durch Kommunikation, durch Offentlich-
keit und Informationsvermittlung. ,,Die berihmte Formel von Lasswell definiert die
Faktoren des Prozesses: ,,Who says what in wich channel, to whom, with what ef-

fect?u440

Zu dem Profil einer Bildungsstatte zéhlen verschiedene Faktoren wie das Thema der
Arbeit, die Zielgruppe, die Reichweite, das Personal und die Qualitat der fachlichen
Arbeit, die Organisationsstruktur, das Alter und die GroRe der Einrichtung. Die inter-
ne Kommunikation kann durch regelméRige Teams, schriftliche bzw. elektronische
Informationen zu aktuellen Anldssen, Brainstormings, Klausurtreffen oder informelle
Kommunikationsmoglichkeiten gefordert werden. Hierzu ist die bewusste Professio-

nalisierung der Kommunikationsinstrumente**

anzustreben. In grof3en privatwirt-
schaftlichen Unternehmen wird z.B. bewusst mit einer so genannten ,boiler plate’
gearbeitet, ein 4-5 zeiliger Standardtext, der die wichtigen Informationen Uber das
Unternehmen beinhaltet. Dieser sachlich formulierte Text erscheint z.B. in jeder Pres-
semitteilung, auf Informationsbroschiiren, unter E-Mails und kann von jedem genutzt

werden.

9 |m Marketing ist haufig die Rede vom Branding, dem USP oder Alleinstellungsmerkmale.

0 Sjegmund, K. (2005), S. 2.

“! Kommunikationsinstrumente sind z.B. Pressemitteilungen, Visitenkarten, mailings und Rundschrei-
ben, Geschéftsberichte, Programmhefte, Informationsbroschiiren und Handzettel, Plakate, Homepages,
Anzeigen, Give-aways.
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Insgesamt sollten Bildungsstétten ihre eigene adaquate Sprache entwickeln, die Au-
thentizitat und ldentitat vermittelt, realisierbare Ideen finden und an Vorhandenes an-
kniipfen bzw. (ber Kooperationspartner bzw. Multiplikatoren erweitern. Sie sollten
komplex denken und integriert kommunizieren kénnen. Die Kommunizierung der
Erfolge und Ergebnisse ist auch fir Spender und Kooperationspartner ein Grund, sich
weiter zu engagieren. Nach aufen sollten Bildungsstatten sich durch ein einheitliches
Logo, Hausschrift, Hausfarbe und Bildsprache darstellen, die die einmal festgelegte

klare Linie einhélt.

Bildungsstatten kénnen durch eine klare Positionierung und Profilierung, d.h. einer
klaren Identitdt bzw. Kommunikation langfristig Vertrauen aufbauen, um so die Exis-
tenz zu sichern und ihre Aufgaben zu erfullen. Der Prozess dahin kann kaum mit Zah-

len belegt werden und verlauft in groBen zeitlichen Dimensionen. 2

2.5.6 Fundraising und Spendenwerbung

In Bezug zur Entwicklung zur Zukunft des Sozialstaates wird vielfach von der neuen
Subsidiaritat und einem Kulturwandel von der Versorgungsmentalitit hin zum sozia-
len Unternehmertum gesprochen. Zu bedenken ist aber, dass der zunehmende Ruick-
zug des Staates aus der Erwachsenen- und Familienbildung nicht allein durch privates
Engagement aufzufangen ist. Die Erwirtschaftung von Eigenmitteln ist kein Ersatz fir
ausfallende offentliche Forderungen gesellschaftlicher Aufgaben. Trotzdem stellt es
hinsichtlich der starken strukturellen Abhangigkeit der Zivilgesellschaft vom Staat
eine wichtige Chance dar. So werden z.B. in den Familienbildungsstatten bereits 40
bis 50 % des Jahressachhaushalts tGber Teilnehmergebuhren refinanziert. Trotzdem
fehlt es in vielen Bildungsstatten noch an notwendigem Wissen im Marketing, auf
dem Spendenmarkt oder in Bezug auf juristische und kulturelle Rahmenbedingungen
im Zusammenhang zwischen gewinnorientiertem und gemeinnitzigem Kontext. Die
Frage, welche Wettbewerbvorteile und Chancen gemeinnitzig verwurzelte Bildungs-
statten auf dem Markt haben, muss noch untersucht und beantwortet werden. Erwach-

senen- und Familienbildungsstatten weisen zurzeit beide Varianten auf, zahlen aber

2 Sjegmund, K. (2005), S. 7.
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grundsatzlich zu den gemeinnutzigen NPOs. Um von Privatpersonen, Wirtschaftsun-
ternehmen oder Verantwortliche in gesellschaftlichen Organisationen sowie von Rich-
tern und Staatsanwalten Ressourcen zu erhalten, muss die Gemeinnitzigkeit garantiert

sein.

Neben zunehmender Konkurrenz grof3er Spendenorganisationen auf dem Fundraising-
Markt treten Chancen fur regional und lokal tatige NPOs, die mit guten Ideen clever
und glaubwiirdig mit Spendern zu kommunizieren. So sind z.B. lokal eingebundene
katholische Familienbildungsstatten ndher am Spender als eine groRe und anonyme
Organisation wie z.B. Parteien, Kirchen, Gewerkschaften oder Wohlfahrtsverbéande.
Bei ihnen kann der Spender direkt erkennen, ob ihr Geld- oder ihre Zeitspende ange-

kommen ist.

Neben dem Marketing gewinnt das Fundraising** deshalb zunehmend an Bedeutung.
Die Basis dafur ist die gezielte und aktive Kommunikation mit potentiellen Gebern.
Bildungsstatte und Spender sollen durch Fundraising, neben einer langjahrigen Bezie-
hung, Vorteile verbuchen kénnen. Z.B. verfiigen die meisten Bildungsstatten tber
langjéhrige Erfahrungen mit Geld- und Sachspenden bzw. der Arbeit mit Freiwilligen,
kooperieren mit Krankenkassen oder Vertretern aus der Wirtschaft, der Politik, orga-
nisieren Basare zu Weihnachten oder kennen den Lions- bzw. Rotaryclub. Jede Bil-
dungsstétte sollte individuell und systematisch Fundraising betreiben, denn sie verf-
gen bereits Uber eine hohe Verbundenheit mit ehrenamtlichen Mitarbeitern, Professio-
nalitat der sozialen Arbeit, verfligen Gber motivierte Mitarbeiter und Referenten, be-
sitzen gute lokale Kontakte zur Wirtschaft und zur Presse und konnen auf bisherige
Erfahrungen zurlckblicken. Zudem tragen sie einen guten Namen, &hnlich einem
Branding oder Marke. Zu bedenken ist, dass Spendengelder kein schnell verdientes
Geld darstellen, Zeit und Personal erfordern und Wissen voraussetzt, dass in Bil-

dungsstatten haufig noch nicht vorhanden ist.

Fundraising beginnt in den Bildungsstatten. Mitarbeiter, Vorstand und Freiwillige

massen informiert werden. Jeder sollte sich (iber den Zweck und die Daseinsberechti-

#% Dem ,Deutsche Fundraising Verband’ gehéren zurzeit ca. 1000 Mitglieder an. Die Fundraising Aka-
demie Frankfurt bietet eine zweijahrige berufsbegleitende Ausbildung im Fundraising an.
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gung der Bildungseinrichtung im Klaren sein. Die Erwartungen missen intern realis-
tisch gehalten werden. ,,Uberzeugen lassen sich zunéchst vor allem die Menschen, die
nah an der Organisation sind: Verwandte, Mitglieder, ehemalige Mitarbeiter und
Freunde.“*** Vor dem Fundraising steht das Friendraising. Das Thema Fundraising
sollte regelmaRig auf der Tagesordnung stehen, indem z.B. Projekte und Spender vor-
gestellt werden. Vielfaltige ldeen missen ausgetauscht, hinterfragt und umgesetzt
werden. Viele Menschen miussen fur die Ziele der Bildungsstatte begeistert und von
der Notwendigkeit des Bedarfs tiberzeugt werden. Potentielle Unterstiitzer benétigen
Transparenz, sie mochten erfahren wie, wo und wie viel Geld, Zeit oder Sachmittel fur
welches Projekt benétigt wird. Von besonderer Wichtigkeit spielt dabei das Sammeln
von Erfahrungswerten. Erst der Einsatz verschiedener Verfahren und Instrumente, das
Ausprobieren neuer Wege und der Erfahrungsaustausch fiihren zu einer guten Strate-
gie. Dabei sollten die Ziele realistisch und in den Einrichtungen die Aufgaben*” und
Verantwortlichkeiten festgelegt sein. Fundraising ist in einer Bildungsstatte keine ,o-
ne-man-show’, alle Mitarbeiter miissen einbezogen sein, missen das Konzept verste-
hen, pflegen, mittragen und umsetzen. Dazu mussen sie den Markt beobachten und
sich zu den Konkurrenten abgrenzen konnen. Ihre persénlichen Kontakte sind héaufig

der Zugang zu weiteren Forderern und neuen ldeen. Aber:

,,Hat eine Organisation einen Blick fiir das, was sie durch eine Veranderung bei ihren Mitgliedern lostritt, stellt sie
Zeit und Energie fiir die Auseinandersetzung mit Angsten, Befiirchtungen, Wut und Trauer zur Verfiigung, sind die
Chancen recht gut, dass die Auseinandersetzungen um hdéchst persénliche Interessen der Mitglieder von den Dis-
kussionen um geeignete Strukturen, Prozesse und Besetzungsentscheidungen getrennt werden kénnen. Misslingt

dies dagegen, wird destruktive Energie freigesetzt, die nur schwer zu kanalisieren ist.“*4

Eine Strategie, auf komplexe und schnelle VVerdnderungen zu reagieren, inhaltlichen
und terminlichen Ansprichen gerecht zu werden, bietet das Database-Fundraising in
Kombination mit guter und geeigneter Fundraisingsoftware. Es bildet einen Informa-
tionspool flr die Abwicklung der operativen Prozesse und der strategischen Planung.

Zum Database-Fundraising wird spezielles Wissen benétigt, dass tber die reine Da-

** Haunert, F. (2005), S. 2.

% 7.B. Datenbankpflege, Spendenbriefe verschicken, Spender binden, Kontaktpflege, BuBgeldmarke-
ting, Buchhaltung, Netzwerkarbeit.

€ Nagel, R. u. a. (2002), S.298.
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tenpflege hinausgeht. Es braucht Zeit, um umfangreiche Daten systematisch genau zu

sammeln sowie um Analysen, Auswertungen und Prognosen entwickeln zu kénnen.**’

Fundraising ist Kommunikation. Dabei gilt es, die Ziele aller Beteiligter zu beruck-
sichtigen. Eine integrierte Kommunikation muss konzeptionell, formal und zeitlich
sichergestellt werden. Mittels unterschiedlicher Kommunikationsinstrumente und —
mittel entsteht ein schliissiger und effizienter Gesamtauftritt**® der Einrichtung. Ziel
des Fundraisings ist nicht das ,Betteln’ sondern ein Angebot z.B.: ,,Die gemeinniitzige
katholische Familienbildungsstétte wirbt um Ressourcen fir die gemeinwohlorientier-
te Familienbildung. Interessierte sind eingeladen, sich mit Zeit-, Geld- und Sachspen-
den, mit guten Ideen oder Kontakten an diesem Auftrag zu beteiligen. Die Familien-
bildungssttte bietet im Gegenzug dazu:**

o Fundierte Information zu dem Thema Familie, Bildung und Familienbildung;

0 Kontakte zu Gleichgesinnten;

0 Konkrete Unterstiitzung von hilfsbedurftigen Menschen oder wichtigen Vorhaben;
o Beteiligung an der Umsetzung von Zielen und Realisierung von Erfolgen;

o Teilnahme an Veranstaltungen und Aktionen;

0 Zuwendungsbestatigung fir das Finanzamt.

Freiwilliges Engagement nimmt durch zunehmende Intensitat, kontinuierliche Kom-
munikation“® und Stabilitat der Beziehung zu. ,Gute Beziehungen sind das Kapital
gemeinniitziger Organisationen, Spenden die daraus resultieren sind die Zinsen.“**
Mit Relationship-Fundraising ist die planmaRige Initiierung und Intensivierung des
Dialogs mit den Spendern gemeint. Ziel ist die bestmdgliche Befriedigung ihrer Be-

durfnisse und die hochstmdgliche Unterstiitzung der Einrichtung durch den Spender.

“7 Schneider, H. (2005).

#8 D.h. auch quer zu allen traditionellen Fachbereichen mit Verantwortlichkeiten auf allen Hierarchie-
ebenen.

*9 In Anlehnung zu Luthe, D. (2005), S.1.

0 Exemplarische Mittel der internen Kommunikation: Dialoggruppen, Vorschlagswesen, Befragung.
Die der externen Kommunikation sind: Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Programmhefte, Homepage,
Events, laufende Angebote, personlich adressierte Briefsendungen, aktives und passives Telefonmarke-
ting, Telefonhotlines, Haus- und StraRensammlungen, Nutzung der Online bzw. Internetkommunikati-
on, Werbung.

Weitere Kommunikationsmittel: Einbindung von Prominenten, Teilnahme an Preisverleihungen, Aus-
lobung von Preisen, Gedachtnis- / Gedenk- / Aktionstage, Telefonaktionen, Empirische Untersuchun-
gen, Freianzeigen, Give-aways, Grol3flachenplakate (selber gestaltet oder durch Prominente), ,,Nacht
der offenen Tur* usw.

! Luthe, D. (2005), S. 2.
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,Dabei geht es immer um die Beziehung zwischen Menschen: Weil die Organisation mit Menschen, mit jeweils
ganz individuellen Gefiihlen, Werten und Urteilen, in Kontakt steht. Weil diese Menschen sich flir andere Men-
schen einsetzen wollen. Deshalb gilt fur die Beziehung zu den Spendern dasselbe wie fur jede Kommunikation und
jede Beziehung unter Menschen. Sie griindet auf Authentizitat, auf Offenheit und Ehrlichkeit, dem Ernstnehmen
des Gegeniibers — und vor allem auf der Freude am Austausch und (gegenseitigen) Kennenlernen. Der Aufbau
langfristiger Spendenbeziehungen wird also immer nur in dem MaRe erfolgreich sein, wie die Spender spiiren, dass

sie als echte Partner wahrgenommen werden.“*%?

2.5.7 Unternehmenskooperationen

Fur Erwachsenen- und Familienbildungsstitten bieten Unternehmenskooperationen
die Chance, neue Finanzierungen zu erreichen und sich gleichzeitig starker zu profilie-
ren. Bildungsstatten konzentrieren sich momentan noch zu stark auf die klassischen
Finanzierungsquellen. Kooperationsformen kénnten zunachst z.B. die zeitweise Uber-
lassung von Mitarbeitern, Pro-Bono-Dienstleistungen, gemeinsame Veranstaltungen
oder die Nutzung von Ressourcen des Unternehmens sein. Grundlage der Kooperation
ist das Informiertsein der Mitarbeiter und die mdglichst hohe Transparenz auf beiden
Seiten Uber Anforderungen und Entscheidungsprozesse in der Wirtschaft und der Bil-
dungsstétte, den gemeinsamen Weg, den Nutzen und das Ziel. Hierfur bietet sich eine
starke Prasenz in den Medien an, in der Bildungsstatten ihre Position darstellen. In-
formationen kdnnen (ber Unternehmensverbdnde, Marketingvereinigungen oder

Kammern eingeholt werden.

Der Begriff ,Corporate Social Responsibility’ (CRS) wurde erstmals 2001 thematisiert
und definiert als ,,ein Konzept, das den Unternehmern als Grundlage dient, auf freiwil-
liger Basis soziale und Umweltbelange in ihre Tatigkeit und in die Wechselbeziehun-
gen mit den Stakeholdern>® zu integrieren.“.** *>> Als wesentliches Element der Un-

456

ternehmensphilosophie™” sollen Unternehmen ihre gesellschaftliche Verantwortung

*2 Hiindgen, G. u. a. (2005), S. 1.

3 Der Begriff ,Stakeholder’ wurde erstmals 1963 in einem internen Arbeitspapier des Stanford Re-
search Institute verwendet und umfasst nach dieser Definition alle Gruppen, ohne deren Unterstiitzung
eine Organisation nicht lebensfahig wére. Die klassische Definition eines Stakeholders stammt von
Freemann, der darunter ,,any group or individual who can affect or is affected by the achievement of the
organiszation’s objektives” versteht. Freemann, (1984), S 31-46.

% Europaische Kommission (2001).

% Eyropdische Kommission (2002), S. 5.

¢ (berpriifbare Bestandteile der Unternehmensstrategie und der Unternehmensfiihrung sind dabei:
Lebenslanges Lernen, soziale Arbeitsorganisation, Chancengleichheit, Engagement fiir Menschenrechte
und Anti-Diskriminierung sowie nachhaltiges Wirtschaften. Die strategische Ausrichtung von Marke-
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anerkennen und etablieren. Dabei soll CSR ein Kernelement darstellen, welches die
Entwicklung des Unternehmens als auch die Gesellschaft langfristig sichert. In Europa
wird CSR auch als Bestandteil der Lissabon-Strategie®>’ betrachtet, mit der sich Euro-
pa bis 2010, durch den Dreiklang aus 6konomischen, 6kologischen und sozialen Kri-
terien und daraus abgeleiteten Leitlinien einer zukunftsfahigen Wirtschaft und Gesell-
schaft, zur innovativsten Region der Welt entwickeln soll. Wéhrend Unternehmer ge-
genliber den EU-Strategien zunéchst skeptisch eingestellt waren, wurde Ende 2004 im
Internetportal ,,CSR Germany — deutsche Unternehmen tragen gesellschaftliche Ver-

antwortung“*®

von den groRen deutschen Unternehmer- und Arbeitgeberverbénden
BDI und BDA CSR als ein vorrangiges Thema betrachtet. Sie sehen in CSR einen
Beitrag der Unternehmen zur Verwirklichung des Konzeptes zu nachhaltigen Ent-
wicklung.*® Auf der bundespolitischen Ebene der Ministerien ist bereits seit Jahren
CSR in den Bundesministerien Wirtschaft und Arbeit, dem fur wirtschaftliche Zu-

sammenarbeit und dem fiir ,Umwelt, Naturschutz und Reaktorsicherheit’ etabliert.*¢°

Praktisch ist festzustellen, dass die Kommunikation tber CSR-Aktivitaten eher zu-
rickhaltend ist. Die Vorteile von CSR werden dementsprechend wenig genutzt. ,,Ein
Grund daftr ist sicher darin zu sehen, dass viele Unternehmen noch keine CSR-
Strategien etabliert und implementiert haben, ein anderer, dass Unternehmen beflrch-

ten, sich mit einer offenen Diskussion ihrer CSR-Aktivitdten ungerechtfertigt einer

461

kritischen Betrachtung durch die Medien und Offentlichkeit ausgesetzt sehen. In

462

Unternehmen mussen CSR-Strategien™* transparent und als Element des wirtschaftli-

ting und Management und eine intensive Begleitung durch interne Kommunikation sind dabei notwen-
dig.

7 Die Strategie wurde im Friihjahr 2000 vom Européaischen Rat beschlossen. Sie verfolgt das ehrgeizi-
ge Ziel, die EU zum ,,dynamischsten und wettbewerbsféhigsten wissensbasierten Wirtschaftsraum der
Welt* zu machen. Bis 2010 soll das européische Sozialmodell modernisiert werden, mehr Arbeitsplét-
ze geschaffen und Fortschritte bei der Bek&mpfung der sozialen Ausgrenzung und der Armut erreicht
werden. In dem Zwischenbericht vom November 2004 wird deutlich, dass die Ziele kaum erreicht wer-
den und dass die sozialpolitischen Ziele hinter die wirtschaftspolitischen gedrangt wurden. Knapper, S.
(Bank flr Sozialwirtschaft).

%8 \www.csrgermany.de

#9 Rankings zur CSR finden sich auch in den Wirtschaftsmagazinen ,,Manager-Magazin“ (1/05) oder
,Capital“ (2/05).

%0 Widdig, H. (2005).

1 Widdig, H (2005), S. 1.

%62 Zurzeit liegen noch keine allgemein verbindlichen Kriterien fir die Bewertung der CSR-Strategien
vor. Ansétze wie der Nachhaltigkeits-Borsenindex FTSE4Good, Rating-Agenturen als auch die
Verbraucherorganisationenbeobachten Unternehmen zunehmend. Die Stiftung Warentest hat im Herbst
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chen Erfolgs integriert sein. Umsetzung, Glaubwirdigkeit, Akzeptanz und Darstellung
des Erfolgs werden vereinfacht, wenn die Akteure im lokalen oder regionalen Umfeld
agieren. Die gemeinsame Kommunikation zwischen den Beteiligten ist hier meist per-
sOnlicher, denn sie treten in den konstruktiven Dialog und beziehen nicht nur Stellung
als zensorische Kritiker. So belegen Studien des Bundesfamilienministeriums, dass
familienfreundliche Unternehmen besser ausgebildete und motiviertere Mitarbeiter
besitzen. ,,Okologische Verantwortung in der Produktion verbessert die Stoffkreislau-
fe, senkt oft den Energieverbrauch und reduziert nicht zuletzt mittel- und langfristig

Kosten. 463

2.5.8 Stiftungen

Das Vermdgen in privater Hand wachst, insbesondere auch das der ,Erbengenerati-
on”.*** Angetrieben wird diese Entwicklung durch steuerliche Anreize fiir Stifter, was
in den vergangenen Jahren zu einer Vielzahl von Stiftungsgriindungen fuhrte. Stiftun-
gen genieRen ein hohes Ansehen in der Offentlichkeit. Dabei ist die finanzielle Grund-
lage der Stiftungen sehr unterschiedlich. Sie sind individuell strukturiert, wobei der
Zweck und die Gestalt der Stiftungen sehr variieren. Absichten und Wirkungen sind
sehr verschieden. Im Gegensatz zu anderen Bereichen wie z.B. Kunst, Kultur, Sport,
Umwelt, Gesundheit, Internationale Verstandigung oder Wissenschaft und Forschung
hat sich der Bereich der Bildung und Erziehung weniger stark entwickelt.*® Mit dem

Begriff Stiftung wird ein VVorgang aber auch ein wirtschaftliches Gebilde*®® bezeich-

2004 erstmals soziale und 6kologische Produktionsprozess-Bewertungen in Produkttest integriert. Hau-
ser-Ditz, A. u. a. (2005).

*%% Widdig, H. (2005), S.1.

%% Reinert, A. (2001), S. 8-11.

“6% Maecenata Institut 2005; www.maecenata.de/dokumente/1200_aktuelles/3Sektor_Report.pdf, S.7.
6 Es gibt unterschiedliche Stiftungsarten: Stiftungen des éffentlichen Rechts, die durch Gesetz ge-
griindet werden, Stiftungen des birgerlichen Rechts, gemeinniitzige oder nicht gemeinnitzige Stiftun-
gen, Forderstiftungen, die Dritten Geld- oder Sachmittel zur Verfligung stellen oder operative Stiftun-
gen, die eigene Projekte oder Einrichtungen fordern.

Birgerstiftungen stellen eine zeitgemaRe Form zur Aktivierung burgerschaftlichen Engagements dar.
Sie kdénnen die lokale Briicke zwischen Gesellschaft und dem Einzelnen bilden. Birgerstiftungen ge-
winnen besonders an Bedeutung in Zeiten, in denen traditionelle Institutionen wie Familie, Kirche,
Vereine, Schulen oder Parteien an Bedeutung verlieren und die Gefahr der Entsolidarisierung wéchst.
Burger suchen nach neuen Formen der Vermittlung zwischen Individuum und Gesellschaft. Birgerstif-
tungen agieren dabei als Dienstleistungsorganisation fiir Blrger und Unternehmen hauptberuflich aber
auch freiwillig nahraumbezogen und tragen so zur Entwicklung der Zivilgesellschaft bei. Ihre qualitati-
ve Bedeutung als Katalysator fiir die Erweiterung des Dritten Sektors und ihre Flexibilitat auf lokaler
Ebene wird sehr hoch eingeschétzt. Blrgerstiftungen sind keine erstarrten Institutionen, sondern verén-
dern sich permanent und stellen sich dabei den gegebenen Herausforderungen. Gestiftet werden Zeit,
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net. In Zeiten knapper werdender 6ffentlicher Mittel werden Stiftungen zunehmend
interessanter flr Bildungsstatten. Im Jahr 2004 umfasste das Ausgabenvolumen aller
Stiftungen ca. 25 Milliarden Euro. Ca. 7 Milliarden Euro wurden dabei von foérdernd
tatige Stiftungen ausgegeben.*®’ Meist sind die Férderbedingungen flexibler als die
der offentlichen Zuwendungsgeber. Viele Stiftungen leisten nur eine Anschubfinan-
zierung, tragen MalRnahmen nicht dauerhaft oder bestehen auf einen Eigenbeitrag der
Bildungsstatte. Erforderlich ist eine ausgearbeitete Projektkonzeption, die mit den

Forderzielen der Stiftung*®®

ubereinstimmen. Bereits bei der Planung ist es vorteilhaft,
die strategische Ausrichtung der Stiftung zu kennen. Die Zusammenarbeit mit einer
Stiftung sollte als Partnerschaft, z.B. hinsichtlich neuer Kontakte oder der gemeinsa-
men Offentlichkeitsarbeit, mit einem Nutzen fiir beide Seiten betrachtet werden. Zu
bedenken ist, dass heute zahlreiche Forderantrage die Stiftungen erreichen und dem-
entsprechend zahlreich abgelehnt werden. Trotzdem haben sich Stiftungen als

,Schrittmacher’ auch im Bildungsbereich bewdbhrt.

2.5.9 Offentliche Fordermittel von Bund, Landern und Kommunen

Erwachsenen- und Familienbildungsstatten werden zum Teil von 6ffentlichen Mitteln
finanziert. Dieser Abschnitt setzt sich mit den freiwilligen Leistungen und Zuwendun-
gen auseinander, die vom politischen Gestaltungs- und Finanzierungswillen ausgelost,
vergeben werden, und nicht Bestandteil der Finanzierung einer gesetzlichen Ver-

pflichtung sind.

Ideen, Engagement oder Vermdgen, was in dieser Form eine den anderen Formen Uberlegene Problem-
I6sungsvariante darstellt. Birgerstiftungen konzentrieren sich meist auf eine Stadt oder einen Stadtteil,
arbeiten themen- oder zielgruppenspezifisch und legen besonderen Wert auf ehrenamtliche Planung
und Umsetzung der jeweiligen Projekte. Gleichzeitig ermdglichen sie die Thematisierung von Proble-
men bzw. die Bildung eines Verantwortungsbewusstseins fur das Gemeinwohl, die aktive Mitarbeit, die
ideelle oder finanzielle Unterstiitzung, die Belebung des sozialen Kapitals und die Bildung von Netz-
werken.

Burgerstiftungen vereinen als Gemeinschaftsstiftung das Engagement vieler Einzelstifter, auch noch
nach dem Griindungstermin. Somit erhalten auch kleinere Betrage oder Erbschaften als Stiftungskapital
einen langerfristigen Multiplikatoreneffekt. Sie arbeiten transparent hinsichtlich ihrer Ziele, Aktivitaten
und finanziellen Mitteln gegeniiber ihren Geldgebern und der Offentlichkeit und grenzen sich gegen-
Uber anderen Stiftungsformen durch die Kriterien ab, das sie Unabhéangig ist, einen geographischen
Schwerpunkt hat, dauerhaft angelegt ist, innovativ und flexibel ist, Burger und lokale Institutionen in
ihre Arbeit integriert und 6ffentlich Rechenschaft ber ihr Wirken und ihre Finanzen gibt.

57 Marcenara Institut 2005; www.maecenata.de/dokumente/1200_aktuelles/3Sektor Report.pdf, S.7.
488 siehe auch unter: www.stiftung-hessen.de , www.frankfurter-stiftungen.de , www.stifterverband.de ,
www.maecenata.de/centrum/db-stiftungen.htm , www.die-deutschen-buergerstiftungen.de ,
www.stiftungen.org/kommunalstiftungen/Links/Links.html , www.derastoss.de , beim Bundesverband
Deutscher Stiftungen oder bei der Bertelsmann-Stiftung.
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Finanzierungsmaglichkeiten begriinden sich aus dem Grundgesetz, dem Gesetz Uber
die Grundsédtze des Haushaltsrechts, der Bundeshaushaltsordnung, den jeweiligen
Landerhaushaltsordnungen, und Gber die jeweiligen Gemeindeordnungen bzw. Haus-
haltsverordnungen. Sie unterliegen den Prinzipien des Haushaltsrechts, des Féllig-
keitsprinzips als auch der Grundsédtze der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit. Die
Bundeshaushaltsordnung legt zudem die ,,Verpflichtungsermachtigung fur Leistungen
an Stellen auBerhalb der Bundesverwaltung zur Erfillung bestimmter Zwecke (Zu-
wendungen)* (§23 BHO*®) als auch deren Ausfiihrung (§44 BHO) fest. Weitere Aus-
fihrungen sind den Allgemeinen Nebenbestimmungen zu entnehmen wie die Um-
schichtung von Zuwendungen innerhalb des projekteigenen Haushaltsplans, die Not-
wendigkeit der Orientierung am Bundesangestelltentarif und die Durchfiihrung von
Ausschreibungen im Rahmen eines Projekts. Ein wesentlicher Grundsatz stellt dabei
das Verbot der Doppelfinanzierung dar, das festlegt, dass Zuwendungsempfanger nur
von einem Zuwendungsgeber auf der jeweiligen Verwaltungsebene gefordert werden
konnen. So kann ein Familienbildungsprojekt z.B. nicht von mehreren Bundesministe-
rien gleichzeitig geférdert werden und muss zusatzlich sein. Die Moglichkeit der Ko-

finanzierung durch verschiedene Verwaltungsebenen besteht beschrankt.*”

Von groRer Bedeutung ist die zeitliche Planung der Antragstellung.*”* Unkompliziert
ist meist die Integration eines Projekts in einem bestehenden Programm, welches in
jedem Jahr neu budgetiert wird. Ansonsten kann der zeitliche Aufwand auf bis zu
zwei bis drei Jahre bis zur moglichen Finanzierung ansteigen. In diesem Zusammen-
hang erhélt die politische Lobby- und Netzwerkarbeit einen besonderen Stellenwert,
indem bereits friihzeitig Fordermittelgeber von dem Projekt zu tiberzeugen sind.

%9 Der § 23 BHO ist Grundlage dieses Kapitels. Ein Beispiel fiir einen Zuwendungsvertrag ist einzule-
sen unter www.berlin.de/landespressestelle/archiv/2004/12/15/22951/index.html. Im Sinne der BHO ist
die Gemeinniitzigkeit keine Voraussetzung fir den Erhalt einer Zuwendung, sie wird allerdings haufig
in den weiteren Bestimmungen zur Férdermittelvergabe vorausgesetzt.

#70 Baijer, C. (2005) S. 2.

™ Die Planung des Bundeshaushalts beginnt ca. 13 bis 14 Monate vor Inkrafttreten des Gesetzes. Die
Vorgehensweise zur Haushaltsaufstellung: www.bundesfinanzministerium.de/Anlage11509/Das-
Sytsem-der-Oeffentlichen-Haushalte.pdF
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Die institutionelle Forderung setzt die Annahme voraus, dass die Leistungen des Zu-
wendungsempfangers vom Zuwendungsgeber als dauerhaft und wichtig eingeschéatzt
werden. Besonders wichtig ist sie hinsichtlich der laufenden Kosten wie z.B. die Ver-
waltungskosten, die Uber Fundraising kaum abgedeckt werden kénnen. Der Zuwen-
dungsgeber ist durch die institutionelle Forderung stérker eingeschrénkt als bei der
Projektforderung. Die institutionelle Férderung erfordert vom Zuwendungsgeber ho-
here Verwaltungskosten und die Mittel sind langerfristiger gebunden. Der Rickzug
aus dieser Forderart hat behutsam zu erfolgen, sodass sich der Zuwendungsnehmer

mittelfristig darauf einstellen kann.*"

Projektmittelforderung bezieht sich nur auf konkrete Projekte, die bereits bei der Be-
antragung zeitlich und inhaltlich begrenzt sind. Nach Abschluss des Projekts erfolgt
ein Sachbericht mit dem Nachweis Uber die Verwendung der Mittel. Es bestehen kei-
ne weiteren Verpflichtungen. In der Erwachsenen- und Familienbildung nimmt diese
Forderart deutlich zu. Verschiedene Projekte verlaufen parallel. Es gibt verschieden
Finanzierungsarten. Neben der seltener werdenden Vollfinanzierung wird zwischen
Fehlbedarfsfinanzierung, Festbetragsfinanzierung und Anteilsfinanzierung unterschie-

den.

Die Zustandigkeiten*”® fur institutionelle als auch Projektférderungen sind unter-
schiedlich. Zuwendungen sind feiwillige Leistungen der 6ffentlichen Hand, mit denen
der politische Willen des Gesetzgebers und der ausfiihrenden Behorden Ausdruck
verliehen wird. Nach dem Fodderalismus- und dem Subsidiaritatsprinzip liegen die
Zustandigkeiten zunachst bei der Kommune.*”* In den Kommunen ist die Verwal-
tungsgliederung leicht einzusehen, sodass entsprechende Antrage direkt beim zustén-
digen Amt gestellt werden kénnen. Kommunale Gebietskorperschaften sind allerdings

nur begrenzt in der Lage, grofRere Zuwendungen zu leisten. Die Gemeindefinanzen

2 Kramer, E. u. a. (1998).

% Auf den Bereich EU-Férderung ist in dieser Arbeit verzichtet worden. Interessante Hinweise gibt
Susanne Knépper: EU-Forderung. In: Hohn, Bettina 2005: Arbeitshandbuch Finanzierung fir der sozia-
len Bereich.

™ Die Kommunen sind in ihrer Selbstverwaltung an die Vorschriften der jeweiligen Gemeindeordnung
bzw. Kommunalverfassung, der Gemeindehaushaltsverordnung und weiterer Verwaltungsvorschriften
gebunden. Ein Beispiel far einen kommunalen Haushaltsplan: www.fes-
kommunales.de/_data/Fi_Kommunaler_Haushaltsplan_Teil_5.pdf
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sind relativ begrenzt. Trotzdem ist eine Anfrage wichtig, da Bund oder Lander im
Rahmen einer moglichen Antragsprifung héaufig bei der jeweiligen Kommune um
eine Stellungnahme anfragen. Bei den L&ndern ist es schwieriger, zustandige An-
sprechpartner zu finden. Die Forderung der Lander ist sehr verschieden. Sie treten
meist als Fordermittelgeber auf, wenn durch das geforderte Projekt mehrere Kommu-
nen versorgt werden. Zudem koénnen Lander eigene Modellprogramme entwickeln
und implementieren, an denen sich die Kommunen auch beteiligen kénnen. Die Zu-
standigkeit des Bundes*” ist meist eindeutig geregelt. Er fordert in der Regel iiberre-
gional, d.h. es missen sich mehrere Bundeslander an dem Projekt beteiligen oder das

476 \yorweisen, aus dem sich neue Erkennt-

Projekt muss einen modellhaften Charakter
nisse ergeben, die bundesweit verwertbar sind. Ausnahmen bestehen bei allen Zustén-
digkeiten bei Projekten, die sich bewusst auf die lokale Ebene beziehen wie z.B. die
Programme von CIVITAS, einige Integrationsprojekte des Bundesamtes flir Migration

oder Projekte zur Starkung des lokalen Gemeinwesens.*’’

Erwachsenen- und Familienbildungsstatten werden Jahr fiir Jahr mit weniger offentli-
chen Zuschissen auskommen missen — obschon 6ffentliche Bildungsfinanzierung
keine Subvention sondern eine Investition ist. Die Erwirtschaftung immer hoherer
Kostendeckungshbeitrdge verlangt genaue Kostenplanung. Die Umsetzung von Projek-
ten im Auftrag von Dritten verlangen Eigenanteile, die Einrichtungen zunéchst erwirt-

schaften missen. Um wirtschaftliche Probleme direkt erkennen zu kdnnen ist der Ein-

*® Fijr Erwachsene- und Familienbildungsstétten interessante Adressen:
www.bmfsfj.de/Politilbereiche/kinder-und-jugend,did=3520.html )Kinder und Jugendliche)
www.bmfsfj.de/Politikbereiche/aeltere-menschen,did=5914.html (Senioren)

www.jugendmarke.de (Jugend)
www.bmfsfj.de/Politikbereiche/Freiwilliges-Engagement/impulse-fuer-die-zivilgesellschaft.html
(Freiwilligendienste)

www.bmfsfj.de/Politikbereiche/familie,did=13662.html. (Lokale Blindnisse fur Familie)

www.bpb.de (die politische Bildung)
www.bamf.de/template/integration/content_integration_integrationskurs_1_teilnahme.htm (Integration)
www.jugendstiftung-civitas.org. (Verhinderung von Alltagsrassismus im Gemeinwesen)
www.entimon.de (politische und interkulturelle Bildung — Starkung des Gemeinwesens)
www.xenos-de.de (Starkung der zivilgesellschaftlichen Strukturen an der Schnittstelle Schule / Arbeit
www.sozialestadt.de (Bund-Lander-Programm — Soziale Stadt — ,Quartiersmanager’)
www.mehrmoeglichmachen.de (6ffentliche und private Férdermdéglichkeiten)

www.respectabel.de (Institutionen zur Férderung gemeinnitziger und sozialer Projekte)

#76 Besonders bei Modellprojekten ist die begleitende Netzwerkarbeit von groRer Bedeutung. Kontakte
knipfen, Informationsaustausch und Kooperationsmdglichkeiten ergeben sich daraus. Zudem werden
Modellprojekte bereits einige Zeit vor Inkrafttreten entwickelt und ausgehandelt.

1 Baier, C. (2005), S. 2; hier auch interessante Hinweise zur Antragstellung S. 1-10.
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satz eines differenzierten und praktizierbaren Controllings notwendig. Padagogisches
Personal denkt zunehmend pédagogisch und handelt 6konomisch. Erwachsenen- und
Familienbildungsstétten wirtschaften anders als private Unternehmen. Es kommt da-
bei darauf an, wie stark die lokalen politischen und wirtschaftlichen Akteure sich ihrer
Stadt oder Region personlich verbunden -, sich den lokalen Bedarfen verpflichtet flh-
len und inwieweit es den Bildungsstétten gelingt, eine Strategie der sozialen Einbin-
dung und Einbettung zu entwickeln. Hierbei bedienen sie sich der Fahigkeit der Nut-
zung und Pflege des sozialen Kapitals. Dabei geht es nicht nur darum, Spenden und
Ehrenamtliche zu mobilisieren, sondern insbesondere auch um die Entwicklung, Pfle-
ge und Nutzung vertrauensgestitzer Netzwerke. Hinzu tritt die Moglichkeit, in ,re-
formokonomischen Projekten’*"® die innerorganisatorische Zusammenarbeit anzusto-
Ren, die die Leitprinzipien der drei Sektoren miteinander verkniipfen hilft, z.B. in plu-
ralistisch besetzten Aufsichtsraten. Bildungsstatten als hybride Organisationen ver-
schranken die Ressourcen von Staat, Markt und Zivilgesellschaft miteinander und
balancieren sie aus. Dabei legen sie besonderen Wert auf ihre Schlusselrolle, der Ges-
taltung des Sozialen.

2.6 Zwischenbilanz: Zivilgesellschaft fordert als Idee und Konzeption ein neues
Gleichgewicht zwischen Eigenvorsorge, Selbstverantwortung und kollektiv er-
brachter Solidaritat. Eine Veranderung traditioneller Lernstrukturen und Lern-
kulturen werden erforderlich.

Grundlegende Voraussetzungen flr die Partizipation der Burger in der Zivilgesell-
schaft sind Sprachgewandtheit, Selbstbewusstsein, zielorientiertes Wissensmanage-
ment, Informationszugang und passende Freirdume. Zukunftig wird es wohl kaum

einen gesellschaftlichen Bereich geben, der nicht als Lernort dienen kann.

Eigeninitiatives, selbst gesteuertes Lernen pragt Bildungsprozesse und ist ein gemein-

sames Element der nachfolgend aufgefiihrten Trends und Reformbedarfe:*"

o ,,Bildung wird zunehmend auRRerhalb formalisierter Lernprozesse und auBerhalb herkdmmlicher Bildungsinstitu-

tionen erworben. Lernen durchdringt viele Lebensbereiche und erfolgt verstarkt auch als beildufiges Alltagsler-
nen. Selbstgesteuertes, multimediales und interaktives Lernen gewinnt an Bedeutung.

*78 Beispielsweise der der Genossenschaften oder der Gemeinwirtschaft.
% Kuwan u.a. (1998), (1999).
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o Eine nahezu grenzenlose Pluralisierung von Lernorten kennzeichnet das Lernen in der Wissensgesellschaft. Die

klassischen Lernorte 6ffnen sich fiir andere Lebenswelten. Trends zur Virtualisierung und Internationalisierung
markieren die Entwicklungen. Lernen bleibt nicht I&nger wesentlich auf definierte Orte und Lebenswelten be-
schréankt.

o Bildungsprozesse werden modularisiert. Die zeitliche und organisationale Gestaltung von Bildungsprozessen
wird entzerrt.

o Die Rolle des Lernenden wandelt sich immer mehr hin zu der eines eigeninitiativen Forschers, der im Team mit

Anderen und der Unterstiitzung Lehrender neues Wissensterrain erobert und erschliet. Er fungiert immer weni-
ger als passiver Rezipient vorgegebener Lerninhalte und immer mehr als aktiver Gestalter von Lernprozessen
und Lerngruppen. Die Lehrenden werden zu Moderatoren im Lernprozess, sie sind weniger Fachautoritit als

vielmehr Berater, die im Prozess der Wissensaneignung Informationen geben, anregen, unterstiitzen und zur

Selbstverantwortung animieren.

0 Bei der Auswahl und der Gestaltung von Lernarrangements wird die Individualitdt der Lernenden noch starker

berticksichtigt. Eigeninitiative und Selbststeuerung gewinnen im Lernprozess immer mehr an Gewicht. Die
Notwendigkeit zu kontinuierlichem, lebenslangen Lernen durchzieht kiinftig die gesamte Biographie des Indivi-

duums.

Neue Lernarrangements entstehen vor dem Hintergrund erweiterter Lehr- und Lern-
angebote. Neue wissenschaftliche Erkenntnisse wie z.B. die der Gehirnforschung, die
verbesserte Internetnutznung, neue soziale Lernformen in Planspielen und Gruppen-
projekten oder handlungsorientierte Lernnetzwerke unterstiitzen die selbstorganisierte
Mischung aus gemeinschaftlichem formellem und informellem Lernen, Leben und
Arbeiten. Problematisch ist dabei, dass sich bildungsferne Birger nicht an dieser Ent-
wicklung beteiligen bzw. Uberfordert werden koénnten. Durch den informelleren Ein-
stieg ins Lernen sind Zugangsbarrieren niedriger. Lehrende haben den Auftrag, bil-
dungsfernen Personengruppen Zugénge zum Lebenslangen Lernen zu sichern. Um
diesen Anspriichen gerecht zu werden, wird die Veranderung der Organisationsform

der Bildungseinrichtung erforderlich.

Erwachsenen- und Familienbildungseinrichtungen spielen fiir das Konzept der lernen-
den Region eine bedeutende Rolle. Beginnt der Motivationsmechanismus zum Le-
benslangen Lernen bereits bei Kleinkindern in der Anfangsphase, so wird er sich wei-
ter fortsetzen und zu einem ,mehr an Lernen’ in spateren Lebensphasen fiihren. Das

bedeutet, dass sich alle Bildungseinrichtungen transformieren und an Dominanz, zu-
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gunsten des Lebenslangen Lernens, verlieren werden. Der Paradigmenwechsel erfor-

dert von den Einrichtungen neue Leistungen und Kompetenzen®°.

Sie unterliegen dabei drei Anforderungen:

o Sie werden zur Schnittestelle zwischen dem institutionellen und informellen/beildufigem Lernen, sie verbinden
Alltag und Bildung.

0 Durch mehr face-to-face — Kommunikation missen sie mehr Reflexion und personliche Dialoge bieten und
damit Orientierungs- (anstatt faktisches) Wissen schaffen.

o Sie werden zu ,Support-Strukturen’, da das Lernen selbstgesteuert und selbstorganisiert wird und die Selbstver-
antwortung beim Lernen immer mehr an Bedeutung gewinnt.

Quelle: Klemm, U. (2003), S. 138.

Erwachsenen- und Familienbildungsstatten mussen sich ihrer bedeutsamen Rolle hin-
sichtlich der neuen Lernkultur bewusst werden. Erforderlich ist die Entwicklung eines
neuen Selbstverstandnisses von Lernstrategien und Lernformen. Sie sind gefordert,
Lernenden unterschiedliche Lernwege und Lernstrategien, differenzierte Lernangebo-
te und Lernimpulse vorzuhalten und diese den aktuellen Entwicklungen der Technik,
der Wirtschaft, der Gesellschaft und der Wissenschaft anzupassen. Die Angebotsori-
entierung der Bildungseinrichtungen wird abgeldst von der Selbstorganisation des
Lernenden oder der lernenden Organisation. Eine starke Offnung*®* der Erwachsenen-

und Familienbildung hebt starre Organisationsgrenzen auf.

3. Drei-Sektoren-Allianzen in der Region*®

3.1 Nachhaltige Entwicklung

*0 Ein sinnvolles Instrument waren die didaktischen und spielpadagogischen Methoden der Education

popular, was soviel bedeutet wie ,Bildung als Praxis der Freiheit’. [Ivanisin, M. (2004), S. 11 f.]

*81 7u beriicksichtigen sind dabei:

o die organisatorische Offenheit (Rahmenbedingungen, Raum, Zeit, Sozialformwahl)

o die methodische Offenheit (Lernweg)

o die inhaltliche Offenheit (Lerninhalt, Programmvorgaben)

o die soziale Offenheit (Entscheidungen z.B. des Kursverlaufs, der gemeinsamen Vorhaben, des sozia-
len Miteinanders, der gemeinsamen Regeln)

o die personliche Offenheit (Beziehung zwischen Dozenten und Teilnehmer)

82 1m Folgenden geht es vorwiegend um den systembildenden Kontext des Programms der Lernenden

Region. Das Konzept der ,Lernenden Region’ beinhaltet die ordnungspolitische Vision, kleinste politi-

sche Einheiten des vereinten Europas zu schaffen. Strategische staatspolitische Fragen und Fragen der

Transformation in ein vereintes Europa bleiben unberihrt.
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Die Welt riickt naher zusammen. Wachstum, welches der Okonomie folgt, hat zur
Folge, dass Ressourcen schonungslos genutzt -, natiirliche Lebensraume zerstort- und
die soziale Ungleichheit zum Verteilungsproblem werden. Der fortwahrende Kampf
der Menschen gegeneinander und die vom Reichtum angetriebene Motivation flhrten
zu veranderten Akkumulations-, Produktions- und Konsumgewohnheiten. Steigender
Konsum, 6kologische Probleme sowie der Nord-Sud-Konflikt fordern global eine

neue Politik mit Verteilungs- und Governance*®®

-Mechanismen des langfristigen Den-
kens, welche Wohlstand produzieren und gleichzeitig zu sozialer Gerechtigkeit und
6kologischem Gleichgewicht beitragen. Globale Umweltprobleme stehen in direkter
Verbindung zu allgemeinen Struktur- und Entwicklungsproblemen. Die Schere zwi-
schen Arm und Reich klafft immer weiter auseinander. Als ibergeordnetes Leitprinzip
wurde 1992 auf der Konferenz (UNCED)** in Rio de Janeiro die Forderung nach

1485

Einfihrung der so genannten ,Nachhaltigen Entwicklung (Sustainable Develop-

mant) als neues, Ubergeordnetes Leitziel benannt.

»Nachhaltige Entwicklung heiRt, Umweltgesichtspunkte gleichberechtigt mit sozialen und wirtschaftlichen Ge-

sichtspunkten zu beriicksichtigen. Zukunftsféhig wirtschaften bedeutet also: Wir missen unseren Kindern und

48 Governance ist die Gesamtheit der zahlreichen Wege, auf denen Individuen sowie éffentliche und

private Institutionen ihre gemeinsamen Angelegenheiten regeln. Es handelt sich um einen kontinuierli-
chen Prozess, durch den kontroverse oder unterschiedliche Interessen ausgeglichen werden und koope-
ratives Handeln initiiert werden kann. Der Begriff umfasst sowohl formelle Institutionen und mit
Durchsetzungsmacht versehene Herrschaftssysteme als auch informelle Regelungen, die von Menschen
und Institutionen vereinbart oder als im eigenen Interesse angesehen werden.“[Commission on Global
Governance (1995), S. 4] Im Gegensatz zu dem Begriff ,government’, der das institutionalsierte staatli-
che Steuerungssystem bezeichnet, meint ,governance’ das Regulierungssystem, dass kollektives Han-
deln steuert, bei dem Akteure/Organisationen so miteinander verbunden und im Handeln koordiniert
werden, dass gemeinsame Ziele entwickelt und wirkungsvoll verfolgt werden kénnen. Governance hat
Merkmale wie ( www.laum.uni-hannover.de/ilr/publ/fuerst/governan.pdf )
0 eine Form der Selbstorganisation;
o basierend auf Interdependenz und Ressourcenabhéngigkeiten der Akteure, die sich in politischen
Handlungssystemen umsetzen;
o unterstiitzt durch ein System von Regeln, Normen, Konventionen, die formlicher und oder unge-
schriebener Art sein kénnen.
»Im Gegensatz zu ,Regierung’ ist ,governance nicht so sehr durch spezifische Strukturen charakteri-
siert, sondern vielmehr durch eine Reihe von Praktiken und Verfahrensweisen. Governance erstzt nicht
Regierung, sondern erganzt sie.“ Holtz, U. 1998 www.ifr-ev.de/jahrestagung/tagung2000-agl.htm Das
Weillbuch ,,Good Governance* der Europaischen Kommission beschreibt es ,,...als Reformangebot der
Kommission, ...als Versuch von Deregulierung und Abdankung von &ffentlichen Institutionen zuguns-
ten privater Akteure, als Offnung staatlicher Institutionen gegentiber Zivilgesellschaft, als Versuch der
Erarbeitung modernerer (themen- und ebeneniibergreifenden) Politikverfahren.” DNR 2001; European
Commission 2001b
*# UNCED Abkiirzung fiir: Konferenz fir Umwelt und Entwicklung der Vereinten Nation.
“8 Wenn von nachhaltiger Entwicklung die Rede ist, liegt diesem Begriff die Definition des Brundt-
land- Berichts (1987) zugrunde. ,,Dauerhafte Entwicklung ist die Entwicklung, die die Bedurfnisse der
Gegenwart befriedigt, ohne zu riskieren, dass kiinftige Generationen ihre eigenen Bediirfnisse nicht
befriedigen koénnen.* Greven, (1987), S. 46.
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Enkelkindern ein intaktes, soziales und 6konomisches Geflige hinterlassen. Das eine ist ohne das andere nicht zu
haben. 4%

Nachhaltigkeit bedeutet nicht nur, die Lebensbedingungen auf der Erde zu erhalten,
sondern insbesondere auch die langfristige Sicherstellung der Handlungs- und Reakti-
onsféhigkeit der Menschen. Nachhaltigkeit ist die Grundlage und das zentrale Leitbild
einer zusammenwachsenden Welt. Erklértes Ziel ist es, bereits heute Chancen zu
schaffen, die der kommenden Generation ein Leben mit allen Mdglichkeiten bietet.
Dieses Ziel lasst sich nur im Zusammenspiel von Gesellschaft und Wirtschaft errei-
chen. Neben dem unternehmens- und produktbezogenen Umweltschutz tritt die sozia-
le Dimension, die den sozialen Zusammenhalt in der Gesellschaft und zwischen den
Nationen fordern soll, um so die 6konomischen Grundlagen des Wohlstandes heutiger
und zukunftiger Generationen zu sichern. Ein ganzheitlicher Entwicklungsbegriff be-
deutet im Sinne von Verteilungsgerechtigkeit, dass alle Gruppen der Gesellschaft und
alle Lebensbereiche (Erziehung, Ausbildung, Gesundheitsvorsorge, Arbeit- und All-
tagskompetenz, Konsum) von dieser Politik berthrt werden.

3.2 Nachhaltigkeit in der Wissensgesellschaft

Neben den Globalisierungseffekten der Wissensgesellschaft treten zunehmend auch
die Regionalisierungseffekte und —potentiale in den Blick wie die neuen Chancen des
Internets fur kleine Hersteller in den ,Welthandel’, die gréReren Kommunikations-
chancen oder die Vernetzung kleiner sozialer Gruppen.*®’ Bildung und Wissensmana-

“8 Definition des Rates fiir nachhaltige Entwicklung siehe www.nachhaltigkeitsrat.de

487 Globalisierung ist ein Prozess, der weltweit Strukturen, Kulturen und Institutionen miteinander
verbindet. Gesellschaften werden nicht mehr als eigenstandige nebeneinander bestehende Systeme
betrachtet, sondern als Subsysteme der Weltgesellschaft. Die Globalisierung ist im Austausch von
Menschen, Waren, Kommunikationen, Wissen und Technologien Uber nationale Grenzen hinweg sicht-
bar oder wahrnehmbar. Threm Wesen nach ist die Globalisierung ein komplexes, sich standig wandeln-
des Geflecht aus vielen Verbindungen, welche auf der Basis von finanziellen Arrangements, Waren-
fluss, Produzenten- und Verbrauchervereinigungen, Technologie- und Wissenstransfer, politischen
Vereinbarungen und Konflikten mit transnationalem Charakter beruhen. Dabei gibt es keine globalen
Machtzentren oder Konzerne, sondern Stroémungen und Bewegungen. Lokalisierung hingegen wird als
der entsprechende Gegentrend betrachtet und meint den ausdriicklichen Riickbezug von Bevolkerungen
auf das ,Lokale’. Es ist die lokale Einbettung von globalen Konzepten, Ideen und Programmen ge-
meint. Lokale Formen des Wissens und der Organisation in der Interaktion mit sich verdndernden glo-
balen Bedingungen werden stdndig angepasst und spezifische lokale Lsungen uberarbeitet. Die Ebene
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gement gewinnen bezlglich des Rohstoffs ,Wissen’ an Bedeutung, wobei Wissen
nicht automatisch flr eine nachhaltige Zukunft sorgt sondern eher politisch vorgege-
bene Entwicklungen beschleunigt. Wissen wird sich zur zentralen gesellschaftlichen
Produktivkraft entwickeln und bestimmt die zukiinftige Leistungsfahigkeit von Orga-
nisationen, Wertschdpfung und Einkommenshoéhe. Wissen wird aber auch die Kluft

zwischen arm und reich vergroRern.*%®

Nachhaltige Entwicklung fordert die vermehrte Produktion von dazu relevantem Wis-
sen. Wissen*®® kann nicht zwangslaufig mit Macht tbersetzt werden sondern be-
schreibt in erster Linie das Vermdgen oder ein Potential, um etwas bewirken zu kén-
nen. Wissen als Potential kann erst genutzt werden, wenn es richtig angewendet, ver-
teilt und zugénglich gemacht, d.h. gemanagt wird, bevor es sich zur Macht entfalten

kann.

Komplexe Organisationen verfligen deshalb tUber das mehr oder weniger gut funktio-

*4%0 als Wissensmanagement**, wel-

nierende ,Instrument der Wissensgemeinschaften
ches ein auf sie zugeschnittenes Blindel an MaRnahmen entwickelt, die Produktivkraft
Wissen bei den Mitarbeitern birgt und fir ihre Zwecke nutzt. Organisationen sind
Voraussetzung und Merkmal funktional differenzierter Gesellschaften. Sie sind sozia-

le Gebilde mit zweckspezifischer Ausrichtung. Die Organisationssoziologie spricht

der Akteure verbinden demnach Globalisierung und Lokalisierung. Soziale Akteure sind diejenigen, die
externe Programme vor Ort vorstellen und vor Ort lokale Lésungen hervorbringen. Folglich sind es die
Vielzahl interaktiver Personen, die aus dem Globalen und dem Lokalen etwas konstruieren, indem sie
Elemente aus beiden Bereichen im Denken und Handeln mischen. Entsprechend existiert auf lokaler
Ebene ein komplexes Gemengelage von politischen Akteuren mit eigenen Zielen und Handlungslogi-
ken, die nationale Themen in den lokalen politischen Arenen in Diskurse einbeziehen. Politische De-
zentralisierung ist folglich ein Prozess, in dem zahlreiche hochst unterschiedliche Akteure mit jeweils
komplexen Akteursnetzwerken aktiv handeln und verschiedene Strategien einsetzen. Bei der politi-
schen Dezentralisierung handelt es sich um ein Programm zur Realisierung lokaler Demokratie, bei
dem durch die Partizipation lokaler Bevolkerungen politische Entscheidungen entwickelt werden. Da-
bei versteht sich Partizipation selbst als Leistung, Ziel oder output.

88 Jeremy Rifkin beschreibt in seinem Buch ,,Das Ende der Arbeit“ (1997), dass in den USA 1992 ca.
ein halbes Prozent der Bevdlkerung die wirtschaftliche Macht (37% aller Aktien und Wertpapiere und
56,2 % allen privaten Geschaftsvermdgens) besalRen. Angesehen von den Kapitalbesitzern verdienen 20
% der Arbeitnehmerschaft, hoch qualifizierte Beschéftigte, mehr als die restlichen vier Flnftel der
Bevdlkerung zusammen.

*® Die Definition von Wissen und seiner Abgrenzung von Zeichen, Daten und Informationen siehe
ausfiihrlich in Probst, G. u. a. (1999), S. 36 ff.

0 Als Keimzelle lebendigen Wissensmanagements taugen sie woméglich als Werkzeug, die Ressource
Wissen ,,in den Griff zu bekommen* und effizienter einzusetzen. North, K. u. a. (2000), S. 52-62.

L Willke, H. (1998); Probst, G. (1999).
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von Organisationen als die ,,Gesamtheit aller geplanten und ungeplanten sozialen Pro-
zesse, die innerhalb des sozialen Systems bzw. im Rahmen der AuRenbeziehungen mit
anderen organisatorischen Gebilden ablaufen (...).“*** Zweck und Ziel der Organisa-
tion bestimmen ihre Struktur und definieren Normen, Regeln, Kommunikationswege,
Verantwortlichkeiten, Kompetenzen und Hierarchien. Organisationen sind immer
auch Herrschaftsverbénde, die durch Beschrankung von Kontingenz und Reduzierung
von Komplexitéat soziales Handeln stabilisieren und entlasten. Sie geben Normen und
Strukturen im Alltag. Organisationen, als Instrumente menschlichen Zweckhandelns,
sind ausgerichtet auf die Erfullung bestimmter Funktionen. Sie sind integrale Bestand-
teile der jeweiligen Teilsysteme einer differenzierten Gesellschaft. Spezifische, nur fir
sie vorrangige Funktionen und individuelle Sinnzusammenhange kennzeichnen ihr

Teilsystem.

,Dieses Formprinzip erklart den gewaltigen Leistungs- und Komplexitatszuwachs der modernen Gesellschaft; und
es erklart zugleich die Probleme der Integration, das heif3t der Resonanzfahigkeit sowohl zwischen den Teilsyste-
men der Gesellschaft als auch im Verhaltnis des Gesellschaftssystems zu seiner Umwelt.“*%

Die mit grolRer Effizienz erreichten Ziele und die Eigenlogik der Teilsysteme, fuhren
zur Entkopplung voneinander und, bezogen auf das Gesamtsystem, kontraproduktiv.
Dieser Antagonismus loste letztendlich die Nachhaltigkeitsdebatte aus und forderte
neue Gleichgewichte, um die vielen 6kologischen, sozialen und 6konomischen Prob-
leme, die das wirtschaftliche Wachstum verursachte, zu relativieren. Gefragt sind In-
tegrationsleistungen mit weitreichenden institutionellen Reformen. Zum Erreichen
ihrer Organisationsziele miissen Organisationen ihre Strukturen den sich verandernden
Rahmenbedingungen anpassen. Sie missen sich dem Wandel entsprechend veréndern.
Alleine die Umstellung auf flache Hierarchien flhrt zur ,,Verringerung der horizonta-
len Differenzierung innerhalb der Organisation zugunsten vernetzter Strukturen mit
verstarkter horizontaler und vertikaler Kooperation ...“*** Hierdurch entstehen u.a.
Folgeprobleme wie beispielsweise verdnderte Organisationsziele oder Sinnzusam-
menhange, die direkt die Interessen der Organisationsmitglieder betreffen. Organisato-
rischer Wandel fordert immer auch innovative Lésungen fir die Konflikte, die durch

die funktionale Anpassung der Ziele und Strukturen der Organisationen mit der Integ-

%92 Zimmermann, Gunter E. (1998), S. 261.
% |_uhmann, N. (1990), S. 74.
9% Zimmermann, G. E. (1998), S. 263.
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ration von Nachhaltigkeitszielen entstehen. Neue Steuerungsmechanismen in einer
hochkomplexen Welt missen durch Innovationen angestoRen werden. Diese treffen
zundchst auf bis dahin ,erfolgreiche und traditionelle Strategien’, verbunden mit der
starken Kultur des ,groflen WIR’, welche die eigene Organisation hinsichtlich des
strukturellen Fortschritts behindern.*®® Fest geschlossene Strukturen und Kulturen
klassischer Organisationsgesellschaften eignen sich nicht fir das freie Engagement
und die Offenheit kreativen Lernens.**® Das ,Gestern (der traditionell tayloristischen
Organisation)” wird nur sehr langsam durch organisationale Lernprozesse vom ,Mor-

497y abgeldst. Durch den Ubergang zur Wissensge-

gen (der intelligenten Organisation
sellschaft werden Produkte und Dienstleistungen zu ,intelligenten Gitern’. Wissens-
arbeit entwickelt in organisierter Form eine dynamische Produktivitatskraft, welche
die herkdmmlichen Produktivkréfte Arbeit, Land und Kapital an Bedeutung Uber-

trifft. 4%

Neue Formen gesellschaftlicher Organisation und Wertschopfung werden in neuen
zeitlich und rdumlich entkoppelten und virtualisierten Koordinationsprozessen mittels
neuer Informations- und Kommunikationstechnologien (luK) zu ,.erheblicher Be-
schleunigung von Handlungen, Geschafts- und Organisationsprozesse“** fiihren. Or-
ganisationsformen moderner Gesellschaften zeigen sich in Netzwerkstrukturen. Sie
kdnnen sich gednderten Umweltbedingungen schneller und effektiver anpassen und
sind gleichzeitig Ausloser und Reaktion der gesteigerten Wissensvermehrung, der
individuellen und kollektiven Wabhlfreiheit als auch der Komplexitat technischer und
sozialer Interaktionen.® Netzwerke kooperieren hochflexibel und grenzenlos innova-
tiv. Sie vernetzen vorhandene Wahrnehmungen und Sinneszusammenhénge gesell-
schaftlicher Teilsysteme mit den Nachhaltigkeitszielen, wobei elektronische Kommu-
nikationsmittel lokal und global unterstiitzen. Benétigtes Wissen wird von den Men-
schen gemeinsam getragen. Es ist das Wissen um hochkomplexe soziodkonomische

Zusammenhange, um Okosysteme und Marktmechanismen.  Durch die Einbindung

“%® pankoke, Eckart u. a. (2000).

% pankoke, E. u. a. (2000), S. 122.
T Willke, H. (1998), S. 1.

“8 Willke, H. (1998), S. 5.

9% gchneidewind, U. (2002), S. 199 f.
500 pankoke, E. u. a. (2000).
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von Akteuren aus Dritt-Sektor-Organisationen, insbesondere auch umwelt- und kli-
mapolitisch aktive NGOs, Politik und Wirtschaft wird die Problemlésungskompetenz
als auch die Effektivitat von Entscheidungs- und Steuerungsprozessen gesteigert. Wis-
sen ist als Produktivkraft Schrittmacher organisationalen Wandelns. Wissen ist das
Resultat von Reflektion und entsteht durch Interaktion bei der Zusammenarbeit und
beim Austausch. Austausch von Wissen findet leichter durch persénliche Kommuni-
kation in Wissensgemeinschaften statt. Sie ermdéglichen Reflexivitat, Innovationen,
Synergien, den Kontakt zwischen Wissenden und Unwissenden und fordern die
menschlichen Grundbedurfnisse Kreativitat, Wissensteilung, Gemeinschaft und Moti-
vation. Wissen ubertrifft die alte Wachstumslogik. Die wissensgestitzte Gesellschaft
bendtigt die aktive Gestaltung aller Akteure bei der wirtschaftlichen, 6kologischen

und sozialen Entwicklung und der institutionellen Reformen.*™

3.3 Nachhaltigkeit und Partizipation
Die Auswirkungen fortschreitender Globalisierung und Politikverflechtung werden in

1792 verabschiedet und sind bis auf der kommunalen

der Erklarung der ,Agenda 2
Ebene spiirbar.>®® Regionalentwicklung und lokales Handeln sind mit den globalen
Erfordernissen abzustimmen. Viele Regionen werden durch diese Entwicklung zu
peripheren Regionen, denn durch die Umverteilung von Kapital und Produktions-
standorten verlieren sie ihre Wirtschaftskraft und wirtschaftliche Stellung innerhalb
groRerer Wirtschaftsraume. Initiativen vor Ort nehmen an Bedeutung zu, wenn sie die
regionalen Bedingungen verbessern helfen und darauf abzielen, mittelfristig selbst zu
tragenden Entwicklungen zu werden. Die ungleiche Verteilung von aktiver und inak-
tiver Bevolkerung flhrt zu Wachstums- und Schrumpfungsrdumen. Die daraus resul-
tierende kommunale Finanzkrise ben6tigt ein neues Krisenmanagement der kommu-
nalen Wirtschafts-, Arbeits-, Wohnungs-, Bildungs- und Familienférderung. Eine Po-

litik der radumlichen Nahe ist durch das Zusammenspiel zwischen dem Burger als Ler-

%01 Schafer, J. (2002).

%02 Die Erklarung der Agenda 21 enthalt Forderungen, ohne dass Lsungsansitze angeboten werden.

%3 Dje Zahl der Stadte in Deutschland, die die lokale Agenda beschlossen haben lag im Mai 2002 bei
2297. In NRW, Hessen und im Saarland haben bereits mehr als 50% der Stadte und Gemeinden die
Einflihrung der lokalen Agenda beschlossen. Somit diirfte die lokale Agenda das in den letzten Jahren
bedeutendste Beteiligungsprojekt in Deutschland sein. Nicht zuletzt durch die intensive Landesforde-
rung in NRW ist die Beteiligung sehr hoch. Bogumil, J. u.a. (2003), S. 50.
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nenden und Experten seiner eigenen Lebensgestaltung in der Region®®* mit der regio-
nalen Wirtschaft und Verwaltung gekennzeichnet, die gemeinsam Probleme I6sen und
mit Konflikten lernen umzugehen. Die Aktivierung und Einbindung der Stadtburger
an Zielsetzung, Methoden und Umsetzung von kommunalen Entwicklungsprozessen
ist eine zentrale Grundlage fur eine neue Qualitat des gelingenden sozialen und kultu-

rellen Lebens.

Die Kommunen als Kkleinste Zellen des Gemeinwesens treten in die vorsorgende Pla-
nung fir das 21. Jahrhundert ein und entwickeln so genannte kommunale bzw. lokale
Agenden 21. Kommunen befinden sich in Zeiten der Globalisierung in allgemeinen
Standortkonkurrenzen. Durch die Agenda 21 erhoffen sie sich neue Impulse fir ihre
Standortpolitik, allgemeine Imageverbesserung, Bekanntmachung ihrer Planungspoli-
tik, langfristige Einsparungen und mehr Steuereinnahmen. Neben der ressortlbergrei-
fenden Gesamtplanung werden das Kollektiv, und explizit auch der einzelne Bir-
ger®, zur Verantwortung gezogen. Der Erfolg der Einfilhrung der Agenda 21 steht
und fallt mit der Integration der Biirger in die Planung.>® Hierbei spielt die Partizipa-
tion gesellschaftlicher Gruppen fir die nachhaltige Entwicklung eine bedeutende Rol-
le. Partizipative Politikmuster eignen sich besonders fir die Entwicklung lokaler und

regionaler Nachhaltigkeitsstrategien.

,.Durch Konsultation und Herstellung eines Konsenses wiirden die Kommunen von den Blrgern und von értlichen
Organisationen, von Blrger-, Gemeinde-, Wirtschafts- und Gewerbeorganisationen lernen und fur die Formulie-

rung der am besten geeigneten Strategien die erforderlichen Informationen erlangen.“>"

Partizipativ-korporatistische Strukturen fordern Integration und Partizipation gesell-
schaftlicher und wirtschaftlicher Gruppen und aktivieren gesellschaftliche Selbststeue-
rungspotentiale. Partizipationsmodelle ermdglichen und beférdern Lernprozesse mit
dem Ziel der Entwicklung gemeinsamer Problemlésungen bzw. der Problemwahr-

nehmung.

%04 Heintel (2000), S. 9.

%05 Hier ist das Engagement aller gesellschaftlichen Gruppen gemeint. Der Begriff Biirger umfasst
demnach mehr als ,der Biirger im engeren staatsrechtlichen Sinne’. Gemeint sind auch die Personen,
die nicht die vollen Blrgerrechte (BGB) besitzen wie beispielsweise Kinder, Jugendliche (als zukunfti-
ge Generationen), Migranten, Asylsuchende, soziale Randgruppen (Arbeitslose, Behinderte, Sozialhil-
febezieher u.s.w.).

506 Schwarz, Gudrun (2002), S. 4: www.ruhr-uni-bochum.de

507 Agenda 21, S. 231.
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Das Verstandnis von Partizipation im Kontext der Nachhaltigkeit unterscheidet sich
traditionell hinsichtlich des Einsatzes in unterschiedlichen gesellschaftlichen Zusam-
menhé&ngen als auch hinsichtlich der Intensitét der Partizipation. Partizipation kann die
inhaltliche Qualitat einer Entscheidung verbessern, Akzeptanz schaffen oder auch
gesellschaftliche, private und wirtschaftliche Akteure zu eigenverantwortlichem Han-
deln motivieren.>® Im politischen Bereich werden bewusst im Rahmen von Gover-
nance-Prozessen gemeinsame Entscheidungen von verschiedenen Akteuren aus Wirt-
schaft, Staat und privaten Haushalten verhandelt. Angestollen von den ,Neuen Sozia-
len Bewegungen’ werden gesellschaftliche Teilhabe, Selbst- und Mitbestimmung in
vielen verschiedenen Bereichen wie z.B. am Arbeitsplatz, im privaten oder politischen
Bereich von ,unten’ eingefordert. In diesem Zusammenhang wird Partizipation eher
als Form des Protestes oder des zivilen Ungehorsams gesehen. Beispielsweise haben
selbst verwaltete Betriebe, Biirgergenossenschaften®®, Biirgerinitiativen, Hausge-
meinschaften oder Mitarbeiterbetriebe im Sinne einer ,solidarischen Okonomie’ bzw.
einer partizipativen Wirtschaft (als Alternative zu Markt und Staat) Einfluss auf die
Gesellschaftspolitik. Sie realisieren als politische Gruppe gleichzeitig eine basisdemo-
kratische interne Organisation als auch Mitsprache und Kritik bei politischen Ent-

scheidungen

%% Eischer / Callen (1995).

59 pie eingetragene Genossenschaft (e. G.) als Rechtsform verfligt tiber kein bestimmtes Grund- bzw.
Stammkapital. Die Genossenschaft verfolgt das Ziel, den Erwerb und das Wirtschaften ihrer Mitglieder
durch einen gemeinschaftlichen Geschaftsbetrieb zu fordern. Im Mittelpunkt steht die gegenseitige
Unterstlitzung der Genossen bei ihrer Wirtschaftstatigkeit, nicht aber die eigene Gewinnerzielung. Die
Genossen verfiigen uber einen oder mehrere Geschéftsanteile und uber eine Stimme in der Generalver-
sammlung. Die Haftung fur Verbindlichkeiten der Genossenschaft erstreckt sich auf das Vermogen der
Genossenschaft, wobei fur den Fall der Insolvenz in einem Statut eine Nachschlusspflicht der Mitglie-
der vereinbart werden kann. Genossenschaften orientieren sich an dem Prinzip der Selbstorganisation,
waobei sich die Leitung als Vorstand, Aufsichtsrat und Generalversammlung der Genossenschaft in den
Hénden der Mitglieder befindet. Insbesondere in Krisenzeiten der Arbeitsgesellschaft kénnen Konzep-
te genossenschaftlicher Selbsthilfe und Selbstorganisation eine interessante Variante ,jenseits von
Markt und Staat’ sein. Sie er6ffnen neue Wege zu einer Aktivgesellschaft, die von Biirgern gegangen
werden kdnnen, deren Erfahrungen und Fahigkeiten vom Arbeitsmarkt zwar nicht ben6tigt werden, die
so aber durchaus dem sozialen Kapital zugute kommen und gleichzeitig dem Betroffenen neue Erfah-
rungen ermdglicht.
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In vielen Zusammenhangen®® werden zentrale Handlungs- und Gestaltungsbereiche
einer nachhaltigen Wirtschaftsweise und die damit verbundenen Ldsungsstrategien
dargelegt. Eine bedeutende Rolle spielt dabei die Einbindung der verschiedensten ge-
sellschaftlichen Akteure in den Umsetzungsprozess auf den Raumebenen Stadt, Ge-
meinde und Region. Die Beteilung der Offentlichkeit, Formen der Partizipation und
das Mitwirken von Einzelpersonen, Gruppen und Organisationen stehen dabei im
Rahmen integrativer VVorgehensweisen fir die nachhaltige Entwicklung. Der Prob-
lemkomplex der Nachhaltigkeit beruhrt eine Vielzahl verschiedenster Interessen. Das

regionale Zusammenspiel®*!

sozialer, 6konomischer und 6kologischer Fragen erfor-
dern integrative Planungs- und Aushandlungsprozesse, mit nahezu allen gesellschaft-
lichen Gruppen. Neue Formen der Partizipation ermoglichen das Zusammenspiel ver-
schiedenster Akteure mit ihrem spezifischen Wissen zu akteursubergreifenden Lern-

prozessen und nachhaltigkeitsbezogener Problemldsung.

Partizipation und Entwicklungspolitik konzentrieren sich, weg von rein wachstums-
orientierten Ansatzen, hin zur Grundbedurfnis- und Armutsbekdmpfung. Partizipation
ermoglicht die Realisierung armutsmindernder Entwicklungsansatze. Der bewusste
Einbezug lokaler betroffener Akteure in Entwicklungsprojekte ist Garantie fir Nach-
haltigkeit beztglich einer groReren Effizienz, Langlebigkeit oder Akzeptanz. Die Be-
deutung der Konsumenten als Stakeholder und Partner in der Zusammenarbeit mit
Unternehmern nimmt zu. Es wird nach Verdanderungen von Konsum- und Produkti-
onsmustern gesucht wie z.B. nach der Entwicklung nachhaltiger Verbrauchsgewohn-
heiten, der Starkung der Rolle der Privatwirtschaft, nach effizienteren Produktions-
prozessen, vorbeugenden Strategien, sauberen Produktionstechnologien und -
verfahren wahrend des Produktionskreislaufs, nach technischen Innovationen, Tech-
nologietransfer oder umfassende Partnerschafts- und Kooperationsaspekte als Aufga-

3

benbereich der Privatwirtschaft.”*? Partizipation®™ im Sinne von Selbstbestimmung

>10 hejspielsweise dem Brundtland-Bericht (1987), der Umweltkonferenz in Rio de Janeiro, dem Welt-
gipfel in Johannesburg, der Enquete-Kommission ,,Schutz des Menschen und der Umwelt* oder der
Agenda 21

> Das regionale Zusammenspiel umfasst die kleinteilige Zusammenarbeit in einer Region, welches in
Anlehnung an dem EUREGIO-Begriff durchaus grenziiberschreitend tber Staatsgrenzen hinaus ge-
schehen kann.

512 Agenda 21 (1992).
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und ,Befreiung vom interventionistischem Staat’ erhélt so unter neoliberalen Vorzei-
chen ein anderes Gewicht. Partizipation ermdglicht innerhalb ,groRerer Gruppen’>**
Akteure mit verschiedenen Werten und Auffassungen in gesellschaftlichen Entschei-

dungen einzubeziehen.

Bei der Partizipation im burgerschaftlichem Engagement geht es, auf der Basis einer
gemeinsamen Ordnung, um die gemeinsame Gestaltung des Lebensumfeldes, um poli-
tische Sozialisation, um ein Gegengewicht zu Individualisierungsprozessen, personli-
che Weiterentwicklung und oft auch um die Kompensation spérlich verfligbarer staat-

licher Leistungen.*™

Die Umsetzung der Nachhaltigkeit ist in hohem Masse auf technische, soziale, institu-

I°Y" innerhalb

tionelle und kulturelle Innovationen®® und ihr mégliches Zusammenspie
gesellschaftlicher Lernprozesse der verschiedensten Bereiche angewiesen. Dabei for-
dern Innovationen immer 6fter Lernprozesse aller beteiligten Akteure. Nachhaltiges
Lernen bedeutet, dass beteiligte Akteure Handlungsmuster annehmen, die durch eine
verénderte Wissensbasis nach reflexiven Prozessen im Sinne der Nachhaltigkeit ent-
stehen. Lernprozesse fordern in diesem Zusammenhang ,,die Forderung, Organisation
und Kontinuitat von permanenten Suchprozessen nach besseren Problemlésungen.“*®
Die komplexen und dynamischen Probleme der Nachhaltigkeit erfordern neue, ergeb-
nisoffene, flexible, langfristige und fehlertolerant konstruierte Lésungspfade mit viel-

seitigen Handlungsoptionen.

3.4 Die Region als Lernfeld

513 Es gibt verschiedene gesellschaftliche Hierarchisierungen, die Partizipation beeinflussen. Beispiele
sind Alter, Bildung, Behinderung oder ethisch-kulturelle Herkunft.

>4 Beispielsweise spielt der Einbezug der Gender-Perspektive als ein Querschnittsthema der Sozial-
Okologischen Forschung bei der geschlechtlichen Arbeitsteilung eine wichtige Rolle. Die Versor-
gungswirtschaft, in der vorwiegend Frauen tétig sind, wird héaufig als Nicht-Okonomie bezeichnet. Eine
Aufwertung der Versorgungswirtschaft, die u. a. die vom Sorge-Prinzip gepragten Handlungslogik des
Dritten Sektor mit einbezieht, kénnte den zerrissenen Zusammenhang zwischen Produktion und Repro-
duktion wieder herstellen.

>15 Enquete-Kommission (2002).

>16 Enquete Kommission ,,Schutz des Menschen und der Umwelt“ (1998).

*7 In diesem Zusammenhang ist von einem weit gefassten Innovationsbegriff auszugehen, der sowohl
die Prozesse der Auffindung, Beurteilung, Verbreitung und Diffusion von Neuerungen sowie die Ent-
stehung von Ergebnissen oder Produkten im laufenden Prozess umfasst. Hauschild (1993).

518 Enquéte Kommission (1998), S. 357.
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Immer mehr gewinnt der rdumliche und damit integrative Bezug an Bedeutung. Insbe-
sondere kristallisierte sich die regionale Handlungsebene als zentrale Grundlage fiir

®19 4ls Chance

die Operationalisierung und Umsetzung von ,Regional Governance
Instrument zur Implementierung nachhaltiger Prozesse und sozial-6kologischer Trans-
formationen heraus. Dies hat eine Macht- und Kompetenzverschiebung hinsichtlich

der gesellschaftlichen Entwicklung zur Folge.>?® Zentrale Elemente sind:

o Paradigmenwechsel von einer relativ statischen ,Planung von Entwicklung’ hin zu einem dynamisch-flexiblen
,Initiieren, Formen und Begleiten regionaler Entwicklung’.

0 Neugestaltung der Interaktionsmatrix und der Interdependenzen zwischen Administration / Politik, Wirtschaft
und Netzwerke / Zivilgesellschaft: Bildung und Erfassung neuer Akteurskonstellationen, Netzwerke und Koope-
rationen, Aufbau neuer und Wandel bestehender Institutionen und Instrumentarien.

o Entfaltung kontextbezogener rdumlicher Zuschnitte (thematische Region bzw. Region auf Zeit) abseits administ-
rativer Grenzen. In Deutschland steht man vor der besonderen Herausforderung, zwischen der staatlich stark hie-
rarchisierten Raumordnung bzw. der Regionalpolitik sowie den projektbezogenen Regionszuschnitten zu vermit-
teln.

o Neufassung von Macht und Entscheidungsstrukturen.

0 Geschlechter- und gruppengerechte Verteilung von Entscheidungs- und Definitionsmacht: Gender mainstrea-
ming.

o Etablierung von Kommunikationsprozessen als das konstituierende Element rdumlicher Enrwicklungsprozesse.

0 Heterogenitét gesellschaftlicher, wirtschaftlicher und ékologischer Zielsetzungen und entsprechender raumlicher
Steuerungsformen (Govermace-Styles).

o Verlagerung von Entscheidungs- und Handlungskompetenzen auf die regionale Ebene; Stérkung regionaler

Selbstorganisation und —steuerung.

Quelle: Nischwitz u.a. 12.2001, S. 14 f.

521

Lapple” sieht Regionen

~weder als passive Resonanzkorper gesamtwirtschaftlicher bzw. globaler Entwicklungsprozesse noch als eine
autonome raumliche Wirtschaftseinheit, sondern als ein sozial-6konomisches Wirkungsfeld bzw. einen rdumlichen
Kooperations- und Interaktionszusammenhang mit spezifischen 6konomischen, sozialen und politischen Netzwer-

ken, Institutionen und Kommunikationskanalen. Dabei ist die Region sowohl wirtschaftlicher Handlungs- und

19 Fiirst, D. (2001).

520 Die Erhéhung und Flexibilisierung der Gestaltungsspielraume fir die lokale und regionale Ebene
hinsichtlich des verdnderten Steuerungsverstandnisses werden angeschoben durch die Europdische
Union und die Nationalstaaten. Insbesondere durch das neue Instrument der ,,Wettbewerbe“ des BMBF
»INnoRegio“ www.innoregio.de , des BBR ,,Stadte der Zukunft* www.staedte-der-zukunft.de , ,,Regio-
nen der Zukunft“ www.modellregionen.de , des BMVEL ,REGION AKTIV* www.modellregion.de
Hierdurch entstehen neue Akteurskonstellationen und Organisationsformen, die das Burgerschaftliche
Engagement mit einer neuen unternehmerischen Kultur der Wirtschaft mit der regionalen Entwicklung
verbinden wie beispielsweise regionale Entwicklungsgesellschaften, oder Regionalagenturen.

521 | apple (1998), S. 69.
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Kooperationsraum als auch sozialer und dkologischer Lebensraum, kultureller Identifikationsraum und politischer
Entscheidungs- und Regulationsraum.*

Regionalentwicklung wird zu einer durchgehenden Strategie mit verschiedenen M&g-
lichkeiten und Entwicklungspfaden in allen Raumen. Strategien der eigenstandigen
Regionalentwicklung sind gepragt von unterschiedlichen integrierten Politikbereichen
z.B. der Wirtschaftspolitik, der Sozial- und Umweltpolitik oder der des Arbeitsmark-
tes. Sie berucksichtigen gleichzeitig viele Funktionen der Region wie z.B. das Wirt-
schafts-, Arbeits- und Lebensumfeld der Birger, Lebensraum fiir Fauna und Flora,
den Erholungsraum fiur Géste oder die Speicher- und Regenerationsraume der Lebens-
ressourcen Wasser, Boden und Luft. Die Region ist die Aktionsebene zwischen Staat
und Kommune.®?* Regionalisierung strebt die dezentrale Steuerung, Interessen- und

Machtausgleich und die Verstarkung demokratischer Strukturen an.®?

Die Bindung der jeweiligen Birger an die Region durch feste und vielféltige soziale
Einbindung stabilisiert Wirtschaftsverlaufe, starkt den Zusammenhalt des Gemeinwe-
sens und fordert somit den sozialen, 6konomischen und kulturellen Standort und Le-
bensmittelpunkt der Menschen. Insbesondere ist die Bindung kompetenter Menschen
far zurtckbleibende und strukturschwache Regionen besonders wichtig, da sie ohne
aktive und kompetente Menschen kaum noch Entwicklungsperspektiven haben. Die
Chancen der Unternehmen der Region wirden schwinden, neue Unternehmen sich
nicht mehr griinden, fremdes Kapital nicht mehr einflieRen und das vorhandene eigene
Kapital zu schwach sein. Trotz hoher Arbeitslosigkeit gadbe es kaum geeignete Fach-
kréfte bei paralleler Uberalterung des Erwerbspotentials und der Bevélkerung insge-
samt. Deutlich wird, dass der regionale Strukturwandel ein komplexer soziokultureller
und 6konomischer Wandel sein wird, mit extremen Auswirkungen auf die Gesamtheit
der Lebensgewohnheiten konkreter Burger, ihrer formellen und informellen Gruppen
bis hin zu langzeitlichen Verénderungen regionaler Mentalitaten.

Strategien der lokalen Okonomie bzw. der eigenstandigen Regionalentwicklung ver-

folgen deshalb, neben dem Aufbau der endogenen Wirtschaftskraft, die Entdeckung

522 Heintel 2000, S. 7.
52 Trier, M. u.a. 2003.
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der eigenen Starken der Region und stellen sie in den Mittelpunkt der Entwicklungs-
strategie. Diese endogenen Potentiale einer Region bestehen im vorhandenen Wirt-
schaftspotential, der materiellen Infrastruktur und den Humanressourcen, d. h. den
vorhandenen Gestaltungskraften der Menschen, welche bislang kaum erschlossen
sind. Die Zusammenarbeit mit den Biirgen verstarkt die Identitdat mit der Region, sie
lernen den Umgang mit Komplexitdt und Team-, Kommunikations- und Kooperati-
onsfahigkeit der Beteiligten werden gefdrdert. Insbesondere burgerschaftlich Enga-
gierte springen dann ein, wenn angestrebte Ziele oder Bedarfe nicht mehr oder noch
nicht Uber den Markt vermittelt oder staatlich abgedeckt werden. Sie entwickeln im
Wesentlichen das sozio-kulturelle Umfeld und unterstiitzen regionale Anstrengungen
z.B. im Tourismus, Naturschutz oder den Ausbau sozialer Angebote beispielsweise
der familien- und haushaltsbezogene Hilfen. Birgerschaftliche Engagierte erwerben
hier neue Kompetenzen und Beschéftigungsfahigkeit, die sie auch in der Erwerbs-
oder Familienarbeit einsetzen kénnen. Gleichzeitig verbessern sie ihren natirlichen
Lebensraum und schaffen Arbeit in der Region. Die sozio-kulturelle Infrastruktur
schafft Voraussetzungen, die fir weitere Investoren interessant sind. Endogene
menschliche Potentiale der in der Region lebenden Menschen werden ausgedehnt,
qualitativ angereichert, kdnnen wachsen und machen die Region interessanter. Wissen
ist deshalb ein entscheidender Wettbewerbsfaktor einer Region, der genauso untrans-

portabel ist wie die Landschaft selbst.*?

»~Eine regionale Besonderheit ist das nicht-reproduzierbare Wissen. Ein Wissen, das durch interaktive kognitive
Prozesse in der Region geschaffen wird und dort verankert ist. Durch die Tatigkeit einer Region entstehen Irrever-
sibilitaten, die bei einem Standortwechsel mit nicht unbedeutenden Austrittskosten verbunden sind.“

Maillat (1998), zitiert nach Sargl (2003), S. 73, zitiert nach Ivanisin, M. 2004, S. 2

Wissen ist ausgehendes Element fur Regionalentwicklung. Im Sinne des Konzepts der

Jlernenden Region”®®

ist Lernen ein (permanenter, aus der Sicht des Individuums also
lebenslanger) Prozess, auf dem weitere (veranderbare) Bedingungen aufgebaut wer-

den konnen. In lernende Regionen sind regionale Akteure bereit, ihre Handlungen

524 Ridderstraale / Nordstrém (2002).

%25 Das Aktionsprogramm ,lernende Region’ wurde im Oktober 2000 vom Bundesbildungsministerium
gestartet. 81 solcher Netzwerke mit Kooperationen verschiedenster Bildungstréger, Institutionen und
Firmen entstanden in ganz Deutschland. Ziel ist, die Entwicklung einer regionalen Lernkultur, die Aus-
tausch und Zusammenarbeit aller Akteure begiinstigt, den Zugang und die Ubergénge erleichtert und zu
einer groReren Bildungsbeteiligung fihrt. Bis 2006 stehen hierfiir rund 118 Millionen € zur Verfligung.
Sommer, M. (2003), S. 17.
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durch Lernen zu verandern und Neues auszuprobieren. In der Erwachsenen- und Fa-
milienbildung werden zwei Konzepte verfolgt, die das Lebenslange Lernen beschrei-

ben:

o Das ,maximalistische’ Konzept sieht Lebenslanges Lernen als De-Institutionalisierung der Bildung, die auf

selbstdndigem Lernen und hoher Selbstinitiative aufbaut. Hier handelt es sich um einen paradigmatischen Wan-
del von institutionalisierter Bildung zum personalisierten Lernen (die Macht der formalen Bildung relativiert).

o Das ,minimalistische’ Konzept verstand lebenslanges Lernen als schnelle und weite Ausweitung des Lernange-

botes fiir Erwachsene in den bestehenden Bildungsinstitutionen.

Jelenec-Krasovec (2003), S. 15.

Erwachsenen- und Familienbildungsstéatten ordneten sich bislang spontan dem ,mini-

malistischem Konzept’ zu, bildeten Bildungsnetzwerke®?®

auf Regionalebenen und
bauten ihre Angebote hinsichtlich bestimmter Zielgruppen aus. Vernachlassigt wurde
der Aspekt, dass Lebenslanges Lernen selbst, durch standiges Ausprobieren neuer
Denk- und Arbeitsweisen, wesentlicher Faktor nachhaltiger Entwicklungen ist. Nicht
Bildungsnetzwerke sind wichtig, sondern ausschlaggebend ist vielmehr das Bewusst-
sein, dass jedes Netzwerk auf Bildung basieren muss. Das aktive Lebenslange Lernen
ist die Grundlage fiir das Entstehen eines jeden Netzwerks bzw. einer lernenden Regi-
on, die nachhaltig wettbewerbsfahig ist. Lernen wird nicht primér durch die Erlangung
von Zertifikaten oder finanziellen Forderungen erreicht, sondern durch Neugierde und

Wissbegierde, durch Selbstbestimmung und Partizipation.

Lernende Regionen sorgen sich einerseits durch das Konzept des Lebenslangen Ler-
nens um die Wettbewerbsfahigkeit der Akteure und Regionen (wirtschaftspolitischer
Ansatz baut auf Globalitat). Andererseits arbeiten sie kulturpolitisch an der Verwirkli-
chung der Idee der Nachhaltigkeit (entspringt dem Eigenwert der Region). Beide Zu-
gange erfordern Strategien der Vernetzung, Dezentralisierung und Partizipation.>*’
Zentraler Auftrag fur lernende Regionen ist es, regionalen Akteuren die Bedeutung
des Lebenslangen Lernens bewusst zu machen. Lernende Regionen bieten

,»--.einen Rahmen und einen Ort als Medium, Infrastrukturraum, Handlungsraum, Transformationsraum und Ver-

dichtungsraum von Wissen. Daflir benétigt die Region vor allem Strukturhilfen und Instrumente fiir den Umbau

526 Infos zum Thema ,Management von Bildungsnetzwerken’: www.anuba-online.de , www.blk-
bonn.de , www.blk-kolibre.de
527 Klemm, U. (2003), S. 137.
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der Infrastruktur, zur Entwicklung der Mentalitatsstruktur und zur Strukturierung von Wissensmanagement. Dies

ist in vielen Fallen ein Bewusstseins- und Bildungsprozess.*“52®

Lernen im regionalen Kontext konzentriert sich auf die eigenen Starken und Mdoglich-
keiten in der Region und macht sie zur Basis von Entwicklungen. Lernen erhélt die

Farbung der Region in Branchen der Erwerbsarbeit®®

, Im freiwilligen Handeln in
Organisationen, Gruppen oder Initiativen. Lokales und regionales Lernen bezieht sich
zumeist auf die unmittelbare Lebens- und Arbeitswelt der Blrger. Sie tragen bei zur
Erfullung regionaler Bedarfe, nehmen teil an der Gestaltung des Gemeinwesens in
seiner Gesamtheit und steigern das soziale Kapital. Es bilden sich handelnd und ler-
nend Relationen zwischen Birgern und Burgergruppen, die bedeutsam sind fur eine
konkrete Gemeinde, eine konkrete Stadt in einem konkreten Gebiet. Fiir Weinberg®®
ist das Relationenlernen das zentrale Moment einer im Alltag sich entwickelnden
Lernkultur. Sie bestimmen den Lebensverlauf und den Platz des Menschen in der
Umwelt. Relationen sind nicht starr und insbesondere bei einem gravierenden Struk-
turwandel sehr dynamisch, weil verdnderte Beziehungen eingegangen werden und
innovative Handlungsmdoglichkeiten entstehen. Dieses Lernen hat Auswirkungen auf
die alltagliche Lebensgestaltung und den Stellenwert innerhalb der Gemeinschaft.
Lernen wird in der Familie bzw. in den Primdrgruppen gelernt und darlber hinaus in
den jeweiligen regional bedingten Gruppen und Institutionen, in denen sie tétig sind
als Mitarbeiter oder burgerschaftlich Engagierter. Informelles Lernen ist die Quelle
endogener Entwicklung, die gleichzeitig wirtschaftliche Ressourcen und die Lebens-
weise der Menschen im Alltag, ihre Interessen, Ziele und Neigungen beeinflusst.
Durch Netzwerkarbeit werden Lésungen angestrebt, die politisch konsensféhig sind,
wirtschaftliche, soziale und kulturelle Kréafte blindeln und Perspektiven fir die Bilrger

der Region schafft.

°28 Klemm, U. (2003), S. 136 f.

°29 Es ist zu bedenken, dass die Berufsarbeit immer weniger als Normalform der Erwerbsarbeit gelten
kann. Berufe sind historisch gewachsene, statische Qualifikationsbiindel. Durch den schnellen techni-
schen Fortschritt wird ein rascher Wandel der Arbeitstatigkeiten ausgeltst. Daraus folgt eine Entkoppe-
lung von berufsbezogener Aus- und Weiterbildung und von Qualifikationsanforderungen. Diese ent-
sprechen nicht mehr den etablierten Berufsbildern.

530 Weinberg, J. (1998), S. 89.
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Erwachsenen- und Familienbildungseinrichtungen stellen nur einen Ausschnitt aus der
regionalen Lerninfrastruktur dar. Alte und neue Organisationen kommen hinzu, die
insbesondere das Lernen von Erwachsenen in ihre Aufgabenbereiche integrieren.
Zahlreiche Einrichtungen wie beispielsweise Kammern, Selbsthilfegruppen, Blrger-
initiativen, Vereine, Kinos, Theater, Museen, Freizeiteinrichtungen, Unternehmen
usw. werden in ihrer spezifischen Art zu Teilen einer regionalen Lerninfrastruktur
erganzen. Zahlreichen Lernorte missen miteinander in Beziehung treten, wobei
Netzwerke helfen, eigene Interessen wahrzunehmen u